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1. Introduccion

El Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, introduce el concepto
de Resultado de Aprendizaje (RA) en el disefio de las titulaciones oficiales que componen el Sistema
Universitario Espafiol (SUE). En el marco del SUE como aplicacidn nacional de los principios del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) se entienden los RA como declaraciones de lo que se espera
gue una persona conozca, comprenda y/o sea capaz de hacer al final de un proceso de formacion y
aprendizaje. Los RA pueden ser especificos del ambito de conocimiento o tener un cardcter mas
transversal pero siempre teniendo presente la especificidad disciplinar. En el apartado 2 del Anexo I,
referido a las Memorias de Verificacién incorpora la categorizacion de los RA en contenidos,
habilidades y competencias.

La Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas (CRUE) reconoce el derecho a la formacion
en competencias transversales y el propio RD822/2021 en su articulo 4, sefiala la obligacion de
incorporar los principios y valores democrdticos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible como
competencias de caracter transversal en las ensefianzas oficiales en el formato que la universidad
decida.

En este contexto, la Universidad de Zaragoza ha planteado el en el que se
definen las competencias transversales que identifican el perfil de egreso propio de nuestra
universidad. Este proyecto planifica la integracion completa y evaluada de seis competencias
transversales en todas las titulaciones oficiales, tanto de grado como de master universitario, entre
las que se incluye la solicitada por el RD822/2021.

2. Definicidn de las competencias transversales:

En primer lugar, este proyecto identifica el significado, en el contexto de UNIZAR, de la incorporacidn
de los valores democraticos y de sostenibilidad en el marco de nuestras titulaciones oficiales. A esta
primera competencia transversal, se afladen otras cinco que son propias del perfil de egreso éptimo
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de cualquier persona que estudie con nosotros. Sin embargo, el proyecto esta vivo y abierto a que las
titulaciones puedan matizar la redacciéon y adaptarlo a su realidad. Estas cinco competencias
transversales han sido identificadas por un equipo multidisciplinar, a partir del estudio y debate de
propuestas previas a nivel nacional e internacional combinadas con la reflexién sobre las
caracteristicas de la sociedad actual y las demandas del mundo laboral.

De este modo, las competencias incluidas en el son las siguientes: (RD1) Valores
democraticos y sostenibilidad; (UZ1) Trabajo en equipo; (UZ2) Pensamiento critico; (UZ3) Inteligencia
emocional; (UZ4) Innovacion y Creatividad y (UZ5) Autoaprendizaje permanente.

En este apartado, para cada competencia se indica su redaccién para incorporar en las memorias, las
palabras clave y la descripcion. Se afiaden una propuesta de Resultados de Aprendizaje especificos
identificando los que tiene nivel de grado (MECES 2) o de master universitario (MECES 3).

UZ3/ Inteligencia emocional
Conciencia de uno mismo,
emocion, autogestion,
comunicacion efectiva, empatia,
resolucion de conflictos

UZ1/ Trabajo en equipo UZ4/ Innovaciéon y
Cooperacién, responsabilidad, , Creatividad

vidad o Competencias
Bsetiviciag, reso uc:|on‘ & transversales Curiosidad, emprendimiento,
problemas, meta comun.

iniciativa, originalidad,
mejora, arriesgar.

UZ2/ Pensamiento critico UZ5/ Autoaprendizaje

Reflexion, duda, valoracion, actitud Permanente

critica, sistema de pensamiento, Actualizacién, largo y ancho de

la vida, autonomia, estrategias,
gestion de lainformacion, pensamiento motivacién, formacion.

disciplina, consecuencias, alternativas,

sistémico.

2.1. Democracia y Sostenibilidad (RD1)
a. Redaccion para memorias

Desarrollar el compromiso con la sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las
dimensiones de los valores democraticos y de la sostenibilidad (materializada en el marco global que
la defina en cada momento).

b. Palabras clave

Compromiso, valores democraticos, respeto, ciudadania, ODS, cambio climatico, retos del planeta.
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c. Descripcidon

Que las personas se conviertan en personas comprometidas y conscientes de su posibilidad de
contribuir a un mundo mejor depende de su conciencia de respeto a los valores democraticos y de su
aportacioén a la sostenibilidad del planeta.

Los valores democraticos se concretan en el respeto a los derechos humanos y derechos
fundamentales; la libertad de pensamiento y de catedra, a la diversidad, a la equidad, la cultura de la
paz y de la participacidn, al principio de igualdad de trato y no discriminacién por ninguna razény ala
accesibilidad universal.

La creciente desigualdad mundial, el cambio climdtico, el aumento de la exposicidn a los peligros
naturales, la rapida urbanizacién, los nuevos modelos de migracion y el consumo excesivo de energia
y recursos amenazan con elevar el riesgo de desastres a niveles peligrosos, con efectos sistémicos a
nivel mundial que comprometen la sostenibilidad del planeta. La agenda 2030 trazé el rumbo de las
iniciativas de desarrollo hacia la erradicacién de la pobreza y el desarrollo sostenible en sus
dimensiones social, econdmica y ambiental. El nicleo de la Agenda 2030 son los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible que constituyen un llamamiento universal a la accidn para poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y mejorar las vidas y las perspectivas de las personas en todo el mundo.

d. Resultados de Aprendizaje Especificos

Los egresados y egresadas en las titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza deberan
demostrar que son capaces de:

Grado (Nivel MECES 2)

1. Tener una visidn sistémica del funcionamiento de nuestra sociedad, en concreto del sistema
democratico y de los derechos fundamentales en los que se basa.

2. Tratar con respeto y en igualdad a todas las personas.

3. Nombrar los retos actuales del planeta y evaluar su importancia.

4. Identificar los ODS a los que se puede contribuir desde las diferentes acciones profesionales y
académicas que se realicen.

Master Universitario (Nivel MECES 3)

5. Realizar acciones individuales o colectivas para lograr el progreso de la sociedad y la mejora
del planeta.

2.2. Trabajo en equipo (UZ1)
a. Redaccion para memorias

Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr una meta comun sumando los diferentes
talentos.

b. Palabras clave
Cooperacion, responsabilidad, asertividad, resolucion de problemas, meta comun.
c. Descripcidon

El desarrollo de esta competencia ha de capacitar a quien egrese para trabajar eficazmente en equipos
durante su vida profesional. Implica abordar el aprendizaje activo las siguientes cuestiones:
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1. éCémo se va a estructurar el equipo de trabajo?: se centra en la composicion del mismo,
estableciendo los roles oportunos. También es muy relevante afrontar la vinculacién individual y
colectiva de todos los integrantes con la misiéon del equipo, estableciendo claramente el grado de
compromiso con las metas comunes y el nivel de responsabilidad que cada integrante puede asumir.

2. ¢COmo va a organizarse el equipo de trabajo?: lo mas inmediato es el establecimiento de normas
de conducta y de funcionamiento. Por un lado, se definen las pautas de convivencia, la toma de
decisiones, el protocolo de altas y bajas. Y por otro, se establecen los recursos de uso comun,
presenciales y online, y su explotacidon para las reuniones, comunicacién y documentacién del trabajo.
Sin embargo, no debe olvidarse que un trabajo en equipo se centra en obtener unos resultados, y para
ello es fundamental organizar el trabajo en tareas e hitos, estableciendo el flujo de trabajo entre los
miembros del equipo y, en caso necesario, el uso de aplicaciones de gestién de proyectos.

3. ¢Cémo se relacionan los miembros del equipo?: la interaccién humana debe cuidarse y trabajarse
para potenciar un buen clima de trabajo y la proactividad. Sin embargo, es posible que surjan
conflictos y hay que saber resolverlos por lo que es preciso el aprendizaje de técnicas de negociacién
y la adquisicion de habilidades interpersonales y sociales.

d. Resultados de Aprendizaje Especificos

Los egresados y egresadas en las titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza deberan
demostrar que son capaces de:

Grado (Nivel MECES 2)

1. Definir de manera conjunta los objetivos del equipo.
2. Cooperar con personas con un fin unanime.

3. Asumir responsabilidad de trabajo conjunto.

4. Identificar los posibles roles dentro del equipo.

Master Universitario (Nivel MECES 3)

5. Empatizar con las personas del equipo tanto en cuestiones que tienen relacién con las tareas
como con las relaciones interpersonales.

6. Abordar los problemas en el funcionamiento del equipo de manera asertiva tratando de
detectar de manera preventiva las situaciones complicadas.

2.3. Pensamiento critico (UZ2)
a. Redaccion para memorias

Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz de deliberar sobre su validez sometiendo las
convicciones propias y externas a debate.

b. Palabras clave

Reflexion, duda, valoracion, actitud critica, sistema de pensamiento, disciplina, consecuencias,
alternativas, gestidn de la informacién, pensamiento sistémico.

c. Descripcidn

El pensamiento critico nos ayuda a discernir entre argumentos aplicables y no aplicables, a distinguir
la informacién de valor de la prescindible, a desmontar prejuicios, a hallar conclusiones bien
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fundamentadas, a generar alternativas, a mejorar la comunicacion y, en definitiva, a conocer los
limites de nuestros conocimientos y saber medir la efectividad y validez de nuestras conclusiones. En
definitiva, a preguntarnos siempre no solamente “el por qué” de algo (su causa eficiente), sino
también “el qué” (qué correlacién de variables son aplicables en un determinado ambito), “el cdmo”
(cémo funciona un determinado sistema de pensamiento) y el “hacia dénde” tienden los
automatismos de pensamiento que conlleva cada determinado sistema de pensamiento y/o disciplina
académica.

d. Resultados de Aprendizaje Especificos

Los egresados y egresadas en las titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza deberan
demostrar que son capaces de:

Grado (Nivel MECES 2)

1. Profundizar en un tema que implique varias légicas distintas, sabiendo limitar la extrapolacién
directa de los conceptos, metodologias e informaciones en las que hemos sido entrenados.

2. lIdentificar las diferencias y modos de construccion de lo que se consideran hechos, opiniones,
interpretaciones y valoraciones.

3. lIdentificar y evaluar posibles consecuencias de nuestras decisiones, asi como proponer
alternativas razonadas ante una determinada situacion, evento o concepto.

Master Universitario (Nivel MECES 3)

4. Mostrar una actitud critica ante la multiplicidad de puntos de vista y disciplinas implicadas en
un determinado evento, concepto o informacion.

5. Ser capaz de cambiar de légica de pensamiento, sabiendo medir la validez de la utilizada y
juzgando su nivel de adecuacion.

2.4. Inteligencia Emocional (UZ3)
a. Redaccion para memorias

Comprender y regular las emociones propias y las de los demas para interactuar y participar de una
manera eficaz y constructiva en la vida social y profesional.

b. Palabras clave

Conciencia de uno mismo, emocidn, autogestiéon, comunicacion efectiva, empatia, resolucion de
conflictos

c. Descripcidon

Se refiere a la capacidad de las personas para reconocer sus propias emociones y las de los demas,
discernir entre diferentes sentimientos y etiquetarlos apropiadamente, utilizar informaciéon emocional
para guiar el pensamiento y la conducta, y administrar o ajustar las emociones para adaptarse al
ambiente o conseguir objetivos. Incluye la competencia para comunicarnos con otras personas de
manera afectiva y efectiva.

d. Resultados de Aprendizaje Especificos

Los egresados y egresadas en las titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza deberan
demostrar que son capaces de:
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Grado (Nivel MECES 2)

1. Identificar las emociones que suceden en el interior de cada uno para saber gestionarlas
adecuadamente afrontando el estrés y la frustracion.

2. Comunicar de forma eficaz, efectiva y afectiva con una o varias personas.

3. Presentar una actitud positiva y constructiva ante las diferentes situaciones.

Master Universitario (Nivel MECES 3)

4. Reconocer las emociones de las personas que nos rodean para poder anticiparse a posibles
conductas y situaciones derivadas de dichas emociones.

5. Saber mediar de manera propositiva ante situaciones de disenso buscando los puntos de
encuentro y valorando la diferencia de opinion.

2.5. Innovacién y Creatividad (UZ4)
a. Redaccion para memorias

Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de forma diferente utilizando creatividad y curiosidad
para aportar valor con actitud emprendedora.

b. Palabras clave
Curiosidad, emprendimiento, iniciativa, originalidad, mejora, arriesgar.
c. Descripcion

Esta competencia se entiende como la capacidad de dar respuesta satisfactoria a las necesidades
personales, organizativas y sociales, modificando procesos y/o resultados para generar nuevo valor. A
suvez, el desarrollo de esta competencia requiere, tanto el pensar de otro modo para aportar distintas
perspectivas (creatividad) como el comprometer determinados recursos por iniciativa propia, con el
fin de explorar una oportunidad, asumiendo el riesgo que esto comporta (emprendimiento). Implica
gestidon del cambio, mejora de procesos, enriquecimiento de ideas, aportacién de valor... con un plan
de accion.

d. Resultados de Aprendizaje Especificos

Los egresados y egresadas en las titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza deberan
demostrar que son capaces de:

Grado (Nivel MECES 2)

1. Proponer proyectos nuevos desarrollados mediante creatividad y curiosidad.
2. Saberintroducir ideas y planteamientos originales en una tarea establecida.
3. Mostrar iniciativa y ser capaz de proponer un plan de accion.

Master Universitario (Nivel MECES 3)

4. Tener capacidad de mejora para aportar valor
5. Asumir riesgos utilizando estrategias que permitan prever y evaluar los resultados.
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2.6. Autoaprendizaje Permanente (UZ5)
a. Redaccion para memorias

Utilizar el aprendizaje de forma continuada y desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y
flexible a lo largo y ancho de la vida para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada
favoreciendo la mejora de empleo o el desarrollo personal.

b. Palabras clave
Actualizacion, largo y ancho de la vida, autonomia, estrategias, formacién y motivacion
c. Descripcion

El aprendizaje permanente hace referencia a las oportunidades de aprendizaje para personas de todas
las edades y procedencia. Este aprendizaje puede tener lugar en diversos contextos de aprendizaje,
incluidos los entornos digitales. Abarca una amplia gama de objetivos formativos y contribuye a la
mejora de las competencias en beneficio de las personas, las comunidades y el planeta. El aprendizaje
permanente denota una cultura de compromiso con el aprendizaje a lo largo de la vida posible gracias
a vias de aprendizaje flexibles. Se fomenta mediante la curiosidad individual y la busqueda de
conocimientos, las iniciativas de aprendizaje basadas en la comunidad, la elaboracion de politicas
multisectoriales y la ejecucidén de programas por parte de los Gobiernos.

A través del Aprendizaje permanente la Unién Europea afronta el desafio de reducir el riesgo de
exclusién ante una sociedad cambiante, globalizada y digital.

d. Resultados de Aprendizaje Especificos

Los egresados y egresadas en las titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza deberan
demostrar que son capaces de:

Grado (Nivel MECES 2)

1. Acceder a distintas fuentes de informacidon y recursos disponibles cuestionando para

aprender.
2. Iniciar el aprendizaje y persistir en él para gestionar el tiempo y la informacion eficazmente.
3. Utilizar de manera segura y critica las tecnologias de la sociedad de la informacidon para el
trabajo, el ocio y la comunicacion.
4. Disefar y desarrollar estrategias de aprendizaje propias para ampliar lo aprendido segun las

necesidades personales y profesionales.

Master Universitario (Nivel MECES 3)

5. Ser eficiente en la seleccién de los recursos de aprendizaje multidisciplinar que permitan la
mejora de empleo o el desarrollo personal.
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3. Implementacion de las competencias transversales

La incorporacién de las CT en las titulaciones oficiales de grado y mdster universitario se realiza a
través de los Resultados de Aprendizaje de cada titulacidén, en concreto mediante la categoria de
Competencias. Estas se definen como capacidades o cualidades relacionadas con la actuacion de las
personas que no dependen de un dmbito temdtico o disciplinario especifico, pero estan enmarcadas
en el mismo.

La implementacidn de las competencias transversales en los planes de estudio en la Universidad de
Zaragoza se realiza a partir de dos modelos de trabajo:

1) Modelo base: Con el desarrollo de las CT en las asignaturas que cada titulaciéon considere
oportunas, del mismo modo que se ha venido trabajando en las memorias de verificacion
derivadas del RD 1393/2007. Las competencias transversales son parte del aprendizaje que
debe adquirirse en cada asignatura y se incorporan como un RA mas en la planificacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje: se tienen en cuenta en la eleccién de las estrategias
metodoldgicas que articulan la asignatura, se trabajan en las actividades docentes y se
incorporan en el sistema de evaluacion.

2) Modelo CT: Este segundo modelo tiene como objetivo la visibilizacion y certificacion
especifica de las CT en el marco de cada estudio. Es por eso que, en las titulaciones de grado,
se seleccionaran al menos dos asignaturas que funcionaran como punto de control (PC) para
cada CT. En las titulaciones de master universitario se seleccionara una asignatura como punto
de control para cada CT.

En estas asignaturas Punto Control la competencia concreta serd trabajada y evaluada de
manera individualizada, asignando una calificacién cualitativa (“Adquirido plenamente”,
“Satisfactorio” o “En proceso”) que posteriormente serd certificada por la institucion para
cada estudiante. Ademas del trabajo en la asignatura, sera posible certificar las CT a partir de
actividades externas: actividades académicas complementarias, voluntariado, cursos de
verano...

Se esta disefiando un programa especifico en el marco del Programa Anual de Formacion del
Profesorado de la Universidad de Zaragoza, donde hay cursos destinados a la puesta en
marcha de este modelo por parte del profesorado de las asignaturas PC. Este programa lo
realiza el CIFICE, lo disefia y subvenciona el Vicerrectorado de Politica Académica y esta ya
planificado para el curso 2023-2024.

3.1. Orientaciones metodoldgicas y sistemas de evaluacion

En la actualidad el Observatorio de Competencias Transversales del Centro de Innovacién, Formacion

e Investigacién en Ciencias de la Educacion (CIFICE) a solicitud del Vicerrectorado de Politica

Académica de la Universidad de Zaragoza esta finalizando un documento de trabajo como marco
comun para este proyecto en el que se identifique para cada CT las principales orientaciones
metodoldgicas (principios, estrategias y actividades) y el sistema de evaluacién (tipo de evaluacion,
procedimiento, instrumento) que se ajustaran en el momento de la elaboracién de las Guias Docentes
de cada asignatura.


https://cifice.unizar.es/apoyo-competencias-transversales
https://cifice.unizar.es/apoyo-competencias-transversales
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PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

INSTRUMENTOS DE EVALUACION como
herramienta especifica que se utiliza

TIPOS DE EVALUACION segun agente PROCEDIMIENTOS DE
i . para recoger datos de forma
que la realiza EVALUACION . . .
sistematizada y objetiva sobre el
aprendizaje.
Heteroevaluacion Observacion Escalas de apreciacion
Evaluacidn entre iguales Listas de control o cotejo
Registro anecddtico
Diarios de clase
Rubrica
Heteroevaluacion Analisis de producciones de los Monografias
Evaluacién entre iguales alumnos De compilacion

De investigacion

De andlisis de experiencia
Resuimenes

Trabajo de aplicacion y sintesis
Cuaderno de clase

Cuaderno de campo

Resolucién de ejercicios y problemas
Textos escritos

Producciones orales

Producciones plasticas o musicales
Producciones motrices
Investigaciones

Juegos de simulacidn y dramaticos
Rubrica o matriz

Mapas conceptuales

Mapas mentales

Ensayo

Informes

Comics

Maqueta

Portafolio

Autoevaluacion

Heteroevaluacion Intercambios orales con los Didlogo
Evaluacién entre iguales alumnos Entrevista
Asamblea
Puesta en comun
Foros
Heteroevaluacion Pruebas especificas Objetivas
Evaluacién entre iguales Abiertas
Exposicién de un tema
Resolucién de ejercicios y problemas
Pruebas de capacidad motriz

Autoevaluacion
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