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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 2500070

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO |CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Trabajo Socia por la No Ver anexos.
Universidad de Zaragoza Apartado 1.
LISTADO DE MENCIONES
No existen datos
RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Socialesy Juridicas

Trabajo social y orientacion

Trabajo social y orientacion

Evaluacién dela Calidad y

HABILITA PARA PROF.| PROFESION REGULADA RESOLUCION
REG.
No
NORMA AGENCIA EVALUADORA UNIVERSIDAD
SOLICITANTE
AgenciaNacional de Universidad de Zaragoza

Acreditacion (ANECA)
LISTADO DE UNIVERSIDADES
CODIGO UNIVERSIDAD
021 Universidad de Zaragoza

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

cODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE FORMACION BASICA

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240 60 43

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOSOBLIGATORIOS CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/MASTER
25 102 10

LISTADO DE MENCIONES

MENCION CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad de Zaragoza

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

cODIGO

CENTRO

50010791

Facultad de Ciencias Socialesy del Trabajo

1.3.2.1. Datos asociados a centro

1.3.2. Facultad de Ciencias Socialesy del Trabajo

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

S

No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS
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PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION

180 180 180
CUARTO ANO IMPLANTACION TIEMPO COMPLETO
180 ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0
RESTO DE ANOS 42.0 90.0
TIEMPO PARCIAL
ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 30.0 42.0
RESTO DE ANOS 12.0 42.0
NORMAS DE PERMANENCIA
http://www.unizar.es/sg/doc/BOUZ10-10_001.pdf
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
S No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS

Ver anexos, apartado 2.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la educacion
secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que
implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las competencias que
suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio) para
emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas rel evantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no
especializado

CBS5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un
ato grado de autonomia

GENERALES

No existen datos

3.2COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

No existen datos

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

| 4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver anexos. Apartado 3.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOSDE ADMISION

Criterio 4.2. Acceso y Admision a estudios de grado

L os procedimientos de acceso y admision a estudios de Grado en la Universidad de Zaragoza se
realizan de conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por

el que seregulan las condiciones para €l acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y

los procedimientos de admision alas universidades publicas espafiolas [BOE de 24 de noviembre] y
maodificaciones posteriores.

En lo referente al acceso a estudios de grado, pueden acceder, en |as condiciones que se determinan en el
Real Decreto 1892/2008, quienes retinan alguno de |os siguientes requisitos.

1.  Estudiantes que se encuentren en posesion del titulo de Bachiller a que se refieren los articulos
37y 50.2 delaLey Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, o titulacion equivalente, y superen la
prueba de acceso a estudios universitarios de grado.

2. Estudiantes procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unidn Europea o de
otros Estados con |os que Espafia haya suscrito Acuerdos Internacional es a este respecto, seguin prevé
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el articulo 38.5 de laLey Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, y que cumplan os requisitos
exigidos en su respectivo pais para el acceso alauniversidad.

3. Estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros, previa solicitud de homologacién del
titulo de origen a titulo espafiol de Bachiller.

4, Estudiantes que se encuentren en posesion de los titulos de Técnico Superior correspondientes
alas enseflanzas de Formacion Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deportivo Superior
correspondientes a las Ensefianzas Deportivos alos que se refieren los articulos 44, 53y 65 delaLey
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, o titulos equivalentes.

5. Estudiantes que estén en posesién de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario,
Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, correspondientes ala anterior
ordenacién de las ensefianzas universitarias o titulo equivalente.

6. Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o, habiéndolos
finalizado, no hayan obtenido su homologacién en Espafia, deseen continuar estudios en una universidad|
espanola, y se les reconozca un minimo de 30 créditos, de acuerdo con |os criterios que a estos efectos
determine el Consgjo de Gobierno de la Universidad [Acuerdo de 15 de mayo de 2009, de Consgjo

de Gobierno, por €l que se regulan determinados aspectos sobre admision aestudios de Grado y se
modifican las normas de admision para el ingreso en los centros universitarios | BOUZ 08-2009].

7. Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios oficiales espafioles parciades y se les
reconozca un minimo de 30 créditos, de acuerdo con los criterios que a estos ef ectos determine el
Consgjo de Gobierno de la Universidad [Acuerdo de 15 de mayo de 2009, de Consgjo de Gobierno, por
el que se regulan determinados aspectos sobre admision a estudios de Grado y se modifican las normas
de admision para el ingreso en los centros universitarios | BOUZ 08-2009].

8. Estudiantes mayores de 25 afios que superen una prueba de acceso [Orden de 29 de abril de 2009
dela Consgjerade Ciencia, Tecnologiay Universidad sobre las pruebas de acceso alas ensefianzas
universitarias oficiales de Grado para mayores de veinticinco y de cuarentay cinco afos, y de las
Comisiones Organizadoras | BOA de 27 de mayo].

9. Estudiantes mayores de 45 afios que superen una prueba de acceso adaptada [Orden de 29 de

abril de 2009 de la Consgjera de Ciencia, Tecnologiay Universidad sobre las pruebas de acceso alas
ensefianzas universitarias oficiales de Grado para mayores de veinticinco y de cuarentay cinco anos, y
de las Comisiones Organizadoras [BOA 27 mayo].

10. Estudiantes mayores de 40 afios, que acrediten una experiencialaboral o profesional en relacién con
unas enseflanzas concretas y que no posean ninguna titulacion académica habilitante para acceder ala
universidad por otras vias. Esta modalidad de acceso ha sido desarrollada en la Universidad de Zaragoza
por:
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a. Acuerdo de 15 de febrero de 2010, del Consgjo de Gobierno, por el que se aprueba el Reglamento
parael acceso y admision alaUniversidad de Zaragoza de Mayores de 40 afios mediante acreditacion de
experiencialaboral o profesional en los estudios universitarios oficiales de Grado | BOUZ 03-2010].

b. Acuerdo de 31 de marzo de 2010, de Consegjo de Gobierno, por e gque se aprueba el ambito de la
experiencialaboral o profesional avalorar en relacién con las ensefianzas oficiales de grado a efectos del
acceso de los mayores de 40 afios | BOUZ 04-2010]

Respecto de la admision a estudios de grado es necesario indicar que, antes de comienzo de cada curso
académico, desde la Universidad de Zaragoza:

Se hacen publicos los plazos para solicitar plaza en sus estudios de grado y centros, en las fechas
gue determine la Comunidad Auténoma de Aragon, y en el marco de laregulacion general establecida
en el Real Decreto 1892/2008.

Se adoptan las normas necesarias y |0s procedimientos de gestion oportunos para la correcta
organizacioén de los procesos de admisién, de conformidad con las reglas generales de admisién, orden
de prelacion y criterios de val oracion establecidas en el Capitulo VI del Real Decreto 1892/2008
. Se adecuan |os procedimientos para la adecuada difusion entre los posibles interesados.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 49 a 54 del Real Decreto 1892/2008,
|as plazas ofertadas se reparten entre el cupo general y |os respectivos cupos de reserva. A estos efectos,
la Universidad de Zaragoza ha aprobado €l establecimiento de unos determinados cupos de reserva
[ Acuerdo de 9 de noviembre de 2009, del Consgjo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza, sobre
los cupos de reserva de plazas en |os estudios universitarios oficiales de Grado | BOUZ 13-2009]

Lapaginaweb oficial de laUniversidad de Zaragoza donde se puede consultar toda lainformacion
relacionada con el acceso y laadmisién a estudios de Grado es la siguiente:
http://wzar.unizar.es/servicios/acceso/

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superiores Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO

Adjuntar Titulo Propio

er anexos. Apartado 4.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

REGLAMENTO SOBRE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOSEN LA

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
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El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece |a ordenacion de | as ensefianzas
universitarias oficiales recoge ya en su preambulo: “Uno de |os objetivos fundamental es de esta
organizacion de las ensefianzas es fomentar la movilidad de los estudiantes, tanto dentro de Europa,
como con otras partes del mundo, y sobre todo la movilidad entre las distintas universidades espafiolas
y dentro de una misma universidad. En este contexto resultaimprescindible apostar por un sistemade
reconocimiento y acumulacion de créditos, en el que los créditos cursados en otra universidad seran
reconocidos e incorporados a expediente del estudiante”.

Con tal mativo, el R.D. en su articulo sexto “Reconocimiento y transferencia de créditos’ establece
gue “las universidades elaborardn y haran publica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y
transferencia de créditos’ con sujecion alos criterios generales establecidos en el mismo. Dicho articulo
proporciona ademas las definiciones de |os términos reconocimiento y transferencia, que modifican
sustancial mente los conceptos que hasta ahora se venian empleando para |los casos en |0s que unos
estudios parciaes eran incorporados alos expedientes de | os estudiantes que cambiaban de estudios, de
plan de estudios o de universidad (convalidacion, adaptacion, etc.).

LaUniversidad de Zaragoza (BO UZ 06-08) aprob6 la Normativa de Reconocimiento y Transferencia
de Creéditos en los Estudios de Grado, quedando pendiente larelativa alos Estudios de Méaster asi como
aspectos relacionados con lamovilidad y las actividades universitarias no académicas (culturales,
deportivas, de representacion estudiantil, solidariasy de cooperacion).

En el proceso de transformacion de las ensefianzas universitarias es ademas oportuno establ ecer
claramente | os criterios de reconocimiento de créditos para el estudiante y titulados de sistemas
anteriores, afin de evitar incertidumbresy de facilitar el cambio alas nuevas ensefianzas del espacio
Europeo de Educacién Superior.

Por lo tanto, la Universidad de Zaragoza establece €l presente Reglamento, que recoge y substituye
laNormativa previay serade aplicacion alos estudios universitarios oficiales de Grado y Master,
remitiendo el reconocimiento de créditos por materias cursadas en programas de intercambio nacional o
internacional a su propio reglamento.

TITULOI
Reconocimiento de créditos

Art. 1. Definicion.

1. Se entiende por “reconocimiento de créditos’ |a aceptacion de los créditos que, habiendo sido
obtenidos en una ensefianza oficial de cualquier universidad, son computados en ensefianzas de la
Universidad de Zaragoza a efectos de la obtencion de un titulo oficial de Grado y de Méster. En este
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contexto, la primera de las ensefianzas se denominara “ ensefianza de origen” y la segunda, “ ensefianza
dellegada’.

2. En el reconocimiento de créditos se consideraran los conocimientos y competencias adquiridasy
debidamente certificadas atendiendo a valor formativo conjunto de las actividades académicas, y no
solo alaidentidad o afinidad entre asignaturas'y programas.

Art. 2. Efectos del reconocimiento de créditos.

1. El reconocimiento de créditos para un estudiante se concretara en la anotacion de |os siguientes datos
en los documentos acreditativos de la ensefianza de |l egada:

Denominacion de la ensefianza origen, asi como de la correspondiente Universidad.

Denominaciones de las materias de la ensefianza origen cuyos créditos son objeto de reconocimiento.
Relacion de las asignaturas o materias de caracter basico u obligatorio del plan de estudios de la
enseflanza de llegada que a estudiante se le computan como superadas por reconoci miento.

Relacion de asignaturas o materias optativas del plan de estudios de |a ensefianza de llegada que se
suponen superadas por reconoci miento.

NuUmero de créditos restantes, es decir, no computados ni en ¢) ni en d).

2. A partir de ese reconocimiento, €l estudiante tendra que cursar, al menos, el nimero de créditos que
reste entre |os créditos reconocidos y |os totales sefialados en el plan de estudios de latitulacion en la
gue se reconocen.

3. Lacadlificacion de las asignaturas superadas como consecuencia de un proceso de reconocimiento
serd equivaente ala calificacién de las asignaturas que han dado origen a éste. En caso necesario, se
realizara |a media ponderada cuando varias asignaturas conlleven el reconocimiento de unao variasen Ig
titulacién de llegada.

4. Cuando las asignaturas de origen provengan de asignaturas que no tengan calificacion o de
asignaturas que no se correspondan con materias de la titulacién de llegada, 10s créditos reconocidos
figuraran con lacalificacion de “ Apto”.

5. En todo caso, |os créditos reconocidos computaran a efectos de la obtencion ddl titulo de la ensefianza
de llegada.

Art. 3. Reconocimiento de créditos en las ensefianzas oficiales de Grado.
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1. Criterios para el reconocimiento de créditos:

El reconocimiento de créditos de formacion basica de ensefianzas de una misma rama de conocimiento
serd automético.

El reconocimiento de créditos de formacion basica entre ensefianzas de distintas ramas de conocimiento
serd automético en materias de formacion basica si hay correspondencia entre los conocimientos y
competencias de ambas. Aquellos créditos de formacion basica que no tengan correspondencia en
materias de formacion bésica, serdn reconocidos en otras materias.

En créditos de formacion basica, €l reconocimiento podra hacerse materiaa materiasi hay coincidencia
de ambas siendo la sumatotal de créditos reconocidos la misma que la de superados en | as ensefianzas
cursadas. A los efectos de este computo, se podran reconocer créditos procedentes de formacion basica
en materias obligatoriasy, en su caso, optativas en funcién de los conocimientosy competencias de
ambeas.

El resto de los créditos podran ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuacion entre los conocimientos
y competencias asociados a las restantes asignaturas cursadas por € estudiantey los previstos en el plan
de estudios.

2. Enlos términos establ ecidos en este Reglamento, se podran reconocer créditos a quienes estando en
posesion de un titulo oficial accedan a ensefianzas de Grado.

3. LaUniversidad de Zaragoza, en el &ambito de su autonomia, determinara, y en su caso programard, la
formacion adicional necesaria que hubieran de cursar |os egresados para la obtencion del Grado.

4. El érgano competente del centro elaborara un informe de reconocimiento en el que, ademas de los
créditos reconocidos, indicara s el solicitante debe adquirir determinados conocimientosy competencias
y las materias a cursar para adquirirlos.

5. El érgano competente en el tema de reconocimiento de créditos de una titulacion tendré actualizada,
al menos en las titulaciones de su rama de conocimiento, una lista de las asignaturas cuyos créditos se
reconozcan y las superadas, en su caso. Esta lista sera confeccionada en el plazo de un curso académico
paralas asignaturas provenientes de materias basicas cursadas en la Universidad de Zaragoza.

6. El trabajo fin de grado no sera objeto de reconocimiento al estar orientado ala evaluacion de
competencias asociadas a titulo.

Art. 4. Reconocimiento de créditos en las ensefianzas oficiales de Master Universitario.
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1. El reconocimiento de créditos por estudios cursados en titulos oficiales de Master Universitario

de cualquier universidad se hara por materias o asignaturas en funcién de la adecuacion entre los
conocimientos y competencias adquiridas y 1os previstos en € titulo de Méaster Universitario parael que
se solicita el reconocimiento.

2. Entitulos oficiales de Master que habiliten para el gjercicio de profesiones reguladas por lalegislacion
vigente se reconoceran, ademas, |os créditos de los médul os, materias o asignaturas en |os términos que
defina la correspondiente norma regul adora.

En caso de no haberse superado integramente un determinado médulo, el reconocimiento se llevaraa
cabo por materias 0 asignaturas en funcion de los conocimientos y competencias asociadas a las mismas.
3. El trabajo fin de Master no ser& objeto de reconocimiento al estar orientado ala evaluacion de
competencias asociadas a titulo.

Art. 5. Reconocimiento de créditos en ensefianzas oficiales de Master provenientes de ensefianzas
conforme a sistemas anteriores

L os 6rganos competentes de los centros, previo informe de la Comision de Garantia de la Calidad del
Master y teniendo en cuanta la adecuacion entre los conocimientos y competencias derivados de las
ensefianzas de origen y los contemplados en las ensefianzas de llegada, podran reconocer créditos en los
siguientes supuestos:

1. A quienes estando en posesién de un titulo oficia de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero pretendan
acceder alas ensefianzas oficiales de Méaster previo pago de lo establecido en el Decreto de Precios
Publicos correspondiente. Este reconocimiento no podra superar €l 50% de los créditos totales
excluyendo € trabgjo fin de Master.

2. Por créditos obtenidos en otros estudios oficiales de Master Universitario previo pago de lo
establecido en el Decreto de Precios publicos correspondiente.

3. Por créditos obtenidos en ensefianzas oficiales de doctorado acogidas al Real Decreto 778/1998 o
normas anteriores, y para estudios conducentes al titulo oficial de Méaster Universitario, habra que tener
en cuenta dos supuestos:

Si |as ensefianzas previas de doctorado son €l origen del Master, se podran reconocer créditosy
dispensar del abono de tasas.

Si las ensefianzas previas de doctorado no son origen del Master, se podran reconocer de la mismaformg
gue en el caso anterior pero conllevaran el abono de tasas.
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Art. 6. Reconocimiento de créditos en programas de movilidad.

1. Las actividades realizadas en el marco de programas de movilidad nacional e internacional podran
ser reconocidas académicamente en |as ensefianzas oficiales de Grado y Master. Este reconoci miento
se plasmara en un contrato de estudios entre el estudiante, el coordinador académicoy € centro
responsabl e de |as ensefianzas que sera previo ala estanciay que recogerd las materias acursar en la
universidad de destino, su correspondencia en contenido y duracion con las de su plan de estudiosy la
equivalencia de las calificaciones. EI cumplimiento del contrato de estudios por el estudiante implicasu
reconocimiento académico.

2. Cuando €l sistema de calificaciones de la universidad de destino sea diferente al de la Universidad
de Zaragoza, los 6rganos competentes del centro deberan informar a estudiante de la equivalencia de
calificaciones con anterioridad alafirmadel contrato.

3. Para el reconocimiento de conocimientosy competencias se atendera al valor formativo conjunto
de las actividades académicas desarrolladas y a las competencias adquiridas, todas ellas debidamente
certificadas, y no alaidentidad o afinidad entre asignaturasy programas.

4. Los resultados académicosy |as actividades de |os programas de movilidad que no formen parte del

contrato de estudios y sean acreditadas por la universidad de destino serén incluidas en el Suplemento

Europeo al Titulo.

5. El reconocimiento de créditos por actividades realizadas en programas de intercambios nacionales o
internacionales se regira por su propio reglamento.

La Universidad aprobo la actual normativa con anterioridad ala publicacién del RD 861/2010 de

2 dejulio, por €ello, este apartado de una normativa interna de menor rango, se entiende derogado

por € R.D. y asi seindicaraen lanormativa, aplicandose directamente € articulo 12.8 . Ademas, la
Universidad de Zaragoza, en la actualidad, estd dando la posibilidad de que "los estudiantes obtengan
un reconocimiento de al menos 6 créditos sobre e total de plan de estudios, por la participacion

en actividades universitarias, culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidariasy de
cooperacion”. En cualquier caso, en la proxima modificacién de lanormativa el Consejo de Gobierno
introducira el cambio de redaccion.
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2. El nimero de créditos reconocido por estas actividades se minorara del nimero de créditos optativos
exigidos por €l correspondiente plan de estudios.

3. Seasignara una equivalenciade 1 crédito por cada 25 horas de actividad del estudiante.

4. El reconocimiento se realizara por e 6rgano competente del centro en el marco que establezcala
Universidad y considerando solo las actividades que se realicen simultaneamente con |os estudios
universitarios. En el caso en que cursen mas de una titulacion solo se podran aplicar auna de ellas.

5. LaUniversidad podra programar actividades conducentes ala obtencidn de créditos de latipologia
sefidlada en el parrafo uno, que deberan ser reconocidos por |os érganos competentes de |os centros.

6. Las memorias o informes que avalen las solicitudes de reconocimiento de créditos por cualquierade
las actividades incluidas en este articulo deberan hacerse ala conclusion del curso académico a que se
refierala solicitud.

7. Cada actividad de las sefialadas en este articul o tendra una misma equivalencia en créditos en todos
los centros universitarios. Se establecerd un procedimiento de recurso ante el vicerrectorado que
corresponda para dirimir posibles discrepancias, el cual resolvera atendiendo tanto ala dedicacion en
horas, que fijarala equivalencia en créditos, como los criterios que hayan sido establecidos por los
organos competentes de la Universidad.

8. El reconocimiento de créditos por actividades universitarias se realizara en |os supuestos
contemplados en los articulos 8 a 12 de este Reglamento.

Art. 8. Reconocimiento de créditos por actividades universitarias culturales.

1. Se entiende por “actividades universitarias culturales’ aquellas que se organicen como tales por la
Universidad de forma centralizada, sus centrosy sus colegios mayores, asi como por otras instituciones
y que sean recogidas en el marco de un convenio con laUniversidad. Por este tipo de actividades y en
las ensefianzas de Grado, se podran reconocer un maximo de 3 créditos, que se limitaran a 2 créditos en
el caso de los colegios mayores.

Universidad de Verano de Teruel, los cursos extraordinarios de la Universidad de Zaragozay 10s cursos
impartidos por otras universidades de verano con las que se acuerde mediante convenio especifico. La
Universidad haré publicos en la Guia de Matriculalos cursos y seminarios que seran reconocidos cada
ano.

3. Los 6rganos de direccion de los centros podran solicitar ala Universidad el reconocimiento de
créditos por la asistencia a determinados cursos y seminarios reconocidos presentando una memoria
avalada por los organizadores, en lague se indicard el nimero de créditos a reconocer.
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Art. 9. Reconocimiento de créditos por actividades universitarias deportivas.

1. Se entiende por “actividades universitarias deportivas’ la practica de actividades deportivas de élite 0
gue representen ala Universidad de Zaragoza en campeonatos internacional es, nacionales, autondmicos
einter-universitarios. Por este tipo de actividades se podra reconocer un maximo de 2 créditos.

2. Parala obtencion de estos créditos sera necesaria la realizacion de una memoria avalada por el
Servicio de Actividades Deportivas.

Art. 10. Reconocimiento de créditos por actividades universitarias de representacion estudiantil.

1. En las ensefianzas de Grado se reconoceran hasta 6 créditos, con un maximo de 3 por curso, por €l
gjercicio de actividades de representacion en érganos colegiados de la Universidad de Zaragozay en
particular, por las siguientes:

- ser representante de curso o grupo de docencia (1 crédito por curso);

- ser representante de |os estudiantes en el Claustro (1 crédito por curso);

- ser representante de | os estudiantes en Consejo de Departamento (0,5 créditos por curso);

- ser representante de |os estudiantes en Junta de Centro (1 crédito por curso);

- ser representante de |os estudiantes en la Comisién de Garantia de la Calidad de la Titulacién (1 crédito
jpor curso);

- ser representante de | os estudiantes en la Comisién de Evaluacion de la Calidad de la Titulacion (1
crédito por curso);

- ser representante de | os estudiantes en la Comisién de Estudios de Grado de de la Universidad (1
crédito por curso);

- ser representante de | os estudiantes en Consejo de Gobierno (2 créditos por curso);

- participar en organos directivos en colegios mayores (hasta 2 créditos por curso);

- otras responsabilidades de coordinacion y representacion en drganos de participacion estudiantil
estatutariamente reconocidos (hasta 2 créditos por curso);

- cualquier otra actividad de coordinacion o de representacion que determine la Universidad, o que
merezca anal oga consideracion ajuicio de los centros (hasta 2 créditos por curso).
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2. Para &l reconocimiento la obtencion de créditos por representacion sera necesario presentar una
memoriaen laque se indique, en su caso, €l nimero de créditos que se solicita, la cual debera estar
avalada por la direccién de un centro o de un colegio mayor.

Art. 11. Reconocimiento de créditos por actividades universitarias solidariasy de cooperacion.

1. Se entiende por “actividades universitarias solidarias y de cooperacion” |a participacion en
Organizaciones No Gubernamentales (ONG) que desarrollen actividades rel acionadas con |a solidaridad;
en entidades de asistencia social que estén dadas de alta en los registros oficiales de las comunidades
auténomas; en la cruz Roja; en la Asociacion de Ayuda en Carretera o similares; en iniciativas de
voluntariado; en proyectos de caracter interno organizados por la Universidad; en los programas Tutor y
mediadores informativos en los centros.

2. En las ensefianzas de Grado por actividades solidariasy de cooperacion se podra reconocer un
maximo de 2 créditos por cada curso académico. La solicitud de reconocimiento se acompafiara de

un informe detallado de las actividades desarrolladas que debera ser emitido a la conclusion del curso
académico a que se refiere la solicitud y avalado por el representante legal que proceda. A lavista del
informe en gue se sefialan las labores realizadas y la dedicacion en horas, se establecera la equivalencia
en creditos.

Art. 12. Reconocimiento de créditos por otras actividades universitarias.

Se entiende por “ otras actividades universitarias’ la colaboracion y participacion en:

Actividades de tutorizacién dentro del sistema establecido en cada centro. Quién |o desee podra solicitar
el reconocimiento de créditos por lalabor realizada. La solicitud se acompafiara de un informe detallado
y favorable del érgano competente del centro que mencione expresamente el nimero estimado de horas
de trabajo que el estudiante hainvertido en su actividad de tutorizaciéon, incluyendo todos |os aspectos:
formacion, reuniones con € profesor coordinador de esta actividad, sesiones de tutorias con los alumnos
tutorizados, etc.

Actividades, de forma continuada, de orientacion y difusién (charlas en |ES, jornadas de puertas
abiertas, etc.), de atencion aladiscapacidad, de integracion social 0 en programas especificos sobre
igualdad de género.

Actividades relacionadas con asociaciones que propicien la conexion entre laUniversidad y el entorno
real.

En las ensefianzas de Grado por otras actividades universitarias se podra reconocer un maximo de 2
créditos por cada curso académico. La solicitud de reconocimiento se realizara através del érgano
competente del Centro y se acompafiara de una memoria de |as actividades desarrolladas.
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Art. 13. Reconocimiento de créditos por materias transversales.

1. Se entendera por “ créditos de caracter transversal” aquellos que completen laformacion del estudiantg
con contenidos de caracter instrumental y que podran ser reconocidos en cualquier titulo de Grado si se
produce un cambio de estudios.

2. Se podran reconocer créditos en las titulaciones de Grado por la superacion de materias transversales
en estudios oficiales organizados por instituciones de educacion superior que tengan acuerdos

de reciprocidad con la Universidad de Zaragoza para el reconocimiento de créditos en materias
transversales.

3. Se podréa reconocer la superacion de materias transversales en el ambito de idiomas o de tecnologias
delainformacion y de la comunicacion cursadas en instituciones de reconocido prestigio nacional e
internacional e incluidas en larelacion que atal efecto realice la Universidad.

4. En todos los casos, €l reconocimiento de los créditos se hara teniendo en cuenta la adecuacion entre
los conocimientos y competencias asociadas a las materias cursadas y |os previstos en las ensefianzas
paralas que se solicita.

Art. 14. Reconocimiento de créditos por conocimientos y capacidades previos.

1. Se podran reconocer créditos por la experiencialaboral acreditada o por su formacién previaen
estudios oficiales universitarios y no universitarios. ensefianzas artisticas superiores, formacion
profesional de grado superior, ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio de grado superior y
ensefianzas deportivas de grado superior.

2. Para obtener reconocimiento de créditos por experiencia laboral sera necesaria su acreditacion por la
autoridad competente con mencion especial de las competencias adquiridas.

3. El reconocimiento de créditos por estudios universitarios oficiales realizados en universidades
espanolas o extranjeras, sin equivalencia en los nuevos titulos de Grado o Master, se hard en funcion de
la adecuacién entre los conocimientos y competencias adquiridos y los de la ensefianza de llegada.

4. El reconocimiento de créditos por estudios oficiales no universitarios se haré cuando y en |os casos
gue establezcalalegislacion vigente y siempre en funcién de la adecuacion entre los conocimientos y
competencias adquiridos y los de la ensefianza de |l egada.
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TITULOII
Transferencia de créditos

Art. 15. Definicion y aplicacion.

1. Se entiende por “transferencia de créditos’ el acto administrativo de lainclusion en el expediente del
estudiante de aquellos créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales cursadas en cualquier
universidad que no hayan sido reconocidos y que no figuren en el expediente de una titulacion obtenida
por €l estudiante.

2. Los créditos transferidos se reflgjardn en los documentos académicos oficiales acreditativos de las
ensefianzas seguidas por cada estudiante. Seincluiralatotalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas
oficiales cursadas con anterioridad en esta u otra universidad.

3. Antes de matricularse, los estudiantes podran solicitar la transferencia de créditos de estudios oficiaes
no finalizados y que se gjusten a sistema recogido en el Real Decreto 1393/2007. En el documento

de admision cumplimentaran el apartado correspondiente y, en caso de no tratarse de estudios de la
Universidad de Zaragoza, aportaran |os documentos requeridos. Realizado este tramite, se actuara de
oficioy se afiadiralainformacion a expediente del estudiante.

4. Los créditos correspondientes a asignaturas previamente superadas por el estudiante en ensefianzas
universitarias no concluidas y que no puedan ser objeto de reconocimiento serén transferidos a su
expediente en |os estudios alos que ha accedido con la calificacion de origen, y sereflgjardn en los
documentos académicos oficiales acreditativos de |os estudios seguidos por el mismo, asi como en €l
Suplemento Europeo a Titulo.

TITULO LI

Competenciay tramites para el reconocimiento y latransferencia de creditos

Art. 16. Organos competentes en el reconocimiento de créditos

1. El 6rgano encargado del reconocimiento de créditos serala Comision de Garantia de la Calidad de la
Titulacion que el solicitante quiera cursar.

2. Corresponde ala Comision de Estudios de Grado de la Universidad, con los informes previos que
procedan y de conformidad con la normativay lalegislacién vigentes, el reconocimiento de créditos por
actividades universitarias (arts. 7 a 12 de este Reglamento).
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3. En aquellos supuestos en gue puedan reconocerse automaticamente créditos obtenidos en otras
titulaciones de Grado de la misma o de distintas ramas de conocimiento, el érgano competente, tras

la consulta a los departamentos responsabl es de la docencia de las distintas materias 0 modul os,
elaborara listados de materias y créditos que permitan que los estudiantes conozcan con antelacion estos
reconocimientos y que sean aplicados de oficio. Estos listados seran sometidos a una actualizacion
permanente cuando se produzcan cambios en los planes de estudio afectados. Las resoluciones de
reconocimiento automaético deberan ser comunicadas ala Comisién de Estudios de Grado de la
Universidad, para su conocimiento y a efectos de posibles recursos.

4. En |los casos concretos en 10s que no existan reconoci mientos autométicos, e 6rgano competente del
centro, con € informe previo de los departamentos implicados, realizaran un informe de reconoci miento
motivado en el que se indique no solo la materia o médulo en cuestién, sino también e nimero de
créditos reconocidos.

5. En todo caso, el reconocimiento automaético de créditos en materias y/o modul os sera aplicado de
oficio siempre que un mismo plan de estudios de Grado se imparta en varios centros de la Universidad
de Zaragoza.

6. El reconocimiento de créditos por materias cursadas a través de convenios que impliquen programas
de intercambio nacional o internacional se regira por su propio reglamento (art. 6 del presente
Reglamento).

Art. 17. Solicitudes y actuaciones para €l reconocimiento y transferencia de créditos.

1. Las solicitudes de reconocimiento y de transferencia de créditos se tramitaran en el centro responsabl g
de las ensefianzas a solicitud del interesado, quién debera aportar la documentacion justificativa de

los créditos obtenidos y su contenido académico, indicando la(s) asignatura(s) en la(s) que solicita
reconocimiento.

2. Las solicitudes de reconocimiento y de transferencia de créditos solo podra hacerse de asignaturas
realmente cursadas y superadas; en ninglin caso se referiran a asignaturas previamente reconocidas,
convalidadas o adaptadas.

3. Los Servicios de Gestion Académica de la Universidad fijardn el modelo de solicitud y 1a
documentacion que se ha de acompaiiar alamisma.

4. Lasolicitud de reconocimiento y de transferencia de créditos por € interesado se presentaraen el
centro encargado de la ensefianza de llegada y se resolvera en el siguiente periodo de matriculacion
previsto en € calendario académico, siempre que no afecte ala admision de estudios universitarios, en
CUYO Caso Se resolvera con caracter previo alamatricula.

5. Los centros podran establecer anualmente plazos de solicitud de reconocimiento de créditos con € fin
de ordenar €l proceso alos periodos de matricula anual.
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6. En los programas de movilidad, los 6rganos competentes del centro actuaran de oficio reconociendo
los créditos en los términos establecidos en |os contratos de estudios firmados.

Art. 18. Reclamaciones.

L as resoluciones de reconocimiento de créditos podran ser reclamadas, segun proceda, ante la Comision
de Estudios de Grado de la Universidad o ala Comision de Estudios de Postgrado, en € plazo de
guince dias contados a partir de su recepcion por parte del interesado o de lafecha de publicacion en los
tablones oficiales del Centro.

Art. 19. Anotacion en el expediente académico.

1. Los créditos transferidos, los reconocidos y |os superados para la obtencion del correspondiente
titulo, seran incluidos en el expediente académico del estudiante y quedaran reflgjados en el Suplemento
Europeo a Titulo, regulado en el Real Decreto 1044/2003, de 1 de agosto.

2. Los créditos reconocidos se incorporaran al expediente, junto con la calificacion obtenida en origen,
indicando los detalles del expediente de origen.

3. Los créditos que se reconozcan se incorporaran a expediente tras el pago de la tasa que especifique el
Decreto de Precios Publicos establecido por € Gobierno de Aragén.

Disposicion transitoria primera.

Reconocimiento de créditos de unatitulacién actual en extincion aun titulo de Grado o de Méster.

1. Los estudiantes que hayan comenzado estudios conforme a anteriores sistemas universitarios

podran acceder alas ensefianzas de Grado o de Master con atribuciones reguladas, previa admision

por la Universidad de Zaragoza conforme a su hormativa reguladoray lo previsto en el Real Decreto
1393/2007.

2. En caso de extincion de unatitulacion por implantacion de un nuevo titulo de Grado o de Méster

con atribuciones reguladas, |a adaptacion del estudiante al plan de estudios de éste Ultimo implicara

el reconocimiento de créditos superados en funcion de la adecuacion entre los conocimientos y
competencias asociadas alas asignaturas cursadas por €l estudiante y los previstos en €l plan de estudios
de latitulacion de Grado o de Méster. Cuando estos no estén explicitados o no puedan deducirse, se
tomaran como referencia su nimero de créditosy sus contenidos.

3. Igualmente, se procedera al reconocimiento de las asignaturas cursadas que tengan caracter
transversal.

4. Parafacilitar el reconocimiento de créditos, |as memorias de verificacion de los planes de estudios
conducentes a los nuevos titulos de Grado o de Master con atribuciones reguladas contendran unatabla

planes de estudios en extincién con sus equivalentes en |os nuevos.
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5. En los procesos de adaptacién de estudiantes de los actuales planes de estudio alos nuevos planes de
los titulos de Grado o de Master debera garantizarse que la situacion académica de aquellos no resulte
perjudicada.

Disposicion transitoria segunda.

Reconocimiento de créditos en ensefianzas de Grado y Master a estudiantes de sistemas anteriores.

1. LaUniversidad de Zaragoza, através de los 6rganos responsables de | as diferentes titulaciones,
elaborara un sistema de equivalencias que permita una éptima transicion de sus estudiantes en sistemas
anteriores a las ensefianzas de Grado y Master.

2. Quienes no estén en posesion de un titulo oficia y soliciten € reconocimiento de créditos entregaran
en el Centro correspondiente, junto con la solicitud, la documentacion que justifique la adecuacion entre
los conocimientos y competencias asociadas al titulo del solicitante y los previstos en el plan de estudios
de la ensefianza de llegada.

Disposicion final

Unica. Entrada en vigor y derogacion de disposiciones anteriores.

El presente Reglamento entrara en vigor a dia siguiente de su publicacién en € Boletin Oficial dela
Universidad de Zaragoza, deroga la Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos en los
estudios de Grado (BO UZ 06-08 de 29 de abril de 2008) y sera de aplicacion alos titul os regulados por
el Real Decreto 1393/2007.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS

NUMERO DE CREDITOS | 60

DESCRIPCION DEL CURSO PUENTE O DE ADAPTACION:

GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Modalidad (es) de ensefianza(s) en la que serdimpartido €l curso.
Presencial

Numero de plazas of ertadas para el curso
El nlmero de plazas of ertado para este curso serade 75

Normativa de permanencia
L as condiciones de permanencia de |os alumnos del Curso de Adaptacion a Grado en Trabajo Social
serén reguladas por €l Reglamento de Permanencia en titul os oficiales adaptados al Espacio Europeo
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de Educacion Superior en la Universidad de Zaragoza (Acuerdo del Consejo Social, de 8 dejulio de
2010).

Créditos totales del curso de adaptacion
El curso de adaptacion consta de 60 créditos

Centro (s) donde seimpartira el curso

El curso de adaptacion se impartira en la Facultad de Ciencias Socialesy del Trabajo de la Universidad
de Zaragoza

B) JUSTIFICACION DEL CURSO DE ADAPTACION

Los estudios de Trabajo Socia de largatradicion en Aragdn han sido pioneros en la adaptacion a
Espacio Europeo de Educacion Superior, inicidndose el Grado de Trabajo Social en €l curso académico
2008/09. Esta situacion ha desencadenado la demanda de numerosos trabajadores social es formados

en otras universidades espafiol as que junto con la demanda de un nimero importante de trabajadores
sociales formados en la Universidad de Zaragoza, reclaman la posibilidad de completar sus estudios,
para acceder asi alatitulacién de Grado.

La colaboracion entre el Colegio Oficial de Trabajadores Socialesy la Facultad de Ciencias Socialesy
del Trabajo es permanente, demandando igual mente paralos profesionales un curso de adaptacion para
gue no hayan de cursarlo en otras universidades espafiol as.

La Universidad de Zaragoza debe contemplar esta demanda con objeto de dar un adecuado servicio a
los trabajadores sociales de Zaragoza facilitandol es su transformacion profesional en su propio entorno.
Ademés los cursos de acceso a Grado en Trabajo Socia constituyen una oportunidad de actualizacion de
conocimientos para los profesionales del Trabajo Socia de acuerdo con los contenidosy competencias
desarrolladas en el ambito europeo.

Deigual modo, €l curso de adaptacion representa una oportunidad de progresion profesional en e
ambito publico paralos antiguos diplomados, hasta la actualidad limitados en |os cuerpos de la
administracion del Estado de categorias inferiores.
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C) ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Perfil deingreso

Diplomado en Trabajo Social, recién egresado

Presumiblemente el curso de adaptacion encontrara un amplio abanico de perfiles de estudiantes,
desde recién egresados de la diplomatura, sin experiencia profesional que deseen obtener € Grado con
objeto de una mejor insercion profesional, a diplomados con décadas de experiencia profesional como
trabajador social que quieran actualizar sus conocimientos equi parandose a aquellos que obtendran

los graduados en Trabajo Social. En cualquier caso, dado que en laadmision al curso se valorara el
expediente académico y laformacion complementaria, e perfil del estudiante del curso de adaptacion
sera el de un sujeto preocupado por laformacion continuay con interés en el desarrollo de la profesion.
Admision de estudiantes

Laadmision de los estudiantes sera competencia de la Comisién de Garantia de la Calidad del Grado
de Trabgjo Social, lacual de acuerdo con e “ Procedimiento para Aplicacion del Acuerdo de Consgjo
de Gobierno de 27 de mayo de 2010 que regula las condiciones especiales de Acceso a Titulo Oficiales
de Grado para los Egresados con Titulaciones Oficiales de Diplomado, Ingeniero Técnico y Arquitecto
Técnico” aprobd con fecha 23/03/2011, |os siguientes criterios:

Lanotamediadel expediente académico del solicitante (valorado hasta 10 puntos). En aquellos casos en que haya que ordenar expedientes con notas medias cal culadas conforme
aescalas numéricas diferentes, sera de aplicacion la Resolucion de 9 de diciembre de 2005, por la que se establecieron los pardmetros de comparacion de calificaciones medias
globales (BOUZ n° 39).

b) El curriculo del egresado valorando la proximidad del titulo oficial yaobtenido y la actividad profesional. La puntuacion de este apartado podré ser de hasta 5 puntos, de
acuerdo con el siguiente baremo:

b1) Proximidad de obtencién del titulo: hasta 2 puntos

b2) Experiencia profesional: hasta 3 puntos, desglosado de la siguiente forma:
Experiencia profesional como Trabajador Social que serd ordenado por nimero de afios de contrato a tiempo completo: 0,20 por afio acreditado, maximo 1 punto
Tutorizacién de précticas externas en la Diplomatura de Trabajo Social, contabilizada por afios: 0,20 puntos por curso en que fue tutor, méximo 1 punto

Experiencia docente en la Universidad de Zaragoza (incluyendo Titulos Propios) 0,10 por cada 10 horas de docencia: méximo 0,5 puntos
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Formacién continuay experienciainvestigadora: cursos de formacion, master, asistencia a congresos, participacion en proyectos de investigacion en los Ultimos 5 afios ( maximo
0,5 puntos).

En el caso de que un estudiante haya realizado previamente un curso de adaptacién, éste ocupara en la admision un orden posterior al Ultimo de los solicitantes que no lo haya
hecho con antelacién.

Transferenciay Reconocimiento de Créditos

Se cumpliréa estrictamente €l Articulo 6. Reconocimiento y transferencia de créditos, del Real Decreto
861/2010, de 2 dejulio, por € que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales.
La Comisién de Garantia de la Calidad del Grado de Trabajo Social seguiralos siguientes criterios de
reconoci miento:

- En @ Précticum de Investigacion se reconoceran los 13 créditos cuando se justifique estar en posesion
de un titulo de Master Oficial que incluya en su plan de estudios un trabajo de investigacion fin

de master o tesing; estar en posesion del titulo de Diploma de Estudios Avanzados o Suficiencia
Investigadora; o0 estar en posesion del titulo de Doctor. El estudiante tendra que demostrar que ha
adquirido las competencias que en €l Practicum de Investigacién se describen mediante los estudios
previamente cursados.

- En @ Précticum de Intervencion se reconoceran los 15 créditos cuando se justifiquen cinco afios 0 mas
de experiencialaboral y profesional acreditada como trabajador/a social. De acuerdo con el Reglamento
de laUniversidad esta experiencialaboral y profesional “exige que sea acreditado por la autoridad
competente y se incluyan las competencias adquiridas. Lajustificacion sera mediante resumen de vida
laboral o similares documentos en las que conste la duracién de la cotizacién en determinado grupo y
las empresas y puestos de trabgjo realizados, o tiempo de colegiacion y demostracion efectiva de haber
gjercido laprofesion”.

- En Gestion de Organizaciones, Politicas Sociales en Espaiia y/o Desarrollo Humano en el Ciclo Vita
y en el Medio Social se reconocerén los créditos seguin |os criterios expuestos para cada una de estas
asignaturas, en el cuadro de referencia para el reconocimiento de créditos, en esta Memoria.

En estos dos Ultimos casos, €l estudiante debera acreditar fehacientemente que la experiencia profesional
o laboral estarelacionada directamente con las competencias inherentes al titulo que se pretende obtener
y alaasignatura que solicita reconocer.
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Cuadro de referencia para el reconocimiento de créditos

ASIGNATURAS GRADO

(créditos ECTYS)

ASIGNATURAS PLANES ANTIGUOSy
ASIGNATURAS COMPLEMENTARIAS DEL
CURSO DE ADAPTACION

- INTRODUCCION AL TRABAJO SOCIAL (6)

-FUNDAMENTOS DEL TRABAJO SOCIAL (6)
-HISTORIA DEL TRABAJO SOCIAL (3)

- CONCEPTOS, TEORIASY METODOS DE
TRABAJO
SOCIAL(6)

-ETICA EN EL TRABAJO SOCIAL (6)

-HABILIDADES SOCIALESY DE

COMUNICACION (6) )
-HABILIDADES DE COMUNICACION EN EL

TRABAJO SOCIAL (6)

-METODOLOGIA DEL TRABAJO SOCIAL (9)

*Necesario cursar asignatura complementaria del
curso de adaptacion para obtener las competencias
gue se desarrollan a través de este conjunto

de asignaturas, asi como para actualizar los
conocimientos de las mismas.

ASIGNATURA DEL CURSO DE
ADAPTACION:

“CONCEPTOS, TEORIAS, MODELOS Y
METODOS DE TRABAJO SOCIAL” (10 créditos
ECTS)

- TRABAJO SOCIAL CON INDIVIDUOSY
FAMILIAS (6)

MODELOS DEL TRABAJO SOCIAL (9)

- TRABAJO SOCIAL CON GRUPOS (6)

-TRABAJO SOCIAL CON COMUNIDADES (6)

INTERVENCION COLECTIVA EN EL
TRABAJO SOCIAL (9)

-FUNDAMENTOS DEL COMPORTAMIENTO
HUMANO (6)

PSICOLOGIA (6)

*Necesario demostrar bien experiencia profesional
gue acredite el conocimiento de estas materias,
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-DESARROLLO HUMANO EN EL CICLO
VITAL Y EN EL MEDIO SOCIAL (6)

Identificador : 2500070

bien haber cursado optativa complementaria (en
los estudios de Diplomatura, estudios de Master,
etc.)o bien cursar asignatura optativa del curso de
adaptacion para obtener las competencias que se
desarrollan através de este conjunto de asignaturas
asi como para actualizar |os conocimientos de las
mismas:

OPTATIVA DEL CURSO DE ADAPTACION:

- “DESARROLLO HUMANO EN EL CICLO
VITAL Y EN EL MEDIO SOCIAL” (6 créditos
ECTS)

- PROCESOS DE INTERACCION: EL
INDIVIDUO EN EL GRUPO'Y EN SU
CONTEXTO SOCIAL (6)

-PSICOLOGIA SOCIAL | (4,5)

-PSICOLOGIA SOCIAL 11 (3)

-INTRODUCCION A LA POLITICA SOCIAL (6)

-POLITICA SOCIAL (6)

-SISTEMAS DE BIENESTAR SOCIAL (6)
-POLITICAS SOCIALESEN ESPANA (6)

-MODELOS DE SERVICIOS SOCIALES (3)

*Necesario demostrar bien experiencia profesional
gue acredite el conocimiento de estas materias,
bien haber cursado optativa complementaria (en
los estudios de Diplomatura, estudios de Master,
etc.), en caso contrario se debera cursar asignatura
optativa del curso de adaptacion para obtener las
competencias que se desarrollan através de este
conjunto de asignaturas, asi como para actualizar
los conocimientos de las mismas:

OPTATIVA DEL CURSO DE ADAPTACION:
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-“POLITICAS SOCIALESEN ESPANA” (6
créditos ECTS)

- ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS
SOCIALES (6)

-PROGRAMASY PRESTACIONES DE LOS
SERVICIOS SOCIALES (6)

-INTRODUCCION A LOS SERVICIOS
SOCIALES (3)

-INTERVENCION EN LOS SERVICICIOS
SOCIALES (6)

- SERVICIOS SOCIALES EN ESPANA (4,5)

- ESTADISTICA APLICADA A LA
INVESTIGACION SOCIAL (6)

-ESTADISTICA APLICADA A LASCIENCIAS
SOCIALES (5,5)

- METODOSY TECNICASDE
INVESTIGACION SOCIAL T.S. (6)
-PRACTICUM DE INVESTIGACION SOCIAL
(13)

METODOSY TECNICAS DE INVESTIGACION
SOCIAL (5)

*Necesario demostrar experiencia en investigacion
socia (através de estudios de tercer grado

o através de la actividad profesiona en
investigacion social, etc.) o bien cursar asignatura
complementaria del Curso de Adaptacion para
obtener el conjunto de competencias que se
adquieren através de la asignatura propia del
Grado;

ASIGNATURA DEL CURSO DE
ADAPTACION:

-“PRACTICUM DE INVESTIGACION SOCIAL”
(13 créditos ECTYS)

- ECONOMIA APLICADA AL TRABAJO
SOCIAL (6)

INTRODUCCION A LA ECONOMIA (4,5)

- SOCIOLOGIA GENERAL (6)

SOCIOLOGIA (4,5)
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-ANTROPOLOGIA SOCIAL Y CULTURAL (6)

ANTROPOLOGIA SOCIAL (4,5)

- SALUD, DEPENDENCIA Y
VULNERABILIDAD SOCIAL(6)

-SALUD PUBLICA Y TRABAJO SOCIAL (4,5)

- ESTRUCTURA SOCIAL (6)

- ESTRUCTURA SOCIAL (6)

- PROCESOS SOCIALES (6)

- PROCESOS SOCIALES (6)

- FUNDAMENTOS JURIDICOS (6)

DERECHO ADMINISTRATIVO (4,5)
DERECHO DEL TRABAJO Y SEGURIDAD
SOCIAL (3)

-DERECHO, CIUDADANIA Y TRABAJO
SOCIAL (6)

-DERECHOS HUMANOS (3)

-DERECHO CIVIL Y
PENITENCIARIO (3)

-GESTION DE ORGANIZACIONES (6)

*Necesario demostrar bien experiencia profesional
gue acredite el conocimiento de esta materia,

bien haber cursado optativa complementaria

(en los estudios de Diplomatura, estudios de
Master, etc.), en caso contrario se debera cursar

la correspondiente asignatura del Curso de
Adaptacion para obtener las competencias que se
desarrollan en lamisma

ASIGNATURA DEL CURSO DE
ADAPTACION:
- “Gestion de organizaciones” (6 créditos ECTYS)

-PRACTICUM DE INTERVENCION (30)

-PRACTICAS EXTERNAS
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*Necesario demostrar experiencia profesional

0 bien cursar asignatura complementaria del

curso de adaptacion para obtener el conjunto de
competencias que se adquieren através de la
asignatura propia del Grado, complementando la
diferencia con el nUmero de précticas realizadas en
la Diplomatura:

ASIGNATURA DEL CURSO DE
ADAPTACION:

- PRACTICUM DE INTERVENCION” (15
créditosECTYS)

TRABAJO FIN DE GRADO (10) *Necesario adquirir competencias cursando la
asignatura correspondiente del curso de adaptacion

ASIGNATURA DEL CURSO DE
ADAPTACION:

““TRABAJO FIN DE GRADO” (10 créditos
ECTS)

*Los Diplomados en Trabajo Social por laUniversidad de Zaragoza o por cualquier otra Universidad
espanola cuya titulacién procede de cualquiera de los planes de estudio sucesivamente aprobados desde
laimplantacion de la Diplomatura de Trabajo Social, deberan proceder al reconocimiento de los créditos
adquiridos en su titulacién de origen asi como deben demostrar las competencias adquiridas por medio
de la préctica profesional y laformacién complementaria con el fin de poder determinar |as asignaturas
gue precisen cursar.
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Para el reconocimiento de esta experiencia, se procedera a valorar individua mente cada expediente
exigiendo que se acredite mediante la siguiente documentacion:

- Lahistoriade vidalaboral en la gue debe haber constancia del puesto de trabajo ocupado y de la
duracion de esta ocupaci on.

- Un certificado de las funciones profesionales desarrolladas en el puesto de trabajo que deber ir
firmado por |a persona gque ostente la representacion juridica de la entidad empleadora. (La experiencia
profesional de menos de 2 afios no sera reconocida a ef ectos académicos).

- Certificados de: tutorizacion de précticas externas en la Diplomatura de Trabajo Social, experiencia
docente, experienciainvestigadora, etc.

D) COMPETENCIAS Y PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Los Diplomados en Trabajo Social que deseen obtener el Grado en Trabajo Social habran de cursar
un total de 60 créditos ECTS (30 créditos en el primer semestre y 30 créditos en el segundo semestre),

dlstrl buidos del siguiente modo:
CONCEPTOS, TEORIAS, MODELOS Y METODOS DE TRABAJO SOCIAL : 10 créditos (anual)
« GESTION DE ORGANIZACIONES: 6 créditos (1er semestre)
« PRACTICUM DE INVESTIGACION: 13 créditos ( ler semestre)
+ POLITICAS SOCIALESEN ESPANA:6 créditos (Optativa 1, ler semestre)
« DESARROLLOHUMANO EN EL CICLOVITAL Y EN EL MEDIO SOCIAL: 6 créditos (Optativa 2, ler semestre)
+ PRACTICUM DE INTERVENCION: 15 créditos (2° semestre)
« TRABAJO FIN DE GRADO: 10 créditos (2° semestre)

Asighatura: Conceptos, Teorias, Modelosy Métodos de Trabajo Social:
Perfil del profesorado: Trabajo Social

Organizacién temporal: Primero y segundo semestre
* Numero de créditos: 10 créditos ECTS: 250 horas

- 100 horas presenciales, de las que 50 en actividades expositivas, 25 en actividades dinamicasy 25 en
trabaj os tutelados.

29/ 119

csv: 62094304320356733197838



: Identificador : 2500070
o GOBIERNO MIMISTERIO
s“"% DE ESPAMA DE EDUCACION

- 150 horas de trabajo auténomo del estudiante

Competencias adquiridas:

- Conoce y comprende criticamente las diferentes perspectivas tedricas y metodol 6gicas en Trabgjo
Social y la construccién de los diferentes modelos alo largo de la historia disciplina.

- Es capaz de analizar la naturaleza de | as relaciones entre profesionales y usuarios, y las potencialidades
y dificultades que las marcan, teniendo en cuenta | os aspectos relativos al género y ladiversidad cultural
- Conoce los principales model os, métodos y técnicas parainteractuar con individuos, familias, gruposy
comunidades para promover cambios, desarrollosy meorar sus oportunidades vitales.

- Conocey es capaz de aplicar |os modelos y métodos especificos para diferentes ambitos de atencion.
-Conoce los modos de implicar alos usuarios de los servicios de Trabajo Socia paraincrementar sus
recursos, su capacidad y su poder parainfluir en los factores que afectan a sus vidas.

- Es capaz de consultar y cooperar con otros, incluidos |os usuarios de servicios, comunicando através
de diferencias tales como los limites institucionales y profesionalesy las diferencias de identidad o
lengugje.

- Es capaz de aplicar |os métodos de valoracion de las necesidades y |as opciones posibles para orientar
una estrategia de intervencion.

- Es capaz de disefiar, implementar y evaluar planes de intervencion con las personas atendidas y otros
profesionales negociando el uso de serviciosy revisar la eficacia de dichos planes.

- Es capaz de aplicar |as estrategias de resolucion de conflictos por medio de lanegociaciony la
mediacion.

- Es capaz de identificar |os comportamientos de riesgo.

- Es capaz de detectar y afrontar situaciones de crisis valorando la urgencia de | as situaciones,
planificando y desarrollando acciones para hacer frente alas mismasy revisando sus resultados

Breve descripcién de contenidos

Aproximacién Tedrica: El proceso de acercamiento alos conceptos tedricos basicos que se mangjan

en ladiscipling, se haraatravés de las aportaciones bibliogréficas que diferentes profesional es del
Trabajo Social han realizado, reflexionando sobre la construccion de la profesién. Esimportante que el
alumnado sea capaz de comprender |as importantes aportaciones que otras disciplinas sociales han hechd
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alaconstruccion del Trabajo Social. A modo de introduccion teorica, se favorecera el tener unavision
holisticade ladisciplinay el abordaje de la problematica social y del conflicto como foco importante
de laaccion profesional. Ha de aportarse ademas |a perspectiva de la intervencion profesional como la
intervencion gque es capaz de plantear alternativasy proveer através de servicios que son propios de los
sistemas de bienestar social.

Aproximacion Practica: La presentacion de experiencias profesionales, el abordaje de casos practicos,
lavaloracién y simulacién de intervenciones profesional es favoreceran laintroduccién de conceptos

basi cos, combinando procesos de racionalizacion y reflexion tedrica através de la concrecion de dichos
supuestos practicos.

Resultados de aprendizaje:
Al superar laasignatura, € estudiante sera mas competente para...

-Analizar diferentes perspectivas de intervencion que amplien el quéy para qué de laintervencion
profesional del Trabajo Social

-Explicar de forma elemental cudles son las claves de lainterpretacion e intervencion profesional

deladisciplina

-Aplicar €l proceso de intervencion; acercarse alaforma de afrontar procesos de documentacion
y evaluacion en unaintervencion profesiona de Trabajo Social.

-Aproximarse alas formas de preparar, producir y evaluar 1os procesos de intervencion

en Trabajo Social, en distintos niveles de intervencion

- Plantear distintas estrategias de intervencion tras el analisis de necesidades y dificultades

Actividades formativas.

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicién tedrica, seminarios, presentacion de trabajos).
Créditos. 2

Actividades dinamicas (resolucion de casos, précticas en aula o fuerade ella, etc.).

Créditos; 1
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Actividades tutorizadasindividuales o en pequefios grupos.
Créditos. 1
Otros (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal)

Créditos; 6

Sistema de evaluacion:

Se desarrollara mediante evaluacion continua y se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje
desarrollados en las distintas materias:

- Conceptos de lamateriay €l criterio de dominio de los conocimientos tedricos y operativos de la
misma para evaluar por medio de la técnica de exdmenes escritos. 30%

- Larealizacién de trabajos en pequefio grupo con los criterios. Entrega de |os trabajos bien resueltos,
teniendo en cuenta: la estructura, la calidad de la documentacion y bibliografia utilizada, la originalidad,
lareflexion, laortografiay la presentacién. Latécnica serd trabajos escritos y se asimila a examenes
escritos. 20%

- Laasistenciay la participacion se evaluara teniendo en cuenta los criterios de: participacion activaen
laclase, en los debates y en los trabajos en grupo. Las técnicas a utilizar serén los examenes orales, la
observacion con notas tomadas por €l profesor en las distintas sesionesy |as situaciones de prueba. 30%
- Las aportaciones libres de |os estudiantes se valoraran teniendo en cuenta criterios de pertinencia de las
aportaciones con el contenido de las materiasy criterios de calidad. Las técnicas seran la observacion y
las basadas en la participacion del estudiante. 20%

Asi gnatura: Gestién de Organizaciones
Perfil del profesorado: Gestion de Organizaciones

Organizacién temporal: Primer semestre
* Numero de créditos: 6 (150 horas)

- 62,5 horas presenciales, de las que 25 en actividades expositivas, 18,75 horas en actividades dinamicas
y 18,75 en trabajos tutel ados.
- 87,5 horas de trabgjo autbnomo del estudiante
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Competencias adquiridas:

- Conoce los elementos del funcionamiento de las organizaciones de serviciosy la aportacion de
diferentes enfoques ala gestion, €l liderazgo y la calidad en |os servicios humanos publicos y privados.

- Ha adquirido destrezas de gestion del trabajo en equipo, de programacion del trabajo y colaboracion
interprofesional e interinstitucional.

- Conoce los conceptos fundamentales y adquirir destrezas basicas de gestion econdmica (presupuestos,
contabilidad, etc.), asi como de la creacién de organizaciones y de formas de autoempl eo.

- Es capaz de participar en la administracion de recursosy servicios colaborando con los procedimientos
implicados en su obtencion, supervisando su eficaciay asegurando su calidad.

- Ha adquirido capacidades de participacion en lagestion y direccion de instituciones publicas y privadag
de bienestar social.

- Conoce la Responsabilidad Social Corporativay sus formas de aplicacion y control de la gestion de
cambios en |as organizaciones.

Breve descripcién de contenidos:
L as organizaciones de Bienestar social. La direccion estratégica de las organizaciones. La estructura
organizativa. Gestiéon de Recursos humanos. Gestién Econdmicay Financiera.

Resultados de aprendizaje

-Conoce y comprende €l papel de las Organizaciones de Bienestar Socia y su contribucién ala sociedad
-Sabe realizar un diagnostico de la situacion de su organizacion y una planificacion estratégica en el
ambito de estas Organizaciones.

-Conoce y comprende la necesidad de utilizar herramientas de control.

Actividades formativas.
Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos)

Créditos; 1
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Actividades dinamicas (resolucion de casos, précticas en aula o fuerade ella, etc.).
Créditos: 0,75

Actividades tutorizadas individuales o en pequefios grupos.

Créditos: 0,75

Otros (trabajo en equipo, actividades de evaluacién, estudio personal)

Créditos: 3,5

Sistema de evaluacion:

L as actividades formativas se evaluaran por medio de:

1. Dos pruebas escritas de conocimientos (50%)

2. Situaciones de prueba: Casos, problemasy gjercicios (10%)
3. Participacion en Seminario: (10%)

3. Trabagjo tutelado (30%)

Asiqnatura: Practicum de Investigacion
Perfil del profesorado: Trabajo Social, Psicologia, Psicologia Social, Sociologia, Antropologia Social.

« Organizacion temporal: Primer Semestre

Modalidad: Presencial

* NUmero decréditos:13 créditos ECTS: 325 horas
- 125 presenciales en actividades dinamicas

- 200 horas trabajo autonomo
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Competencias adquiridas:

-Saber adaptar 1os disefios a los requerimientos de algunos de los enfoques de la investigacion social
(aplicada, de diagnéstico, evaluativa. y accion participativa, entre otras). |dentificar las diferentes fases
de unainvestigacion social y gjecutar las tareas en cada fase. Disefiar un proyecto de investigacion,
planificar las distintas fases y tareas que implican e mismo y desarrollarlo de manera adecuada
utilizando la metodologiay las técnicas apropiadas, incluidas |las derivadas de las tecnologias de la
informacion. Buscar, seleccionar y analizar la documentacion e informacidn idoneas sobre |as realidades|
sociales objeto de investigacion en el ambito del Trabajo Social. A este respecto, el estudiante estara
capacitado para sintetizar y valorar lineas de razonamiento significativasy las propuestas tedricas
relevantes.

-Redactar y presentar de manera adecuada informes de investigacion de calidad, destacando la claridad
expositiva asi como |os aspectos formales (presentacion de una estructura logica de las partes que

lo componen, citas, notas a pie de pagina, bibliografia). A partir del andlisis de los datos obtenidos,
elaborar con rigor y coherencialos resultados, sacar conclusionesy elaborar propuestas de actuacion. Es
capaz de presentar conclusiones verbalmente y por escrito, de forma estructurada.

-Trabajar en equipo, cooperando de manera operativa en la consecucion de |os objetivos exigidos por
larealizacion de lainvestigacion social. A este respecto, el estudiante seré capaz de preparar de forma
efectivay dirigir reuniones de manera productiva.

-Ser& capaz de responsabilizarse de las tareas encomendadas en un marco de responsabilidades multiples
(ante las instituciones, |os usuarios de |0s servicios).

-Es capaz de programar €l propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabgjo.

-Es capaz de emplear conocimientos adquiridos con rigor y aplicarlos a andlisis de larealidad social.

Breve descripcion de contenidos :

El Précticum es un conjunto de actividades orientadas a un aprendizaje basado en laacciony la
experienciay a permitir la apropiacion e integracion de destrezas y conocimientos. El Practicum debe
permitir alos estudiantes, entre otras actividades, descubrir, analizar y comprender el contextoy los
procesos de intervencién social en compafia de un trabajador social experimentado en su propio
contexto organizativo. El Practicum debe desarrollarse en servicios y entidades desde las que se prestan
servicios de Trabajo Socia y que sean reconocidas como centros colaboradores para la formacion en
préacticas por las universidades mediante convenios.

Resultados de aprendizaje:
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« Lautilizacién de los instrumentos adecuados parala observacion rigurosay sistemética de las realidades sociales.
« Larealizacion de diagnosticos sobre situaciones de col ectivos especialmente vulnerables.
¢ Llevar acabo las evaluaciones necesarias de |as diversas actividades y planes que pueda desarrollar posteriormente como profesional en las diferentes entidades.

Actividades formativas.

Actividades dinamicas (resolucion de casos, précticas en aula o fuerade ella, etc.).
Créditos. 2,5

Actividades tutorizadas individuales o en pequefios grupos.

Créditos. 2,5

Otros (trabajo en equipo, actividades de evaluacién, estudio personal)

Créditos: 8

Sistema de evaluacion:
El estudiante debera demostrar que ha a canzado |os resultados de aprendizaje previstos mediante las
siguientes actividades de evaluacion...

Presentacion del informe de investigacion (bien en papel, bien formato electrénico: en CD, documento pdf...).

Setendra en cuenta el contenido, la organizacion, vocabulario, ortografia, mane o de informacion, uso
de fuentes, etc.
Lavaloracion supondra el 50% de lanota final.

Presentacion y defensa publicadel trabajo de investigacion, que seré valorado por profesor encargado de cada grupo de investigacion. Cada grupo dispondréa de 20 minutos para
presentar su trabajo de investigacion, teniendo libertad para organizar libremente la presentacion. A dicha presentacion se invitara a representantes de la entidad colaboradora.

Setendra en cuenta el orden, laclaridad, €l rigor e interés de los contenidos expuestos; la capacidad de
argumentacion, etc.
Lavaloracion supondra el 20% de lanotafinal.

Técnicas basadas en |a participacion del aumno, debates del grupo con €l profesor tutor respecto a desarrollo de las diferentes etapas y tareas de lainvestigacion.

Lavaloracion de la participacion del estudiante en el proceso de aprendizaje se realizara observando
tanto larelacién individual con los profesores responsables como larelacién del estudiante con los otros
miembros de grupo alo largo de las sesiones del grupo de investigacion.

Se hard operativa la participacion mediante: la asistencia del estudiante alas reuniones del equipo; las
responsabilidades asumidas, la dedicacion alas tareas, la g ecucion y entrega de las tareas en |os plazos
establecidos.

Lavaloracion supondra el 30% de lanotafinal
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CRITERIOS DE EVALUACION GENERALES PARA TODAS LASTAREAS

No se valoraralamera asistencia a las sesiones de trabajo/horas con el profesor, ni lasimple
presentacion de tareas, ni €l esfuerzo invertido, sino el grado de logro alcanzado en base alos siguientes
criterios:

eLaexactitud y la precision

*El dominioy el uso adecuado de conceptos

*El conocimiento sobre el tema

L acoherencia

*El andlisis

L acapacidad de sintesis y de relacion

eLaredaccion y laortografia

Asighatura: Practicum de Intervencion:
Perfil del profesorado: Trabajo Social.

Organizacién temporal: Segundo Semestre

Modalidad: Presencial

NuUmero de créditos 15 créditos ECTS, 375 horas
- 37,5 horas presenciaes de las que 12,5 horas son actividades expositivas y 25 horas son actividades

dindmicas

- 337,5 horas trabajo autbnomo

Competencias adquiridas:

-Ha adquirido experiencia directa en trabajo social en los lugares donde se desarrolla (servicios sociales
y de bienestar, organizaciones sociales, etc.).

-Es capaz de interactuar con personas, familias, grupos, organizacionesy comunidades para conseguir
cambios, promocionar el desarrollo de los mismosy mejorar sus condiciones de vidaatravés dela
utilizacion de los métodos y model os de trabajo socia bajo tutela profesional y supervision.
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-Es capaz de desarrollar las destrezas necesarias parala creacién de unarelacion de trabajo social
positiva con diferentes tipos de personas.

-Es capaz de evaluar situaciones humanasy recoger, ordenar, tratar y analizar lainformacién, teniendo
en cuentalos puntos de vista de |os participantes, |0os conceptos tedricos, |os datos de lainvestigacion,
las normas legales y |os procedimientos institucional es.

-Es capaz de tomar decisiones en consideracion factores como riesgos, derechos, diferencias culturales
y sensibilidades lingisticas, responsabilidades de proteger aindividuos vulnerablesy otras obligaciones
legales.

-Es capaz de resolver conflictos de relacion en el marco de la actuacion profesional.

-Es capaz de disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social y planear de forma
negociada una secuencia de accionesy seguir y evaluar su desarrollo.

-Es capaz de tomar decisiones fundamentadas teniendo en cuenta las consecuencias paratodas las partes
implicadas.

-Es capaz de responsabilizarse de | as tareas encomendadas en un marco de responsabilidades multiples
(por g emplo, ante instituciones, €l publico, |os usuarios de l0s servicios y otros).

-Es capaz de reflexionar sobre su comportamiento, y ser capaz de modificarlo alaluz de laexperienciay
deidentificar y someter arevision sus propios limites personalesy profesionales.

-Es capaz de programar €l propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabgjo.

-Es capaz de analizar la propia practica e identificar sus limitesy carencias profesionales, y asumir la
responsabilidad de la adquisicion continuada de conocimientos y destrezas.

-Es capaz de utilizar adecuadamente la supervision y sistematizar la practica.

Breve descripcién de contenidos

El Précticum es un conjunto de actividades orientadas a un aprendizaje basado en laacciony la
experienciay apermitir la apropiacion e integracion de destrezas y conocimientos. El Practicum debe
permitir alos estudiantes, entre otras actividades, descubrir, analizar y comprender el contextoy los
procesos de intervencion social en compania de un trabajador social experimentado en su propio
contexto organizativo. El Practicum debe desarrollarse en servicios y entidades desde las que se prestan
servicios de Trabajo Socia y que sean reconocidas como centros colaboradores para la formacion en
préacticas por las universidades mediante convenios.
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Resultados de aprendizaje:

» Adquirir experiencia directa en trabajo social en los lugares donde se desarrolla

* Resuelve conflictos de relacion en el marco de la actuacion profesional

« Disefia, implementay eval(ia proyectos de intervencién socia

« Evauar situaciones humanasy tomar decisiones fundamentadas teniendo en cuenta las consecuencias para todas |as partes implicadas.

Actividades formativas:
Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos).
Créditos: 0,5
Actividades dinamicas (resolucién de casos, précticas en aula o fuerade ella, etc.).
Créditos: 0,5
Actividades tutorizadas individuales o en pequefios gr upos.
Créditos: 0,5
Otros (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal)
Créditos: 13,5
Actividades Formativas que se realizaran en las entidades en relacion con las competencias que posee
esta materia:

COMPETENCIAS ACTIVIDADES FORMATIVAS

-Ha adquirido experiencia directaen Trabajo El aprendizgje realizado en el Practicum de

Socia en los lugares donde se desarrolla (servicios | Intervencion supone la realizacién de dos tipos de
actividades formativas diferentes: la supervision
socialesy de bienestar, organizaciones sociales,

etc.).

- Es capaz de interactuar con personas, familias, | del alumnado y la presenciaen el campo de
grupos, organizacionesy comunidades para précticas.

conseguir cambios, promocionar el desarrollo a. La supervision del alumnado: serealizaen la
de los mismosy mejorar sus condiciones de Eamotprboeso | cartenfimdeamifist ssanrseaopnci be

vida através de la utilizacion de los métodos y
seguimiento sobre laintervencion que los alumnos
modelos de Trabajo Social bagjo tutela profesional y| desarrollan en los diferentes campos.

supervision.
LralSddesnti $rén Ol calionemtacke $éanembhazpboinoe:
el alumno revisando las actividades, proceso de

- Es capaz de desarrollar |as destrezas necesarias
paralacreacion de unarelacion de Trabajo Social
positiva con diferentes tipos de personas.
dfientizdfs anaptcadessctarfobiepdrtieds,
- Es capaz de evaluar situaciones humanasy
recoger, ordenar, tratar y analizar lainformacion,
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teniendo en cuentalos puntos de vista de los supervision individual eslareflexion sobre la
participantes, |os conceptos tedricos, |os datos accion y el cumplimiento del Proyecto Personal.
Grupal: A través de seminarios tedrico-practicos,

se profundizan en las particularidades y
delainvestigacion, las normaslegalesy los

procedimientos institucional es.
othiaemiEinsdel fogropopas ehpgaigeexpBaicion
- Es capaz de tomar en consideracion factores de casos précticos por parte de los alumnos,

como riesgos, derechos, diferencias culturalesy
sensibilidades linglisticas, responsabilidadesde | conocimientosy manejo de |os recursos sociales

proteger aindividuos vulnerablesy otras aplicables alos diferentes campos.

- Es capaz de resolver conflictosderelaciébnen el | b. La presencia en el campo de practicas. se

marco de la actuacion profesional. realiza en las diferentes instituciones colaboradoras
e ARy Ead a5 95 SekhuisloeeR & eeaH 28 R &

- Es capaz de disefiar, implementar y evaluar
proyectos de intervencién social y planear de forma
debestiedasleerasticradefatinascraenssiae
negociada una secuencia de accionesy seguir y
evaluar su desarrollo.

précticas y teniendo en cuenta los objetivos de las
préacticas externas

- Es capaz de tomar decisiones fundamentadas
teniendo en cuenta las consecuencias paratodas las
partes implicadas.

- Es capaz de responsabilizarse de las tareas
encomendadas en un marco de responsabilidades
multiples (por ejemplo, ante instituciones, €l
publico, los usuarios de los servicios y otros).

- Es capaz de reflexionar sobre su comportamiento,
y ser capaz de modificarlo alaluz de la experiencia
y deidentificar y someter arevision sus propios
limites personalesy profesionales.

- Es capaz de programar el propio trabago
asignando prioridades, cumpliendo con las
obligaciones profesionales y evaluando la eficacia
del propio programa de trabgjo.

- Es capaz de analizar la propiapracticae
identificar suslimitesy carencias profesionales,

y asumir laresponsabilidad de la adquisicion
continuada de conocimientos y destrezas.

- Es capaz de utilizar adecuadamente la supervision

y sistematizar la practica.
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- Es capaz de contribuir ala promocion de buenas
précticas del Trabajo Social participando en

el desarrollo y andlisis de las politicas que se
implementan.

- Es capaz de sintetizar informacion y lineas de
razonamiento, y sostener un argumento detallado a
lo largo del tiempo

- Es capaz de presentar conclusiones verbalmente y
por escrito, de forma estructuraday adecuada ala
audiencia parala que hayan sido preparadas.

- Es capaz de preparar de forma efectivay dirigir
reuniones de manera productiva. Es capaz de
gestionar laincertidumbre, el cambioy €l estrésen
situaciones de trabgjo.

- Es capaz de manegjar de forma constructivalos
conflictos interpersonales e intrapersonal es

- Es capaz de gestionar dilemasy problemas éticos
identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacién y reflexionando sobre sus resultados.

Sistema de evaluacion:

- Proyecto personal de Practicum de Intervencion: 10%

- Informe de conocimiento del campo de précticas elaborado por el Trabajador Social responsable del
campo de practicas. 25%

- Participacion en situaciones de pruebay otras actividades: Casos practicos, rol playing, proyecto de
intervencion, etc que se desarrollaran en las sesiones de supervision grupal: 15%

- El alumno ha de demostrar |a capacidad de relacionar adecuadamente |os conoci mientos tedricos
(metodol ogia, modelos de intervencion, ética, asignaturas instrumentales...) en €l desarrollo delas
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actividades préacticas y con usuarios reales; todo ello ajuicio de los profesionales colaboradores y de los
profesores tutores. Se habra de dejar constancia de todo ello en el Informe Final del Practicum: 50%

Laevaluacion final/global del alumno/a serarealizada por el Profesor/a Supervisor/ay el/la
Trabajador/a Socia responsable del campo de practicas.

Observaciones:

Lano superacion del Practicum de Intervencidn, bien sea por no alcanzar una nota minima, bien por no
haber realizado un nimero de horas suficiente, bien por motivos disciplinarios, implicaralarepeticion
del Précticas.

El alumnado perdera su derecho a ser evaluado o no superara el Practicum de Intervencion, cuando
concurra alguna de los siguientes motivos disciplinarios:

- No presentacion en el centro asignado en la fecha establecida paralaincorporacion.

- Abandono de las précticas.

- Ausenciainjustificada o retrasos reiterados durante la realizacion de las practicas.

- Rendimiento bajo o actitud negativa en el desempefio de las funciones asignadas.- Generacién de
problemas o conflictos que den lugar alainterrupcion de las practicas por parte de la entidad o empresa
receptora.

- Lano asistencia alas supervisiones.

Lalista precedente no es exhaustiva, por |o que cada caso sera estudiado de formaindividual.

Asignatura: Trabajo de Fin de Grado
Perfil del profesorado: Trabajo Social, Psicologia, Psicologia Social, Sociologia, Antropologia Social.

Organizacién temporal: Segundo Semestre

Modalidad: Presencial

NUmer o de créditos :10 créditos ECTS: 250 horas
- 80 horas actividades dinamicas

- 170 horas trabajo autbnomo
Organizacioén temporal: Segundo Semestre

Competencias adquiridas:
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-Es capaz de evaluar situaciones humanasy recoger, ordenar, tratar y analizar lainformacién, teniendo
en cuentalos puntos de vista de |os participantes, |0os conceptos tedricos, |os datos de lainvestigacion,
las normas legales y |os procedimientos institucional es.

- Es capaz de disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social y planear de forma
negociada una secuencia de accionesy seguir y evaluar su desarrollo.

- Es capaz de reflexionar sobre su comportamiento, y ser capaz de modificarlo alaluz de la experiencia
y deidentificar y someter arevision sus propios limites personales y profesionales.

- Es capaz de programar el propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionalesy evaluando la eficacia del propio programa de trabgjo.

- Es capaz de analizar |a propia practica e identificar sus limitesy carencias profesionales, y asumir la
responsabilidad de la adquisicion continuada de conocimientos y destrezas.

- Es capaz de utilizar adecuadamente la supervision y sistematizar la préctica.

- Es capaz de contribuir ala promocion de buenas précticas del Trabajo Social participando en el
desarrollo y andlisis de | as politicas que se implementan.

- Es capaz de sintetizar informacion y lineas de razonamiento, y sostener un argumento detallado alo
largo del tiempo

- Es capaz de presentar conclusiones verbalmente y por escrito, de forma estructuraday adecuada ala
audiencia parala que hayan sido preparadas.

- Es capaz de elaborar y redactar informes de investigacién aplicada a Trabajo Socia y trabajos
académicosy profesionales utilizando distintas técnicas, incluidas |las derivadas de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

- Es capaz de gestionar dilemasy problemas éticos identificando |os mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados.

Breve descripcién de contenidos:

El trabajo de fin de Grado podra derivar de |as actividades desarrolladas en el Practicum. En todo

caso, €l estudiante deberd demostrar su capacidad para la elaboracion de un informe o proyecto de
intervencion y su exposicion y defensa en publico.” Por tanto el contenido del trabajo podra ser: Informe
de unainvestigacion social, Disefio de un proyecto de intervencion socia o Sistematizacion de una
experiencia de intervencion profesional de Trabajo Social. Los trabgjos de fin de Grado se realizaran

en torno alas siguientes lineas tematicas o de colectivos objeto de intervencién en e Trabajo Social,

en cuya definicion se han tenido en cuenta los actual es campos de practicas externas. Inmigracion,
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Violencia contralas mujeres, Envejecimiento y vejez, Infanciay adolescencia, colectivos en situacion dg
dependencia, pobrezay familia, asi como cualquier otralinea temética que se pudiera
acordar en su momento.

Resultados de aprendizaje:
« Laprogramacion del propio trabajo asignando prioridades
« Laelaboracion de informes de investigacion aplicada al Trabajo Social y trabajos académicos y profesionales utilizando distintas técnicas
* Lagestion de dilemasy problemas éticos identificando los mismos, asi como disefio estrategias de superacion
« Lasintesis deinformacion, lineas de razonamiento y argumentacion.

Actividades formativas.

Actividades dinamicas (resolucion de casos, précticas en aula o fuerade ella, etc.).
Créditos: 1

Actividades tutorizadas individuales o en pequefios grupos.

Créditos. 2

Otros (trabajo en equipo, actividades de evaluacién, estudio personal)

Créditos; 7

Sistema de evaluacion:
L os resultados de aprendizaje se evaluardn mediante la elaboracion de un informe o proyecto de
intervencién y su exposicion y defensa en publico.

*Se precisar & de I nstituciones colabor ador as que permitan la realizacion de esta formacion
complementaria con criterios de calidad en las siguientes asignaturas. Practicum de Investigacion,
Practicum de Intervencion y Trabajo de Fin de Grado.

Asignatura: Politicas Sociales en Espafia

Perfil del profesorado: Trabajo Socia y Servicios Sociales

Organizacion temporal: Primer Semestre
* Numero decréditos: 6 (150 horas)

- 62,5 horas presenciales, de las que 25 en actividades expositivas, 18,75 horas en actividades dinamicas
y 18,75 en trabajos tutel ados.
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- 87,5 horas de trabgjo autbnomo del estudiante

Competencias adquiridas:

- Es capaz de analizar las diferencias entre los tipos y modelos de politica social, sus valores de base y
sus

resultados.

- Es capaz de valorar las consecuencias e implicaciones que diferentes orientaciones en politica social
tienen

parael Trabajo Social, asi como las aportaciones del Trabajo Social al disefio, desarrollo y evaluacion dg
las politicas sociales.

- Es capaz de analizar la naturaleza de os mecanismos que vehiculan las politicas sociales y las
consecuencias de cada uno de ellos en términos de resultados y efectos sobre la desigual dad.

- Es capaz de distinguir y reconocer la articulacion de mercado, familia, sociedad civil y Estado en los
regimenes de bienestar y sus implicaciones para el disefio y resultados de las politicas. Sabe identificar
las principal es tendencias actual es en materia de politica social.

- Conoce, comprende y es capaz de evaluar la articulacion territorial y sistémicade las politicas de
bienestar social y los resultados en términos de disefio, implementacion y evaluacion de éstas.

Breve descripcién de contenidos:

Diferentes tipos y modelos de politica social, sus valores de base y sus resultados. Consecuencias e
implicaciones que diferentes orientaciones en politica social tienen para el Trabajo Social. Aportaciones
del Trabajo Social a disefio, desarrollo y evaluacion de las politicas sociaes.

Resultados de aprendizaje

- Conoce la especificidad de la Politica Social en Espafia en el conjunto de |as Politicas Publicasy sus
diferentes tipos y modelos de gestion y su relacion con las diferentes esferas de la estructura social e
influencia sobre los gjes de desigual dad.

- Conocey aplicalas aportaciones del Policy Analisis para un andlisis critico de las Politicas Sociales.
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- Andlizay vaoralainfluenciade los diferentes model os de Politica Social en su gercicio profesional,
asi como también lainfluencia del trabajo Social en el disefio y gestion de las politicas sociales.

-Conocey valoralos diferentes procesos sobre los que se desarrollan e implementan las diferentes
politicas sociales y sus correspondientes programas de actuacion.

- Vaoray analizalainterrelacion y transversalidad de |las diferentes politicas y su aplicabilidad a través
de los diferentes programas de actuacion.

- Conoce, valoray anadlizala situacion presente y sus procesos de cambio y 10s nuevos riesgos sociales y
tendencias de respuesta en materia de Politica social.

Actividades formativas.

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos)
Créditos: 1

Actividades dinamicas (resolucién de casos, précticas en aula o fuerade ella, etc.).

Créditos. 0,75

Actividades tutorizadas individuales o en pequefios grupos.

Créditos: 0,75

Otros (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal)

Créditos: 3,5

Sistema de evaluacion:
* Parte Tedrica 50%: Varias pruebas escritas de tipo tedricas
« Actividades Dindmicas 25%: Varias pruebas escritas practicas.
» Tuteladas 25%: trabajo grupal dirigido

Asiqnatura: Desarrollo humano en €l ciclo vital y en e medio social
Perfil del profesorado: Psicologia basica
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Organizacién temporal: Primer semestre
* Numero de créditos: 6 (150 horas)

- 62,5 horas presenciales, de las que 25 en actividades expositivas, 18,75 horas en actividades dinamicas
y 18,75 en trabajos tutel ados.
- 87,5 horas de trabgjo autbnomo del estudiante

Competencias adquiridas:

- Es capaz de analizar |as fases que forman € ciclo vital y los procesos de desarrollo de las personas alo
largo del mismo.

- Conoce las diferentes perspectivas de las diversas ciencias sociales sobre € ciclo vital.

- Es capaz de detectar |os conflictosy desajustes que aparecen en lainfancia, la adolescencia, la
juventud, laedad adultay lavejez.

Breve descripcién de contenidos:

Perspectivas tedricas sobre el desarrollo humano. Desarrollo fisico, intelectual, socia y dela
personalidad en las distintas etapas del desarrollo humano: la primerainfanciay €l vinculo familiar; la
segundainfanciay la escuela como ambito social; la adolescenciay lacrisis de identidad; juventud y
edad adulta: estilos de viday actividad laboral; lavejez y la adaptacion alas “ pérdidas’. Muertey duelo.
Conflictosy desajustes asociados con cada etapa: psicopatologiasy terapias.

i?esultados de aprendizaje

-Conoce que existen diferentes paradigmas en Psicologia que explican la evolucion de los distintos
aspectos que conforman al ser humano, asi como las caracteristicas que conforman cada momento
evolutivo, tanto en lo referente alos procesos cognoscitivos como a los aspectos emocionalesy de
personalidad larelacion con los demasy con el entorno. De igual modo conoce |os mecanismos que la
sociedad facilitaalas personas para €l transito de una etapa a otra del desarrollo.
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-Conoce algunos sintomas y sindromes psi copatol 6gi cos propios del periodo evolutivo abordado,
asi como pruebas, instrumentos y estrategias de las que se sirven los profesionales para ayudar en la
resolucién de dichos problemas.

Actividades formativas.

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos)
Créditos. 1

Actividades dinamicas (resolucion de casos, précticas en aula o fuerade ella, etc.).

Créditos: 0,75

Actividades tutorizadas individuales o en pequefios grupos.

Créditos:. 0,75

Otros (trabajo en equipo, actividades de evaluacién, estudio personal)

Créditos: 3,5

Sistema de evaluacion:
El sistema de evaluacion continua implicala consideracion de diferentes aspectos:
.- Parte Tedrica 40%: 5 Exdmenes escritos alo largo del cuatrimestre.
- Actividades dinamicas 40%:
Evaluacion intergrupal: El porcentaje sobre la nota final de este apartado es de un 20 por ciento
-Evaluacion intragrupal: El porcentaje sobre la notafinal de este apartado es de un 10 por ciento.
.- Vaoracion de la participacion y grado de implicacion en la asignatura: El porcentaje sobre la nota
final de este apartado es de un 10 por ciento.
-Actividades Tuteladas 20%: Trabajo grupal-.

E) PERSONAL ACADEMICO

El grado de Trabajo Social cuenta con el profesorado que se relaciona mas adelante. Todo él esta
disponible paraimpartir € curso de adaptacion. Ademas, laUniversidad de Zaragoza se compromete
acontratar al profesorado que fuera necesario. Existe un compromiso de la citada Universidad para
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cubrir ese incremento de docencia ya sea a través de contratacion de profesorado o por la asuncién del
profesorado existente con disponibilidad de docencia.

En virtud de la normativa de reparto de docencia se elige la misma por categoriay antigliedad. Se
reformulara el plan de ordenacion docente de manera que se cubraladel curso de adaptacion y laque
pudiera guedar pendiente en el Grado de Trabgjo Social.

En resumen, el profesorado disponible en la Facultad, por categorias, es €l siguiente: 24 Titulares de
Universidad, 2 Titulares de Escuela Universitaria Laborales atiempo parcial, 5 Titulares de Escuela
Universitaria Laborales Tiempo Completo, 16 Titulares de Escuela Universitaria, 1 Investigador DGA,
1 Emérito, 4 Colaboradores, 7 Contratados Doctores, 1 Ayudante, 3 Ayudantes Doctores, 13 Asociados
TP6, 18 Asociados TP4, 11 Asociados TP3 y 3 Asociados Tiempo Completo. En total 45 doctores.

DOCTOR
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
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TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
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COLTC

MIMISTERIO
DE EDUCACION

Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl

Sl

Sl

Sl
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COLTC

COL Sl
COL Sl
COD Sl
COD Sl
COD Sl
COD Sl
COD Sl
COD Sl
COD Sl
AYTE Sl
AYDOC Sl
AYDOC

AYDOC Sl
ASTP6

ASTP6 Sl
ASTP6

ASTP6

ASTP6 Sl
ASTP6

ASTP6

ASTP6

ASTP6

ASTP6

ASTP6

ASTP6 Sl
ASTP6

ASTPA

ASTP4

ASTPA

51/119

csv: 62094304320356733197838



Identificador : 2500070
517 GOBIERNO MINISTERIO
: DE ESPANA DE EDUCACION

ASTP4
ASTPA
ASTP4
ASTPA
ASTP4
ASTPA
ASTP4
ASTPA
ASTP4
ASTPA
ASTP4
ASTPA
ASTP4
ASTPA
ASTP4
ASTP3 Sl
ASTP3
ASTP3
ASTP3
ASTP3
ASTP3
ASTP3
ASTP3
ASTP3
ASTP3
ASTP3
ASTC Sl
ASTC
ASTC
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L as nuevas necesidades de profesorado, se abordard mediante nuevas contrataciones y/o servicios
extraordinarios de acuerdo con el Procedimiento para Aplicacion del Acuerdo de Consegjo de Gobierno
de 27 de mayo de 2010 que regula las condiciones especiales de Acceso a Titulo Oficiales de Grado parg
los Egresados con Titulaciones Oficiales de Diplomado, Ingeniero Técnico y Arquitecto Técnico. El
vinculo juridico con la Universidad de Zaragoza se establecerd en funcién de las figuras contractuales
reconocidas por laLOU (Ley Organica de Universidades), €l criterio de asignacion de la docencia estara
definido por lafigura de Profesores permanentes de la Universidad de Zaragoza y preferentemente que
hayan obtenido la cualificacién de Doctores, y cuya asignacion docente sera distribuida de acuerdo ala
normativa del Plan de Ordenacién Docente

El nimero de horas de incremento de dedicacion, como se puede ver en el cuadro siguiente, es de 1187.5
horas.

Asignatura CreditosECTS Horas presenciaes Personal académico:
Horastotalesy Perfil del
profesorado

Teorias, conceptos, 10 créditos 100 horas Horas: 150 horas de

model os y métodos en profesor

trabajo social (250 horas)

(50T1+(25x3 Perfil: Trabajo social y
subgrupos)T2 + 25 T6 = | SS. Sociales.
150 horas
Gestion de 6 créditos 62,5 horas 100 horas de profesor
Organizaciones
(150 horas)
Perfil: Gestion de
organizaciones
25 horas T1+ (18,75x 3
subgrupos) T2 + 18,75
T6= 100 horas
Practicum de 13 créditos 125 horas Horas: 315
investigacion
(325 horas)
(21 horas por practicum | Perfil: Trabajo social y
X (75:5)= 315 horas SS. Sociales, psicologia,
psicologia social,
sociologia, antropologia
social

Optativaly 2 6 créditos 62,5 horas 81,25 horas de profesor /

optativa
(150 horas) 25 horas T1+ (18,75 x 2 | Perfil Optativa 1:

53/ [Idgrupos) T2 + 18,75 | Trabajo Social y SS.SS.

T6= 81,25 horas
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Perfil Optativa 2:
PsicologiaBasica

Practicum de 15 créditos 37,5 horas Horas: 225
intervencién
(375 horas)
15x0,2x75 alumnos = Perfil: Trabagjo social y
225 horas SS.Sociales.
Trabgjo defin degrado |10 créditos 80 horas Horas. 225
3credx 1 h.x 75 Perfil: Trabajo Socia y
alumnos= 225 horas S. Sociales, psicologia,
250 horas

psicologia social,

sociologia, antropologia
social

horario de tarde, es posible.

F) RECURSOS MATERIALESY SERVICIOS
Las clases seimpartiran integramente en la Facultad de Ciencias Socialesy del Trabgjo dela
Universidad de Zaragoza. El uso de espacios de la Facultad de Ciencias Socialesy del Trabajo en

Asignatura: Semestre Aulas/Seminarios
» Teorias, conceptos, modelosy métodos en laula
Trabajo Socia A nual
« Opttithrede Organizaciones (75 estudiantes)
Primer semestre
Primer semestre
Précticum de investigacion Primer semestre 4 seminarios
Practicum de intervencion Segundo semestre Laula
(75 estudiantes)
4 seminarios
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Trabajo de fin de grado Segundo semestre 4 semirerios

Laformacion de las asignaturas practicas (“ Précticum de investigacion” y “Préacticum de Intervencion™)
se realizara contando con la colaboracion de | as entidades que habitualmente participan en la formacion
delos aumnos, y con las cuales la Universidad de Zaragoza recoge |os correspondientes convenios.

Entidades con convenio

Relacion de Convenios Suscritos con estas entidades paralarealizacion de los Practicum
INSTITUCION

1 ACCEM SIGUENZA

2 AGRUPACION DE SORDOS

3 ALDEASINFANTILESS.O. S

4 ARQUITEMPO

5 ASAMBLEA LOCAL DE LA CRUZ ROJA EN MONZON

6 ASAMBLEA PROVINCIAL CRUZ ROJA EN TERUEL

7 ASAMBLEA PROVINCIAL DE CRUZ ROJA DE ZARAGOZA

8 ASAMBLEA PROVINCIAL DE CRUZ ROJA ESPANOLA DE HUESCA

9 ASAMBLEA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA EN SORIA

10 ASAPME. ASOCIACION ARAGONESA PRO SALUD MENTAL

11 ASOCIACION ARAGONESA DE ESCLEROSISMULTIPLE

12 ASOCIACION BALEAR DE ESCLEROSISMULTIPLE

13 ASOCIACION CENTRO OBRERO DE FORMACION. CODEF

14 ASOCIACION DE DISMINUIDOS FiSICOS DE ARAGON

15 ASOCIACION DE FAMILIARES DE ENFERMOS DE ALZHEIMER (AFEDA)
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16 ASOCIACION DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA "EL TREBOL"

17 ASOCIACION DE PARALISIS CEREBRAL. ASPACE ZARAGOZA

18 ASOCIACION DE TRAUMATISMO ENCEFALO-CRANEAL Y DANO CEREBRAL DE
ARAGON. ATECEA

19 ASOCIACION DE VECINOS LANUZA CASCO VIEJO

20 ASOCIACION EL PUENTE - LO PONT

21 ASOCIACION ESPANOLA CONTRA EL CANCER

22 ASOCIACION IBON DE DROGODEPENCENCIAS

23 ASOCIACION MINORIASETNICASDE ALCANIZ

24 ASOCIACION OMSIDA PARA LA AYUDA DE PERSONAS AFECTADASPOR EL VIH
25 ASOCIACION OSCENSE DE ESCLEROSISMULTIPLE

26 ASOCIACION P. 1. S. O. (PISO DE INSERCION SOCIO-LABORAL ORIENTADO A
PERSONAS PRESAS Y EXPRESAS)

27 ASOCIACION PARA LA LUCHA CONTRA LAS ENFERMEDADES DEL RINON (ALCER
EBRO)

28 ASOCIACION PARA LA LUCHA POR LA INTEGRACION DE LOS NINOS DISTINTOS
(ALIND ARAGON)

29 ASOCIACION PARA LA PROMOCION E INSERCION PROFESIONAL (A. P. 1. P)

30 ASOCIACION PROMOCION GITANA

31 ASOCIACION PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR DE ARAGON

32 ASOCIACION TUTELAR ASISTENCIAL DE MINUSVALIDOS PSIQUICOS

33 ASOCIACION UTRILLO

34 ASOCIACION VOLUNTARIADO EN GERIATRIA

35 AYUNTAMIENTO DE CALATAYUD

36 AYUNTAMIENTO DE CASPE.

37 AYUNTAMIENTO DE CORELLA
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38 AYUNTAMIENTO DE EJEA DE LOS CABALLEROS

39 AYUNTAMIENTO DE FABARA

40 AYUNTAMIENTO DE HUESCA. FUNDACION MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES
41 AYUNTAMIENTO DE JACA

42 AYUNTAMIENTO DE PASTRIZ

43 AYUNTAMIENTO DE TARAZONA

44 AYUNTAMIENTO DE TERUEL. DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES
45 AYUNTAMIENTO DE UTEBO

46 AYUNTAMIENTO DE UTRILLAS

47 AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

48 AYUNTAMIENTO DE ZUERA

49 CAJA DE AHORROS DE LA INMACULADA

50 CARITAS DIOCESANA DE ZARAGOZA

51 CARITASINTERPARROQUIAL DE CALAHORRA

52 CENTRO NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA SENORA DEL CARMEN

53 CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL MAESTRAZGO

54 CENTRO TERAPEUTICO RESIDENCIAL “PARDINA CENTENERO”

55 CLINICA ALMOZARA, S. L.

56 COLEGIO PROFESIONAL DE TRABAJADORES SOCIALES DE ARAGON
57 COMARCA ALTO GALLEGO

58 COMARCA CAMPO DE BELCHITE

59 COMARCA DE LA JACETANIA

60 COMARCA DE LA RIBAGORZA - BENABARRE

61 COMARCA DE SOMONTANO DE BARBASTRO
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62 COMARCA DE TARAZONA Y MONCAYO

63 COMARCA DE VALDEJALON

64 COMARCA DEL ARANDA

65 COMARCA DEL CAMPO DE BORJA

66 COMARCA HOYA DE HUESCA

67 COMARCA RIBERA ALTA DEL EBRO. SERVICIO SOCIAL BASE

68 COMPLEJO HOSPITALARIO DE SORIA (SACYL) 69 COMPLEJO RESIDENCIAL
HAYARDEN, S. L.

70 COMUNIDAD PSICOTERAPEUTICA LA ENCINA

71 CONVENIO-MARCO. INEM. ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO, A TRAVES DEL
MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES

72 CRUZ BLANCA DE HUESCA. CASA FAMILIAR SAN LORENZO. HERMANOS
FRANCISCANOS

73 EJEA SOCIEDAD COOPERATIVA DE INCIATIVA SOCIAL

74 EMPRESA MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE ZARAGOZA SA.
75 EMPRESA SERVIRECORD

76 FEDERACION ARAGONESA DE ASOCIACIONES DE PERSONAS CON DISMINUCION
PSIQUICA (FEAPSARAGON)

77 FEDERACION DE ASOCIACIONES DE BARRIOS

78 FEDERACION DE ASOCIACIONES GITANAS DE ARAGON —FAGA

79 FUNDACION ADUNARE

80 FUNDACION CARMEN CESPEDES. (CEDES)

81 FUNDACION CENTRO DE SOLIDARIDAD DE HUESCA. PROYECTO HOMBRE

82 FUNDACION CENTRO DE SOLIDARIDAD DE ZARAGOZA. PROYECTO HOMBRE
83 FUNDACION CULTURA Y EMPRESA

84 FUNDACION DE ATENCION A LA DEPENDENCIA
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85 FUNDACION DOCTOR VALERO MARTINEZ (ASAREX)

86 FUNDACION ECOLOGIA Y DESARROLLO

87 FUNDACION EL TRANVIA

88 FUNDACION FEDERICO OZANAM

89 FUNDACION LA CARIDAD

90 FUNDACION PARA EL SINDROME DE DOWN

91 FUNDACIONPARA LA INTEGRAL DEL MENOR (FAIM)

92 FUNDACION RAMON REY ARDID

93 FUNDACION SAN EZEQUIEL MORENO

94 FUNDACION SAN VALERO

95 FUNDACIONSECRETARIADO GITANO (FSG)

96 GOBIERNO DE ARAGON. IASS, EDUCACION Y CIENCIA, SALUD
97 HERMANDAD DEL SANTO REFUGIO

98 HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

99 KAIROS. COOPERATIVA DE INICIATIVA SOCIAL

100 LA SECRETARIA DEL ESTADO DE ASUNTOS PENITENCIARIOS
101 MANCOMUNIDAD BAJO JALON-EBRO

102 MANCOMUNIDAD DE LA RIBERA 1ZQUIERDA DEL EBRO
103 MANCOMUNIDAD DEL SOMONTANO

104 MANCOMUNIDAD JALON-ALGAIREN

105 MANCOMUNIDAD RIBERA BAJO HUERVA

106 MANCOMUNIDAD SIERRA DE ARCOS

107 MANIPULADOSY SERVICIOS PICARRAL, S. L.

108 MEDICOS DEL MUNDO DE ARAGON
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109 MINISTERIO DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS

110 MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES

111 OBRA SOCIAL. PARROQUIA DEL CARMEN

112 OPEL ESPANA SA.

113 REAL CASA DE MISERICORDIA

114 RESIDENCIA A.P.A.C., S. L.

115 RESIDENCIA FONTIBRE

116 SERVICIOS DE TELEASISTENCIA S. A

117 SOCIEDAD COOPERATIVA PRIEDES (PROMOTORA DE INICIATIVAS DE
DESARRROLLO Y EDUCACION SOCIAL)

118 SOCIEDAD MUNICIPAL DE REHABILITACION URBANA Y PROMOCION DE LA
EDIFICACION DE

ZARAGOZA S. L.

119 UNION GENERAL DE TRABAJADORES DE ARAGON

120 UNION SINDICAL COMISIONES OBRERAS

Los alumnos del curso de adaptacion también contaran con los recursos habituales del centro para
complementar su formacién (biblioteca, aula de informéticas, bancos de reunién, etc.) y/o contaran
con los recursos del aulario virtual (Anillo Digital Docente —ADD-) Las infraestructuras necesarias
anteriormente mencionadas pertenecen ala Facultad de Ciencias Socialesy del Trabajo y estan
actualmente previstas y reservadas para laimplantacion del Curso de Adaptacion.

G) CALENDARIO DE IMPLANTACION

del Curso de Adaptacion se argumenta en funcion de:

60/ 119
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« Lademanda existente entre los actual es egresados de la Diplomatura de Trabajo Socia bien de maneraindividual, bien de manera colectiva através del Colegio
Profesional; y cuyo principal argumento de esta demanda esté justificado por €l requisito del titulo de Grado bien para acceder, bien para promocionarse en puestos de la
Funcién Pablica

 Por otraparte, laimparticién del Curso de Adaptacion como docenciaindependiente del Grado, se encuentra justificada dado que la citada Facultad mantiene para el
Grado de Trabajo Socia una cuota de numerus clausus de 180 alumnos por curso, siendo distribuidos en 3 grupos de 60 alumnos; laincorporacion de estos grupos de
alumnos egresados de la Diplomatura de Trabajo Social supondria alterar las condiciones aprobadas por la ANECA para los estudiantes de Grado en Trabajo Social y
resultariaimposible atendiendo al tamafio de las aulas que fueron reestructuradas paraimpartir las asignaturas del Grado de TS; ademés de existir actualmente, para el
préximo Curso académico 2011-2012, lista de espera para cursar |os estudios de Grado en Trabajo Social. En consecuencia, no es posible afiadir alos grupos del Grado loq

alumnos ya diplomados que quisieran hacer el curso de adaptacion. Segun el acuerdo de la Universidad de Zaragoza se formara un grupo diferente con horarios y espacios
diferentes de hasta un maximo de 75 alumnos.

5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

|5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS
Ver anexos. Apartado 5.
52ACTIVIDADES FORMATIVAS

No existen datos
5.3METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos
5.4 SISTEMASDE EVALUACION

No existen datos
55NIVEL 1

No existen elementos Nivel 1
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

No existen datos

PERSONAL ACADEMICO

Ver anexos. Apartado 6.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver anexos. Apartado 6.2

7. RECURSOS MATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver anexos, apartado 7.
8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO %
57 25

TASA DE EFICIENCIA %

85

TASA VALOR %

No existen datos

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | http://www.uni zar.es/innovacion/calidad/procedimientos.html

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2008

Ver anexos, apartado 10.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CcODIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Miguel Angel Ruiz Carnicer

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Pza. Basilio Paraiso n° 4 50005 Zaragoza Zaragoza

EMAIL MOVIL FAX CARGO

vrpola@unizar.es 976761010 976761009 Vicerrector de Politica

Académica

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Manuel José L6pez Pérez
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DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Pza. Basilio Paraiso n° 4 50005 Zaragoza Zaragoza
EMAIL MOVIL FAX CARGO
rector@unizar.es 976761010 976761009 Rector

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Miguel Angel Ruiz Carnicer
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Pza. Basilio Paraiso n° 4 50005 Zaragoza Zaragoza
EMAIL MOVIL FAX CARGO
vrpola@unizar.es 976761010 976761009 Vicerrector de Politica
Académica
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ANEXOS: APARTADO 2

Nombre: RespuestaTrabajoSocial3.11.11.pdf

HASH SHA1 : CSbCx8fawlZMuP2yjzkwZUAOCNY =
Codigo CSV : 62094198012197187696152
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Respuesta al informe de evaluacion de 25-10-2011 sobre la propuesta de
modificacion del Grado en Trabajo Social

CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
4.5 CURSO DE ADAPTACION
Se modifica este apartado redactandolo de acuerdo con lo indicado en el informe provisional.

La Comision de Garantia de la Calidad del Grado de Trabajo Social seguira los siguientes
criterios de reconocimiento:

- En el Practicum de Investigacion se reconoceran los 13 créditos cuando se justifique estar en
posesion de un titulo de Master Oficial que incluya en su plan de estudios un trabajo de
investigacion fin de master o tesina; estar en posesion del titulo de Diploma de Estudios
Avanzados o Suficiencia Investigadora; o estar en posesién del titulo de Doctor. El estudiante
tendrd que demostrar que ha adquirido las competencias que en el Practicum de Investigacion
se describen mediante los estudios previamente cursados.

- En el Practicum de Intervencion se reconoceran los 15 créditos cuando se justifiquen cinco
afios 0 mas de experiencia laboral y profesional acreditada como trabajador/a social. De
acuerdo con el Reglamento de la Universidad esta experiencia laboral y profesional “exige que
sea acreditado por la autoridad competente y se incluyan las competencias adquiridas. La
justificaciéon serd mediante resumen de vida laboral o similares documentos en las que conste
la duracién de la cotizacion en determinado grupo y las empresas y puestos de trabajo
realizados, o tiempo de colegiacidon y demostracion efectiva de haber ejercido la profesion”.

- En Gestion de Organizaciones, Politicas Sociales en Espafia y/o Desarrollo Humano en el
Ciclo Vital y en el Medio Social se reconoceran los créditos segin los criterios expuestos para
cada una de estas asignaturas, en el cuadro de referencia para el reconocimiento de créditos,
en esta Memoria.

En estos dos ultimos casos, el estudiante debera acreditar fehacientemente que la experiencia
profesional o laboral esta relacionada directamente con las competencias inherentes al titulo
gue se pretende obtener y a la asignatura que solicita reconocer.

RECOMENDACIONES:

CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
4.5 CURSO DE ADAPTACION

Se acepta la recomendacion de manera que:

Los Diplomados en Trabajo Social deberan seguir el camino descrito para obtener el Grado de
Trabajo Social. No obstante, se abre la via de convalidar parte de la formacion adicional
precisa por la experiencia profesional segun lo establecido en el “Acuerdo de 27 de mayo de
2010 del Consejo de Gobierno de la Universidad para regular las condiciones especiales de
acceso a titulos oficiales de Grado para los egresados con titulos oficiales de Diplomado,
Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico”. El reconocimiento de créditos en el curso de
adaptacién sera realizado por la Comisién de Garantia de la Calidad del Grado en Trabajo
Social. En este sentido, se tendra que aplicar la legislacion vigente en la materia a partir del
Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por lo que la Universidad adaptara la normativa de
reconocimiento de créditos para contemplar estos aspectos.
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RESPUESTA AL INFORME DE ANECA DE FECHA 27 DE SEPTIEMBRE DE
2011.

CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES.
4.5 CURSO DE ADAPTACION

- Respuesta al parrafo PRIMERO sobre reconocimiento de créditos

Se cumplira estrictamente el Articulo 6. Reconocimiento y transferencia de créditos, del Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales. La Comisién de Garantia de la Calidad del Grado de Trabajo Social
seguira los siguientes criterios de reconocimiento:

- En el Practicum de Investigaciéon se reconoceran los 13 créditos cuando se
justifique estar en posesion de un titulo de Master Oficial que incluya en su plan de
estudios un trabajo de investigacion fin de master o tesina; estar en posesion del
titulo de Diploma de Estudios Avanzados o Suficiencia Investigadora; o estar en
posesion del titulo de Doctor.

- En el Practicum de Intervencién se reconoceran los 15 créditos cuando se
justifiquen cinco afilos o mas de experiencia laboral y profesional acreditada como
trabajador/a social. De acuerdo con el Reglamento de la Universidad esta
experiencia laboral y profesional “exige que sea acreditado por la autoridad
competente y se incluyan las competencias adquiridas. La justificaciéon serd
mediante resumen de vida laboral o similares documentos en las que conste la
duracién de la cotizacion en determinado grupo y las empresas y puestos de trabajo
realizados, o tiempo de colegiacién y demostracion efectiva de haber ejercido la
profesion”.

- En Gestiéon de Otganizaciones, Politicas Sociales en Espafia y/o Desarrollo
Humano en el Ciclo Vital y en el Medio Social se reconoceran los créditos segin los
criterios expuestos para cada una de estas asignaturas, en el cuadro de referencia
para el reconocimiento de créditos, en esta Memoria.

- Respuesta al parrafo SEGUNDO sobre resultados de aprendizaje de asignaturas:

Asignatura: Gestion de organizaciones

Resultados de aprendizaje

-Conoce y comprende el papel de las Organizaciones de Bienestar Social y su contribucion
a la sociedad.

-Sabe realizar un diagndstico de la situaciéon de su organizaciéon y una planificacion
estratégica en el ambito de estas Organizaciones.

-Conoce y comprende la necesidad de utilizar herramientas de control.

Asignatura: Politicas Sociales en Espafia

Resultados de aprendizaje

- Conoce la especificidad de la Politica Social en Espafa en el conjunto de las Politicas
Publicas y sus diferentes tipos y modelos de gestion y su relacion con las diferentes esferas
de la estructura social e influencia sobre los ejes de desigualdad.
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- Conoce y aplica las aportaciones del Policy Analisis para un analisis critico de las Politicas
Sociales.

- Analiza y valora la influencia de los diferentes modelos de Politica Social en su ejercicio
profesional, asi como también la influencia del trabajo Social en el disefio y gestion de las

politicas sociales.

-Conoce y valora los diferentes procesos sobre los que se desarrollan e implementan las
diferentes politicas sociales y sus correspondientes programas de actuacion.

- Valora y analiza la interrelacién y transversalidad de las diferentes politicas y su
aplicabilidad a través de los diferentes programas de actuacion.

- Conoce, valora y analiza la situaciéon presente y sus procesos de cambio y los nuevos
riesgos sociales y tendencias de respuesta en materia de Politica social.

Asignatura: Desarrollo humano en el ciclo vital y en el medio social

Resultados de aprendizaje

-Conoce que existen diferentes paradigmas en Psicologia que explican la evolucién de los
distintos aspectos que conforman al ser humano, asi como las caracteristicas que
conforman cada momento evolutivo, tanto en lo referente a los procesos cognoscitivos
como a los aspectos emocionales y de personalidad la relacién con los demas y con el
entorno. De igual modo conoce los mecanismos que la sociedad facilita a las personas para
el transito de una etapa a otra del desarrollo.

-Conoce algunos sintomas y sindromes psicopatologicos propios del periodo evolutivo
abordado, asi como pruebas, instrumentos y estrategias de las que se sirven los
profesionales para ayudar en la resoluciéon de dichos problemas.

- Respuesta al parrafo TERCERO sobre profesorado

El grado de Trabajo Social cuenta con el profesorado que se relaciona mas adelante. Todo
¢l esta disponible para impartir el curso de adaptacion. Ademas, la Universidad de
Zaragoza se compromete a contratar al profesorado que fuera necesario. Existe un
compromiso de la citada Universidad para cubrir ese incremento de docencia ya sea a
través de contratacion de profesorado o por la asuncién del profesorado existente con
disponibilidad de docencia.

El nimero de horas de incremento de dedicacién, como se puede ver en el cuadro
siguiente, es de 1187.5 horas.

En virtud de la normativa de reparto de docencia se elige la misma por categoria y
antigliedad. Se reformulara el plan de ordenacién docente de manera que se cubra la del
curso de adaptacion y la que pudiera quedar pendiente en el Grado de Trabajo Social.

En resumen, el profesorado disponible en la Facultad es el siguiente: 24 Titulares de
Universidad, 2 Titulares de Escuela Universitaria Laborales a tiempo parcial, 5 Titulares de
Escuela Universitaria Laborales Tiempo Completo, 16 Titulares de Escuela Universitaria, 1
Investigador DGA, 1 Emérito, 4 Colaboradores, 7 Contratados Doctores, 1 Ayudante, 3
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Ayudantes Doctores, 13 Asociados TP6, 18 Asociados TP4, 11 Asociados TP3 y 3
Asociados Tiempo Completo. En total 45 doctores.

Cuerpo DOCTOR
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU SI
TU Sl
TU SI
TU Sl
TU SI
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU SI
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU Sl
TU Sl

TEULTP6 Sl
TEULTP6

TEUL Sl

TEUL

TEUL S

TEUL

TEUL
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU
TEU Sl
TEU
TEU S

Invest. DGA
EMERITO

COLTC

COLTC
CcoL Sl
COL S

CcOoD S
COoD S
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COD

S

COD

S

COD

S

COD

S

COD

Sl

AYTE

Sl

AYDOC

Sl

AYDOC

AYDOC

Sl

ASTP6

ASTP6

Sl

ASTP6

ASTP6

ASTP6

Sl

ASTP6

ASTP6

ASTP6

ASTP6

ASTP6

ASTP6

ASTP6

Sl

ASTP6

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP4

ASTP3

Sl

ASTP3

ASTP3

ASTP3

ASTP3

ASTP3

ASTP3

ASTP3

ASTP3

ASTP3

ASTP3

ASTC

Sl

ASTC

ASTC
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RESPUESTA A LAS MOTIVACIONES Y RECOMENDACIONES REALIZADAS POR
ANECA EN SU INFORME DEFINITIVO DE FECHA 28 DE JULIO DE 2011.

4.5. Curso de adaptacion:

Modificaciones relativas a transferencia y reconocimiento de créditos

e Correccion sobre la contradiccion que aparece entre la normativa de transferencia y
reconocimiento de créditos y el Real Decreto 861/2010

e Inclusién de la aplicacion del reconocimiento de créditos por experiencia profesional
tutorizaciébn de practicas externas en la Diplomatura de Trabajo Social, experiencia
docente y experiencia investigadora.

Modificacién relativa a lainclusién en la memoria del procedimiento utilizado por la

Universidad para realizar el reconocimiento de créditos en el curso de adaptacion.

» El reconocimiento de créditos en el curso de adaptacién sera realizado por la Comisién de
Garantia de la Calidad del Grado en Trabajo social de acuerdo con el Reglamento sobre
reconocimiento y transferencia de créditos de la Universidad de Zaragoza en todo aquello
que no contradiga al R.D. 861/2010 por ser este norma de rango superior.

Modificaciones relativas a las competencias y a la planificacion de las ensefianzas

e Desarrollo de nueva tabla de asignaturas del Grado de Trabajo Social de la Universidad de
Zaragoza y de las asignaturas de la antigua Diplomatura de Trabajo Social con objeto de
comparar y justificar los conocimientos previamente adquiridos.

e Alegacion relativa al sistema de evaluacion el Practicum de Investigacion

Queda constancia del sistema de evaluacion de la siguiente manera:

1. Presentacion del informe de investigacion (bien en papel, bien formato electrénico: en CD,
documento pdf, ...).
Se tendrd en cuenta el contenido, la organizacién, vocabulario, ortografia, manejo de
informacion, uso de fuentes, etc.
La valoracion supondra el 50% de la nota final.

2. Presentacién y defensa publica del trabajo de investigacidn, que sera valorado por profesor
encargado de cada grupo de investigacion. Cada grupo dispondra de 20 minutos para
presentar su trabajo de investigacion, teniendo libertad para organizar libremente la
presentacion. A dicha presentacion se invitara a representantes de la entidad
colaboradora.

Se tendra en cuenta el orden, la claridad, el rigor e interés de los contenidos expuestos; la
capacidad de argumentacion, etc.
La valoracion supondra el 20% de la nota final.

3. Técnicas basadas en la participacion del alumno, debates del grupo con el profesor tutor
respecto al desarrollo de las diferentes etapas y tareas de la investigacion.
La valoracion de la participacion del estudiante en el proceso de aprendizaje se realizara
observando tanto la relacion individual con los profesores responsables como la relacion
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del estudiante con los otros miembros de grupo a lo largo de las sesiones del grupo de
investigacion.

Se haré operativa la participacién mediante: la asistencia del estudiante a las reuniones del
equipo; las responsabilidades asumidas, la dedicacién a las tareas, la ejecucion y entrega
de las tareas en los plazos establecidos.

La valoracion supondra el 30% de la nota final

e Modificacion relativa al sistema de evaluacion del Practicum de Intervencién
Queda constancia del sistema de evaluacion de la siguiente manera:

- Proyecto personal de Practicum de Intervencion: 10%

- Informe de conocimiento del campo de practicas elaborado por el Trabajador Social
responsable del campo de practicas: 25%

- Participacion en situaciones de prueba y otras actividades: Casos practicos, rol playing,
proyecto de intervencién, etc. que se desarrollaran en las sesiones de supervision grupal: 15%

- El alumno ha de demostrar la capacidad de relacionar adecuadamente los conocimientos
tedricos (metodologia, modelos de intervencién, ética, asignaturas instrumentales...) en el
desarrollo de las actividades practicas y con usuarios reales; todo ello a juicio de los
profesionales colaboradores y de los profesores tutores. Se habra de dejar constancia de todo
ello en el Informe Final del Practicum: 50%

Creemos que existe una confusién en el documento de evaluacién entre ambas
asignaturas. El Practicum de Intervencidén es una asignatura importante en el grado y
también en este curso de adaptacién al que van a acceder diplomados que quizas no
han ejercido nunca la profesidén y que se diplomaron hace afios, lustros o décadas y por
tanto, han de adquirir las capacidades tedrico-practicas actualizadas de acuerdo a los
desarrollos de la disciplina que se exigen a los graduados. Por otro lado, el Practicum
de investigaciéon es una novedad en el Plan de Estudios del Grado en el que no existia
sino una asignatura de técnicas de investigacion. Se trata de que el alumno de este
curso de adaptacion adquiera las mismas capacidades en este ambito que el alumno de
Grado. Son por tanto dos asignaturas diferentes aunque se desarrollen en el mismo
ambito institucional o sector de la accién social con el fin de aprovechar los
conocimientos y habilidades adquiridas en cada una de ellas. Como es obvio, en
consecuencia, cada una de las cuales cuenta con un sistema diferente de evaluacién,
de acuerdo alas competencias a adquirir y a la metodologia desarrollada.

e Alegacion relativa al comentario del informe definitivo:

“No resulta coherente, y por tanto se debe modificar, que se establezcan 40 ECTS de
practicas para un curso de adaptacién que consta de 60 ECTS ya que quedaria reducido a un
mero Practicum externo ya que este Practicum debe desarrollarse en servicios y entidades
desde las que se prestan servicios de Trabajo Social” (que son los mismos para practicum de
investigacion y Practicum de intervencién)”

Existe una cierta confusion al considerar el Practicum de Investigacibn como una
practica externa. La asignatura permite continuar con las competencias adquiridas en la
asignatura de “Métodos y técnicas de investigacion social” de una forma empirica, por
cuya razén se precisa de instituciones que permitan trabajar con datos reales, lo cual
no implica que las distintas fases de la investigacién social se realicen en la entidad, al
contrario, se realizan de manera grupal y tutelada por el profesorado correspondiente
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en la Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo, procediendo Unicamente a hacer
visitas externas en las fases iniciales de planteamiento de la propia investigacién
(proyecto de investigacion, planteamiento de objetivos y perspectiva) y en la fase de
recogida de datos necesarios para el desarrollo de la misma.

Por otra parte, las entidades colaboradoras suelen coincidir aunque no necesariamente,
la razdn estriba en, primero, son necesarias un nimero importante de entidades para
atender ambas asignaturas por lo que es dificil evitar que colaboren en ambas
asignaturas. Segundo, es deseable que exista una continuidad entre las necesidades de
andlisis de la realidad social que presentan las entidades y la respuesta a éstas que se
da desde la préactica profesional. Las entidades colaboradoras desarrollan
tradicionalmente su actividad profesional en el campo de la accién social en diferentes
ambitos (salud, educacién, menores, etc.) y mantienen convenios especificos de
colaboraciéon con la Universidad de Zaragoza, cuyo requisito principal es contar en
plantilla con un Trabajador Social experto en el campo de practica correspondiente.

Modificaciones relativas a las asignaturas del curso:

Se ha modificado el titulo y las competencias de la asignatura “CONCEPTOS, TEORIAS,
Y METODOS DE TRABAJO SOCIAL” por

e CONCEPTOS, TEORIAS, MODELOS Y METODOS DE TRABAJO SOCIAL: 10 créditos

(Anual)

con objeto de actualizar los conocimientos de los Diplomados en Trabajo Social a
través de la asignatura “MODELOS DEL TRABAJO SOCIAL” asi como adecuar las competencias
obtenidas en la Diplomatura a las competencias obtenidas en el Grado a través de las
asignaturas:

Asignaturas Grado Asignaturas Diplomaturay

(Créditos ECTS) Asugnaturas_,Complementarlas Curso
de Adaptacion

- CONCEPTOS, TEORIAS Y METODOS DE TRABAJO -METODOLOGIA DEL TRABAJO SOCIAL (9)(Asignatura

SOCIAL(6) .
diplomatura)

-ETICA EN EL TRABAJO SOCIAL (6)

-HABILIDADES SOCIALES Y DE COMUNICACION (6) *Necesario cursar asignatura complementaria del curso

de adaptacién para obtener las competencias que se
"HABILIDADES DE COMUNICACION EN EL TRABAJO desarrollan a trav_es de este co_njqnto de a&gnatgras, asi
como para actualizar los conocimientos de las mismas.

SOCIAL (6)

ASIGNATURA DEL CURSO DE ADAPTACION:

“CONCEPTOS, TEORIAS, MODELOS Y METODOS
DE TRABAJO SOCIAL” (10 créditos ECTS)

Se haincluido:
e GESTION DE ORGANIZACIONES: 6 créditos (1er semestre)

Con la inclusion de esta asignatura se completan las competencias correspondientes a la
asignatura equivalente en el Grado de Trabajo Social.

e POLITICAS SOCIALES EN ESPANA: 6 créditos (Optativa, ler semestre)
e DESARROLLO HUMANO EN EL CICLO VITAL Y EN EL MEDIO SOCIAL: 6 créditos
(Optativa, 2° semestre)
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Con la inclusién de estas asighaturas se da opcién al estudiante del curso de
adaptacion a completar y actualizar las competencias que debe adquirir el graduado en
trabajo social en dos campos: psicologiay politicas sociales.

Algunos de los egresados de la diplomatura de Trabajo Social habrian cursado a través
de las diferentes optativas estas asignhaturas (por ejemplo, es frecuente en los
diferentes planes de estudio haberlas podido obtener a través de asignaturas relativas a
politicas sociales en Espafia) y otros habran adquirido dichas competencias a través del
ejercicio de la actividad profesional (por ejemplo aquellos perfiles que han desarrollado
su actividad en la intervencidn directa); por esta razdn se ofrece la posibilidad de elegir
entre las dos optativas en funciéon de su formacion académica y/o trayectoria
profesional.

Asignaturas Grado Asignaturas Diplomaturay
(Créditos ECTS) AS|gnatura§'Complementarlas Curso
de Adaptacion

-FUNDAMENTOS DEL COMPORTAMIENTO HUMANO (6) PSICOLOGIA (6) (Asignatura Diplomatura)
-DESARROLLO HUMANO EN EL CICLO VITAL Y EN EL
MEDIO SOCIAL (6) *Necesario demostrar bien experiencia profesional que
acredite el conocimiento de estas materias, bien haber
cursado optativa complementaria (en los estudios de
Diplomatura, estudios de Master, etc.)o bien cursar
asignatura optativa del curso de adaptacion para
obtener las competencias que se desarrollan a través de
este conjunto de asignaturas, asi como para actualizar
los conocimientos de las mismas:

OPTATIVA DEL CURSO DE ADAPTACION:

- “DESARROLLO HUMANO EN EL CICLO VITAL Y
EN EL MEDIO SOCIAL” (6 créditos ECTS)

Asignaturas Grado Asignaturas Diplomaturay

(Créditos ECTS) AS|gnatura§,Complementarlas Curso
de Adaptacion

-SISTEMAS DE BIENESTAR SOCIAL (6) -MODELOS DE SERVICIOS SOCIALES (3) (Asignatura

-POLITICAS SOCIALES EN ESPANA (6) Diplomatura)

*Necesario demostrar bien experiencia profesional que
acredite el conocimiento de estas materias, bien haber
cursado optativa complementaria (en los estudios de
Diplomatura, estudios de Master, etc.), en caso
contrario se debera cursar asignatura optativa del
curso de adaptacién para obtener las competencias que
se desarrollan a través de este conjunto de asignaturas,
asi como para actualizar los conocimientos de las
mismas:

OPTATIVA DEL CURSO DE ADAPTACION:

-“POLITICAS SOCIALES EN ESPARA” (6 créditos
ECTS)

Se han modificado los créditos de la asignatura “Practicum de Intervenciéon” de 27
créditos a 15 créditos con objeto de adecuarlos a la diferencia de créditos realizados en
la asignatura correspondiente en la Diplomatura (practicas externas) respecto a los
existentes en el Plan del Grado.

e PRACTICUM DE INTERVENCION: 15 créditos (2° semestre)

csv: 620943080620398783698833



Modificaciones relativas a la situacion de los diplomados procedentes de diferentes
planes de estudio y/o diferentes universidades

Se ha incluido la explicacién sobre los Diplomados en Trabajo Social provenientes de otras
Universidades o de planes de estudio distintos al del afio 1995 deberan adquirir las mismas
competencias del Grado y por lo tanto cursar las signaturas que precisen.

Modificaciones relativas al acceso y perfil de ingreso del estudiante Se ha procedido a
incluir el perfil de ingreso del estudiante que seguira el curso de adaptacion.

Modificaciones relativas al profesorado necesario para el curso de adaptacioén

Las horas de profesor y el perfil del mismo viene en el cuadro resumen de apartado E de la
memoria del Curso de Adaptacion, incluyendo las horas correspondientes a los cambios
realizados en las asignaturas.

Modificaciones relativas a la necesidad de implantacion del curso de adaptacién

Se justifica la razén de la existencia del Curso de Adaptacién cuando esté implantado todo el
Grado y puedan cursarse todas sus asignaturas -hecho que a partir del curso 2011-12, ya es
posible en la Universidad de Zaragoza- debido a que afecta a un numero importante de
diplomados titulados de diferentes planes durante cerca de treinta afios, a los cuales les
afectan dos circunstancias fundamentales:

1. El acceso al mercado laboral vendra determinado entre otros factores por la tenencia
del Grado en Trabajo Social, en particular esto afecta a la actividad profesional
desarrollada en la funcion puablica.

2. El perfil de los diplomados en Trabajo Social debe requerir una adaptacion diferente de
aquellos estudiantes que procediendo de otros estudios quieran acceder al titulo de
Grado de Trabajo Social, dado que el nUumero de competencias adquiridas a través de
los estudios de la propia diplomatura, asi como a través de la experiencia profesional
les permite el reconocimiento de una parte importante de los créditos, necesitando
Unicamente completar la formacion en algunas asignaturas para alcanzar las
competencias del Grado.

(En cualquier caso no procede la alusion realizada por el evaluador respecto a “la previsién de
la duracion de diez afios del curso de adaptacion” dado que este punto se suprimio tras recibir
la evaluacion provisional de la ANECA, no figurando en la nueva memoria del curso propuesto,
en cualquier caso el dato constituia simplemente una previsién en relacién al niamero de
profesionales del Trabajo Social en la Comunidad Autonoma de Aragon).

El sentido de la implantacion del Curso de Adaptacion se argumentd en funciéon de:

1. La demanda existente entre los actuales egresados de la Diplomatura de Trabajo
Social bien de manera individual, bien de manera colectiva a través del Colegio
Profesional; y cuyo principal argumento de esta demanda esta justificado por el
requisito del titulo de Grado bien para acceder, bien para promocionarse en puestos de
la Funcion Publica.

2. Por otra parte, la imparticion del Curso de Adaptacion como docencia independiente
del Grado, se encuentra justificada dado que la citada Facultad mantiene para el
Grado de Trabajo Social una cuota de numerus clausus de 180 alumnos por curso,
siendo distribuidos en 3 grupos de 60 alumnos; la incorporacion de estos grupos de
alumnos egresados de la Diplomatura de Trabajo Social supondria alterar las
condiciones aprobadas por la ANECA para los estudiantes de Grado en Trabajo Social
y resultaria imposible atendiendo al tamafio de las aulas que fueron reestructuradas
para impartir las asignaturas del Grado de TS; ademas de existir actualmente, para el
préximo Curso académico 2011-2012, lista de espera para cursar los estudios de
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Grado en Trabajo Social. En consecuencia, no es posible afadir a los grupos del
Grado los alumnos ya diplomados que quisieran hacer el curso de adaptacién. Segln
el acuerdo de la Universidad de Zaragoza se formara un grupo diferente con horarios y
espacios diferentes de hasta un maximo de 75 alumnos.
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RESPUESTA A LAS MOTIVACIONES Y RECOMENDACIONES REALIZADAS POR
ANECA EN SU INFORME PROVISIONAL DE FECHA 21 DE JUNIO DE 2011.

CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE LOS ESTUDIANTES:

4.4. Reconocimiento y transferencia de créditos:

Se ha revisado el apartado de reconocimiento de créditos por la participaciéon en actividades
universitarias, culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de
cooperacion. A este respecto se incluye el siguiente texto:

La Universidad aprob6 la actual normativa con anterioridad a la publicacion del RD 861/2010
de 2 de julio, por ello, este apartado de una normativa interna de menor rango, se entiende
derogado por el R.D. y asi se indicara en la normativa, aplicAndose directamente el articulo
12.8 . Ademas, la Universidad de Zaragoza, en la actualidad, est4 dando la posibilidad de que
"los estudiantes obtengan un reconocimiento de al menos 6 créditos sobre el total de plan de
estudios, por la participacion en actividades universitarias, culturales, deportivas, de
representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién”. En cualquier caso, en la préxima
modificacion de la normativa el Consejo de Gobierno introducira el cambio de redaccion.

4.5. Curso de adaptacion:
- Se ha modificado el caracter del curso de semipresencial a presencial.

Modificaciones relativas a las asignaturas del curso:

- Modificacién del caracter de algunas asignaturas de semipresencial a presencial.

- Se procede a modificar los créditos de las asignaturas a impartir con la expansion de las
asignaturas: CONCEPTOS, TEORIAS Y METODOS EN TRABAJO SOCIAL (de 6 créditos a
10 créditos), y de la asignatura de Fin de Grado (de 6 créditos a 10 créditos) y una reduccion
del Practicum de Intervencién (de 30 créditos a 27 créditos).

Quedando actualmente:

1. CONCEPTOS, TEORIAS Y METODOS EN TRABAJO SOCIAL : 10 créditos

2. PRACTICUM DE INVESTIGACION: 13 créditos

3. PRACTICUM DE INTERVENCION: 27 créditos

4. TRABAJO FIN DE GRADO. 10 créditos

(Se ha procedido a redistribuir de nuevo el nUmero de créditos “de cada tipo de actividad)

Explicacion de la adquisicion de las competencias de las asignaturas

“HABILIDADES DE COMUNICACION EN EL TRABAJO SOCIAL” y “ETICA Y TRABAJO
SOCIAL” del Plan actual de Grado en Trabajo Social mediante la asignatura de
“METODOLOGIA DEL TRABAJO SOCIAL” del Plan antiguo de la Diplomatura en Trabajo
Social..

Las competencias de la asignatura “GESTION DE ORGANIZACIONES” del Grado en Trabajo
Social han sido adquiridas en la asignatura de “INTERVENCION EN LOS SERVICIOS
SOCIALES” del Plan antiguo de la Diplomatura de Trabajo Social y en cuya primera parte de
su temario incluye: teoria de organizaciones, gestion de organizaciones planificacion y
sistemas de evaluacién y calidad.

Incluyendo listado de organizaciones colaboradoras para la realizacion del Practicum de
investigacion y del Practicum de intervencion.

Se ha procedido a incluir el sistema de evaluacion de la asignatura Practicum de Investigacién
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Se ha procedido a incluir un cuadro de las actividades formativas que se realizaran en las
entidades en relaciébn con las competencias que posee la asignatura de Practicum de
intervencion, asi como se han completado aspectos relativos a la evaluacion.

Modificaciones relativas al acceso, reconocimiento de créditos y perfil del alumno

Se ha procedido a incluir el perfil de ingreso del estudiante que seguira el curso de adaptacion.
Se hace mencion del reconocimiento de créditos segun la normativa de la Universidad de
Zaragoza.

Modificaciones relativas al profesorado necesario para el curso de adaptacion

Se especifica que el vinculo juridico con la Universidad de Zaragoza del profesorado se
establecera en funcién de las figuras contractuales reconocidas por la LOU (Ley Organica de
Universidades) y de acuerdo a la normativa del Plan de Ordenacién Docente.

Modificaciones relativas a la necesidad de implantacién del curso de adaptacion
Justificacion de necesidad de curso de adaptacion como curso independiente en funcion de la
demanda y en funcién de las caracteristicas de los cursos del grado de Trabajo Social.
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Justificacion del titulo propuesto

Interés académico, cientifico o profesional del mismo

La justificacién que se expone se corresponde en todos sus contenidos con el Libro Blanco del Grado en Trabajo
Social.

Segun la definicion aprobada por la Asamblea de la Federacién Internacional de Trabajadores Sociales y de la
Asociacion Internacional de Escuelas de Trabajo Social en julio de 2001: http//.ifsw.org/en/p38000377.html, el
Trabajo Social es la disciplina de la que se deriva la actividad profesional del Trabajador Social y del Asistente Social,
que tiene por objeto la intervencion y evaluacion social ante las necesidades sociales para promover el cambio, la
resolucion de los problemas en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la libertad de la sociedad para
incrementar el bienestar y la cohesion, mediante la utilizacion de teorias sobre el comportamiento humano y los
sistemas sociales y aplicando la metodologia especifica en la que se integra el Trabajo Social de caso, grupo y
comunidad. El Trabajo Social interviene en los puntos en los que las personas interactian con su entorno. Los
principios de los derechos humanos y la justicia social son fundamentales para el Trabajo Social, asi como la Carta de
los Derechos Fundamentales de la Unién Europea.

El contexto social, econémico, tecnoldgico y cultural en el cual se inscribe el Trabajo Social presenta caracteristicas
nuevas que plantean mayores exigencias en la formacion de los trabajadores sociales:

- La globalizacién econémica plantea nuevos escenarios en la politica social: la ruptura econémica, social y cultural,
procesos de descohesion social que ocasionan procesos de pobreza, exclusion social y violencia.

- Las tecnologias de la informacién y comunicacion conllevan nuevas oportunidades y a la vez nuevas formas de
exclusion y marginacion social distintas a las ya existentes.

- El progresivo envejecimiento de la poblaciéon supone un esfuerzo de reactivacién y visién de una vejez activa,
participativa y satisfactoria, acompafiado de un enfoque integral en la atencion y el cuidado de los mayores, un
aumento en la atencion y cuidado de la poblacion.

- El creciente individualismo de nuestra sociedad derivado de multiples factores incrementa situaciones de
inestabilidad y de convivencia.

- El fenémeno de la inmigracién abre un debate politico sobre la inclusién y participacion de estos colectivos y pone a
prueba la capacidad de cohesion de nuestra sociedad. Implica nuevos retos y oportunidades a la politica social y a los
trabajadores sociales.

- La evolucion de las politicas sociales en el contexto europeo y la emergencia de un modelo pluralista de Estado de
Bienestar genera una revision del papel de los distintos sectores y actores implicados en la provision de servicios de
bienestar.

- El avance en el reconocimiento de los derechos tanto individuales como sociales obliga a revisar y potenciar los
sistemas de proteccion para consolidarse como verdaderos derechos de ciudadania. Si éstos no van acompafados de
una financiacion adecuada no podran llevarse a cabo.

La Identidad y el &mbito de intervencion caracterizan y define el perfil del trabajador social. Esta identidad esta
influida por un conjunto de factores y se constituye en relacion dialéctica con una sociedad, un periodo histérico y
una cultura que la van configurando permanentemente. Como en otras profesiones, la identidad profesional del
trabajador social se arraiga en el pasado, que construye las primeras identificaciones que dan origen a la profesion y
le permiten desempefiar un papel en la sociedad.

2. Areas profesionales

Los Trabajadores Sociales realizan su actividad profesional en diversas areas profesionales y ambitos de desempefio
tanto en organismos internacionales, administracion publica, universidades, empresa privada (por cuenta ajena o
ejercicio libre de la profesién) y en el marco del Tercer Sector (asociaciones, fundaciones, federaciones u otras
organizaciones sociales).

a) Asistencial. Mediante la deteccion y tratamiento psicosocial de las necesidades sociales individuales, grupales,
familiares y de la comunidad, los trabajadores sociales gestionan los recursos humanos y organizativos,
contribuyendo asi a la administracion de las prestaciones de responsabilidad publica, su distribucién, y la proteccion
de las poblaciones se prefiere considerar al conjunto de la poblacion pues se entiende que también la “clase media”
puede necesitar de la ayuda de la profesionalidad del Trabajo Social, segun los derechos sociales reconocidos y los
que se puedan demandar o generar, pues se sabe que el derecho va detras de la realidad, es decir se legisla sobre
los hechos, no al contrario, en definitiva se entiende que la accién propia del Trabajo Social también puede ser fuente
de nuevos derechos por el Estado Social.

b) Preventiva. El trabajador social trata de adelantarse y prevenir la constante reproduccién de la marginalidad, de la
exclusion social, de la desafiliacion, de la pobreza y de la desintegracion social, fenémenos todos productos de la
estructura del sistema econémico capitalista, fuente de desaliento, protesta y violencia social, afectando asi a la
convivencia ciudadana. En cualquier caso se considera importante incluir los factores de proteccion como elementos
que contribuyen a la prevencién, que parten de la potencialidad de la realidad con la que se interviene y por tanto
constituyen una plataforma indispensable para evitar la aparicion de “problemas sociales” o para reducir el riesgo de
empeoramiento o cronificacion. Cabe la posibilidad de que dentro de la funcién preventiva las intervenciones se
centren la en la reduccion de dafios y riesgos como un nivel mas amplio dentro de la prevencion

c¢) Promocional-educativa. No se puede comprender la funcién de prevencion sin una labor educacional que ayude a
las personas y los grupos sociales a hacer uso de las oportunidades que existen a su disposicion, capacitarles o
promover el empoderamiento para la toma de decisiones responsables y asuncién de responsabilidades. (Se
considera una condicién trasversal).

d) Mediacién. En la resolucion de los conflictos que afectan a las familias y los grupos sociales en el interior de sus
relaciones y con su entorno social. Incluye también la relacion entre las instituciones y la ciudadania
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e) Transformadora. Mediante cualquier método de investigacion (pues se entiende que este es uno mas de los
métodos disponibles) el trabajador social aumenta su conocimiento para tratar de modificar las practicas sociales que
crean desigualdad e injusticia social y, por tanto, condicionan el desarrollo autbnomo de los sujetos.

f) Planificacién y evaluacion en los macro y microsistemas mediante el disefio, el desarrollo y la ejecucién de
planes, programas y proyectos sociales. Asi como con en nivel estratégico- prospectivo mediante la formulacion de
las politicas sociales de las comunidades autdnomas y del pais, tanto presentes como las politicas sociales futuras.
g) Rehabilitacion. El trabajador social contribuye al bienestar y posibilita la integracion social de aquellas personas y
colectivos que por razones personales o sociales se encuentran en una situacion de desventaja social.

h) Planificacion, analisis de procesos sociales y necesidades y evaluacion. A partir del conocimiento y analisis de
procesos sociales y necesidades, el trabajador social trabaja en la planificacion y evaluacion en los microsistemas
mediante el disefio y ejecucion de planes, programas y proyectos sociales, asi como en un nivel estratégico,
contribuye a la formulacién de politicas sociales autbnomas, nacionales, europeas e internacionales.

i) Gerencia y administracion. El trabajador social trabaja en la gerencia y administracion de los servicios sociales,
mediante la organizacion, direccion y coordinacion de los mismos.

j) Investigacion y docencia. El trabajador social estara obligado no solo a la investigacion inherente a las funciones
sefialadas sino a las que se relacionan con su propio trabajo profesional para revisarlo permanentemente y buscar
nuevas formas de enfocar y afrontar los problemas vitales a que debe dar respuesta. A su vez, esos conocimientos
acumulados y esas experiencias vividas habréd de ponerlas permanentemente a disposicion de los colegas vy,
particularmente, de los futuros nuevos profesionales que aprenderan de los libros y de su trabajo personal tanto
como de la relacion directa en el propio campo de trabajo. Por otra parte, el trabajador social aumenta su
conocimiento de la realidad social mediante la investigacion para tratar de modificar las practicas sociales que crean
desigualdad e injusticia social y, por lo tanto, condicionan el desarrollo auténomo de los sujetos.

3. Ambitos de intervencion
Tradicionalmente los/las profesionales del Trabajo Social han desarrollado su labor entre los pobres y marginados y
con un fuerte contenido paternalista y asistencial en su actuacion. Particularmente desde la aprobacion de la
Constitucion de 1978 y en la medida en que se desarrolla en normas juridicas positivas y en su correspondiente
entramado institucional, la actividad profesional se dirige hacia todo/a ciudadano/a en estado de necesidad en el
marco de los derechos que le reconoce la Constitucion y el resto de normativas juridicas. Desde este reconocimiento
de derechos de todo ciudadano/a, el/la trabajador/a social, trata de potenciar todas las virtualidades de la persona
humana, de las familias, de los grupos, de las organizaciones y comunidades en que desarrolla su vida, para
conseguir el maximo de bienestar social y calidad de vida.

El &mbito mas habitual de su labor profesional es el de los Servicios Sociales personales, pero también se encuentra
en el ambito de la salud, la educacion, justicia, empleo, urbanismo y vivienda, empresa, medio ambiente,
voluntariado, la cultura y el tiempo libre.

Las distintas Administraciones Publicas —Central, Autonémica y Local- son las maximas responsables en nuestro pais
y en los paises de nuestro entorno, de garantizar la prestacion de este tipo de servicios a los ciudadanos y a sus
Comunidades. Serd, pues, en estas Administraciones, especialmente en la Administracion Local y Autonémica, donde
mas amplia acogida encuentra este tipo de labor profesional. También la iniciativa privada en este terreno ofrece un
amplio campo a los trabajadores sociales: las asociaciones de autoayuda, las Organizaciones No Gubernamentales,
tienen un importante papel a jugar y lo aumentaran en los préximos afios, maxime si se incorpora a ellas un fuerte
voluntariado que comienza a despegar. Por Ultimo también el sector mercantil ha estado siempre presente y es
posible que tenga un gran futuro desde la crisis de los sistemas tradicionales de prestacién de este tipo de servicio. A
veces, estan siendo los/las mismos/as trabajadores sociales quienes promueven ahi un amplio cambio de actuacion
profesional que no se debe desdefiar.

En estos ambitos de desemperio, los/las trabajadores/as sociales realizan intervenciones profesionales de forma
coordinada y complementaria con otros agentes tanto politicos (cargos politicos institucionales, representantes
politicos y sindicales, etc.), sociales (voluntariado social, militantes sociales, etc.), como profesionales (psicélogos,
sociologos, educadores sociales, etc.).

A continuacién se enumeran los &mbitos en los que el Trabajo Social desarrolla habitualmente su ejercicio
profesional, describiendo en cada uno de ellos los distintos espacios desde los que su intervencion puede hacerse
efectiva.

Servicios Sociales

- Servicios Sociales de Atencion Social basica y primaria. Dirigidos a toda la poblaciéon en general desde los servicios
sociales de base existentes en todos los ayuntamientos o comunidades.

- Servicios de atencion permanente para atender emergencias sociales.

- Servicios de ayuda y atenciéon domiciliaria
Servicios sociales especializados (atencion por colectivos)

- Servicios de atencion a personas sin hogar, transeulntes: servicios de atencion en medio abierto; centros de
acogida y comedores sociales; albergues; formacién e insercién socio-laboral.

- Servicios de atencion a personas mayores: centros sociales y clubes; asociacionismo; centros de dia; centros
residenciales; atencion domiciliaria; voluntariado.

- Servicios de atencion a Infancia y familia: Servicios de prevencién, diagnoéstico y tratamiento para la proteccién de
la infancia y soporte a la familia; acogimiento familiar y adopcién; centros de acogida; centros residenciales; centros
abiertos.

- Servicios de atencion a la mujer: servicios de informacion y atencion psico-social para la mujer; atencion social de
urgencia para mujeres victimas de violencia doméstica; casas de acogida; soporte para la formacion y la insercion
socio-laboral; asociacionismo y grupos de auto-ayuda.
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- Servicios de atencion a personas con discapacidad: servicios de asesoramiento, valoracién e informacion de
recursos; servicios de atencion precoz; servicios de diagndstico, tratamiento y rehabilitacién; formacién e insercion
socio-laboral; asociacionismo de personas afectadas y de familiares o grupos sensibilizados; voluntariado; pisos
protegidos; defensa y tutela de los bienes de personas con incapacidad.

- Servicios de acogida y atencion social a inmigrantes y refugiados.

Salud

- Centros de Salud o Servicios de Atencion Primaria de Salud

- Servicios de Atencidn Socio-Sanitaria Domiciliaria a enfermos con patologias cronicas y terminales

Hospitales generales. Maternales. Hospitales infantiles.

- Centros Socio-sanitarios: Atencidn socio-sanitaria a pacientes crénicos y terminales; unidades de cuidados
paliativos.

- Servicios de Salud Mental: Servicios de prevencion, diagnostico y tratamiento infantil y de adultos; hospital de dia;
centros de dia; pisos protegidos; insercion socio-laboral; unidades de tratamiento de pacientes en fase aguda;
centros residenciales para pacientes crénicos; asociacionismo de personas afectadas, de familiares y otros grupos;
servicios de atencion a personas con demencias y trastornos neuroldgicos degenerativos.

- Servicios de atencion a las drogodependencias: Servicios de atencién (informacion, prevencion, diagndéstico y
tratamiento) a las drogodependencias; comunidades terapéuticas; centros de rehabilitacion y de reinsercién social y
laboral;

- Dentro del tercer sector, existe un amplio abanico de asociaciones y organizaciones sin animo de lucro que trabajan
con las personas que sufren enfermedades diversas y sus familias, enfermedades que afectan los vinculos sociales y
la calidad de vida de las personas: cuidadores de enfermos con Alzheimer y otras demencias, enfermos de cancer,
afectados por procesos de trasplante, SIDA, etcétera.

Educacion

- Educacion reglada: Servicios de asesoramiento psico-pedagogico y social a los equipos de los centros escolares e
institutos de ensefianza secundaria; mediacion escolar y familiar; centros de educacion especial para alumnos con
necesidades especiales; asociacionismo en el ambito escolar; deteccion y tratamiento del absentismo escolar.

- Educacion no reglada: Escuelas-taller y otras iniciativas orientadas a compensar déficit socio-educativos; servicios
de atencion a primera infancia, especialmente con familias que requieran soporte psico-social.

Justicia

- Justicia juvenil: Servicios técnicos de asesoramiento psico-social al juez; mediacién con la victima; programas de
seguimiento de medidas en medio abierto; centros de internamiento de menores infractores; mediacion familiar;
insercién socio-laboral.

- Juzgados: Servicios de asesoramiento técnico a los jueces; mediacion familiar; programas de seguimiento de
medidas penales alternativas a la prision; atencion a la victima.

- Instituciones penitenciarias: Comisiones de asistencia social penitenciaria; programas especificos de tratamiento de
determinados delitos, drogodependencias, agresiones sexuales, etc.; programas de atencion materno-infantil para
reclusas con hijos en la prisién; seguimiento y control de presos en libertad condicional; servicios de reinsercion
socio-laboral.

Empresa

- Atencién y prestaciones sociales a los trabajadores de determinadas empresas que cuentan con este servicio.
Vivienda

- Programas de promocién, estudio y adjudicacion de viviendas de proteccion social; dinamizacion comunitaria de
barrios de nueva construccion o en proceso de remodelacion; planificacion urbana.
Tercer sector

- Ambito en expansion integrado por organizaciones y entidades sin &nimo de lucro que trabajan contra la exclusion
social con programas preventivos, asistenciales, formativos, de insercion social y laboral a nivel local, desarrollando
en muchos casos también programas de cooperacion internacional.

Formacion y asesoramiento técnico

- Formacioén de estudiantes de Trabajo Social; formacion permanente; soporte técnico.

Nuevos ambitos de intervencion de los trabajadores sociales

Existe también un abanico de ambitos, que a diferencia de los que se han descrito, los podemos considerar como
ambitos nuevos de actuacion del/la trabajador/a social, en la medida que encontramos a estos profesionales y que
son reconocidos desde la propia profesién como tales.

- Planificacion estratégica de Servicios de Bienestar

- Andlisis y desarrollo organizacional

- Asesoramiento en la direccién de politicas de Bienestar social

- Marqueting social

- Comunicacién e imagen en relacion con temas sociales

- Atencién a situaciones de catastrofes y/o de emergencias

- Defensa de los derechos humanos

- Cooperacion y solidaridad internacional (proyectos de desarrollo)

- Prevencion de riesgos laborales

- Mediacion familiar

- Terapia familiar

- Counseling.

- Mediacion comunitaria

- Peritaje social
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- Gestion y direccion de servicios y equipamientos sociales.

4. Normativa que regula internamente la profesion

a) En el nivel del Estado

El primer plan de estudios, que normaliza las Escuelas de Asistentes Sociales del Estado, es regulado por el decreto
del Ministerio de Educacion Nacional 1403/64 de 30 de abril. Coexisten con las Escuelas de Asistentes Sociales (la
primera de ellas, la de Barcelona creada en 1932).

Junto a las Escuelas, las Asistentes Sociales de la época se organizan en Asociaciones Profesionales que, con el
tiempo, formaran la Federacion Espafiola de Asistentes Sociales (FEDAAS) cuyos estatutos fueron visados por la
Delegacion de Gobierno el 7 de marzo de 1967.

La Ley 10/82 de 13 de abril cred los Colegios Profesionales de Diplomados en Trabajo Social/Asistentes Sociales y
caracterizé a la profesién como Colegiada, sometida por tanto a la Ley Estatal de Colegios Profesionales (Ley 2/74 de
13 de febrero). A partir de este marco general, se han estructurado y vertebrado las normas correspondientes: los
Estatutos Generales de los Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social publicados en el BOE del 6 de marzo
de 2001, RD 174/01 de 23 de febrero, que sefialan los requisitos para el ejercicio de la profesion; los Estatutos del
Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social/Asistentes Sociales aprobados por el Real Decreto
116/2001 de 21 de febrero.

Igualmente, el Codigo Deontolégico de la Profesion de Diplomado en Trabajo Social/Asistente Social, aprobado en
Asamblea General Extraordinaria en mayo de 1999, siendo el referente de este cddigo el documento de la FITS: “La
Etica del Trabajo Social. Principios y Criterios”, aprobado en Asamblea General en 1994 en Sri Lanka, y cuyo
precedente se encuentra en el “Codigo Internacional de Etica Profesional para el Trabajo Social” aprobado en Puerto
Rico en 1976.

En 1977 la Jefatura del Estado emite una Ley para la creacion del Cuerpo Especial de Asistentes Sociales: la Ley
3/1977 de 4 de enero. Este cuerpo “dependera del Ministerio de la Gobernacion” y “los cometidos a desarrollar por
los funcionarios de este Cuerpo consistiran en la ejecucion de actividades de trabajo social”... “las funciones del
Cuerpo se realizaran en los puestos de trabajo social de los servicios centrales y provinciales y Organismos
dependientes del Ministerio de la Gobernacién, sin perjuicio de que sus funcionarios puedan desempefiar puestos de
trabajo propios de su especialidad en otros Centros y Dependencias de la Administracion civil del Estado”. “El ingreso
en el Cuerpo Especial de Asistentes Sociales tendra lugar mediante oposicion libre entre quienes posean el titulo de
Asistente Social y reinan los requisitos”.

La configuracién de las autonomias trajo consigo la necesidad de desarrollar la normativa concerniente a las
competencias autonémicas y con ello la promulgacion de las diferentes Leyes de Servicios Sociales, cuya primera
generacion se realiza en la década de los 80 y en la que los trabajadores sociales adquieren un papel relevante y
referencial en relaciéon con la implantacion y desarrollo del Sistema Puablico de Servicios Sociales que se mantiene
hasta la actualidad.

El diverso desarrollo normativo realizado al respecto por las distintas administraciones redunda en la ratificacion del
Trabajador Social como profesional indiscutible en un sistema publico que se sustenta en un Estado Social y
Democrético de Derecho.

b) En el nivel internacional

La FEDAAS se incorpor6é enseguida (1970) a la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (FITS) que habia
sido fundada en 1956, aun cuando sus origenes se remontan a 1928 por la creacién del Secretariado Internacional
Permanente de Trabajadores Sociales.

La FITS tiene concedido el estatus consultivo en el Consejo Econémico y Social de la ONU, con representantes en
Nueva York, Ginebra y Viena. Igualmente en el Consejo de Europa, en la OIT, en la UNICEF y en el Consejo Mundial
de Bienestar Social. Desde su fundacion, ha tenido un papel esencial en el desarrollo profesional de los trabajadores
sociales y ha sido el vehiculo para presentar el punto de vista de esta profesion en todos los foros internacionales en
los que se debaten y deciden cuestiones que afectan al Bienestar Social.

La Resolucion 67/16 del Comité de Ministros del Consejo de Europa habia tratado sobre las “funciones, formacion y
status de los Asistentes Sociales”, pero mas recientemente, el Comité de Ministros de la Unién Europea emitié la
Recomendaciéon REC (2001)1 a los paises miembros en la que se incluyen valoraciones positivas de las funciones y
actuaciones de los Trabajadores Sociales:

“... que el trabajo social promueve el bienestar social de individuos, grupos y comunidades, facilita la cohesion social
en periodos de cambio y apoya y protege a los miembros vulnerables de la comunidad, trabajando en comun con los
usuarios de los servicios, las comunidades y otras profesiones. Para algunas personas, la desgracia personal o el
cambio puede afectar a su capacidad de actuar por si mismos. Algunos necesitan ayuda y guia. Algunos necesitan
cuidado, apoyo y proteccién. Los trabajadores sociales responden a esas necesidades: hacen una contribucién
esencial a la promocion de cohesion social, tanto a través de trabajo preventivo como a su respuesta a problemas
sociales. El trabajo social es por lo tanto una inversion en el futuro bienestar de Europa.”

5. El analisis de la oferta y demanda de plazas en la titulacion de Trabajo Social

El Libro Blanco, utilizando diversos estudios y datos, analiza la oferta y demanda de plazas en la Titulacion de Trabajo
Social durante un periodo concreto (2001/02-2003/04) y apunta distintas tendencias:

- La oferta de plazas se ha mantenido en general estable a lo largo de estos tres cursos, en la mayoria de
universidades, e incluso se ha incrementado en un 5% con respecto al curso 2001/02.

- La demanda considerada como el nimero de solicitantes y por lo tanto preinscritos en la Titulacion de Trabajo
Social en primera y segunda opcion, ha experimentado una disminucion estimada y no real, en la medida que s6lo
disponemos de los datos completos de preinscritos en 12 y 22 opcion en 14 de las 32 universidades.

- En la relacion demanda/oferta calculada a partir del indice D/O en 21 de las 32 universidades la demanda de plazas
es superior a la oferta en los tres cursos estudiados.
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- Esta relacion nos permite afirmar que la Titulacion de Trabajo Social tiene una importante demanda en todas las
universidades espafiolas.

- Esta demanda queda reflejada en las encuestas sobre demanda de los estudios universitarios que realizan algunas
Comunidades Autonomas.

- La Titulacion de Trabajo Social forma parte del grupo de titulaciones relacionadas con las nuevas demandas del
mercado de trabajo y/o yacimientos de empleo (Libro Blanco sobre crecimiento, competitividad y empleo de la
Comisién Europea).

- Esta importante demanda también se explica por todos los cambios sociales asociados a la propia evolucion y
transformacion de nuestra sociedad.

- Por un creciente interés e importancia de las cuestiones relativas a las politicas sociales y al Sistema de Bienestar
Social en todo el contexto europeo.

- Por una creciente diversificacion de areas de actuacién de los trabajadores sociales.

- Por la contribucion del Trabajo Social al desarrollo humano y a la promocién de la cohesion social (Rec 2001-1
Consejo Europa).

- En comparacion con las demas Diplomaturas y Licenciaturas, la Titulacion de Trabajo Social ha experimentado un
incremento del 5,15% de alumnos en los cinco Ultimos cursos.

- Esto nos permite afirmar que la Titulacién de Trabajo Social tiene unas buenas perspectivas, tanto respecto a la
demanda definida a partir de las preferencias de los alumnos, asi como por el numero de alumnos matriculados.

Referentes externos

ET T1TUT0 de Grado en Trapajo social, TorZosamente na de parur ael LIDro Blanco que TUe 1Tuto de 1a de 1a voluntad de
todas las partes implicadas en el Trabajo Social en Espafia (centros docentes y ambito profesional) por desarrollar
iniciativas que permiten responder a los desafios que representa la convergencia europea en Educacion Superior para
el Trabajo Social. Los trabajos de elaboracién del Libro Blanco se iniciaron tras la solicitud presentada por la
Conferencia de directores de Escuelas de Trabajo Social de Espafia, con el apoyo del Consejo General de Colegios de
Diplomados en Trabajo Social, en la segunda convocatoria de la ANECA, para el desarrollo de los titulos de grado.

No se partia de cero. El titulo universitario de Trabajo Social fue creado en 1980, cuando el Congreso de los
Diputados aprob0 la proposicion no de Ley sobre "Transformacion y clasificacién como universitarios de los Estudios
de Trabajo Social, creacion del Titulo de Diplomado en Trabajo Social, y transformacion de las Escuelas de Asistentes
Sociales" (Boletin Oficial de las Cortes Generales, de 28 de Febrero de 1980, n°® 161-11). Posteriormente, en 1981, el
Gobierno aprobé por Real Decreto 1850/1981 de 20 de agosto "La incorporacion a la Universidad de los Estudios de
Asistentes Sociales como Escuelas Universitarias de Trabajo Social".

En 1983, por Orden del Ministerio de Educacion y Ciencia se establecieron las directrices para la elaboracion de los
planes de estudios de las Escuelas Universitarias de Trabajo Social. Estas directrices, fueron modificadas en el marco
del Decreto 1431/1990 de 26 de octubre en el que se definen la relacion de materias troncales y sus
correspondientes areas de conocimiento.

En 1990 se crea el area de conocimiento de "Trabajo Social y Servicios Sociales" por parte del Consejo de
Universidades, por Acuerdo de 19 de junio, basandose en la comprobacién de la existencia de una homogeneidad en
el objeto de conocimiento, una tradicion histérica comuin y comunidades investigadoras nacionales e internacionales.
Desde el afio 1998, conjuntamente con el Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes
Sociales, la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social viene trabajando para conseguir la
transformacion de la actual Diplomatura en Trabajo Social en Licenciatura.

Por este motivo, el 8 de mayo de 2000 se present6 en el Consejo de Universidades la “Memoria justificativa de la
solicitud de Licenciatura en Trabajo Social”. Posteriormente, el 13 de febrero de 2002, se aprobé por parte de la
Subcomisién de Ciencias Sociales y Juridicas, la elaboracion de una ponencia/dictamen para la transformacién de la
actual Diplomatura en Licenciatura de 4 afios. Una parte de los trabajos realizados en el seno del libro blanco se han
nutrido o han sido continuacién de los ya iniciados en el proceso de transformacion de la diplomatura.

Asimismo, siguiendo las orientaciones del proyecto Tuning, los representantes del area de conocimiento “Trabajo
Social y Servicios Sociales” analizaron las nuevas orientaciones para el disefio de los perfiles formativos basados en
los respectivos perfiles profesionales, acordando (21 de octubre de 2002) la constitucion de una Comision de estudio
del perfil profesional de los trabajadores sociales, juntamente con el Consejo de Colegios de Diplomados en Trabajo
Social y AA.SS, cuyo informe ha formado parte de los trabajos de este libro blanco.

También en coincidencia con las orientaciones europeas, se constituyd una red de investigacion de la insercion
profesional de los titulados en Trabajo Social, con el fin de mejorar la calidad de la formacién ofertada y cuyos
resultados han quedado reflejados en el “Estudio de los flujos de insercion en la vida activa de los Diplomados en
Trabajo Social (1999-2002)”.

En conclusion, cuando la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social presenté su proyecto de libro
blanco de la titulacion, hay ya muchos afios de trabajo previo en red tanto entre universidades como entre éstas y los
colegios profesionales que han quedado reflejados en numerosos documentos.

Para articular los trabajos del libro blanco se configuré una comisién mixta de grado compuesta por representantes
del &mbito académico y representantes del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y
Asistentes Sociales. A lo largo de los seis meses que duré la redaccion mantuvo un total de 7 reuniones. Cada
universidad, asimismo, nombré un delegado del proyecto en la misma cuya responsabilidad principal consistia, por un
lado, atender las peticiones de informacién y documentacion realizadas por la comision mixta (datos de matricula,
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encuestas, entrevistas...) y, por otro, animar el debate en sus centros a partir de los documentos que se generaban,
trasladando con posterioridad las conclusiones, propuestas de mejora, etc., que serian discutidas en dos seminarios
de trabajo sobre los diversos apartados de la convocatoria. Se desarroll6 igualmente un seminario de trabajo con los
representantes de los mas de 30 colegios profesionales de Trabajo Social que existen en Espafia.

Ademas, la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social mantuvo dos reuniones monograficas sobre el
titulo de grado y se celebr6 un simposio sobre Trabajo Social y convergencia europea en el seno del V Congreso de
Escuelas de Trabajo Social de Espafia celebrado en Huelva los dias 21, 22 y 23 de abril de 2004.

Participaron las siguientes universidades:

_ Universidad Complutense de Madrid

_ Universidad de Alicante

_ Universidad de Barcelona

_ Universidad de Cadiz (Jerez de la Frontera y Algeciras)

_ Universidad de Castilla-La Mancha (Cuenca y Talavera de la Reina)

_ Universidad de Deusto (Bilbao y San Sebastian)

_ Universidad de Extremadura

_ Universidad de Granada

_ Universidad de Huelva

_ Universidad de Islas Baleares

_ Universidad de Jaén

_ Universidad de La Laguna

_ Universidad de La Rioja

_ Universidad de las Palmas de Gran Canaria.

_ Universidad de Le6n

_ Universidad de Lérida

_ Universidad de Malaga

_ Universidad de Murcia

_ Universidad de Oviedo (Oviedo y Gijon)

_ Universidad Pablo de Olavide de Sevilla

_ Universidad de Salamanca

_ Universidad de Santiago

_ Universidad de Valencia

_ Universidad de Valladolid

_ Universidad de Vigo (Orense)

_ Universidad de Zaragoza

_ Universidad del Pais Vasco (Vitoria)

_ Universidad Nacional de Educacion a Distancia

_ Universidad Pontificia de Comillas

_ Universidad Publica de Navarra

_ Universidad Ramon Llul.

_ Universidad Rovira i Virgili

Para la realizacion del Libro Blanco se estudié la situacion actual de la titulacion de Trabajo Social, en su vertiente
formativa, en los siguientes paises de la Unién Europea: Alemania, Austria, Bélgica (FL, FR), Chipre, Dinamarca,
Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania,
Luxemburgo, Malta, Noruega, Polonia, Portugal, Republica Checa, Suecia, Reino Unido (Inglaterra-Gales-Escocia-
Irlanda del Norte) y Rumania. En todos estos paises se estan introduciendo cambios en la Educacion Superior por
exigencia de la convergencia europea y estos cambios incluyen a la titulacion de Trabajo Social.

La convergencia europea se ha venido gestando, desde hace afios, entre diversas instituciones de Educaciéon Superior
que imparten la titulacion de Trabajo Social en Europa, siendo numerosas las redes formadas que han propiciado la
movilidad de estudiantes y profesores, con la posibilidad de intercambiar experiencias de aprendizaje y planes
docentes. De estas redes iniciales en las que han participado nuestras universidades, se mantienen los intercambios
iniciales a través de los correspondientes convenios bilaterales ademas de haberse estableciendo otros nuevos con
numerosas universidades de todos los paises europeos.

Cabe destacar la formacion en el afio 2001 de la Red Tematica EUSW. European Social Work. Commonalities and
Differences, coordinada por la Dra. Annamaria Campanini de la Universidad de Parma y miembro del Comité directivo
de la Asociacion Europea de Escuelas de Trabajo Social. La red esta formada por instituciones de Educacién Superior
que imparten formacion en Trabajo Social en lo siguientes paises: Alemania, Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca,
Espafia (Universidad Complutense, Universidad de Zaragoza y Universidad de Alicante), Eslovenia, Estonia, Finlandia,
Francia, Grecia, Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, ltalia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Noruega, Polonia,
Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rumania y Suecia.

Los diferentes contextos de los sistemas educativos estudiados mostraron un panorama heterogéneo de la estructura
de los respectivos niveles de Educacion Superior y, en consecuencia, ello determina la situacion de la formacion en
Trabajo Social. El ultimo informe de la Asociacion Europea de Universidades (EUA)2, agrupa los paises en cuatro
grupos segun la estructura educativa adoptada, en cuanto puede facilitar el proceso de convergencia. Se destaca el
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hecho de que no todos los paises han realizado reformas en sus sistemas educativos siguiendo las orientaciones de
Bolonia, por ejemplo, en Suecia las reformas no se han hecho en nombre de los acuerdos de Bolonia. En el primer
grupo se incluyen los paises que ya tenian la estructura de dos ciclos con anterioridad a los acuerdos de Bolonia. Son
los siguientes paises: Reino Unido (dos ciclos y también masteres integrados de larga duracion), Irlanda (3/4+1/3),
Malta; Bulgaria, Republica Checa (3+2), Dinamarca (3/3,5 +2), Letonia (3+2 y 4+2, alguna 3+3), Polonia (3+2),
Turquia y Grecia (3,5 6 4+ 1/2). En el segundo grupo, los paises que estan en proceso de finalizar los cambios para
adoptar la estructura dual: Finlandia (3+2 implantacion total en agosto de 2005), Bélgica Fl (3+1/2), Bélgica Fr
(3+1/2), Francia (3+2/3, espera finalizar el proceso en 2005/06), Noruega (3+2, finalizando 2003, 180 + 60/90/120
ECTS), Portugal (4+1/2, debate abierto). En un tercer bloque se agrupan los paises que estan adoptando la
estructura dual de dos ciclos, para cumplir los acuerdos de Bolonia: Austria (3/3,5+1/2, 180/210 + 60/120 ECTS),
Estonia (3/4+2, mas comun 3+2, 180/240 + 60/120 ECTS), Italia (3+2, 180+ 60/120 ECTS), Liechtenstein, Holanda
(3/4+1/2, 180/240 + 60/120 ECTS) y Rumania (4+2). En el cuarto bloque se agrupan aquellos paises que todavia no
tienen adoptada la estructura dual: Alemania (3+2 o 4+1, 180+ 60/120 ECTS), implantado en 1998 a modo
experimental. La reforma es todavia discrecional, a criterio de las instituciones educativas, continuando en paralelo el
viejo sistema; Hungria (3/4+2, 300 ECTS); Eslovenia (4+1/2); Espafia; Suiza (3+1/2, 180 + 90-120 ECTS); Suecia
(3, 1/5+1, 180/210 + 60/240 ECTS); Islandia (estudiando implantar 3+2, 180/240 + 90/120 y algunos 300/360
ECTS)

Todos los paises manifiestan que han adoptado una estructura dual para todos los programas de Educacion Superior:
un primer nivel de grado (Bachelor), que capacite para la insercion profesional; y un segundo nivel de Posgrado
(master, con la posibilidad de doctorado). Si bien, como ya se ha mencionado, una serie de paises ya tenian
adoptados los dos ciclos antes de los acuerdos de Bolonia, por lo que pueden tener esta la estructura dual sin que
signifique que se ha finalizado el proceso de convergencia, como es el caso de Reino Unido. En el nivel de grado, los
acuerdos pactados en el marco de la Union Europea hacen coincidir la adopcion del Bachelor entre 180/240 ECTS,
que puede aplicarse de manera homogénea o de manera diferenciada a las diferentes titulaciones en cada pais.

En cuanto a la denominacion mas comun que adoptan los programas de formacion es la de Trabajo Social. Como
excepcioén, hay algunos paises que mantienen la denominacion relacionada con la asistencia social: Bélgica de lengua
francesa (Diplome d'Assistant Social), Italia (Laurea en Servizio Sociale), Francia (Dipldme d’Asssistant Social),
Portugal (Licenciado em Servico Social) y Rumania (Licenta in Social Assistance). En el caso de Alemania, puede
haber una doble titulacion Social work/Social pedagogy que responde a un contexto sociocultural muy diferente a la
mayoria de los paises aunque con ciertas influencias en contextos mas semejantes como Austria. Sin embargo, al
analizar los contenidos de los programas de formacion de estos paises encontramos que los créditos asignados a
trabajo social tienen, comparativamente, el mayor peso y que, en las paginas web que tratan de atraer a estudiantes
de primer curso se alude de modo explicito al trabajo social como profesion y a sus ambitos de intervencion.

En todos los paises estudiados hay una importante demanda de formacion en Trabajo Social. Cabe destacar, como
novedad, la alta demanda existente en los paises de reciente incorporacion a la Unién Europea, en los que el Trabajo
Social es una de las titulaciones con mayor demanda social, debido a la necesidad de formacion de profesionales
cualificados como consecuencia de los grandes cambios politicos, econdémicos y sociales iniciados en los 90. En el
resto de los paises la formacion en Trabajo Social, que tiene una antigua tradicion, también tiene una alta demanda,
si bien no se pueden establecer comparaciones numéricas debido a las diferencias establecidas en numerus clausus
que todas las instituciones plantean.

Las diferencias en el nimero de plazas ofertadas en primer curso plantean una serie de consideraciones:

_ El nimero de plazas que se ofertan anualmente para acceso al primer curso puede condicionar la calidad de la
formacion ofrecida y, muy especialmente, en el caso de las practicas en campos de actuacion profesional. Esto
explica que, en muchos casos, haya una reducida oferta de plazas para el primer afio y que se planteen procesos de
seleccion.

__Ademas de la calidad de la formacion, el nUmero de plazas establecido esta relacionado con la futura insercion
laboral de los graduados, por ejemplo, esta es una de las variables que se tiene en cuenta en la region austriaca de
Voralberg.

_ Por ultimo, el nimero de plazas esta relacionado con la ratio profesor/alumno, por lo tanto, con el gasto publico
gue un pais esta dispuesto a asumir, determinando la calidad de los resultados del sistema educativo. Si las
orientaciones de Bolonia proponen un cambio cualitativo basado en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes, con un sistema que se debe adecuar al estudiante (y no al revés como venia sucediendo), el tema de la
ratio profesor/alumno resulta ser fundamental en el caso de la formacién de grado en Trabajo Social, tal como se
viene demandando desde las instituciones educativas.

En cuanto a los requisitos de acceso a los programas de grado en Trabajo Social, en todos los casos, los sistemas
educativos de los paises exigen haber superado las pruebas establecidas para el acceso a la Educacién Superior vy,
ademas, dejan abierta la posibilidad de que las propias instituciones de Educacion Superior dispongan otros requisitos
adicionales, que no resultan infrecuentes. En varios programas se destaca el caracter vocacional de los estudios
haciendo hincapié en la motivacion del estudiante para realizar la eleccion e, incluso, en la valoracion positiva de la
experiencia previa en actividades de voluntariado social o en actividades laborales en el ambito social.
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El objetivo comun de los programas formativos analizados en todos los paises estudiados es la cualificacion de
trabajadores sociales, entendiendo el Trabajo Social segun la definicion de la profesion adoptada internacionalmente:
“La profesion de Trabajo Social promueve el cambio social, la resolucion de problemas en las relaciones humanas y el
fortalecimiento y la promocion de la libertad de la poblacién para incrementar el bienestar. Mediante la utilizacion de
teorias sobre el comportamiento humano y los sistemas sociales, el Trabajo Social interviene en los puntos en los que
las personas interactian con su entorno. Los principios de los derechos humanos y la justicia social son
fundamentales para el Trabajo Social”. También se comparten los propoésitos del Trabajo Social reconocidos por la
Asociacion Internacional de Escuelas de Trabajo Social (AIETS):

_ Facilitar la inclusién de los grupos de personas marginal izadas, socialmente excluidas, desposeidas, vulnerables y
en riesgo.

_ Dirigirse y desafiar las barreras, inequidades, desigualdades e injusticias que existen en las sociedad.

_ Asistir y movilizara individuos, familias, grupos y comunidades para aumentar su bienestar y su capacidad para
solucionar problemas.

_ Fomentar que la gente se comprometa en la defensa de asuntos pertinentes internacionales, locales, nacionales y/o
regionales.

_ Abogar por, y/o con la gente, la formulacion e implementacion de politicas coherentes con los principios éticos de la
profesion.

_ Abogar por, y/o con la gente, cambios en aquellas condiciones estructurales que mantienen a las personas en
condiciones marginales, desposeidas y vulnerables.

_ Trabajar por la proteccion de las personas que no estan en condiciones de hacerlo por si mismas, por ejemplo,
nifos que necesitan cuidado y personas que sufren de enfermedades mentales o retardo mental, dentro de los
parametros de una legislacion aceptada y éticamente razonable.

Asimismo, en la fundamentacion de los programas formativos, las instituciones educativas recogen las
consideraciones del Consejo de Europa contenidas en la Recomendacion del Consejo de Ministros sobre el Trabajo
Social a los estados miembros Rec (2001)17. En este documento se reconoce el papel de trabajo social como
profesioén calificandola de una inversion en el bienestar futuro de Europa” y recomendando que la formacién sea
acorde con su naturaleza profesional que requiere el més alto nivel de responsabilidad en la toma de decisiones y en
el juicio maduro por parte de los trabajadores sociales. Elevados niveles de competencia, por tanto, requieren la
formacion profesional adecuada”.

Esta recomendacion significa un importante reconocimiento de la utilidad social de la larga trayectoria del trabajo
social como profesién, de las razones que justifican la necesidad de su continuidad, y de la responsabilidad social de
los sistemas educativos en la promocion de una formacion en Trabajo Social, que proporcione a los trabajadores
sociales elevados niveles de competencia acordes con la responsabilidad que se les asigna.

Los distintos programas analizados presentan unas caracteristicas comunes, entre las que cabe destacar las
siguientes: una formacion bésica general, fundamentalmente en ciencias aplicadas, Psicologia y Derecho; una
formacioén especifica en Trabajo Social (tedrico-practica) y formacion para poder actuar ante nuevas realidades como
la convergencia educativa europea, las sociedades multiculturales o la internacionalizacion del Trabajo Social. Se hace
evidente el desafio de encontrar el equilibrio entre las necesarias similitudes de la formacion y la practica profesional
del Trabajo Social con la diversidad de los respectivos territorios, conciliando lo global y lo local. El perfil formativo
apunta algunas lineas basicas:

a) Una formacién basica en ciencias sociales aplicadas, Psicologia y Derecho.

El peso de las diferentes areas de conocimiento en el conjunto de este bloque de materias de los programas es
variable, dependiendo de diversos factores. Por ejemplo, la existencia de unas directrices de obligatorio cumplimiento
para todos los programas de la titulacion en un pais; en el caso contrario, tenemos a los paises con sistemas muy
descentralizados, en los que las instituciones educativas tienen autonomia para disefiar el contenido de sus
programas. Otro factor explicativo del peso de las areas de conocimiento en un programa es el propio contexto de
cada institucion educativa, que puede determinar una mayor presencia en la formacion de determinadas areas.

b) Una formacion tedrico-practica especifica en Trabajo Social. En todos los programas se encuentra un nimero muy
elevado de créditos, combinando la formacion académica tedrica en Trabajo Social. A su vez, se concede un
importante peso en créditos a la formacion practica en campos de intervencion professional haciendo hincapié en la
necesidad de la integracién entre la formacion tedrica y la formacion préactica. La formacion académica bésica en
Trabajo Social de los programas analizados es coincidente en torno a la metodologia y técnicas de Trabajo Social,
valores e identidad del trabajo social como profesion, con una variada oferta de formacion especifica relacionada con
ambitos de intervencion profesional. Esto Gltimo, en algunos casos, permite al estudiante seleccionar un cierto
itinerario que podriamos denominar mas como especifico que como especializado, quedando la formacién de caracter
especializada a cargo de los cursos del nivel de postrado, como master y otros. En muchos programas se destaca la
formacion en modalidades de practica profesional que promuevan el desarrollo de las capacidades de personas,
familias, grupos y comunidades (insistiendo en la capacitacion versus asistencialismo) y en la necesidad de innovar
en la formacion de profesionales que sepan adecuarse a la creciente diversidad cultural de las sociedades actuales.

¢) La elaboracion y defensa de una tesis de grado es obligatoria en once de los veintiséis paises estudiados:
Alemania, Dinamarca, Eslovenia, Estonia, Francia, Grecia, Holanda, Italia, Lituania y Noruega. A estos paises habria
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que afadir a Finlandia, pais en el que también existe la obligatoriedad de una tesis de master con la peculiaridad ya
citada de que, actualmente, el master es el nivel formativo que capacita para el ejercicio profesional y no lo permite
el nivel de bachelor. Por lo tanto podemos concluir que un 42,3% de los programas exigen la defensa de una tesis
final para poder obtener la titulacion que les habilite para el ejercicio profesional. Esta tesis tiene como objetivo la
integracion teoria-practica y la iniciacion a la investigacion sobre la préactica profesional del trabajo social.

d) La convergencia educativa en Trabajo Social, con el desarrollo de experiencias que tienen como finalidad
promover la convergencia europea e internacional en Trabajo Social y la movilidad de estudiantes. Tras analizar la
informacién de los diferentes paises, resulta evidente que existe una oferta formativa de gran interés para la
consecucion de la convergencia educativa en trabajo social, tanto integrada en la oferta general de la formacion de
grado como en cursos de Postgrado (master o especializacion), como presentada a modo de una oferta especifica
que puede dar lugar tanto a la obtencion de un titulo propio completo como a médulos formativos. También hay
experiencias que se estructuran como escuelas de verano de Trabajo Social.

Como conclusién, la formacion actual en Trabajo Social tiende a incrementar la capacitacion de los futuros
trabajadores sociales, proporcionando a los estudiantes oportunidades de aprendizaje para conseguir conocimientos,
destrezas y valores propios del Trabajo Social, mediante unas sélidas bases cientificas generales de disciplinas afines
al Trabajo Social junto con la formacion cientifica especifica propia del Trabajo Social, incluyendo la formacién en los
valores de la profesién. Esta formacién especifica comprende tanto formacién tedrica como formacion practica en
ambitos de intervencion profesional, con un creciente incremento de las practicas de campo. En la formacién practica
se atribuye un importante papel a los trabajadores sociales que desempefian su labor profesional en dichos campos
(en interdependencia con los docentes de las instituciones educativas), estableciendo los puentes necesarios para
una retroalimentaciéon constante entre teoria-practica-teoria del trabajo social. Estos rasgos se acompafian, en
muchos casos, de la exigencia de una tesis de grado (iniciacion a la investigacion de la practica profesional). Por
ultimo, resulta unanime la importancia creciente que se concede al establecimiento de acuerdos entre paises que
faciliten la movilidad de los estudiantes y de los profesores para ofrecer una formacién europea y transferible entre
paises.

Informes de asociaciones o colegios profesionales, nacionales, europeos, de otros paises o
internacionales:

La participacion de Colegios Profesionales a nivel nacional y europeo se refleja en los apartados 2.2.1y 2.3.1 de la
memoria de la Universidad de Zaragoza aprobada en Consejo de Gobierno.

Titulos catalogo vigentes a la entrada en vigor de la LOMLOU
Los Planes de Estudios desarrollados en virtud del RD 1431/1990 de 26 de octubre (B.O.E. de 20 de noviembre de
1990) que establece el Titulo de Trabajo Social

Descripcion de los procedimientos de consulta internos

Ver apartado descripcion de los procedimientos de consulta externos.

Descripcion de los procedimientos de consulta externos

Con profesionales

Los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la elaboracion del plan de estudios con
profesionales, profesores, estudiantes y otros colectivos han sido los siguientes:

1) La elaboracién del Libro Blanco del Grado en Trabajo Social se elabor6 con la participacion de todas las partes
implicadas en el Trabajo Social en Espafia (centros docentes y ambito profesional) por la voluntad de desarrollar
iniciativas que nos permitan responder a los desafios que representa la convergencia europea en Educacion Superior
para el Trabajo Social. Desde que fue aprobada la solicitud presentada por la Conferencia de directores de Escuelas
de Trabajo Social de Espafia, con el apoyo del Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social, en la
segunda convocatoria de la ANECA para el desarrollo de los titulos de grado, se trabajo intensamente hasta dar
forma al documento que finalmente fue publicado por la ANECA.

En la elaboracion del mismo se siguid la siguiente estrategia. En primer lugar, se configurd una comisiéon mixta de
grado compuesta por representantes del &mbito académico y representantes del Consejo General de Colegios de
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales. Esta comision animé e impulso los trabajos necesarios para
responder a los 14 puntos de la convocatoria de la ANECA. A lo largo de estos seis meses ha mantenido un total de 7
reuniones (15 y 30 de enero, 20 de febrero, 21 de abril, 26 de mayo, 3 y 18 de junio). Cada universidad, asimismo,
nombro un delegado del proyecto en la misma cuya responsabilidad principal consistia, por un lado, atender las
peticiones de informacién y documentacion realizadas por la comisién mixta (datos de matricula, encuestas,
entrevistas...) y, por otro, animar el debate en sus centros a partir de los documentos que se generaban, trasladando
con posterioridad las conclusiones, propuestas de mejora que serian discutidas en dos seminarios de trabajo sobre
los diversos apartados de la convocatoria. Estos seminarios tuvieron lugar los dias 3 y 4 de junio, el primero de ellos,
y el segundo, el dia 25 de junio. Este mismo dia, se desarroll6 un seminario de trabajo con los representantes de los
més de 30 colegios profesionales de Trabajo Social que existen en Espafia.

Ademas, la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social ha mantenido dos reuniones monograficas sobre
el titulo de grado (15 de enero, donde se aprobg la propuesta metodoldgica a seguir y 21 de abril, reunion de
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seguimiento del proyecto) y se celebré un simposio sobre Trabajo Social y convergencia europea en el seno del V
Congreso de Escuelas de Trabajo Social de Espafia celebrado en Huelva los dias 21, 22 y 23 de abril de 2004.

2) Asimismo, siguiendo las orientaciones del proyecto Tuning, los representantes del area de conocimiento “Trabajo
Social y Servicios Sociales” analizaron las nuevas orientaciones para el disefio de los perfiles formativos basados en
los respectivos perfiles profesionales, acordando (21 de octubre de 2002) la constitucién de una Comision de estudio
del perfil profesional de los trabajadores sociales, juntamente con el Consejo de Colegios de Diplomados en Trabajo
Social y AA.SS, cuyo informe ha formado parte de los trabajos de este libro blanco. La Comision comenz6 sus
trabajos en enero de 2003 y estuvo constituida por Ana M2 Aguilar, Teresa Aragonés, Luz Campello, Carmen
Sacristan, Angel L. Maroto, Ignacio Ramos, Ana Gomez, Isabel Ramirez, M® Asuncién Martinez Roman, M2 Luisa
Vallina y Tomasa Barfiez, que coordinaron el trabajo realizado desde universidades y colegios profesionales durante
mas de un afio.

3) Elaboracion del documento titulado Ficha técnica de propuesta de titulo universitario de Grado en Trabajo Social.
Este documento fue encargado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social. Y
elaborado por un grupo de trabajo formado por Ana Aguilar (Consejo General), Asuncién Martinez Roman (Universitat
d'Alacant), Manuel Aguilar Hendrickson (Universidad Pablica de Navarra), Arantxa Rodriguez Berrio (Universidad de
Deusto), Tomasa Bafiez (Universidad de Zaragoza), Emma Sobremonte (Universidad de Deusto), Marta Llobet Estany
(Consejo General) y Octavio Vazquez Aguado (Universidad de Huelva). El documento fue aprobado por la Conferencia
de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social el 4 de julio de 2006.

4) Tras los cambios producidos en el proceso general de disefio de los titulos de grado, el trabajo fue reelaborado y
completado hasta convertirlo en el documento de Criterios para el disefio de planes de estudio de los titulos de Grado
en Trabajo Social, que fue aprobado por Conferencia de Directores/as de Centros y Departamentos de Trabajo Social
en Barcelona, 14 de septiembre de 2007 y por la Junta de Gobierno del Consejo General de Colegios de Diplomados
en Trabajo Social y Asistentes Sociales Madrid, 28 de octubre de 2007. Con él se puso a disposicion de las
universidades una herramienta desarrollada a partir del Libro Blanco pensada para facilitar la elaboracion de
propuestas de titulos de Grado y servir de referencia en los procesos de verificacion y acreditacion.

5) La Junta de la Escuela Universitaria de Estudios Sociales, en su sesion de 3 de mayo de 2007, acordd la creacion
de una Comision de Trabajo sobre Espacio Europeo de Educacion Superior, integrada por dos representantes de cada
uno de los Departamentos con presencia en el Centro, excepto de los dos con mayor presencia que contaban con
cuatro representantes. La Comisién se constituy6 el 23 de mayo de 2007 y a partir de esa fecha se distribuyd el
trabajo para estudiar los nuevos planes de estudios desde sus diferentes facetas, muy especialmente en metodologia
docente. En los meses de mayo y junio se celebraron seis reuniones conjuntas de los profesores de las dos
titulaciones con presencia en la Escuela Universitaria de Estudios Sociales. A partir del mes de septiembre las
reuniones se celebraron de manera separada, planteandose ya las directrices del Plan de Estudios de Trabajo Social
siguiendo las directrices del documento de Criterios para el disefio de planes de estudio de los titulos de Grado en
Trabajo Social, que fue aprobado por Conferencia de Directores/as de Centros y Departamentos de Trabajo Social en
Barcelona, 14 de septiembre de 2007 y por la Junta de Gobierno del Consejo General de Colegios de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales en Madrid, el 28 de octubre de 2007.

6) El Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza celebrado el 17 de noviembre de 2007 acordé el inicio de
los trabajos encaminados a la elaboracion de la memoria de verificacion y memoria econémica de un titulo de grado
en el ambito del Trabajo Social. Para establecer la composicion de la Comision de Plan de Estudios de Trabajo Social,
se partio del acuerdo del Consejo de Gobierno citado, estableciéndose la presencia en la comision de al menos un
representante de cada uno de los departamentos con presencia en el centro para que tuviesen voz, si bien la
proporcion no se ajustaba a la presencia de las areas o departamentos en el plan actual o en el documento de
criterios para el disefio de los planes aprobado por la Conferencia de Directores. La incorporacion de representantes
de los estudiantes, de los egresados, del colegio profesional y de un experto en Ciencias de la Educacién fue requisito
exigido por la Universidad.

Finalmente, la composicion de la Comision fue la siguiente:
Representantes Titulares Suplentes

Direccién del Centro Miguel Miranda Aranda
José Maria Nasarre Sarmiento

Administradora del Centro Maria Angeles Alonso Llana

Dpto. Psicologia y Sociologia Pilar Vicente Serrano
Dolores de Pedro Herrera
Tomasa Bafiez Tello
Maria del Mar del Rincon Ruiz
Dpto. Filologia Inglesa y Alemana Virginia Luzén Aguado

Dpto. Métodos Estadisticos Guillermo Dominguez Olivan

Dpto. Estructura e Historia Econémica y Economia Publica
Carmen Pelet Reddn Pilar Erdozain Azpilicueta
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Dpto. Filosofia e Historia de la Ciencia
Pedro Luis Blasco Aznar

Dpto. Microbiologia, Medicina Preventiva y Salud Publica
Maria José Orta Costa

Dpto. Contabilidad Carlos Javier Sanz Santolaria

Dpto. Derecho de la Empresa Manuel Gonzalez Labrada

Dpto. Informatica e Ingenieria de Sistemas

Inés Escario Jover
Dpto. Economia y Direccion de Empresas

Olga Urbina Pérez

Dpto. Derecho Publico Fernando Garcia Garcia

Dpto. de Filologia Francesa Maria Angeles Millan Munio
Dpto. Ciencias de la Educacion Carmen Julve Moreno
Dpto. Derecho Privado José Luis Argudo Périz

Colegio Oficial de Trabajadores Sociales Aragén
Carmen Mesa Raya

Alumnos de Trabajo Social Delegacién de alumnos EUES
Miguel Hernando Sanz
Elena Ramirez Lapuerta

Egresado Enrique Agon Yus
Experto Instituto Ciencias de la Educacion

Tomas Escudero Escorza
Instituto Aragonés de Servicios Sociales (Gran empleador)

Silvina Ballestin

Con estudiantes

Adolfo Rodriguez Martinez

Maria Teresa Solas Pico

Mariola Garcia Uceda

Beatriz Setuain Mendia

Luis Bentle Andreu
Susana Broc Martinez
Aser Hernandez Toral

Isabel Antén lbarra

Joaquin Santos

Se refleja en el apartado anterior (2.3.1 de la memoria de la Universidad de Zaragoza aprobada en Consejo de

Gobierno )
Con otros colectivos

Se refleja en el apartado anterior (2.3.1 de la memoria de la Universidad de Zaragoza aprobada en Consejo de

Gobierno )
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Acceso y Admision

Sistemas de informacion previa a la matriculacion y procedimientos de acogida accesibles y orientacion
de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a la universidad y la titulacién

El Centro colabora con cualesquiera foros en los que se trata de llevar a los estudiantes de Bachillerato informacion
acerca de la titulacién, sus contenidos y salidas profesionales. Asimismo, edita dipticos informativos de los estudios
oficiales que imparte y mantiene actualizado su sitio web con informacidn relativa al Centro, en particular, con toda
aquella que se considera relevante para el estudiante de nuevo ingreso (periodo y procedimiento de matricula,
objetivos y asignaturas del plan de estudios, horarios de clase...).

En concreto, en la informacion previa a la matriculacion se remarcara el hecho de que se trata de una titulacion
adscrita a la rama de Ciencias Sociales y Juridicas y, por tanto, €l perfil de ingreso recomendado es €l de aquellas
personas que hayan adquirido un minimo de conocimientos y habilidades en dicha rama. En particular, respecto a los
estudiantes de Bachillerato (y se tiene en cuenta tanto los estudiantes actuales del Bachillerato LOGSE como los que
accedan a partir del curso 2010-11 provenientes del Bachillerato LOE) se indicard que se priorizara la matricula de
aquellos estudiantes que cursen la modalidad de Humanidades y Ciencias Sociales, y que realicen la Prueba de
Acceso a la Universidad en la opcion de Humanidades o la de Ciencias Sociales. En cuanto a la informacion dirigida a
futuros estudiantes provenientes de otros grupos de acceso (ciclos formativos de grado superior, otros titulos
universitarios...) se indicara que el perfil de ingreso mas adecuado es el de las personas cuyos estudios previos se
enmarquen en la rama de las Ciencias Sociales y Juridicas.

Por otra parte, durante el mes de mayo la Secretaria del Centro recordara a todo el personal docente su obligacion
de revisar la guia docente de las asignaturas de las que sean responsables, de recoger sus modificaciones y de
hacerlas llegar a Vicegerencia Académica para su actualizacion. En periodo de matricula, sera también la Secretaria
del Centro la responsable de hacer llegar la guia docente de la titulacion a todos los estudiantes de la misma.

El proceso de sistemas de accesible informacion previa a la matriculacion se encuentra en el punto 9 Garantia de
Calidad.

Procedimientos de acogida y orientacion.

El curso académico comenzara con una jornada de acogida dirigida por un grupo de personas vinculadas al Centro
entre las que se encontraran, al menos, un profesor del equipo de direccion, el administrador y un estudiante del
Consejo de Estudiantes. Este grupo presentara a los nuevos estudiantes la estructura fisica y organizativa del Centro,
los servicios que ofrece, las principales actividades de la Universidad que puedan resultar de su interés, el papel y
funcionamiento del Consejo de Estudiantes... y resolvera todas las dudas que puedan plantearse a lo largo de la
exposicion.

Ademas, el Centro ofrecera a los estudiantes de nuevo ingreso la posibilidad de inscribirse en un Curso Cero. El
objetivo del Curso Cero es iniciar a los estudiantes en el desarrollo de habilidades y destrezas que deberan utilizar en
sus estudios de la titulacion. Asi, este curso les ofrece la oportunidad de que profesores universitarios les expliquen,
desde un punto de vista eminentemente practico, cuestiones del dia a dia en sus estudios como por ejemplo: como
encontrar, comprender y tratar informacion documental relacionada con la titulacion, cdmo plasmarla en un trabajo
académico, cdmo aprender, cdmo exponer en publico lo aprendido. Asimismo, se incluirdn mddulos que permitan
cubrir carencias que se detecten de modo generalizado en los estudiantes de alguno de los grupos de procedencia de
mas peso. Por ejemplo, actualmente se cree necesario incluir un moédulo que abarque conceptos matematicos

basicos.

El Curso Cero se estructurara en varios mddulos tematicos independientes para que cada estudiante pueda inscribirse
en aquellos que mejor cubran sus necesidades o, si lo considera necesario, en el curso completo.

El curso se impartira a principio de curso o, si el calendario de matricula lo permite, justo antes de comenzar el curso.
En cualquier caso, para facilitar la asistencia de todos los estudiantes sin interferir con sus obligaciones lectivas, se
ofrecera el curso completo tanto en horario de mafiana como de tarde.

El proceso de acogida y orientacion de estudiantes de nuevo ingreso para facilitar la incorporacion a la Universidad se
encuentra en el punto 9 Garantia de Calidad.

15

csv: 63000308820366893898838



il GOBIERMO MIMNISTERIC
DE ESPANA DE EDUCACION

ANEXOS: APARTADO 5

Nombre: Criterio 5.1 Plan de Estudios.pdf

HASH SHA1 : MimEL FN+rwwM XQY byzbszjruRNo=
Codigo CSV : 45900322504512408074533

91/119

Identificador : 2500070

csv: 62094304320356733197838



Planificacion enseilanza

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS por tipo de materia

AT EO 60.0 Obligatorias | 102.0
basica
. Practicas
Optativas 25.0 externas 43.0
Trabajo de fin de grado 10.0

Explicacion general de la planificacion del plan de estudios
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NOTA ACLARATORIA 1

El plan de estudios se ha configurado fundamentalmente por asignaturas y asi ha sido aprobado por el Consejo de
Gobierno de esta Universidad.

Siguiendo indicaciones de la ANECA todas las asignaturas que estan adscritas a una materia se han introducido como
si de una materia se tratase, poniendo en primer lugar la denominacion de la misma seguida de "/" y a continuacion
la denominacion de la asignatura concreta. La informacion que aparece en todos los campos se refiere a la asignatura.

RESUMEN DE MATERIAS DEL TITULO

Graduado en Trabajo Social por la Universidad de Zaragoza

Antropologia

Créditos: 6 ]
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Antropologia Social y Cultural (6)

Ciencia Politica

Créditos: 6 .
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Introduccidn a la Politica Social ( 6 )

Derecho

Créditos: 12 .
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Derecho, Ciudadania y Trabajo Social ( 6 )
Fundamentos Juridicos ( 6 )

Derecho, ciudadania y Trabajo Social

Créditos: 5 )

DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )

Ordenacion y gestion administrativa de la accién social ( 5 )

Desarrollo Humano en el Ciclo Vital y en el Medio Social

Créditos: 32 .

DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )

Concepciones del ser humano ( 5)

Desarrollo Humano en el Ciclo Vital y el Medio Social ( 6 )

Envejecimiento y vejez (personas mayores) ( 5)

Familia y Sociedad: perspectiva socioldgica e intervencion social ( 5 )
Infancia y adolescencia ( 5)

Procesos de Interaccion: el Individuo en el grupo y en su contexto social ( 6 )

Economia

Créditos: 6 .
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Economia Aplicada al Trabajo Social (6)

Estructura, Desigualdad y Exclusion Social

Créditos: 47 ]

DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )

Antropologia urbana (5 )

Estructura Social ( 6 )

Historia de la poblacion contemporanea ( 5 )

Inmigracion (5 )

Pobreza y exclusion en las sociedades desarrolladas: perspectiva sociolégica y estrategias de inclusion social ( 5 )
Procesos Sociales ( 6 )

Religiones y visiones del mundo ( 5)

Trabajo, Derechos sociales y movimientos sociales en la sociedad contemporanea (siglos XIX y XX) (5 )
Violencia contra las mujeres: Génesis, analisis, prevencion e intervencion (5 )

Fundamentos del Trabajo Social

Créditos: 12 ]
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Etica y Trabajo Social ( 6)

Introduccidn al Trabajo Social ( 6 )

Gestion de Organizaciones

Créditos: 16 .

DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )

Creacion de Organizaciones de Economia Social ( 5 )

Gestion de Organizaciones ( 6 )

Gestion y administracion de la calidad en la prestacion de servicios sociales (5 )
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Habilidades Sociales y de Comunicacion del Trabajo Social
Créditos: 37 .
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )

Bases de datos y sistemas de informacién en el contexto de las ciencias sociales ( 5 )

Francés especifico para Trabajo Social ( 5)
Habilidades de Comunicacion en el Trabajo Social ( 6 )
Habilidades Sociales y de Comunicacion ( 6 )

Inglés especifico para Trabajo Social II (5)

Inglés especifico para Trabajo Social I ( 5)

Tecnologias aplicadas a la gestion de la informacion en el contexto de las ciencias sociales (5 )

Investigacion, diagndstico y Evaluacion en Trabajo Social
Créditos: 12 ,

DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )

Estadistica aplicada a la Investigacion Social (6 )

Métodos y Técnicas de Investigacion Social en Trabajo Social ( 6 )

Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social

Créditos: 79 .

DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )

Andlisis de datos sociales ( 5 )

Conceptos, Teorias y Métodos en Trabajo Social ( 6 )

Disefio de Proyectos Sociales ( 5 )

Métodos y técnicas de Investigacion cualitativa aplicados a trabajo social (5 )
Promocidn y educacion para la Salud. (5)

Proyectos de investigacion social aplicados al trabajo social ( 5 )
Sociologia de la Poblacion para el Trabajo Social ( 5 )

Trabajo Social con Comunidades ( 6 )

Trabajo Social con grupos ( 6 )

Trabajo Social con Individuos y Familias ( 6 )

Trabajo Social en el ambito de la cooperacion al desarrollo (5 )
Trabajo Social en el ambito de la educacién (5)

Trabajo Social en el ambito de la Justicia (5 )

Trabajo Social en el ambito de la mediacion (5 )

Trabajo Social en el ambito de la Salud ( 5)

Politicas Sociales y Trabajo Social
Créditos: 11 ]
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Las Politicas publicas y el Trabajo Social ( 5 )
Politicas Sociales en Espafia ( 6 )

Practicum

Créditos: 43 .
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Practicum de Intervencion ( 30 )

Practicum de Investigacion ( 13)

Psicologia

Créditos: 6 ;
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Fundamentos del comportamiento humano (6)

Salud, Dependencia y Vulnerabilidad Social

Créditos: 11 ;

DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )

Salud, Dependencia y Vulnerabilidad Social ( 6 )

Trabajo social con colectivos en situacion de dependencia ( 5 )

Servicios Sociales

Créditos: 18 .
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Organizacion de los Servicios Sociales ( 6 )

Programas y Prestaciones de los Servicios Sociales ( 6 )
Sistemas de Bienestar Social ( 6 )

Sociologia

Créditos: 6 .
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
Sociologia General ( 6 )

Trabajo Fin de Grado
Créditos: 10 .
DENOMINACION ASIGNATURAS: ( CREDITOS )
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Trabajo Fin de Grado ( 10)

Principales campos de estudio de la titulacion
El Trabajo Social se sitia dentro de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas, de acuerdo con la clasificacion establecida en el Anexo II
del RD 1393/2007 por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

MODULO A. El Trabajo Social: conceptos, métodos, teorfas y aplicacion
Materias:

Al.Fundamentos del Trabajo Social

A2.Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social

A.3Habilidades Sociales y de Comunicacion del Trabajo Social

A4. Investigacion, Diagndstico y Evaluacion en Trabajo Social

MODULO B. El contexto institucional del Trabajo Social
Materias:

B1. Servicios Sociales

B2. Politicas Sociales y Trabajo Social

MODULO C. Procesos y problemas sobre los que acttia el Trabajo Social
Materias:

C1. Desarrollo Humano en el Ciclo Vital y el Medio Social

C2. Estructura, Desigualdad y Exclusion Social

C3. Salud, Dependencia y Vulnerabilidad Social

MODULO D. Herramientas legales y organizativas para el Trabajo Social
Materias:

D1. Derecho, Ciudadania y Trabajo Social

D2. Gestion de Organizaciones

MODULO E. Practicum y Trabajo Fin de Grado

NOTA ACLARATORIA 2
MODULOS:

A. EL TRABAJO SOCIAL: CONCEPTQOS, METODOS, TEORIAS Y APLICACION
B. EL CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL TRABAJO SOCIAL

C. PROCESOS Y PROBLEMAS SOBRE LOS QUE ACTUA EL TRABAJO SOCIAL
D. HE,RRAMIENTAS LEGALES Y ORGANIZATIVAS PARA EL TRABAJO SOCIAL
E. PRACTICUM Y TRABAJO FIN DE CARRERA

F.

A. EL TRABAJO SOCIAL: CONCEPTOS, METODOS, TEORIAS Y APLICACION
Créditos:

ECTS: 60 + créditos optativos

Requisitos previos:

No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

Las cuatro materias que componen el médulo se imparten a lo largo de los tres primeros cursos en cinco cuatrimestres.
Sistema de evaluacion:

Una vez realizada la evaluacion de las distintas materias y asignaturas del moédulo se valorara globalmente a través de
la evaluacion realizada en el mddulo E. Se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje desarrollados en las distintas
materias.

Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 10 créditos +
créditos optativos (ya evaluadas en las distintas materias)

Competencias adquiridas: A.2, A.5, A.6, A.7, A.8, A9

Actividades dindmicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) 7,5 créditos + créditos optativos
Competencias adquiridas: A.1, A.3, A4, A.9

Actividades autorizadas, individuales y en pequefio grupo. 7,5 créditos + créditos optativos

Competencias adquiridas: A

Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 38 créditos + créditos optativos.
Competencias adquiridas: A

Contenidos:

Introduccion al Trabajo Social.

Conceptos, teorias y métodos en Trabajo Social.

Métodos y Técnicas de investigacién en Trabajo Social.

Trabajo Social con grupos.

Trabajo Social con comunidades.

Habilidades de comunicacion en Trabajo Social.

Etica y Trabajo Social.
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Trabajo social con individuos y familias

Habilidades Sociales y de comunicacién.

Competencias:

A. Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la practica del trabajo social con personas, familias, grupos,
organizaciones, comunidades y con otros profesionales.

A.1. Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones
para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

A.2. Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para
promocionar el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacion de los
métodos y modelos del trabajo social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al
objeto de preparar la finalizacion de la intervencion.

A.3. Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencion con el sistema cliente y los colegas
profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencion con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.

A.4. Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

A.5. Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades para formar y
crear grupos, utilizando la programacion y las dinamicas de grupos para el crecimiento individual y el fortalecimiento de
las habilidades de relacion interpersonal.

A.6. Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacion de los
mismos.

A.7. Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo como cotidiano como soporte para revisar y
mejorar las estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales emergentes.

A.8. Utilizar la mediacion como estrategia de intervencion destinada a la resolucion alternativa de conflictos.

A.9. Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social.

B. EL CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL TRABAJO SOCIAL

Créditos ECTS:

30 + créditos optativos

Requisitos previos:

No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

Las dos materias que componen el mddulo se imparten a lo largo de los tres primeros cursos en el primer, tercero,
quinto y sexto cuatrimestres.

Sistema de evaluacién:

Una vez realizada la evaluacion de las distintas materias y asignaturas del mddulo se valorara globalmente a través de
la evaluacion realizada en el médulo E. Se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje desarrollados en las distintas
materias.

Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 6 créditos (ya
evaluadas en las distintas materias)

Competencias adquiridas: B.2 y B.3

Actividades dindmicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) 5,5 créditos

Competencias adquiridas: B.2, B.1

Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 5,5 créditos

Competencias adquiridas: B

Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 18 créditos

Competencias adquiridas: B

Contenidos:

Introduccion a la politica social.

Sistemas de Bienestar.

Politicas sociales en Espania.

Organizacion de los Servicios Sociales.

Programas y prestaciones de los Servicios Sociales.

Competencias:

B. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
sus necesidades y circunstancias.

B.1. Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion.

B.2. Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus

B.3. Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion

C. PROCESOS Y PROBLEMAS SOBRE LOS QUE ACTUA EL TRABAJO SOCIAL
Créditos ECTS:

54 créditos + créditos optativos

Requisitos previos:
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No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

Las tres materias que componen el moédulo se imparten a lo largo de los tres primeros cursos en los cinco cuatrimestres
primeros

Evaluacion:

Una vez realizada la evaluacion de las distintas materias y asignaturas del mddulo se valorara globalmente a través de
la evaluacion realizada en el médulo E. Se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje desarrollados en las distintas
materias.

Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 10 créditos (ya
evaluadas en las distintas materias)

Competencias adquiridas: C.1, C.2

Actividades dinamicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) 7,25 créditos

Competencias adquiridas: C.2

Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 7,25 créditos

Competencias adquiridas: C

Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 34,5 créditos.

Capacidades adquiridas: C

Contenidos:

1. Fundamentos del comportamiento humano.

2.- Economia aplicada al Trabajo Social.

3.- Sociologia general.

4.- Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio social.

5.- Antropologia social y cultural.

6 - Procesos de interaccion: el individuo en el grupo y en su contexto social.

7 - Salud, dependencia y vulnerabilidad social.

8.- Estructura social.

9.- Procesos sociales.

Competencias:

C. Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y
circunstancias.

C.1. Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo
requiere.

C.2. Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de defender mejor los intereses de las
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades.

D. HERRAMIENTAS LEGALES Y ORGANIZATIVAS PARA EL TRABAJO SOCIAL

Créditos ECTS:

18 + créditos optativos

Requisitos previos:

No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

Las dos materias que componen el médulo se imparten a lo largo de los tres primeros cursos en los cuatrimestres
segundo, tercero y sexto.

Sistema de evaluacion:

Una vez realizada la evaluacion de las distintas materias y asignaturas del mddulo se valorarad globalmente a través de
la evaluacion realizada en el mddulo E. Se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje desarrollados en las distintas
materias.

Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 4 créditos (ya
evaluadas en las distintas materias)

Competencias adquiridas: D.1, D.2

Actividades dinamicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) créditos 2,75

Competencias adquiridas: D.3, D.4

Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 2,75 créditos

Competencias adquiridas: D

Actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 13,5 créditos.

Competencias adquiridas: D

Contenidos

1.- Fundamentos juridicos.

2.- Derecho ciudadania y Trabajo Social.

3.- Gestion de Organizaciones.

Competencias:

D. Capacidad para administrar y ser responsable, con supervision y apoyo, de la propia practica dentro de la
organizacion.

D.1. Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.
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D.2. Contribuir a la administraciéon de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su
obtencidén, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

D.3. Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales manteniéndoles completos, fieles, accesibles y
actualizados como garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales.

D.4. Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares y “multiorganizacionales” con el
propdsito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracion de los mismos contribuyendo
igualmente a abordar de manera constructiva los posibles de desacuerdos existentes.

E. PRACTICUM Y TRABAJO FIN DE CARRERA
Créditos ECTS:
53

Requisitos previos:

No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

La materia que compone el médulo se imparte a lo largo de los dos Ultimos cursos en los cuatrimestres, sexto, séptimo
y octavo.

Sistema de evaluacion:

La evaluacion de las distintas materias y asignaturas del mddulo sera similar y se entiende como un proceso continuo, y
al final se valorara el médulo globalmente a través de la evaluacion de sus materias. Se tendran en cuenta los
resultados de aprendizaje:

Conceptos de la materia y el criterio de dominio de los conocimientos tedricos y operativos de la misma para evaluar
por medio de la técnica de exdmenes escritos.

La realizacion de trabajos en pequefio grupo con los criterios: Entrega de los trabajos bien resueltos, teniendo en
cuenta: la estructura, la calidad de la documentacion y bibliografia utilizada, la originalidad, la reflexion, la ortografia y
la presentacion. La técnica sera trabajos escritos y se asimila a examenes escritos.

La asistencia y la participacion se evaluara teniendo en cuenta los criterios de: participacion activa en la clase, en los
debates y en los trabajos en grupo. Las técnicas a utilizar seran los exdmenes orales, la observacion con notas tomadas
por el profesor en las distintas sesiones y las situaciones de prueba.

Las aportaciones libres de los estudiantes se valoraran teniendo en cuenta criterios de pertinencia de las aportaciones
con el contenido de las materias y criterios de calidad. Las técnicas seran la observacion y las basadas en la
participacion del estudiante.

Las actividades formativas se evaluaran por medio de:

Examenes orales: Intercambios orales en el aula, entrevista, debate, pruebas orales, etc. se corresponden con un 50
% de la calificacion.

Observacion. Escalas de observacion, en donde se registran conductas que realiza el alumno en la ejecucion de tareas o
actividades que se corresponden con las competencias, se corresponden con un 10 % de la calificacion.

Situaciones de prueba: Tratan de simular la realidad profesional, de tal modo que reflejan situaciones parecidas a las
que se va a encontrar el alumno. Se corresponden con un 15 % de la calificacién.

Técnicas basadas en la participacion del alumno: Tratan de implicar al alumno en el propio proceso de evaluacion, se
corresponden con un 25 % de la calificacion.

Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 1 créditos
Competencias adquiridas: E.1

Actividades dindmicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) créditos 4,5

Competencias adquiridas: E.2, E.3, E.4

Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 5,5 créditos

Competencias adquiridas: E

Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 42 créditos.

Competencias adquiridas: E

Contenidos:

Practicum de investigacion

Practicum de intervencion.

Trabajo de fin de grado

Competencias:

E. Capacidad para demostrar competencias profesionales en el ejercicio del trabajo social.

E.1. Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del trabajo social para revisar
y actualizar los propios conocimientos sobre los marcos del trabajo.

E.2. Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del trabajo social y asegurar el propio desarrollo
profesional utilizando la asertividad profesional para justificar las propias decisiones, reflexionando criticamente sobre
las mismas utilizando la supervision como medio de responder a las necesidades de desarrollo profesional.

E.3. Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados.

E.4. Contribuir a la promocion de las mejores practicas del trabajo social participando en el desarrollo y analisis de las
politicas que se implementan.

A. EL TRABAJO SOCIAL: CONCEPTOS, METODOS, TEORIAS Y APLICACION
Créditos ECTS:
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60 + créditos optativos
Materias:
Al. Fundamentos del Trabajo Social. (12 créditos)
A2. Métodos, Modelos y Técnicas del Trabajo Social. (18 créditos + optativas)
A3. Habilidades Sociales y de Comunicacion en Trabajo Social. (18 créditos + optativas)
A4. Investigacion, Diagndstico y Evaluacion en Trabajo Social. (12 créditos)
Requisitos previos:
No se han establecido.
Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:
Las cuatro materias que componen el mddulo se imparten a lo largo de los tres primeros cursos en cinco cuatrimestres.
Sistema de evaluacién:
La evaluacion de las distintas materias y asignaturas del médulo serd similar y se entiende como un proceso continuo.
Se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje:
Conceptos de la materia y el criterio de dominio de los conocimientos tedricos y operativos de la misma para evaluar
por medio de la técnica de exdmenes escritos.
La realizacion de trabajos en pequefio grupo con los criterios: Entrega de los trabajos bien resueltos, teniendo en
cuenta: la estructura, la calidad de la documentacion y bibliografia utilizada, la originalidad, la reflexion, la ortografia y
la presentacion. La técnica sera trabajos escritos y se asimila a examenes escritos.
La asistencia y la participacion se evaluara teniendo en cuenta los criterios de: participacion activa en la clase, en los
debates y en los trabajos en grupo. Las técnicas a utilizar seran los examenes orales, la observacion con notas tomadas
por el profesor en las distintas sesiones y las situaciones de prueba.
Las aportaciones libres de los estudiantes se valoraran teniendo en cuenta criterios de pertinencia de las aportaciones
con el contenido de las materias y criterios de calidad. Las técnicas seran la observacion y las basadas en la
participacion del estudiante.
Las actividades formativas se evaluaran por medio de:
Exdmenes escritos: Ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucion de problemas, pruebas de respuestas breves)
se corresponden con un 30 % de la calificacion.
Examenes orales: Intercambios orales en el aula, entrevista, debate, pruebas orales, etc. se corresponden con un 20
% de la calificacion.
Observacion. Escalas de observacion, en donde se registran conductas que realiza el alumno en la ejecucién de tareas o
actividades que se corresponden con las competencias, se corresponden con un 10 % de la calificacion.
Situaciones de prueba: Tratan de simular la realidad profesional, de tal modo que reflejan situaciones parecidas a las
que se va a encontrar el alumno. Se corresponden con un 20 % de la calificacion.
Técnicas basadas en la participacion de los alumnos: Tratan de implicar al alumno en el propio proceso de evaluacion,
se corresponden con un 20 % de la calificacion.
Actividades formativas:
Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 10 créditos +
créditos optativos
Competencias adquiridas:
Al. del 1 al 5.
A2.del 1 al 6.
A3.3y4.
A4.4,5y6
Actividades dindmicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) 7,5 créditos + créditos optativos
Competencias adquiridas: A1. 6, 7y 8.
A2.del 7 al 18.
A3.1,2,5,6,7,8,9,10,11,12.
A4.1,2,3,7,8y9
Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 7,5 créditos + créditos optativos
Competencias adquiridas: Al. A2. A3. y A4
->
Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 38 créditos + créditos optativos.
Competencias adquiridas: Al. A2. A3. y A4
Contenidos:
1.- Introduccién al Trabajo Social. (A1)
2.- Etica y Trabajo Social. (A1)
3.- Conceptos, teorias y métodos en Trabajo Social (A2)
4.- Trabajo Social con comunidades. (A2)
5.- Trabajo social con individuos y familias (A2)
6.- habilidades Sociales y de comunicacion. (A3)
7.- Trabajo Social con grupos. (A3)
8.- Habilidades de comunicacion en Trabajo Social. (A3)
9.- Métodos y Técnicas de investigacion en Trabajo Social. (A4)
10.- Estadistica aplicada a la investigacion social. (A4)
11.- Asignaturas optativas. (A2 y A3)

Competencias:
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A1l. Fundamentos del Trabajo Social 12 créditos

A1.1 Comprende criticamente la naturaleza del trabajo social como profesidén y como disciplina, y sus relaciones con las
diversas ciencias sociales.

A1.2 Conoce los principales elementos de la historia del trabajo social y la accion social, y las tendencias actuales del
Trabajo Social

A1.3 Conoce las principales corrientes tedricas constitutivas del Trabajo Social como disciplina

A1.4 Identifica los principales grupos de personas atendidas, tipos de problemas y de respuestas, y espacios en los que
se desarrolla el trabajo social en una sociedad diversa.

A1.5 Reconoce los puntos de contacto y las diferencias con otras profesiones de ayuda, de la educacion y la animacion,
y con la actividad voluntaria.

A1.6 Es capaz de analizar la relacion entre las politicas institucionales, las exigencias legales y los limites profesionales
en el desarrollo del trabajo social.

A1.7 Ha adquirido los conceptos morales de derechos, responsabilidad, libertad, autoridad y poder en la practica del
trabajo social.

A1.8 Es capaz de aplicar la base de valores, las normas éticas y los codigos deontoldgicos de la practica del trabajo
social, y de seguirlos y de analizar criticamente los casos en los que surgen dilemas éticos.

A2. Métodos, Modelos y Técnicas de Trabajo Social 18 créditos + créditos optativos

A2.1 Conoce y comprende criticamente las diferentes perspectivas tedricas y metodoldgicas en trabajo social.

A2.2 Es capaz de analizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales y usuarios, y las potencialidades y
dificultades que las marcan, teniendo en cuenta los aspectos relativos al género y la diversidad cultural.

A2.3 Conoce los principales métodos y técnicas para interactuar con individuos, familias, grupos y comunidades para
promover cambios, desarrollos y mejorar sus oportunidades vitales.

A2.4 Conoce y es capaz de aplicar los métodos especificos para diferentes ambitos de atencion.

A2.5 Conoce los modos de intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a
tomar decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y
recursos, y para promover la participacién de los usuarios en los procesos y servicios de trabajo social.

A2.6 Conoce los modos de implicar a los usuarios de los servicios de trabajo social para incrementar sus recursos, su
capacidad y su poder para influir en los factores que afectan a sus vidas.

A2.7 Es capaz de consultar y cooperar con otros, incluidos los usuarios de servicios, comunicando a través de
diferencias tales como los limites institucionales y profesionales y las diferencias de identidad o lenguaje

A2.8 Es capaz de aplicar los métodos de valoracién de las necesidades y las opciones posibles para orientar una
estrategia de intervencion.

A2.9 Es capaz de disefiar, implementar y evaluar planes de intervencion con las personas atendidas y otros
profesionales negociando el uso de servicios y revisar la eficacia de dichos planes.

A2.10 Es capaz de usar la tecnologia general de la gestion de proyectos de intervencion social: analisis, diagndstico,
planificacion, ejecucion y evaluacion.

A2.11 Es capaz de desarrollar los principales métodos de apoyo individual y familiar.

A2.12 Es capaz de promover redes sociales para hacer frente a necesidades.

A2.13 Es capaz de crear, organizar y apoyar a grupos para fines de trabajo social.

A2.14 Es capaz de desarrollar los métodos de intervencién comunitaria en trabajo social de manera que la poblacion se
implique en la blisqueda de soluciones comunes para la mejora de las condiciones de vida en clave solidaria y de
sostenibilidad ecoldgica y social.

A2.15 Es capaz de aplicar las estrategias de resolucion de conflictos por medio de la negociacion y la mediacién.

A2.16 Es capaz de defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la
situacion lo requiere.

A2.17 Es capaz de identificar los comportamientos de riesgo

A2.18 Es capaz de detectar y afrontar situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y
desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

A3. Habilidades sociales y de comunicacién del Trabajo social 18 créditos + créditos optativos

A3.1 Ha adquirido destrezas para las relaciones interpersonales en el trabajo social y la actividad profesional en general,
en especial en el terreno de la entrevista personal, las reuniones y sesiones grupales y la intervencion ante un publico.
A3.2 Ha adquirido destrezas para establecer una relacion empdtica y una comunicacion efectiva con otras personas, y
de forma especial con aquellas que presenten necesidades de comunicacion.

A3.3 Domina la escucha activa, es capaz de entrar en relacion adecuada con las experiencias vitales de los usuarios de
servicios, de entender correctamente su punto de vista y de superar prejuicios personales para responder
adecuadamente a una serie de situaciones personales e interpersonales complejas.

A3.4 Conoce y se ha entrenado en las habilidades y técnicas que permiten la gestion de conflictos a nivel interpersonal,
grupal e intergrupal.

A3.5 Es capaz de utilizar claves verbales y no verbales para guiar la interpretacion.

A3.6 Es capaz de establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion y
de aclarar y negociar la finalidad de tales contactos y los limites de su implicacion.

A3.7 Ha desarrollado habilidades para disefiar soportes documentales y documentar los procesos de intervencion social,
entre ellas las de elaborar, presentar y compartir historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles,
accesibles y actualizados como garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales.

A3.8 Es capaz de establecer un contacto efectivo con individuos y organizaciones por medio de la palabra hablada y
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escrita, en papel y por medios electronicos; y hacerlo de forma correcta y clara con un estilo adecuado a los
destinatarios, a la finalidad y al contexto de comunicacion

A3.9 Es capaz de gestionar un debate y evaluar los puntos de vista y las pruebas aportadas por otros.

A3.10 Es capaz de preparar y tomar parte activa en reuniones de toma de decisiones.

A3.11 Es capaz de participar dentro de redes y equipos interdisciplinares e interinstitucionales con el fin de establecer
acuerdos de cooperacion, y abordar de manera constructiva los posibles desacuerdos.

A3.12 Es capaz de aplicar las tecnologias de la comunicacion y la informacion en la prestacién de servicios.

A4. Investigacion, diagnostico y evaluacion en Trabajo social 12 créditos

A4.1 Es capaz de aplicar los diferentes modelos de investigacion, diagndstico y evaluacion en trabajo social a lo largo de
sus diversas fases.

A4.2 Comprende la relacion entre investigacion, diagndstico, evaluacion y practica del trabajo social.

A4.3 Es capaz de utilizar los métodos y técnicas para la evaluacion de necesidades, capacidades, oportunidades y
riesgos de las personas usuarias, de grupos y comunidades, incorporando en el proceso la participacion de personas o
grupos interesados.

A4.4 Es capaz de analizar y sistematizar la informacion que proporciona el trabajo cotidiano como base para revisar y
mejorar las estrategias profesionales.

A4.5 Sabe aplicar el conocimiento sobre buenas practicas en trabajo social.

A4.6 Sabe gestionar la informacion a partir de una diversidad de fuentes.

A4.7 Es capaz de aplicar los modelos y métodos de valoracion, incluyendo los factores que subyacen a la seleccion y
verificacion de la informacion relevante, la naturaleza del juicio profesional y los procesos de evaluacion de riesgos.
A4.8 Es capaz de interpretar datos sobre necesidades y problemas sociales, y sobre los resultados del trabajo social,
desde una perspectiva no androcéntrica ni etnocéntrica.

A4.9 Es capaz de evaluar las diferencias de punto de vista en la recogida de informacion y la fiabilidad importancia de
la informacion recogida.

B. EL CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL TRABAJO SOCIAL

Créditos ECTS:

30 + créditos optativos

Materias:

B1. Servicios Sociales.

B2. Politicas Sociales y Trabajo Social: Ciencia Politica

Requisitos previos:

No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

Las dos materias que componen el modulo se imparten a lo largo de los tres primeros cursos en el primer, tercero,
quinto y sexto cuatrimestres.

Sistema de evaluacion:

La evaluacion de las distintas materias y asignaturas del mddulo sera similar y se entiende como un proceso continuo.
Se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje:

Conceptos de la materia y el criterio de dominio de los conocimientos tedricos y operativos de la misma para evaluar
por medio de la técnica de examenes escritos.

La realizacion de trabajos en pequefio grupo con los criterios: Entrega de los trabajos bien resueltos, teniendo en
cuenta: la estructura, la calidad de la documentacion y bibliografia utilizada, la originalidad, la reflexion, la ortografia y
la presentacion. La técnica sera trabajos escritos y se asimila a examenes escritos.

La asistencia y la participacion se evaluara teniendo en cuenta los criterios de: participacion activa en la clase, en los
debates y en los trabajos en grupo. Las técnicas a utilizar seran los examenes orales, la observacion con notas tomadas
por el profesor en las distintas sesiones y las situaciones de prueba.

Las aportaciones libres de los estudiantes se valoraran teniendo en cuenta criterios de pertinencia de las aportaciones
con el contenido de las materias y criterios de calidad. Las técnicas seran la observacion y las basadas en la
participacién del estudiante.

Las actividades formativas se evaluaran por medio de:

Examenes escritos: Ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucién de problemas, pruebas de respuestas breves)
se corresponden con un 25 % de la calificacion.

Exdmenes orales: Intercambios orales en el aula, entrevista, debate, pruebas orales, etc. se corresponden con un 20
% de la calificacion.

Observacion. Escalas de observacion, en donde se registran conductas que realiza el alumno en la ejecucion de tareas o
actividades que se corresponden con las competencias, se corresponden con un 15 % de la calificacion.

Situaciones de prueba: Tratan de simular la realidad profesional, de tal modo que reflejan situaciones parecidas a las
que se va a encontrar el alumno. Se corresponden con un 20 % de la calificacién.

Técnicas basadas en la participacion de los alumnos. Tratan de implicar al alumno en el propio proceso de evaluacion,
se corresponden con un 20 % de la calificacion.

Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicién tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 6 créditos
Competencias adquiridas: B1.1,2,3y6.B2.1,2,3,5y8.

Actividades dindmicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) 5,5 créditos

Competencias adquiridas: B1. 4,5y 7.B2.4,6y 7
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Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 5,5 créditos
Competencias adquiridas: B1 y B2

Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 18 créditos.
Competencias adquiridas: B1 y B2

Contenidos:

1.- Sistemas de Bienestar. (B1)

2.- Organizacion de los Servicios Sociales. (B1)

3.- Programas y prestaciones de los Servicios Sociales. (B1)

4.- Politicas sociales en Espaa. (B2)

5.- Introduccidn a la politica social. (B2)

6.- Asignatura optativa (B2)

Competencias:

B1. Servicios sociales 18 créditos

B1.1 Conoce y comprende el objeto y los mecanismos de actuacion y modos de provision de los servicios sociales en el
ambito espafiol y europeo, asi como la estructura general, la organizacién y los principales servicios y prestaciones de
los servicios sociales en el ambito estatal y autondmico.

B1.2 Conoce y comprende el objeto y los mecanismos de actuacion y modos de provision de los subsistemas de
bienestar social (salud, educacién, garantia de ingresos, vivienda, etc.) en el ambito esparfiol y europeo, asi como su
estructura general, su organizacion y sus principales servicios y prestaciones en el ambito estatal y autondmico.

B1.3 Conoce y comprende el objeto y los mecanismos de actuacién de la cooperacién al desarrollo

B1.4 Es capaz de identificar los conflictos y limitaciones de dichos subsistemas en relacion con las poblaciones en
dificultad, asi como sus dispositivos compensatorios.

B1.5 Es capaz de detectar los mecanismos de exclusion y discriminacion en el acceso a la proteccion social, y plantear
formulas para corregirlos

B1.6 Conoce el proceso de formulacién, puesta en practica y evaluacion de programas sociales, el desempefio
profesional de los trabajadores sociales en su gestion y la participacion en los mismos de organizaciones publicas y
privadas.

B1.7 Es capaz de aplicar los métodos y técnicas de organizacién, participacion, planificacion, evaluacion y financiacion
de los servicios sociales, incluidos los relativos a la evaluacion y la gestion de la calidad

B2. Politicas Sociales y Trabajo Social: Ciencia Politica 6 + 5 + 6 créditos

B2.1 Conoce los fundamentos y componentes de la Politica Social como disciplina académica y su relacion histérica con
el trabajo social.

B2.2 Conoce y comprende el proceso historico de reforma social, y los origenes, desarrollo y crisis de Estado del
bienestar.

B2.3 Es capaz de analizar las diferencias entre los tipos y modelos de politica social, sus valores de base y sus
resultados.

B2.4 Es capaz de valorar las consecuencias e implicaciones que diferentes orientaciones en politica social tienen para el
trabajo social, asi como las aportaciones del trabajo social al disefio, desarrollo y evaluacion de las politicas sociales.
B2.5 Es capaz de analizar la naturaleza de los mecanismos que vehiculan las politicas sociales y las consecuencias de
cada uno de ellos en términos de resultados y efectos sobre la desigualdad.

B2.6 Es capaz de distinguir y reconocer la articulacion de mercado, familia, sociedad civil y Estado en los regimenes de
bienestar y sus implicaciones para el disefo y resultados de las politicas.

B2.7 Sabe identificar las principales tendencias actuales en materia de politica social.

B2.8 Conoce, comprende y es capaz de evaluar la articulacion territorial y sistémica de las politicas de bienestar social y
los resultados en términos de disefo, implementacion y evaluacién de éstas

C .PROCESOS Y PROBLEMAS SOBRE LOS QUE ACTUA EL TRABAJO SOCIAL
Créditos ECTS:
54 créditos + créditos optativos

Materias:

C1. Desarrollo Humano en el Ciclo Vital y el Medio Social: Psicologia, Sociologia, Antropologia y Economia

C2. Estructura, Desigualdad y Exclusion Sociales.

C3. Salud, dependencia y vulnerabilidad social.

Requisitos previos:

No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

Las tres materias que componen el maddulo se imparten a lo largo de los tres primeros cursos en los cinco cuatrimestres
primeros.

Sistema de evaluacion:

La evaluacion de las distintas materias y asignaturas del mddulo sera similar y se entiende como un proceso continuo.
Se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje:

Conceptos de la materia y el criterio de dominio de los conocimientos tedricos y operativos de la misma para evaluar
por medio de la técnica de examenes escritos.
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La realizacion de trabajos en pequefio grupo con los criterios: Entrega de los trabajos bien resueltos, teniendo en
cuenta: la estructura, la calidad de la documentacion y bibliografia utilizada, la originalidad, la reflexion, la ortografia y
la presentacion. La técnica sera trabajos escritos y se asimila a examenes escritos.

La asistencia y la participacion se evaluara teniendo en cuenta los criterios de: participacion activa en la clase, en los
debates y en los trabajos en grupo. Las técnicas a utilizar seran los exdmenes orales, la observacion con notas tomadas
por el profesor en las distintas sesiones y las situaciones de prueba.

Las aportaciones libres de los estudiantes se valoraran teniendo en cuenta criterios de pertinencia de las aportaciones
con el contenido de las materias y criterios de calidad. Las técnicas seran la observacion y las basadas en la
participacion del estudiante.

Las actividades formativas se evaluaran por medio de:

Examenes escritos: Ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucion de problemas, pruebas de respuestas breves)
se corresponden con un 10 % de la calificacion.

Examenes orales: Intercambios orales en el aula, entrevista, debate, pruebas orales, etc. se corresponden con un 30
% de la calificacion.

Observacion. Escalas de observacion, en donde se registran conductas que realiza el alumno en la ejecucion de tareas o
actividades que se corresponden con las competencias, se corresponden con un 20 % de la calificacion.

Situaciones de prueba: Tratan de simular la realidad profesional, de tal modo que reflejan situaciones parecidas a las
que se va a encontrar el alumno. Se corresponden con un 20 % de la calificacion.

Técnicas basadas en la participacion del alumno: Tratan de implicar al alumno en el propio proceso de evaluacion, se
corresponden con un 20 % de la calificacion.

Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 10 créditos
Competencias adquiridas: C1.1,3,4y5.C2. 1y 2.C3. 1

Actividades dindmicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) 7,25 créditos

Competencias adquiridas: C1. 2,6y 7.C2.3,4y5.C3.2y 3

Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 7,25 créditos

Competencias adquiridas: C1. C2. C3.

Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 34,5 créditos.

Capacidades adquiridas: C1. C2. C3.

Contenidos:

1.- Fundamentos del comportamiento humano. (C1)

2.- Economia aplicada al Trabajo Social. (C1: Economia)

3.- Sociologia general. (C1: Sociologia)

4.- Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio social. (C1)

5.- Antropologia social y cultural. (C1: Antropologia)

6.- Procesos de interaccion: el individuo en el grupo y en su contexto social. (C1)

7.- Estructura social. (C2)

8.- Procesos sociales. (C2)

9.- Salud, dependencia y vulnerabilidad social. (C3)

10.- Optativas: (C1, C2, C3)

Competencias:

C1. Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio social 36 créditos + optativas

C1.1 Conoce los procesos y elementos fundamentales que configuran el comportamiento humano en el medio social y
la relacion entre la persona y el entorno, y las perspectivas de las diversas ciencias sociales acerca de los mismos.

C1.2 Es capaz de analizar los procesos de interaccién social, con especial referencia a la familia, los grupos sociales y
las comunidades.

C1.3 Comprende la dimension social de los procesos subjetivos y de formacion de identidades personales y sociales
C1.4 Identifica los procesos de formacion, desarrollo y evolucion de las personas, las familias, los grupos, las
organizaciones y las comunidades.

C1.5 Es capaz de analizar las fases que forman el ciclo vital y los procesos de desarrollo de las personas a lo largo del
mismo.

C1.6 Conoce las diferentes perspectivas de las diversas ciencias sociales sobre el ciclo vital.

C1.7 Es capaz de detectar los conflictos y desajustes que aparecen en la infancia, la adolescencia, la juventud, la edad
adulta y la vejez.

C2. Estructura, desigualdad y exclusidn sociales 12 créditos + créditos optativos

C2.1 Conoce y comprende de forma critica los principales aspectos de los desequilibrios y desigualdades sociales y de
poder y de los mecanismos de discriminacién y opresion (en especial los derivados de las relaciones econdmicas y de
trabajo, de género, étnicas y culturales).

C2.2 Conoce y comprende de forma critica los principales aspectos del conflicto social, los mecanismos de poder y
autoridad, de dominacion, explotacion y alienacion, y las perspectivas de las diversas ciencias sociales sobre esos
procesos y mecanismos.

C2.3 Es capaz de evaluar el modo en el que dichos desequilibrios y desigualdades sociales (asociados con, por ejemplo,
la pobreza, el desempleo, la mala salud, la discapacidad, la carencia de educacién y otras fuentes de desventaja)
impactan en las relaciones humanas y generan situaciones de necesidad diferencial, malestar, precariedad,
vulnerabilidad, segregacion, marginacion y exclusién y afectan a la demanda de trabajo social.

C2.4 Es capaz de aplicar mecanismos de identificacion, analisis y medida de los problemas sociales y necesidades
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derivadas de las situaciones de exclusidn, discriminaciéon y opresién en las que interviene el trabajo social y las formas
de intervencién para combatirlas.

C2.5 Es capaz de analizar y evaluar el impacto de la desigualdad y la discriminacion en el trabajo con personas en
contextos determinados y en situaciones problematicas.

C3. Salud, dependencia y vulnerabilidad social 6 créditos + créditos optativos

C3.1 Conoce y comprende las relaciones entre la salud y la situacién social de las personas, el sistema de género, la
cultura y el ciclo vital.

C3.2 Es capaz de identificar y valorar las necesidades sociales relacionadas con los problemas de salud y su repercusion
en la vida de las personas afectadas, y las estrategias de atencion y apoyo pertinentes en cada situacion.

C3.3 Es capaz de reconocer las caracteristicas de los problemas de salud que dan lugar a necesidades de atencién y
apoyo sociales, con especial referencia a las discapacidades, a la dependencia, a los problemas de salud mental y a las
adicciones

D. HERRAMIENTAS LEGALES Y ORGANIZATIVAS PARA EL TRABAJO SOCIAL
Créditos ECTS:

18 + créditos optativos

Materias:

D1. Derecho, Ciudadania y Trabajo Social.

D2. Gestion de Organizaciones.

Requisitos previos:

No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

Las dos materias que componen el moddulo se imparten a lo largo de los tres primeros cursos en los cuatrimestres
segundo, tercero y sexto.

Sistema de evaluacién: La evaluacion de las distintas materias y asignaturas del médulo sera similar y se entiende como
un proceso continuo. Se tendran en cuenta los resultados de aprendizaje:

Conceptos de la materia y el criterio de dominio de los conocimientos tedricos y operativos de la misma para evaluar
por medio de la técnica de exdmenes escritos...

La realizacion de trabajos en pequefio grupo con los criterios: Entrega de los trabajos bien resueltos, teniendo en
cuenta: la estructura, la calidad de la documentacidn y bibliografia utilizada, la originalidad, la reflexién, la ortografia y
la presentacion. La técnica sera trabajos escritos y se asimila a exdmenes escritos.

La asistencia y la participacion se evaluara teniendo en cuenta los criterios de: participacion activa en la clase, en los
debates y en los trabajos en grupo. Las técnicas a utilizar seran los examenes orales, la observacion con notas tomadas
por el profesor en las distintas sesiones y las situaciones de prueba.

Las aportaciones libres de los estudiantes se valoraran teniendo en cuenta criterios de pertinencia de las aportaciones
con el contenido de las materias y criterios de calidad. Las técnicas seran la observacion y las basadas en la
participacion del estudiante.

Las actividades formativas se evaluaran por medio de:

Exdmenes escritos: Ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucion de problemas, pruebas de respuestas breves)
se corresponden con un 30 % de la calificacion.

Examenes orales: Intercambios orales en el aula, entrevista, debate, pruebas orales, etc. se corresponden con un 20
% de la calificacion.

Observacion: Escalas de observacion, en donde se registran conductas que realiza el alumno en la ejecucién de tareas o
actividades que se corresponden con las competencias, se corresponden con un 10 % de la calificacion.

Situaciones de prueba: Tratan de simular la realidad profesional, de tal modo que reflejan situaciones parecidas a las
que se va a encontrar el alumno. Se corresponden con un 15 % de la calificacion.

Técnicas basadas en la participacion del alumno: Tratan de implicar al alumno en el propio proceso de evaluacion, se
corresponden con un 25 % de la calificacion.

Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 4 créditos
Competencias adquiridas: D1. 1, 2,3, 4,5y 7.D2. 1, 3. 6.

Actividades dindmicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) créditos 2,75

Competencias adquiridas: D1. 6. D2. 2,4, 5

Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 2,75 créditos

Competencias adquiridas: D1 y D2.

Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 13,5 créditos.

Competencias adquiridas: D1 y D2.

Contenidos:

1.- Fundamentos juridicos. (D1)

2.- Derecho ciudadania y Trabajo Social. (D1)
3.- Gestidn de Organizaciones. (D2)

Competencias:
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D1. Derecho, ciudadania y trabajo social 12 créditos + créditos optativos

D1.1 Conoce y comprende el marco juridico de las relaciones personales y familiares, en especial entre conyuges
(matrimonio, separacion y divorcio, parejas “de hecho”) y en relacién con los menores (derechos y obligaciones de y
para con los menores, adopcion y acogimiento, y proteccion de menores).

D1.2 Conoce y comprende los fundamentos de los derechos humanos y de las normas internacionales que los
garantizan.

D1.3 Conoce y comprende los fundamentos de los derechos sociales y los elementos basicos del sistema de la
Seguridad social, su estructura y su accion protectora.

D1.4 Conoce y comprende las bases del funcionamiento de las administraciones publicas, en especial en su relacion de
servicio con los ciudadanos.

D1.5 Conoce el marco legal y los procedimientos del ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones de
los ciudadanos/as en relacion con la administracion publica.

D1.6 Es capaz de integrar en el trabajo social las exigencias que imponen los marcos legales y las normas de prestacion
de servicios (incluida la naturaleza de la autoridad, la aplicacion practica de la ley, la responsabilidad legal y las
tensiones entre normas legales, politicas y practicas).

D1.7 Conoce el marco juridico de la proteccién de datos de caracter personal y sus implicaciones en la intervencion en
el trabajo social.

D2. Gestion de organizaciones 6 créditos + créditos optativos

D2.1 Conoce los elementos del funcionamiento de las organizaciones de servicios y la aportacion de diferentes enfoques
a la gestion, el liderazgo y la calidad en los servicios humanos publicos y privados.

D2.2 Ha adquirido destrezas de gestion del trabajo en equipo, de programacion del trabajo y colaboracion
interprofesional e interinstitucional.

D2.3 Conoce los conceptos fundamentales y adquirir destrezas basicas de gestion econdmica (presupuestos,
contabilidad, etc.), asi como de la creacion de organizaciones y de formas de autoempleo.

D2.4 Es capaz de participar en la administracion de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados
en su obtencion, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

D2.5 Ha adquirido capacidades de participacion en la gestion y direccion de instituciones publicas y privadas de
bienestar social.

D2.6 Conoce la Responsabilidad Social Corporativa y sus formas de aplicacion y control de la gestion de cambios en las
organizaciones.

E. PRACTICUM Y TRABAJO FIN DE CARRERA

Créditos ECTS: 53

Materias:

E. 1 Practicum y Trabajo Fin de Carrera

Requisitos previos:

No se han establecido.

Duracion y ubicacion temporal dentro del plan de estudios:

La materia que compone el médulo se imparte a lo largo de los dos Ultimos cursos en los cuatrimestres, sexto, séptimo
y octavo.

Sistema de evaluacion:

La evaluacion de las asignaturas de la materia sera similar y se entiende como un proceso continuo, y al final se
valorara el médulo globalmente a través de la evaluacion de sus materias. Se tendran en cuenta los resultados de
aprendizaje:

Conceptos de la materia y el criterio de dominio de los conocimientos tedricos y operativos de la misma para evaluar
por medio de la técnica de exdamenes escritos.

La realizacion de trabajos en pequefio grupo con los criterios: Entrega de los trabajos bien resueltos, teniendo en
cuenta: la estructura, la calidad de la documentacion y bibliografia utilizada, la originalidad, la reflexion, la ortografia y
la presentacion. La técnica sera trabajos escritos y se asimila a examenes escritos.

La asistencia y la participacion se evaluara teniendo en cuenta los criterios de: participacion activa en la clase, en los
debates y en los trabajos en grupo. Las técnicas a utilizar seran los exdmenes orales, la observacion con notas tomadas
por el profesor en las distintas sesiones y las situaciones de prueba.

Las aportaciones libres de los estudiantes se valoraran teniendo en cuenta criterios de pertinencia de las aportaciones
con el contenido de las materias y criterios de calidad. Las técnicas seran la observacion y las basadas en la
participacion del estudiante.

Las actividades formativas se evaluaran por medio de:

Examenes escritos: Ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucion de problemas, pruebas de respuestas breves)
se corresponden con un 0 % de la calificacién.

Examenes orales: Intercambios orales en el aula, entrevista, debate, pruebas orales, etc. se corresponden con un 50
% de la calificacion.

Observacion. Escalas de observacion, en donde se registran conductas que realiza el alumno en la ejecucién de tareas o
actividades que se corresponden con las competencias, se corresponden con un 10 % de la calificacion.

Situaciones de prueba. Tratan de simular la realidad profesional, de tal modo que reflejan situaciones parecidas a las
que se va a encontrar el alumno. Se corresponden con un 15 % de la calificacion.

Técnicas basadas en la participacion del alumno: Tratan de implicar al alumno en el propio proceso de evaluacion, se
corresponden con un 25 % de la calificacion.
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Actividades formativas:

Actividades expositivas de profesor y alumnos (exposicion tedrica, seminarios, presentacion de trabajos) 1 créditos
Competencias adquiridas: E1.1

Actividades dindamicas (resolucion de casos, practicas en aula o fuera de ella) créditos 4,5
Competencias adquiridas: E1.2 al EI.21.

Actividades tuteladas, individuales y en pequefio grupo. 5,5 créditos

Competencias adquiridas: E1.

Otras actividades (trabajo en equipo, actividades de evaluacion, estudio personal). 42 créditos.
Competencias adquiridas: E1.

Contenidos:

1.- Practicum de investigacién (E1)

2.- Practicum de intervencion. (E1)

3.- Trabajo de fin de grado (E1)

Competencias:

E1l. Practicas y Trabajo Fin de Carrera 43+ 10 = 53 créditos

E1l.1 Ha adquirido experiencia directa en trabajo social en los lugares donde se desarrolla (servicios sociales y de
bienestar, organizaciones sociales, etc.).

E1.2 Es capaz de interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios,
promocionar el desarrollo de los mismos y mejorar sus condiciones de vida a través de la utilizacion de los métodos y
modelos de trabajo social bajo tutela profesional y supervision.

E1.3 Es capaz de desarrollar las destrezas necesarias para la creacion de una relacion de trabajo social positiva con
diferentes tipos de personas.

E1.4 Es capaz de evaluar situaciones humanas y recoger, ordenar, tratar y analizar la informacion, teniendo en cuenta
los puntos de vista de los participantes, los conceptos tedricos, los datos de la investigacion, las normas legales y los
procedimientos institucionales.

E1.5 Es capaz de tomar en consideracion factores como riesgos, derechos, diferencias culturales y sensibilidades
linguisticas, responsabilidades de proteger a individuos vulnerables y otras obligaciones legales.

E1.6 Es capaz de resolver conflictos de relacion en el marco de la actuacion profesional.

E1.7 Es capaz de disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social y planear de forma negociada una
secuencia de acciones y seguir y evaluar su desarrollo.

E1.8 Es capaz de tomar decisiones fundamentadas teniendo en cuenta las consecuencias para todas las partes
implicadas.

E1.9 Es capaz de responsabilizarse de las tareas encomendadas en un marco de responsabilidades multiples (por
ejemplo, ante instituciones, el publico, los usuarios de los servicios y otros).

E1.10 Es capaz de reflexionar sobre su comportamiento, y ser capaz de modificarlo a la luz de la experiencia y de
identificar y someter a revision sus propios limites personales y profesionales.

E1.11 Es capaz de programar el propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y
evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

E1.12 Es capaz de analizar la propia practica e identificar sus limites y carencias profesionales, y asumir la
responsabilidad de la adquisicion continuada de conocimientos y destrezas.

E1.13 Es capaz de utilizar adecuadamente la supervision y sistematizar la practica.

E1.14 Es capaz de contribuir a la promocion de buenas practicas del trabajo social participando en el desarrollo y
analisis de las politicas que se implementan.

E1.15 Es capaz de sintetizar informacion y lineas de razonamiento, y sostener un argumento detallado a lo largo del
tiempo

E1.16 Es capaz de presentar conclusiones verbalmente y por escrito, de forma estructurada y adecuada a la audiencia
para la que hayan sido preparadas.

E1.17 Es capaz de elaborar y redactar informes de investigacion aplicada al trabajo social y trabajos académicos y
profesionales utilizando distintas técnicas, incluidas las derivadas de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
E1.18 Es capaz de preparar de forma efectiva y dirigir reuniones de manera productiva.

E1.19 Es capaz de gestionar la incertidumbre, el cambio y el estrés en situaciones de trabajo;

E1.20 Es capaz de manejar de forma constructiva los conflictos interpersonales e intrapersonales.

E1.21 Es capaz de gestionar dilemas y problemas éticos identificando los mismos, disefiando estrategias de superacion
y reflexionando sobre sus resultados.

NOTA ACLARATORIA 3

Con caracter general el sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del Real Decreto 1125/2003 de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por el que se
establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter
oficial y validez en todo el territorio nacional.

Los resultados obtenidos por el alumno en cada una de las materias del plan de estudios se calificaran en funcién de la
siguiente escala numérica de 0 a 10, con expresion de un decimal, a la que podrd afiadirse su correspondiente
calificacion cualitativa:

0-4,9 Suspenso (SS)

5.9-6,9 Aprobado (AP)

7,0-8,9 Notable (NT)

32

csv: 63200030258003584068094838



Asimismo debera tenerse en cuenta lo aprobado en el Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza de fecha 21
de diciembre de 2005 sobre asignacion de calificaciones numéricas en los procesos de convalidacion de asignaturas

ANEXO 1: PROPUESTA DE ESTRUCTURA DE LOS ESTUDIOS DE GRADO EN TRABAJO SOCIAL

PRIMER CURSO SEGUNDO CURSO TERCER CURSO CUARTO CURSO
Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto Sexto Séptimo Octavo
cuatrimestre cuatrimestre cuatrimestre | cuatrimestre cuatrimestre cuatrimestre cuatrimestre | cuatrimestre
Concgptos, Tr;ba]o Trabajo Etica y
., teorias y Social con - ;
Introduccion al métodos en individuos Social con Trabajo
Trabajo Social . ; uosy grupos Social .
Trabajo Social familias Trabajo de
6 créditos ECTS 6 crédi - 6 créditos 6 créditos :
créditos 6 créditos ECTS ECTS ) fin de Grado
ECTS ECTS Practicum de
2 investigacion
Fundamentos Habilidades tl\{letpdos dy Trabaio Estadistica ? 10 créditos
del sociales y de | . ecnlt(_:as ie Social gon aplicada a la o ECTS
comportamiento | comunicacion |nve§r |ggC|_on comunidades Investigacion 13 creditos
humano (Transversal) en S ra ?JO Social ECTS
(Psicologia) ocia
6 créditos 6 créditos £ (Erg_(lj_gos 6 créditos
6 créditos ECTS ECTS ECTS ECTS Optativa 2
Procesos de
Fconomia Desarrollo interaccion: Habilidades 5 créditos
aplicada al humano en el | el individuo e Procesos Practicum ECTS
Trabajo Social ciclo vital y e/ | en el grupo | comunicacion sociales
medlio social y en su en el Trabajo Gestion de . de .,
5 (Transversal) contexto Social Organizaciones | INtervencion
(Economia) social 6 créditos
- 6 créditos 6 créditos ECTS 6 créditos 30 créditos | Optativa 3
6 créditos ECTS ECTS 6 créditos ECTS ECTS ECTS
ECTS 5 créditos
Antropologia CiEeai Salud, ECTS
it . cludadania i
Sociologia social y Trabaio V| dependencia Politicas
gené'/‘a/ CU/l'UI'a/ ] y sociales en Programas y
Social vulnerabilidad Eepafi prestaciones
. spana
L, ; social de los .
(Sociologia) (Antropologia) (Derecho) (transversal) Servicios Optativa 4
6 créditos Sociales
6 créditos ECTS 6 créditos . 6 créditos ECTS 5 créditos
ECTS 6 créditos . ECTS
ECTS ECTS 6 créditos
- Organizacion ECTS
Introduccion a Fundamentos Sistemas de Estructura de |
/a politica social Juridicos bi al s
(Ciencia (Derecho) ienestar socia Serwaos Optativa 1 Optativa 5
Politica) Sociales
6 créditos 6 creditos 6 creditos » 5 créditos 5 créditos
6 créditos ECTS ECTS TS ECTS o edlos ECTS ECTS

Modulo A.- El trabajo social: conceptos, métodos, teorias y aplicacion
Maddulo B.- El contexto institucional del trabajo social

Mddulo C.- Procesos y problemas sobre los que actua el trabajo social
Médulo D.- Herramientas legales y organizativas para el trabajo social
Moddulo E.- Practicum y Trabajo Fin de Grado

Aparecen en cursiva las asignaturas de materias basicas

ANEXO 2: ASIGNATURAS OPTATIVAS OFERTADAS (por orden alfabético)
1. Analisis de datos sociales

2. Antropologia urbana

3. Bases de datos y sistemas de informacion en el contexto de las ciencias sociales
4. Concepciones del ser humano

5. Creacidn de Organizaciones de Economia Social

6. Disefo de Proyectos Sociales

7. Envejecimiento y vejez (personas mayores)

8. Familia y Sociedad: perspectiva socioldgica e intervencion social

9. Francés especifico para Trabajo Social

10. Gestidn y administracion de la calidad en la prestacion de servicios sociales
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11. Historia de la poblacion contemporanea

12. Infancia y adolescencia

13. Inglés especifico para Trabajo Social II

14. Inglés especifico para Trabajo Social I

15. Inmigracion

16. Las Politicas publicas y el Trabajo Social

17. Métodos y técnicas de Investigacion cualitativa aplicados a trabajo social

18. Ordenacidn y gestién administrativa de la accion social

19. Pobreza y exclusion en las sociedades desarrolladas: perspectiva socioldgica y estrategias de inclusion social

20. Promocidn y educacion para la Salud.

21. Proyectos de investigacion social aplicados al trabajo social

22. Religiones y visiones del mundo

23. Sociologia de la Poblacion para el Trabajo Social

24. Tecnologias aplicadas a la gestion de la informacion en el contexto de las ciencias sociales

25. Trabajo social con colectivos en situacion de dependencia

26. Trabajo Social en el ambito de la cooperacién al desarrollo

27. Trabajo Social en el ambito de la educacion

28. Trabajo Social en el ambito de la Justicia

29. Trabajo Social en el ambito de la mediacién

30. Trabajo Social en el &mbito de la Salud

31. Trabajo, Derechos sociales y movimientos sociales en la sociedad contemporanea (siglos XIX y XX) intervencion.
Requisitos del programa

MATERIAS BASICAS: 60 créditos

MATERIAS OBLIGATORIAS: 102 créditos

MATERIAS OPTATIVAS: 160 créditos**

PRACTICAS EXTERNAS: 43 créditos

TRABAJO FIN DE GRADO: 10 créditos

** |a oferta de optatividad se decidird cada curso académico a propuesta de la Comisién de Docencia y con la aprobacién de la Junta
de Centro. Se procedera a la priorizacion y a la determinacion del nimero de grupos a activar en cada curso académico para que el
alumnado pueda cubrir los 25 créditos necesarios para la obtencion del Titulo.

Igualmente, la Comisién de Docencia del Centro asumira las tareas de coordinacién entre las diferentes materias,
colaborando tanto con la Direcciéon del Centro como con los Departamentos implicados.
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Disponibilidad y adecuacion de recursos materiales y servicios

Justificacion de aue los medios materiales v servicios clave disponibles (espacios, instalaciones,
laboratorios. eauipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca v salas de lectura, nuevas
tecnoloaias, etc.) son adecuados para qarantizar el desarrollo de las actividades formativas

planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y diseiio para todos

La Escuela Universitaria de Estudios Sociales ocupa un edificio construido sobre una parcela de 9.000m2. Desde su
inauguracién se imparten en él dos Diplomaturas: Trabajo Social y Relaciones Laborales.

Aulas

Dispone de seis aulas “tipo anfiteatro” con una capacidad de 140 alumnos cada una de ellas y un aula plana con una
capacidad de 130 alumnos. Dos aulas mas con una capacidad de 60 alumnos y otras dos de 50. Todas ellas estan
situadas en la planta calle. En el sétano por el procedimiento conocido como “patio inglés” se construyeron siete
seminarios. Dos de ellos se han habilitado como aulas de informatica con una dotacion total de 24 ordenadores. Los
otros cinco se utilizan como seminarios con una capacidad de 30 alumnos cada uno. En la planta calle se dispone
ademas de otra Aula informatica o Sala de usuarios con una dotacion de 18 ordenadores.

En el primer piso se dispone de la Sala de Juntas, utilizada habitualmente como un seminario mas con una capacidad
de 50 alumnos. En este mismo piso existe el denominado seminario “Rey del Corral” con una capacidad de 22
alumnos. En la segunda planta se habilitd otro seminario utilizado habitualmente para sesiones de tutoria con una
capacidad de 10 alumnos. Todas las aulas y seminarios disponen de medios audiovisuales, concretamente,
retroproyectores, unidades CPU y cafones videoproyectores. Cuatro de ellas disponen ademas de video. Se dispone
de cuatro viedeoproyectores portatiles conectados a sus respectivos ordenadores portatiles para su uso en los
seminarios. Todas las aulas y seminarios disponen de conexion a Internet.

Instalaciones de apoyo a Servicios

a) Secretaria

La Secretaria ocupa un espacio de 130 m2 para la atencién del alumnado y de los profesores. En esta zona estan
ubicados los despachos de la Administradora del Centro y de la Secretaria académica. Ademas, hay dos jefes de
negociado y cinco auxiliares administrativos, uno de los cuales de apoyo al profesorado.

b) Biblioteca

Situada en la primera planta, tiene una extension de 779 m2. Consta de un hall dotado con una maquina de
reprografia y con una zona de control, el mostrador de préstamos y dos puestos de ordenadores habilitados para
busquedas bibliograficas. Ademas de un despacho, la sala de lectura consta de una extensién de 710 m2 con dos
niveles y un total de 222 puestos de estudio. En el inferior estan disponibles seis ordenadores mas. Los usuarios
pueden acceder directamente a la bibliografia. En el nivel superior se halla situada la hemeroteca. Los fondos de la
biblioteca ascienden a 21.547 libros. La coleccidn de revistas incluye 500 titulos de publicaciones que se reciben
periddicamente ademas de otras cuatrocientas que han dejado de publicarse. Los alumnos tienen acceso a las Bases
de datos electronicas disponibles en la Universidad de Zaragoza. Tanto el catalogo de los fondos bibliograficos como
las bases de datos (en este Gltimo caso con identificacion previa) son accesibles por Internet. Ademas del servicio de
préstamos de libros existe un servicio de préstamo de ordenadores portatiles que se utilizan en el interior de la
biblioteca y que se aumentaran si las necesidades asi lo requieren. La biblioteca dispone ademas de un
almacén/archivo de 100m2. El servicio de biblioteca esta atendido por un Director de Biblioteca, un ayudante, un
auxiliar administrativo y cuatro técnicos/auxiliares de biblioteca.

¢) Servicio de Edicion e Impresion

Se encuentra situado en la planta calle del edificio. Con una dotacidn técnica de dos maquinas digitales de
medio/alto volumen en blanco y negro y una de color se realizan trabajos de reprografia e impresion de
documentos informaticos. Dispone igualmente de encuadernadoras térmica y espiral de alambre.

d) Conserjeria
Situado frente a la puerta principal realiza distintas labores de informacion, apoyo a las distintas unidades y medios
audiovisuales. Dispone de un encargado de conserjeria y de cuatro puestos basicos de servicios.

e) Despacho operador de informatica
Durante el turno de mafana el Centro dispone de una persona encargada de mantener actualizado v en perfectas
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condiciones de uso todo el material informatico de las distintas aulas y salas de usuarios. Su despacho estad anexo a
la sala de usuarios de la planta calle.

f) Cafeteria
Situado en la planta calle, presta servicio de comedor universitario.

Otras dependencias

a) Despachos de profesores

Distribuidos entre la primera y segunda planta se cuenta con 59 despachos de profesores.

Ademas, adjunto al despacho de Direccion se encuentra anexo el de la secretaria de direccidn y el de la subdireccion,
habitualmente utilizado por los Estudios propios que se imparten en el Centro.

b) Sede de la delegacion de alumnos

Con el objetivo de potenciar la participacion de los alumnos, éstos tienen a su disposicién un despacho dotado de
material informatico, sito en la planta Baja.

c) Despacho de uso comun de profesores

En la primera planta se dispone de una sala en la que los profesores disponen de dos ordenadores de uso comun
conectado a impresora y escaner. Este servicio es independiente de la dotacién informatica de la que disponen en los
despachos.

ADECUACION DE ESPACIOS PARA EL NUEVO GRADO

- Habitualmente por necesidades docentes o acimulo de actividades docentes se vienen utilizando espacios (aulas y
seminarios) del edificio denominado “Aulario B” de la Facultad de Medicina. De la misma manera, se ha utilizado
esporadicamente el Aula Magna de dicha Facultad para la celebracion de actos con una asistencia superior a los 140
inscritos (congresos, jornadas...).

Los recursos materiales y servicios son suficientes para impartir el nuevo Grado, puesto que se parte de la anterior
Diplomatura. A la espera de la futura ampliacion del edificio en los terrenos contiguos se continuaran utilizando,
cuando fuera necesario, edificios universitarios que distan menos de cien metros.

Observaciones

1.- Todos los servicios son accesibles para los usuarios. A las aulas se puede acceder sin ningun tipo de barrera
arquitectdnica. Se dispone de cuatro mesas disefiadas para ser utilizadas por alumnos en silla de ruedas. Para
acceder a los pisos superiores y a la planta sétano, existen dos ascensores perfectamente utilizables por alumnos con
diversidad funcional.

2.- Respecto al material informatico, ademas de la persona que realiza las tareas de operador de informatica con
dependencia del Centro de Calculo de la Universidad, existe una empresa externa de mantenimiento.

Cada afo se renueva o se adquiere nuevo material informatico y audiovisual tanto a cargo del presupuesto del
Centro como del Plan anual de equipamiento docente que convoca el Adjunto al Rector para infraestructuras.

3.- El Servicio de mantenimiento de la Universidad se hace cargo de los partes de trabajo en las averias de las
infraestructuras del Centro.

4.- La mayoria de las entidades colaboradoras en Practicas externas son entidades publicas o de las que se
denominan del tercer sector, y por tanto sometidas a la normativa del Gobierno de Aragdn respecto a condiciones de
acceso a instalaciones publicas. Hasta el presente no se ha detectado ningin problema en este ambito.

MECANISMOS PARA REALIZAR O GARANTIZAR LA REVISION Y EL MANTENIMIENTO DE LOS
MATERIALES Y SERVICIOS DISPONIBLES EN LA UNIVERSIDAD Y SU ACTUALIZACION

La Universidad de Zaragoza dispone de un servicio centralizado de mantenimiento cuyo objetivo es mantener en
perfecto estado las instalaciones y servicios existentes en cada uno de los Centros.

Este servicio se presta en tres vias fundamentales:

Mantenimiento Preventivo

Mantenimiento Correctivo

Mantenimiento Técnico-Legal

Para garantizar la adecuada atencién en cada uno de los centros, se ha creado una estructura por Campus, lo cual
permite una respuesta mas rapida y personalizada.

El equipo lo forman 32 personas pertenecientes a la plantilla de la Universidad, distribuidos entre los 5 campus
actuales: San Francisco y Paraninfo, Rio Ebro, Veterinaria, Huesca y Teruel. En cada campus existe un Jefe de
Mantenimiento con una serie de oficiales y técnicos de distintos gremios. Esta estructura se engloba bajo el nombre
de Unidad de Ingenieria y Mantenimiento, que cuenta ademas con el apoyo de un Arquitecto Técnico y dirigida por
un Ingeniero Superior.

Dada la gran cantidad de instalaciones existentes, y que el horario del personal propio de la Universidad es de 8 a 15
h, se cuenta con el apoyo de una empresa externa de mantenimiento para absorber las puntas de trabajo y cubrir
toda la franja horaria de apertura de los centros. Ademas se cuenta con otras empresas especializadas en distintos
tipos de instalaciones con el fin de prestar una atencién mas especifica junto con la exigencia legal correspondiente.
Este centro formara a su vez parte de la relacion de edificios de la Universidad, y por tanto contara desde el primer
momento con todo el soporte aqui descrito y sus instalaciones quedaran incluidas dentro de los correspondientes
contratos.
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Relacion de Convenios Suscritos con estas entidades para la realizacion de estas practicas:
INSTITUCION

1 ACCEM SIGUENZA

2 AGRUPACION DE SORDOS

3 ALDEAS INFANTILES S. O. S

4 ARQUITEMPO )

5 ASAMBLEA LOCAL DE LA CRUZ ROJA EN MONZON

6 ASAMBLEA PROVINCIAL CRUZ ROJA EN TERUEL

7 ASAMBLEA PROVINCIAL DE CRUZ ROJA DE ZARAGOZA

8 ASAMBLEA PROVINCIAL DE CRUZ ROJA ESPANOLA DE HUESCA

9 ASAMBLEA PROVINCIAL DE LA CRUZ ROJA EN SORIA

10 ASAPME. ASOCIACION ARAGONESA PRO SALUD MENTAL

11 ASOCIACION ARAGONESA DE ESCLEROSIS MULTIPLE

12 ASOCIACION BALEAR DE ESCLEROSIS MULTIPLE

13 ASOCIACIQN CENTRO OBRERO D!E FORMACION. CQDEF

14 ASOCIACION DE DISMINUIDOS FISICOS DE ARAGON

15 ASOCIACION DE FAMILIARES DE ENFERMOS DE ALZHEIMER (AFEDA)

16 ASOCIACIQN DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA "EL TREBOL"

17 ASOCIACION DE PARALISIS CEREBRAL. ASPACE ZARAGOZA )
18 ASOCIACION DE TRAUMATISMO ENCEFALO-CRANEAL Y DANO CEREBRAL DE ARAGON. ATECEA
19 ASOCIACION DE VECINOS LANUZA CASCO VIEJO

20 ASOCIACION EL PUENTE - LO PONT

21 ASOCIACION ESPANOLA CONTRA EL CANCER

22 ASOCIACION IBON DE DROGODEPENCENCIAS

23 ASOCIACIQN MINORIAS ETNICAS DE ALCANIZ

24 ASOCIACION OMSIDA PARA LA AYUDA DE PERSONAS AFECTADAS POR EL VIH
25 ASOCIACION OSCENSE DE ESCLEROSIS MULTIPLE

26 ASOCIACIQN P.I.S. O. ( PISO DE INSERCION SOCIO-LABORAL ORIENTADO A PERSONAS PRESAS Y EXPRESAS)
27 ASOCIACION PARA LA LUCHA CONTRA LAS ENFERMEDADES DEL RINON (ALCER EBRO)
28 ASOCIACION PARA LA LUCHA POR LA INTEGRACION DE LOS NINOS DISTINTOS (ALIND ARAGON)
29 ASOCIACION PARA LA PROMOCION E INSERCION PROFESIONAL (A. P. 1. P.)

30 ASOCIACION PROMOCION GITANA

31 ASOCIACION PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR DE ARAGON

32 ASOCIACION TUTELAR ASISTENCIAL DE MINUSVALIDOS PSIQUICOS

33 ASOCIACION UTRILLO

34 ASOCIACION VOLUNTARIADO EN GERIATRIA

35 AYUNTAMIENTO DE CALATAYUD

36 AYUNTAMIENTO DE CASPE.

37 AYUNTAMIENTO DE CORELLA

38 AYUNTAMIENTO DE EJEA DE LOS CABALLEROS

39 AYUNTAMIENTO DE FABARA

40 AYUNTAMIENTO DE HUESCA. FUNDACION MUNICIPAL DE SERVICIOS SOCIALES
41 AYUNTAMIENTO DE JACA

42 AYUNTAMIENTO DE PASTRIZ

43 AYUNTAMIENTO DE TARAZONA

44 AYUNTAMIENTO DE TERUEL. DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SOCIALES

45 AYUNTAMIENTO DE UTEBO

46 AYUNTAMIENTO DE UTRILLAS

47 AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

48 AYUNTAMIENTO DE ZUERA

49 CAJA DE AHORROS DE LA INMACULADA

50 CARITAS DIOCESANA DE ZARAGOZA

51 CARITAS INTERPARROQUIAL DE CALAHORRA

52 CENTRO NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA SENORA DEL CARMEN

53 CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL MAESTRAZGO

54 CENTRO TERAPEUTICO RESIDENCIAL “PARDINA CENTENERO"”

55 CLINICA ALMOZARA, S. L.

56 COLEGIO PROFESIONAL DE TRABAJADORES SOCIALES DE ARAGON

57 COMARCA ALTO GALLEGO

58 COMARCA CAMPO DE BELCHITE

59 COMARCA DE LA JACETANIA

60 COMARCA DE LA RIBAGORZA - BENABARRE

61 COMARCA DE SOMONTANO DE BARBASTRO

62 COMARCA DE TARAZONA Y MONCAYO

63 COMARCA DE VALDEJALON

64 COMARCA DEL ARANDA

65 COMARCA DEL CAMPO DE BORJA
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66 COMARCA HOYA DE HUESCA

67 COMARCA RIBERA ALTA DEL EBRO. SERVICIO SOCIAL BASE

68 COMPLEJO HOSPITALARIO DE SORIA (SACYL)

69 COMPLEJO RESIDENCIAL HAYARDEN, S. L.

70 COMUNIDAD PSICOTERAPEUTICA LA ENCINA ;

71 CONVENIO-MARCO. INEM. ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO, A TRAVES DEL MINISTERIO DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

72 CRUZ BLANCA DE HUESCA. CASA FAMILIAR SAN LORENZO. HERMANOS FRANCISCANOS

73 EJEA SOCIEDAD COOPERATIVA DE INCIATIVA SOCIAL

74 EMPRESA MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE ZARAGOZA S.A.

75 EMPRESA SERVIRECORD o )
76 FEDERACION ARAGONESA DE ASOCIACIONES DE PERSONAS CON DISMINUCION PSIQUICA (FEAPS-ARAGON)
77 FEDERACION DE ASOCIACIONES DE BARRIOS

78 FEDERACION DE ASOCIACIONES GITANAS DE ARAGON -FAGA-

79 FUNDACION ADUNARE

80 FUNDACION CARMEN CESPEDES. (CEDES)

81 FUNDACION CENTRO DE SOLIDARIDAD DE HUESCA. PROYECTO HOMBRE

82 FUNDACION CENTRO DE SOLIDARIDAD DE ZARAGOZA. PROYECTO HOMBRE

83 FUNDACION CULTURA Y EMPRESA

84 FUNDACION DE ATENCION A LA DEPENDENCIA

85 FUNDACION DOCTOR VALERO MARTINEZ (ASAREX)

86 FUNDACION ECOLOGIA Y DESARROLLO

87 FUNDACION EL TRANVIA

88 FUNDACION FEDERICO OZANAM

89 FUNDACION LA CARIDAD

90 FUNDACION PARA EL SINDROME DE DOWN

91 FUNDACIONPARA LA INTEGRAL DEL MENOR (FAIM)

92 FUNDACION RAMON REY ARDID

93 FUNDACION SAN EZEQUIEL MORENO

94 FUNDACION SAN VALERO

95 FUNDACIONSECRETARIADO GITANO (FSG)

96 GOBIERNO DE ARAGON. IASS, EDUCACION Y CIENCIA, SALUD

97 HERMANDAD DEL SANTO REFUGIO

98 HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

99 KAIROS. COOPERATIVA DE INICIATIVA SOCIAL

100 LA SECRETARIA DEL ESTADQ DE ASUNTOS PENITENCIARIOS

101 MANCOMUNIDAD BAJO JALON-EBRO

102 MANCOMUNIDAD DE LA RIBERA IZQUIERDA DEL EBRO

103 MANCOMUNIDAD DEL,SOMONTAI}IO

104 MANCOMUNIDAD JALON-ALGAIREN

105 MANCOMUNIDAD RIBERA BAJO HUERVA

106 MANCOMUNIDAD SIERRA DE ARCOS

107 MANIPULADOS Y SERVICIOS PICARRAL S. L.

108 MEDICOS DEL MUNDO DE ARAGON )

109 MINISTERIO DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS

110 MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES

111 OBRA SOCIAL. PARROQUIA DEL CARMEN

112 OPEL ESPANA S.A.

113 REAL CASA DE MISERICORDIA

114 RESIDENCIA A.P.A.C., S. L.

115 RESIDENCIA FONTIBRE

116 SERVICIOS DE TELEASISTENCIA S. A

117 SOCIEDAD COOPERATIVA PRIEDES (PROMOTORA DE INICIATIVAS DE DESARRROLLO Y EDUCACION SOCIAL)
118 SOCIEDAD MUNICIPAL DE REHABILITACION URBANA Y PROMOCION DE LA EDIFICACION DE ZARAGOZA S. L.
119 UNION GENERAL DE TRABAJADORES DE ARAGON

120 UNION SINDICAL COMISIONES OBRERAS

En la actualidad, la Escuela Universitaria de Estudios Sociales mantiene convenios de intercambio activo de
estudiantes en practicas con diferentes Instituciones y Universidades Espafiolas, Europeas y Latinoamericanas. Son
las siguientes: .

UNIVERSIDADES ESPANOLAS

* Universidad de Barcelona

- Universidad de Granada

* Universidad de La Laguna

* Universidad de Lérida

* Universidad de Mélaga

- Universidad de Valladolid

- Universidad Pablo Olavide
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* Universidad Publica de Navarra

* Universidad Rovira i Virgili

UNIVERSIDADES EUROPEAS

Alemania

- Fachhochschule Coburg

* Fachhochschule Diisseldorf

* Fachhochschule Mannheim Hochschule Fiir Sozialwesen
* Fachhochschule Bielefeld

* Fachhochschule Potsdam

Austria

* Management Center Innsbruck

- St. Polten University Of Applied Sciences

* FH-CAMPUS WIEN

* TECHNIKUM JOANNEUM GMBH (Graz)
Dinamarca

* Den Sociale Hgjskole I Esbjerg

Francia

- Institut Limayrac de Formation International (Toulouse)
- IRTS de LORRAINE (Nancy)

' Ecole D "Assistants De Service Social De La Croix-Rouge Frangaise (Toulouse)
Holanda

- Hogeschool Van Amsterdam

- Hogeschool Rotterdam & Omstreken

Italia

* Universita Degli Studi Di Firenze

* Universita Degli Studi Di Trento

* Libera Universita Maria Ss. Assunta Di Roma
Lituania

- Vilniaus Universitetas (Vilnius)

Noruega

* Diakonhjemmets Hggskolesenter (Oslo)
Portugal

* Universidade De Tras-Os-Montes E Alto Douro (Vila Real)
* Instituto Superior Bissaya-Barreto (Coimbra)
Reino Unido

- University of Teesside (Middlesbrough)

* University of Central Lancashire (Preston)
Suiza

* Hochschule Fur Angewandte Wissenschaften St. Gallen (Roschach)
Turquia

* Hacettepe Universitsi (Ankara)
UNIVERSIDADES LATINOAMERICANAS
Argentina

* Universidad de Lujan

Cuba

- Universidad de La Habana

* Oficina del Historiador de La Habana

* Instituto Minero-Metallrgico de Moa

Méjico

- Universidad de Tamaulipas

* Universidad Auténoma Nacional de Méjico
Nicaragua

* Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Pert

* Universidad Nacional de San Marcos

Prevision

En el siguiente Plan de Inversiones de la Universidad de Zaragoza se solicitara la construccion en la parcela reservada
a tal fin de un edificio anexo al actual que incluya al menos un Aula Magna con una capacidad de 300 a 400 plazas,
una nueva aula de informatica de mayor capacidad que la actualmente disponible, al menos 15 seminarios para
grupos reducidos de estudiantes y despachos individuales para profesores.
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Resultados previstos

Justificacion de los indicadores

TASA DE GRADUACION

Se han consultado los datos de la tasa de graduacién de la titulacién de Trabajo Social impartida en la Escuela
Universitaria de Estudios Sociales entre los afios 2000 a 2006 y dicho valor parece estabilizarse en torno al 55%.
Sirvan como ejemplo los datos mas recientes de que disponemos. En el afio 2002 los alumnos de nuevo ingreso en la
titulacién de diplomado en Trabajo Social en la Escuela de Estudios Sociales de Zaragoza fueron 214. De ellos, 33 se
graduaron al cabo de 3 afios (afio 2005) y 72 al cabo de 4 afios (afio 2006). Por tanto, de 214 alumnos sdlo 105
graduaron en el tiempo previsto o un ano mas. La tasa de graduacion, por tanto, se sitla en el 49%.

Por otra parte, se ha considerado significativo que el tiempo medio de permanencia hasta la graduacion entre los
afnos 2000 y 2006 se sitta en torno a los 4,5 afios, cuando la duracién prevista en el plan de estudios es de 3 afios.
En el nuevo plan que se somete a verificacién, se prevé que un estudiante a tiempo completo invierta 4 afos en
graduarse. Por tanto, si se mantuviera la tendencia del plan actual, el tiempo medio invertido rondaria los 6 afos. Ello
significaria que el porcentaje de alumnos que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios (4
anos) o en un afo académico mas (5 anos) en relacidn a su cohorte de entrada seria menor.

Finalmente, se desea hacer constar que la tasa de graduacion de un estudio es fuertemente dependiente de algunos
datos que ahora sdlo podemos conjeturar, como por ejemplo la nota de corte de acceso al mismo.

Teniendo todo ello en cuenta, se estima que la tasa de graduacion puede situarse en torno al 57%.

TASA DE ABANDONO

Se han consultado los datos de la tasa de abandono de la titulacion de Trabajo Social impartida en la Escuela
Universitaria de Estudios Sociales entre los afios 2000 a 2004 y se ha comprobado que la media fue el 17%.

Por otra parte, se ha considerado que una de las fortalezas del plan de estudios actual es su duracion prevista en 3
anos frente a los 5 anos de otras titulaciones. En este sentido, se ha tenido en cuenta que las disposiciones
adoptadas en el Real Decreto 1393/2007 para hacer efectiva la movilidad de estudiantes favorecen un aumento en la
tasa de abandono de las nuevas titulaciones (entendiendo que un estudiante que cambie de una titulacién a otra, de
la misma u otra rama, de la misma u otra Universidad, se considera que ha abandonado sus estudios iniciales). Por
ello se estima que el hecho de que en los proximos afios titulaciones que actualmente prevén en su plan de estudios
una duracion de 5 afios pasen a 4 afios a partir del curso 2009-2010 (o bien del 2010-2011) puede producir un
aumento sensible en la tasa de abandono de la titulacion que sometemos a verificacidén y cuya matriculacion
esperamos comience en el proximo curso 2008-2009.

Finalmente, se desea hacer constar que la tasa de abandono de un estudio es fuertemente dependiente de algunos
datos que ahora sélo podemos conjeturar, como por ejemplo la nota de corte de acceso al mismo.

Teniendo todo ello en cuenta, se estima que la tasa de abandono puede situarse en torno al 25%.

TASA DE EFICIENCIA

No se ha tenido acceso a datos de tasa de eficiencia de la actual titulacién de Trabajo Social impartida en la Escuela
Universitaria de Estudios Sociales aunque si a los indicadores de eficiencia por asignaturas. Ademas, se ha
considerado significativo que la tasa de rendimiento (relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados
y el total de créditos matriculados) se sitUa en torno al 65%. Teniendo en cuenta que la tasa de eficiencia sélo
considera los egresados, se estima que este calculo corresponderia a estudiantes cuyo rendimiento seria superior a
dicho porcentaje.

Por otra parte, se considera que el nuevo plan de estudios, donde las metodologias estdn mas adaptadas a las
demandas de los estudiantes actuales, mantendra o incluso mejorara las tasas actuales.

Finalmente, se desea hacer constar que la tasa de eficiencia de un estudio es fuertemente dependiente de algunos
datos que ahora sélo podemos conjeturar, como por ejemplo la nota de corte de acceso al mismo.

Teniendo todo ello en cuenta, se estima que la tasa de eficiencia puede situarse en torno al 85%.

Tasa de B 57.0 Tasa de 25.0 Ta_s:_a de_ 85.0
graduacion abandono eficiencia
Denominacion Definicion Valor

Progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes

El proceso de revisién del cumplimiento de los objetivos de aprendizaje de los estudiantes se encuentra en el punto 9
Garantia de Calidad.
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Calendario de implantacion de la titulacion
2008-09: Primero Curso

2009-10: Segundo Curso

2010-11: Tercero Curso

2011-12: Cuarto Curso
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