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1. DESCRIPCION DEL TITULO

1.1. Denominacion:

Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales.

1.2. Universidad Solicitante y Centro, Departamento o Instituto
responsable del programa

Universidad de Zaragoza
Facultad de Derecho
Departamento de Derecho de la Empresa

1.3. Tipo de ensefanza
La modalidad de enseiflanza es de tipo presencial
1.4. Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas:

Afio 1: 1 grupo de 30 estudiantes
Afo 2: 1 grupo de 30 estudiantes
Afio 3: 1 grupo de 30 estudiantes
Afio 4: 1 grupo de 30 estudiantes

Se ha considerado este nUmero de alumnos por la experiencia de afios anteriores
en los que se ha venido impartiendo este Master como Titulo Propio de la
Universidad de Zaragoza. Con el fin de garantizar la calidad de la docencia tanto
tedrica como practica, en algunas actividades practicas se deberan separar tres o
mas grupos, especialmente en practicas de laboratorio en los que los grupos
deberan ser lo mas reducidos posible. Por otra parte, todos los alumnos deben
realizar practicas en empresas, por lo habra que garantizar la colaboracion con 30
empresas para esta actividad. (En las paginas 31 y 32 aparece la relacién de los
convenios que garantizaran este tipo de formacion).

1.5.
- NUumero de créditos ECTS del Master Universitario en Prevencion de
Riesgos Laborales.

El presente Master Universitario tiene 60 créditos ECTS. Que se distribuiran en un
afno académico.

- Nimero minimo de créditos europeos de matriculaciéon por estudiante y
periodo lectivo y, en su caso, normas de permanencia.

Con caracter general se establece el nUmero de 60 créditos de matricula por
estudiante y periodo lectivo.

No obstante, la Universidad de Zaragoza para permitir la realizacién de estudios a
tiempo parcial ha estipulado lo siguiente:

- Dedicacion de los estudiantes a tiempo parcial.
Se consideran estudiantes a tiempo parcial en la Universidad de
Zaragoza, aquellos que por motivos debidamente justificados no pueden
cursar 60 créditos en un curso escolar. Esta situacion del estudiante a



tiempo parcial sera tenida en cuenta a los efectos de la regulacién de la
permanencia en la universidad. Las Guias Docentes incluirdn una seccién
en la que se describira el régimen de dedicacién pensado para los
alumnos que compatibilizan sus estudios con otras actividades que les
impiden una dedicaciéon plena a los mismos, ajustandose a las
condiciones establecidas en la Normativa de matricula y Regimenes de
dedicacién de la Universidad de Zaragoza.

Los estudiantes a tiempo parcial que acrediten tal condicién, podran
realizar una matricula inferior a 60 créditos anuales, con un minimo de
30 en el primer curso.

Normas de permanencia

El articulo 163 de los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, aprobado
por el Decreto 1/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragén (BOA
num.8, de 19 de enero) establece que: “El Consejo Social, previo informe
del Consejo de Coordinacion Universitaria, probara las normas que
regulen el progreso y la permanencia en la Universidad de los
estudiantes de acuerdo con las caracteristicas de los respectivos
estudios”.

En tanto no sea desarrollado el presente acuerdo se tendra en cuenta
lo regulado por la Universidad para los estudios de sistemas anteriores
con respecto a la permanencia:

En la Universidad de Zaragoza existen seis convocatorias de las cuales
la 52 y la 62 seran ante Tribunal.

La no presentacion a examen equivaldra a renuncia de convocatoria,
de forma que solamente se contabilizardan a tales efectos las
convocatorias que en el expediente académico figuren como
calificadas y no aquellas recogidas con la anotacién de "“No
presentado.

La Universidad de Zaragoza tiene pendiente la regulacién de esta
materia.

Adjunto en Anexo archivo pdf (C1-Docl).

1.6. Resto de informacién necesaria para la expedicion del Suplemento
Europeo al titulo de acuerdo con la normativa vigente.

Rama de conocimiento

Ciencias Sociales y Juridicas

Naturaleza de la institucion que concede el titulo
Universidad Publica

Naturaleza del Centro Universitario en el que el titulado ha cursado sus

estudios

Centro propio de la Universidad de Zaragoza.



Profesiones para las que capacita una vez obtenido el titulo

El Master en Prevencion de Riesgos Laborales esta dirigido a la adquisicion de los
conocimientos necesarios para comprender de forma integrada los factores
relacionados con la prevencidon de riesgos laborales atendiendo a su caracter
interdisciplinar.

Ademas capacita al alumnado para la realizacidon de estudios sobre las condiciones
de trabajo, los riesgos para la salud y el bienestar de los trabajadores y la
efectividad de las intervenciones en el ambito de la prevencién de riesgos laborales.
Todo ello, permitiendo al alumnado integrar en su actividad profesional la
responsabilidad y sentido ético para la aplicacion y defensa de los derechos
fundamentales, promoviendo la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y
los valores democraticos.

Se elimina el parrafo correspondiente a la habilitacién del Master al ejercicio de la
profesion de Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Laborales

(Criterio 1: Descripcion del Titulo

Debe quedar claro en la memoria, y por lo tanto eliminarlo del criterio 1.6, que el master no
habilita directamente para ejercer la profesion de técnico superior en Prevencion de Riesgos
Laborales. Esta esta supeditada a la autorizacion de los organismos competentes, previa
comprobacion del cumplimiento de los requisitos oportunos)

Lengua(s) utilizadas a lo largo del proceso formativo
Lengua Castellana

2. JUSTIFICACION

2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés
académico, cientifico o profesional del mismo

2.1.1 Antecedentes

El Master de Prevencion de Riesgos Laborales que se pretende impartir con caracter
oficial en la Universidad de Zaragoza, suponen la conversion en Universitario de
estos estudios que, en la actualidad, y con la misma denominacion de Master en
Prevencion de Riesgos Laborales, se viene impartiendo en la Universidad de
Zaragoza desde el afio 1997 bajo la correspondiente autorizacién de la Direccidon
General de Trabajo del Gobierno de Aragon, institucion que afio tras afio ha venido
comprobando el cumplimiento de los requisitos oportunos para su imparticion.

La denominacion de Prevenciéon de Riesgos Laborales otorgada a este master
profesional es la transcripcidon directa de la contenida en la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, la que, por otro lado, identifica el
caracter profesional de esta formacidon superior en Prevencion de Riesgos Laborales.
Ademas es la denominacién conocida durante tiempo por la sociedad aragonesa y
coincidente, por otra parte, con la denominacion dada por varias de las 18
universidades espafiolas que lo imparten actualmente.

Estos estudios traen su origen y justificacion en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencidn de Riesgos Laborales asi como en el Real Decreto 39/1997, de 17 de
enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, que
exigira a las empresas espafiolas establecer sistemas de prevencion de riesgos
laborales con la finalidad de otorgar a las trabajadores una proteccién eficaz en sus
puestos de trabajo. Para ello los empleadores han necesitado de la contratacién de
trabajadores especializados en prevencion de riesgos laborales, cuya formacion



viene identificada en el Anexo VI del Real Decreto 39/1997, donde se establece el
contenido minimo del programa de formacion para el desempefio de las funciones
de nivel superior y que consta de tres partes: Una obligatoria y comun, con una
duracién minima de 350 horas lectivas; Otra de especializacion optativa, a elegir
entre tres especialidades (seguridad en el trabajo, higiene industrial y ergonomia y
psicosociologia aplicada), con una duracion minima cada una de ellas de 100 horas
Yy, una tercera parte en la que el alumnado puede realizar un trabajo final o bien
actividades preventivas en un centro de trabajo acorde con la especializacion por la
que se haya optado, con una duracién minima equivalente a 150 horas.

La Universidad de Zaragoza, consciente de las demandas empresariales y de la
responsabilidad de impartir una formacion de calidad al alumnado, ha colaborado
durante doce ediciones en la formacidn de Técnicos superiores en Prevencion de
Riesgos Laborales, otorgando un plus en la formacién de los mismos. De entrada la
imparticion de las clases tedricas han sido siempre presenciales, exigiéndose al
alumnado para la obtencion del titulo la asistencia obligatoria al 80% de las horas
de curso ademas de superar las pruebas de evaluacion que se iban realizando en
cada madulo.

Por otra parte se ha optado porque el alumnado realizara de forma obligatoria
practicas en departamentos de prevencion de riesgos de empresas (OPEL, FCC,
TUDOR, SAICA, etc.), en empresas servicios de prevencidn ajenos (SP MAZ,
FREMAP, ASEPEYO, MGO, MPE, etc.) y en distintas instituciones publicas (Hospital
Clinico Universitario y Hospital Miguel Servet, Ayuntamiento, Unidad de Prevencion
de la Universidad de Zaragoza, Fundacion Laboral de la Construccién), ademas de
la realizacion de una memoria final de practicas.

Por otra parte, el nUmero de horas minimas de formacién establecidas en el Real
Decreto 39/1997, de 600 horas, se ha ampliado 700, fundamentalmente en
materias relacionadas con la Medicina en el Trabajo y Epidemiologia Laboral, dado
que el Master nacio vinculado a la Catedra de Medicina Preventiva y a la Escuela
Profesional de Medicina en el Trabajo de la Universidad de Zaragoza, lo que a su
vez ha contribuido a la formacidn especifica en prevencion de riesgos laborales de
los profesionales sanitarios, siendo esta una de las sefias de identidad de este
Master en relacién con los impartidos en otras Universidades espafiolas.

Dada la diversidad de materias que se abordan en el Master y a las exigencias
legales relativas a la formacion en prevencién de riesgos laborales de nivel
superior, la responsabilidad y la imparticion de la docencia ha correspondido a
distintos profesionales y especialistas en cada una de ellas. Entre los profesionales
se ha contado con catedraticos y profesores titulares de Universidad, altos cargos
de la Administracion Estatal y autondmica, especialistas y técnicos con destacados
y contrastados conocimientos en materia preventiva procedentes de la
Administracion, asi como de las Mutuas de Accidentes de Trabajo, de las empresas
Servicios de Prevencién y del ambito empresarial (directores de recursos humanos,
directores de departamentos de prevencion de las empresas, etc.) quienes se han
ocupado de formar al alumnado con arreglo a su cualificacién profesional,
experiencia y dedicacion, lo que ha exigido, consecuentemente, un especial
esfuerzo de cooperacion y planificacion.

Debe sefialarse ademas que tanto el profesorado, como el propio Master, han sido
objeto de control de su calidad por parte del alumnado, quienes han ido realizando
encuestas de calidad y que constan como positivas a lo largo de todos estos afios y
que estan controladas por el Servicio de Estudios Propios de la Universidad de
Zaragoza.



Sefalar ademas que durante todos estos afios mas de 300 profesionales ya estan
realizando funciones de técnicos superiores en prevencion de riesgos laborales en
distintas empresas e instituciones, publicas y privadas, con los que se sigue
teniendo contacto y que siguen demandando a la coordinacion de master
seminarios y jornadas especificas de formacion y actualizacidon de conocimientos en
prevencion de riesgos laborales, labor que se viene desarrollando de forma paralela
a la imparticion del Master de Prevencion de Riesgos Laborales y que cuenta con la
colaboracidn del Instituto Aragonés de Seguridad y Salud Laboral (ISSLA).

En la actualidad la demanda en la formacidn de Técnicos superiores en prevencion
de riesgos laborales sigue siendo una constante, no sélo por exigencias legales,
sino porque ademas, los cambios en los modelos de produccidon y econdémicos
buscando una mayor flexibilidad y apertura, y la acelerada transicion de la
economia y sociedad Aragonesa hacia el sector Servicios, contribuyen a la aparicion
de nuevos escenarios, casuisticas y areas de reflexion en materia de prevencion de
riesgos laborales y cuidado de la salud en el trabajo. Por otra parte, los derechos
fundamentales implicados en la prevencion de riesgos laborales, como son el
derecho a la vida, el derecho a la integridad fisica y moral de las personas y el
derecho a la salud, exige de actuaciones formativas dirigidas a mejorar la seguridad
y la salud en el trabajo, lo que constituye, por otra parte, un objetivo politico de
primer orden, especialmente para las Administraciones Publicas y, en particular
para el Gobierno de Aragon.

2.1.2 Evolucién histérica del marco normativo de la prevencion de riesgos
laborales.

Aungue no sean de aplicacion inmediata y, en ocasiones, sus prescripciones estén
superadas por el derecho interno, conviene tener en cuenta los convenios de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), asi como su ratificacion o no.
Concretamente hay 26 convenios de la OIT relacionados con la seguridad y salud
en el trabajo, de los que 20 han sido ratificados por Espafa, siendo el mas
importante el n® 155 de 22-06-1981 sobre Seguridad y salud de los trabajadores y
medio ambiente de trabajo, ratificado por Espafia el 26-07-1985.

En el ambito de la Unidn Europea, con el Acta Unica Europea y la instauracién del
Mercado Interior Unico, se decidié la armonizacién de las legislaciones de los
Estados miembros en materia de seguridad y salud en el trabajo, con caracter de
disposiciones minimas. En consecuencia, se adoptd un cuerpo legislativo especifico
con la base juridica del entonces art.118A del Tratado de la Comunidad Europea y
encabezada por la denominada Directiva Marco (89/391/CEE), que establece las
directrices generales que han de ser trasladadas a las legislaciones nacionales. A lo
largo de los afios siguientes y bajo el amparo legal de esta Directiva Marco, el
ordenamiento preventivo comunitario se ha ido completando con directivas
especificas, que cubren la practica totalidad de actividades y sectores productivos.
Concretamente el Tratado de Amsterdam, que modifica el capitulo sobre politica
comunitaria en lo social y, en consecuencia, la base juridica para las actuaciones en
materia de seguridad y salud en el trabajo entré en vigor el 1-5-1999.

El articulo 136 del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea (CE) establece,
entre otras cosas, que la Comunidad y los Estados miembros «tendrdan como
objetivo el fomento del empleo» y «la mejora de las condiciones de vida y de
trabajo».

En el articulo 137 CE se especifica que, con el fin de cumplir dicho objetivo, «la
Comunidad apoyara y completard la accion de los Estados miembros» en lo que
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respecta a la mejora del entorno de trabajo, para proteger la salud y la seguridad
de los trabajadores.

A tal fin, el Consejo Europeo podra adoptar medidas destinadas a fomentar la
cooperacion entre los Estados miembros para mejorar los conocimientos y
desarrollar el intercambio de informacion y de buenas practicas asi como las
disposiciones minimas en materia de salud y seguridad mediante directivas y
conforme al procedimiento de codecision.

Asi pues, la Comunidad ha de apoyar y completar la accion de los Estados
miembros en: la mejora, en concreto del entorno de trabajo, para proteger la salud
y la seguridad de los trabajadores; las condiciones de trabajo; la informacién y la
consulta a los trabajadores; la integracion de las personas excluidas del mercado
laboral; la igualdad entre hombres y mujeres en lo que respecta a las
oportunidades en el mercado laboral y al trato en el trabajo, y la proteccidon de
trabajadores especialmente sensibles: mujeres, discapacitados y trabajadores con
contrato temporal de duracién determinada, y trabajadores de ETT.

Para ello, el Consejo puede adoptar, mediante directivas, las disposiciones minimas
que han de aplicarse progresivamente, teniendo en cuenta las condiciones y
reglamentaciones técnicas existentes en cada uno de los Estados miembros. Hoy,
en el seno de la Unidén Europea, la legislacion sobre seguridad y salud en el trabajo
es objeto de armonizacion constituyendo un cuerpo normativo bastante completo, y
se compone de:

e La Directiva marco 89/391/CEE, que contiene disposiciones basicas sobre la
organizacion de la salud y la seguridad en el lugar de trabajo y las
responsabilidades de los empresarios y los trabajadores y que se completa
con dieciocho Directivas especificas relativas a:

- lugares de trabajo especificos (obras, industrias extractivas, barcos de
pesca);

- determinados agentes fisicos (ruido, vibraciones, campos
electromagnéticos), quimicos, biolégicos y cancerigenos peligrosos;

- el uso de equipos de trabajo;

- determinadas categorias de trabajadores (trabajadoras embarazadas y en
periodo de lactancia);

e Las medidas previstas en directivas que contienen disposiciones detalladas,
pero que no estan relacionadas con directivas marco, relativas a actividades
profesionales (asistencia sanitaria en embarcaciones) o a un grupo
determinado de personas vulnerables (trabajadores de caracter temporal o
jovenes trabajadores).

El objetivo de la Directiva marco adoptada en 1989 es fomentar la mejora de la
proteccion de los trabajadores mediante medidas preventivas de accidentes o
enfermedades profesionales, informacion, consultas, participacion y formacién de
los trabajadores. En dicha Directiva se definen las obligaciones vy las
responsabilidades de los empresarios (evaluacion de riesgos, creacion de servicios
de prevencién, etc.) y de los trabajadores (cumplimiento de 6rdenes, participacion,
uso correcto del equipo y de las maquinas).
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A partir de esta Directiva marco se han adoptado dieciocho Directivas especificas
que constituyen un cuerpo legislativo moderno y exhaustivo. Las Ultimas que se
han adoptado muestran que se han tenido en cuenta nuevas formas de riesgo,
como la exposicion al ruido y las ondas y los campos electromagnéticos.

En un informe adoptado en febrero de 2004, la Comision estudié la forma en que la
Directiva marco y cinco de sus Directivas especificas se habian transpuesto y se
aplicaban desde entonces en los Estados miembros. La Comisién analizé la
aplicacion concreta de la legislacion nacional, su grado de conformidad con los
lugares de trabajo y la eficacia de su aplicacion. Las conclusiones fueron las
siguientes:

e A pesar de la gran heterogeneidad que continla existiendo en la aplicacion
concreta de las distintas directivas, en funciéon del pais, del sector y del
tamafo de la empresa, se han cumplido los principales objetivos destinados
a garantizar la existencia de normas minimas comunes. Asimismo, se afirma
que, a pesar de las dificultades para obtener estadisticas armonizadas, la
aplicacién de la legislacion ha conseguido incrementar la seguridad de los
lugares de trabajo (disminucion del nimero de accidentes).

e Las principales dificultades estan relacionadas con la aplicacion de la
legislacién en las PYMEs y en el sector publico, la ausencia de criterios
comunes de evaluacién de las inspecciones nacionales de trabajo, los
problemas de comprension que plantean determinadas disposiciones de la
Directiva y la escasez de medios para concienciar a los empresarios de sus
derechos y sus obligaciones.

Por lo que refiere al marco juridico de la prevencién en Espafia, hemos de recordar
la norma basica sobre la que se sustentd, que no es otra que la Ordenanza de
Seguridad e Higiene en el Trabajo, norma que sigue vigente en alguno de sus
aspectos. Con ella se aprobd el Plan Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo
(1971-1982), y en este periodo se llegd a la cifra de un milldn de accidentes con
baja al afno, que correspondian a indices de incidencia aproximados de 10.000
accidentes anuales por cada cien mil trabajadores. Estas cifras eran atribuibles a un
intenso desarrollo econdmico sin un control efectivo de las condiciones de trabajo.

A raiz de estas cifras, se adoptaron una serie de medidas para paliar la situacidn,
como la Orden de 7 de Abril del 1970, que encargaba a la Direccidon General de la
Seguridad Social un “Plan Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo para la
mejor ejecucion del Servicio Social”. CoOmo consecuencia de esta medida, en el
periodo 1974-1984 la siniestralidad se redujo casi en un 50%.

Posteriormente, los Pactos de la Moncloa de 1979 promovieron la transformacion
del Servicio Social de Higiene y Seguridad en el Trabajo en el actual Instituto
Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Dicha transformacion afectd
significativamente a la organizacion y financiacion de este organismo, que se
transfiri6 desde las entidades gestoras de la Seguridad Social a la estructura del
propio Ministerio de Trabajo, como organismo auténomo adscrito al mismo. La gran
expansion del ciclo econdmico, junto a la reforma laboral de 1984, que convirtio en
habitual la contratacién temporal, fueron factores negativos determinantes para la
siniestralidad, que crecidé casi un 30% entre 1985 y 1990.

Posteriormente, con la entrada de Espafia en la Comunidad Europea, se hace
necesario adaptar la legislacién espafiola a la europea. En este sentido, el 8 de
Noviembre del 1995 se aprobd la ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales,
que transpuso al derecho espafiol la Directiva marco 89/391/CEE, asi como las
Directivas 92/85/CEE, sobre proteccion de la maternidad, la 94/33/CEE de
protecciéon de los jovenes y la 91/383/CEE, de tratamiento de las relaciones de
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trabajo temporales de duracién determinada y en empresas de trabajo temporal, y
diversas disposiciones del Convenio 155 de la OIT, sobre seguridad y salud de los
trabajadores y el medio ambiente de trabajo.

2.1.3 Marco juridico actual.

La entrada en vigor de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales
constituye el marco institucional basico en materia de seguridad y salud en el
trabajo, desarrollando el articulo 40.2 de la Constitucidon Espafiola, que encomienda
a los poderes publicos la obligacion de velar por la seguridad e higiene en el
trabajo. Esta ley se articula bajo los principios de eficacia, coordinacién y
participacion, y se inspira en los objetivos de responsabilidad y cooperacion,
permitiendo la determinacion del cuerpo basico de garantias y responsabilidades
para conseguir un adecuado nivel de proteccién de la salud de los trabajadores
frente a los riesgos derivados de las condiciones de trabajo. Su principal aportacion
es la focalizacion en la accion preventiva de la empresa como garante de proteccion
eficaz en seguridad y salud del colectivo de los trabajadores. Ademas, la citada Ley
otorga al empresario, junto con la participacion de los delegados de prevencion y
de los propios trabajadores, el protagonismo en el desarrollo de la llamada “cultura
de la prevencidon”. Por su parte, la Administracién Publica asume la labor de prestar
todo el apoyo y asesoramiento necesario para que la mejora de las condiciones de
trabajo sea una realidad, ademas de garantizar el cumplimiento de la normativa
vigente y, en su caso, imponer las sanciones pertinentes. Corresponde a las
Comunidades Auténomas la competencia de ejecucion, ya que la Constitucion
Espafiola, en su articulo 149.1.7°, reserva al Estado la competencia exclusiva en
materia de legislacién laboral.

En funcion de la nueva filosofia, podemos afirmar que la prevencidon de los riesgos
laborales es la disciplina que pretende promover la seguridad y la salud de los
trabajadores mediante la identificacidon, la evaluacion y el control de los riesgos
asociados a un proceso productivo, aplicando las medidas necesarias para prevenir
los riesgos derivados del trabajo.

Posteriormente, la Mesa de Didlogo Social en materia de Prevencién de Riesgos
Laborales llegd a unos acuerdos que fueron refrendados con posterioridad por la
Comision Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, y que culminaron en la
aprobacion de la Ley 54/2003 de 12 de diciembre, de Reforma del Marco Normativo
de Prevencion de Riesgos Laborales, y en el Real Decreto 171/2004 de 30 de enero,
por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, en materia de
coordinacion empresarial. Esta reforma normativa tuvo cuatro objetivos
fundamentales:

1) Combatir la siniestralidad.
2) Fomentar una cultura de prevencién en las empresas.

3) Integrar la prevencién de riesgos laborales en el sistema de gestién de la
empresa.

4) Mejorar el cumplimiento de la norma reforzando la accién de control de la
Inspeccion de Trabajo a nivel de Comunidad Auténoma.

2.1.4 Interés académico, cientifico y profesional.
Haciendo un breve balance cabe reconocer que la prevencion de riesgos laborales

ha experimentado en los Gltimos afios un auge desconocido en nuestro pais. Ha
pasado de disciplina desconocida y reservada a especialistas a consolidarse como
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un aspecto fundamental de las relaciones laborales. Ello pone de manifiesto que la
cultura de la prevencion ha empezando a calar en nuestra sociedad, en el sentido
de que la prevencion es ya una cuestién que es objeto de preocupacion social.

En estos afios, Espafia se ha dotado de un marco homologable en esta materia a la
politica comun de seguridad y salud en el trabajo de la Unién Europea y a las
politicas desarrolladas por sus Estados miembros. Al mismo tiempo, la instalaciéon
del nuevo modelo preventivo ha traido consigo la aparicion de nuevos sujetos y, en
ultimo término, de un sector emergente: el sector de la prevencion. Servicios de
prevencién, entidades formativas, auditores de sistemas de prevencién han
aparecido como nuevos sujetos en el mercado empresarial.

Asimismo, debe destacarse la implicacion con la prevencion de riesgos laborales del
conjunto de los poderes publicos, tanto de la Administracién General del Estado,
incluida la labor desarrollada por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, como de las Comunidades Auténomas, que han puesto en practica
numerosos planes de accidn en sus respectivos ambitos territoriales. Por su parte,
las organizaciones empresariales y los sindicatos, las empresas y los trabajadores
se han aplicado en este periodo en llevar la letra de la Ley y sus normas de
desarrollo al dia a dia de la actividad productiva.

Sin embargo, los logros en materia de prevencion de riesgos laborales estan adn
lejos de cumplir las expectativas que generd en su momento la aprobacion de la
Ley 31/1995. La intensa actividad desplegada por los poderes publicos y los sujetos
privados no se ha visto siempre respaldada por los indices de siniestralidad laboral
existentes en Espana, pese a conseguirse en los Ultimos anos una tendencia
afianzada de ligera disminucién de los indices de incidencia de los accidentes de
trabajo. Algunos pocos datos:

g El 10,6 % de la muestra utilizada por la VI Encuesta Nacional de Condiciones
de Trabajo correspondiente al afio 2007 en Espafa refiere haber sufrido, en
los ultimos dos afios, alglin accidente en el trabajo (AT) que requiriera
asistencia médica, tratamiento o primeros auxilios. A su vez el 22,5% de los
trabajadores consideran que el trabajo esta afectando a su salud. Y un 71%
de los trabajadores se considera expuesto a algun riesgo de accidente en el
desarrollo de su trabajo. También un 30,7% de los trabajadores consideran
deficiente algln aspecto del disefio de su puesto de trabajo siempre/casi
siempre/ a menudo.

g En el afio 2005, segun los datos de EUROSTAT, murieron 5.720 personas en
la Union Europea como consecuencia de accidentes laborales, que en el afio
2007 ascendieron a 8.900 mientras que otras 142.000 fallecieron como
consecuencia de enfermedades profesionales, por lo que se estima que cada
tres minutos y medio muere una persona en la UE por causas relacionadas
con el trabajo. La mayoria de estos accidentes y enfermedades pueden
prevenirse.

8 Segun la estadistica del Gobierno de Aragdn, hasta el tercer trimestre de
2009, veintisiete de cada mil trabajadores de la Comunidad Auténoma de
Aragén sufrieron algun accidente durante su jornada de trabajo. Con ello, en
el periodo Enero-Septiembre de 2009, Aragdn se sitlua con el menor indice
de incidencia de todo el Estado. No obstante, los accidentes mortales en
Aragon se incrementaron en dicho periodo un 57%, motivado principalmente
por el importante incremento de las patologias no traumaticas. Con caracter
general, la siniestralidad laboral se redujo frente al mismo periodo del
pasado afio 2008, en torno al 33% los accidentes en jornada de trabajo y
enfermedades profesionales, y en un 22% los accidentes in itinere. Por
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sectores econdmicos, el mayor numero de accidentes mortales en jornada
de trabajo se produjo en el sector servicios, seguido de construccion,
industria y del sector agrario.

Por tanto, aunque se ha avanzado mucho, puede afirmarse que la puesta en
practica de la Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales ha encontrado dificultades
que responden a distintas razones, siendo una de las mas destacables que las
politicas activas desarrolladas por los poderes publicos en sensibilizacion vy
concienciacidon, informacion, investigaciéon, formacion e incentivacion econdmica
han sido dispersas, lo que ha contribuido a la falta de generalizacion de una cultura
de la prevencion de riesgos laborales.

A pesar de ello debe afirmarse que los diversos poderes publicos expresan su
voluntad de seguir avanzando en este campo, poniendo especial énfasis en la
sensibilizacion y en la formacion. Asi lo acredita la nueva estrategia de la UE, de
reduccidon en un 25 % el nimero de accidentes en el periodo 2007 a 2012, al
incorporar como objetivo el de “Mejorar y simplificar la legislacién existente y
reforzar su aplicacion en la practica mediante instrumentos sin caracter vinculante,
como el intercambio de buenas practicas, campafias de sensibilizacién y la mejora
de la informacién y la formacion.”

También el Objetivo 6 de la Estrategia Espariola de Seguridad y Salud en el
Trabajo 2007-2012 es el de potenciar la formacion en materia de prevencion de
riesgos laborales, y que en materia de formacidon universitaria supone que “Se
promovera la formacién universitaria de postgrado en materia de prevencion de
riesgos laborales en el marco del proceso de Bolonia, como forma exclusiva de
capacitar profesionales para el desempefio de funciones de nivel superior”.

A su vez, el AESPA (Acuerdo econémico y social para Aragoéon) para el
periodo 2008-2011 considera la formacion en prevencion de riesgos laborales una
estrategia de primer orden para hacer frente a la siniestralidad laboral. Por ello un
objetivo basico es el de aumentar significativamente el nimero de personas
impactadas por esfuerzos formativos con especial atencion al sistema educativo de
primaria, secundaria, en la formacién profesional y bachillerato asi como el apoyo a
la formacidn técnica especializada a impartir en la Universidad de Zaragoza.

Por otra parte, la propuesta de Real Decreto de adaptacion de la legislacién de PRL
a la Universidad, de promocion y extension de la cultura preventiva a la comunidad
universitaria y de regulacién de la formacidn superior en PRL, establece entre sus
objetivos la integracién transversal de la PRL en la formacion Universitaria tanto en
los grados como en postgrados y en la formacion continua como forma exclusiva de
capacitar profesionales para el desempefio de las funciones de nivel superior de
acuerdo con las lineas generales emanadas del Espacio Europeo de Educacién
Superior.

Entre los actuales Planes de Estudio de la Universidad de Zaragoza no existe
ningun estudio de caracter oficial que esté orientado hacia la formacion del alumno
en Prevencién de Riesgos Laborales. Excepto la Escuela de Medicina del Trabajo,
orientada exclusivamente a la formacién de médicos en medicina del trabajo. Este
tema, de trascendental importancia en todas las actividades productivas y de
servicios, debe ser materia prioritaria en la oferta formativa de postgrado, entre
otras, por las siguientes razones:

e Para que los titulados universitarios, titulados de grado y quienes reunan las
condiciones necesarias, puedan adquirir la formacion adecuada para desempenar
las funciones que les encomienda el desarrollo de la Ley 31/1995 de “Prevencion de
Riesgos Laborales”.
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e Para dar caracter oficial de estudios de postgrado al Titulo Propio de la
Universidad de Zaragoza de Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Laborales
que se ha desarrollado durante doce ediciones en la Facultad de Derecho de la
Universidad de Zaragoza.

e Para ofrecer una formacidon rigurosa y de calidad en materia preventiva, que
sustituya a la actual oferta formativa apoyada fundamentalmente en las entidades
acreditadas como Servicios de Prevencion Ajenos.

e Para formar profesionales en el campo de la gestion preventiva, que tienen una
alta demanda laboral, tanto por empresas como por organismos publicos e
instituciones.

Oportunidad y viabilidad estratégica del programa

Existen, desde la publicacion del Real Decreto 39/1997 de los Servicios de
Prevencion, antecedentes en numerosas Universidades espafolas de Programas
encaminados a la formacién de Técnicos Superiores en Prevenciéon de Riesgos
Laborales, todos ellos ofertados como titulos propios. Por otra parte se puede,
igualmente, tomar en consideracidn como precedente significativo, la regulacién de
la formacion preventiva de nivel intermedio por parte del Ministerio de Educacién y
Ciencia, aspecto ya recogido en la Disposicion transitoria tercera del Real Decreto
39/1997.

Parece evidente que con la regulacion de los estudios de postgrado, se nos
presenta una excelente oportunidad para dar cumplimiento a la citada Disposicion y
transformar estos titulos propios en un titulo oficial. La publicacidon del RD 56/2005
de 21 de enero, por el que se regulan los estudios de postgrado, permite que esta
formacion, que viene siendo impartida en la Facultad de Derecho como titulo propio
de la Universidad de Zaragoza, pueda transformarse en un titulo oficial de Master.
La viabilidad de la Propuesta que se presenta esta basada, fundamentalmente, en
los siguientes aspectos:

e La experiencia adquirida en aspectos tales como la organizacidén, contenidos
formativos, relaciones con empresas e instituciones del ambito y responsabilidades
de la prevencién de riesgos laborales, etc., a lo largo de las doce ediciones
celebradas, formando a mas de 300 profesionales, con un grado alto de insercion
laboral, muchos de ellos asumen actualmente responsabilidades en la direccién o
gestion de la prevencién tanto en las Administraciones Publicas como en las
entidades acreditadas y empresas privadas.

¢ La disponibilidad, en nuestra Facultad de medios materiales (aulas, instalaciones,
laboratorios, equipos, etc.) adecuados para un correcto desarrollo de las diferentes
actividades formativas, a las que se suma las ofertas para utilizar aulas y
laboratorios en otros centros (Facultad de Ciencias, Escuela Universitaria de
Ingenieros Técnicos Industriales, Facultad de Medicina, Escuela profesional de
medicina del trabajo, Centro Politécnico Superior, Escuela de Ciencias de la Salud)

¢ La posibilidad de contar, dentro y fuera de nuestra Universidad, con profesorado
y/0 profesionales suficientemente preparados y con amplia experiencia docente en
estos temas, que han venido participando como profesores en nuestro Master en
Prevencion de Riesgos Laborales.

e Las relaciones con empresas, incluidas las del Sector de seguridad y salud en el
trabajo, que nos permitiran ofertar a los alumnos del master un periodo de
formacion practica suficientemente completo y ajustado a la realidad.

e La excelente acogida de esta Propuesta y su disposicién a colaborar en su
desarrollo, por parte de la Direccion General de Trabajo de Gobierno de Aragdn y
del Instituto de Seguridad y Salud Laboral de Aragdén (ISSLA), asi como de las
diversas instituciones, organismos publicos y agentes sociales.
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Objetivos generales del programa

Este programa ofrece al alumno una formacion multidisciplinar, ya que en él se
recogen aspectos muy diversos, necesarios para el ejercicio de sus tareas
profesionales, relacionadas con:

e El ambito juridico de la prevencion.

La seguridad fisica, que engloba el conocimiento de maquinas, equipos

de trabajo, instalaciones, etc. y los riesgos derivados de los mismos.

Los diferentes agentes (contaminantes) fisicos, quimicos y bioldgicos.

Las condiciones y riesgos ergondmicos

Las condiciones y riesgos psicosociales

Las condiciones de seguridad e higiene en diferentes sectores

productivos.

La gestion de la prevencion de los riesgos laborales.

e La vigilancia de la salud de los trabajadores.

e La aplicacion de los conocimientos adquiridos por el alumno a la gestion
de las tareas o responsabilidades que se le asignen en un pleno contacto
con la realidad, lo que se conseguira a través de la realizacion del
Trabajo Fin de Master en el 2° semestre, con una carga de 6 créditos
ECTS. Asi como el periodo de 7 créditos ECTS equivalente a 175 horas
de Practicas en Empresas e Instituciones.

Con este postgrado de “Master en Prevencién de Riesgos Laborales” se pretenden
conseguir los siguientes objetivos:

e Desarrollar un “Master de Postgrado” de acuerdo con lo establecido en el RD
56/2005 de 21 de enero, por el que se regulan los estudios universitarios oficiales
de de postgrado

e Recoger los contenidos incluidos en el ANEXO VI del RD 39/1997 de 17 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento “de los Servicios de Prevencion” en la oferta
formativa de Postgrado de la Universidad de Zaragoza.

e Sustituir la formacion de nivel superior impartida como Master en nuestra
universidad por esta propuesta, de tal forma que se dé cumplimiento al articulo 37
del RD 39/1997 de 17 de enero, en el que especifican las exigencias para
desarrollar las funciones preventivas de nivel superior.

e Formar y capacitar a los alumnos como “Técnicos Superiores de Prevencion de
Riesgos Laborales, especializacién en: Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y
Ergonomia y Psicosociologia en el Trabajo”.

¢ Dar valor académico a los Estudios de las materias relacionadas con la salud en el
puesto de trabajo y el control de los riesgos que puedan afectarle.

e Preparar para la gestion de la actividad preventiva de riesgos laborales a titulados
universitarios y de grado, para dar cumplimiento a lo que establece la Ley 31/1995
de “Prevencién de Riesgos Laborales”, de 8 de Noviembre.

e Dado el vacio existente en formar especialistas de alto nivel en Higiene Industrial,
el Master tendrda la vocacion de realizar una formacion que sea de altas
prestaciones y que permita egresar a los mejores especialistas del Estado.

A tenor de lo expuesto, podemos concluir con las siguientes consideraciones:

1. La Propuesta que se presenta debe tener una elevada demanda académica
entre:
e Titulados de nuestra Universidad y de otras Universidades, que al finalizar
deseen cursar un postgrado.
¢ Los titulados universitarios sin experiencia laboral o aquellos que quieran o
necesiten mejorar sus expectativas profesionales.
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e Los Técnicos Superiores en prevencién de riesgos laborales (con una o
varias especialidades) interesados en completar su formacién y alcanzar un
titulo oficial de postgrado.
e Los Técnicos Intermedios en prevencion de riesgos laborales, que
académicamente puedan acceder a estos estudios.
2. Todo el tejido empresarial asume paulatinamente la necesidad de combatir la
siniestralidad laboral, fomentar la cultura de la prevencidn e integrar la prevencion
en la gestion de la empresa como una de las actividades fundamentales.
3. Para alcanzar sus objetivos, las empresas necesitan profesionales o bien recurrir
al concierto de la gestion preventiva con las entidades acreditadas.
4. La creciente sensibilidad, por parte de todos los estamentos sociales y de las
organizaciones empresariales y sindicales, para conseguir erradicar la lacra de la
siniestralidad laboral, exige wuna creciente demanda de prevencionistas
adecuadamente preparados.
5. El incremento de las labores de asesoramiento e inspeccidon por parte de las
diferentes administraciones publicas debe ir acompafiado de la correspondiente
dotacion de medios humanos para alcanzar la efectividad deseada.

2.2 Referentes externos a la universidad proponente que avalen la
adecuacion de la propuesta a criterios nacionales o
internacionales para titulos de similares caracteristicas
académicas

A nivel estatal existen 18 Universidades que ofertan el master oficial de Prevencion
de Riesgos Laborales con un plan de estudios similar:

UNIVERSIDAD MASTER UNIVERSITARIO EN:

A DISTANCIA DE MADRID (UDIMA) PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

AUTONOMA DE BARCELONA GESTION DE RIESGOS TECNOLOGICOS Y
LABORALES

CATOLICA DE VALENCIA SAN VICENTE MARTIR | PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

HUELVA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
INTERNACIONAL DE LA RIOJA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
JAUME I DE CASTELLON PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
LEON GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES
OBERTA DE CATALUNYA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
POLITECNICA DE VALENCIA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
RAMON LLULL DE BARCELONA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
RAMON LLULL DE BARCELONA PREVENCION Y GESTION DE RIESGOS EN

LA COMUNIDAD

ROVIRA I VIRGILI DE TARRAGONA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

SALAMANCA GESTION DE RIESGOS LABORALES
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SAN PABLO-CEU DE MADRID PREVENCION DE RIESGOS

SANTIAGO DE COMPOSTELA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y
SALUD MEDIOAMBIENTAL

VALENCIA ESTUDI GENERAL PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

VALLADOLID GESTION DE LA PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES, CALIDAD Y MEDIO
AMBIENTE

VIGO PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Igualmente existen gran cantidad de referentes externos de master similares en la
esfera internacional. Por citar algunos ejemplos:

- Estados Unidos

- East Carolina University (Collage of Technology and Computer
Science): Master of Science in Occupational Safety. (http:
www.ecu.edu).

- Columbia Southern University: Master of Science in Occupational
Safety. (Http:www.colsouth.edu).

- Unién Europea

- University of Birmingham: (Reino Unido) Master in Science of
Occupational health, Sagety and the Environment.(
Http:www.bham.ac.uk).

- Universite Lumiéere LYON 2 (Institut d’Edudes du travail de Lyon)
(Francia) : Master de Ergonomie, Santé et Securité au travail. (http :
www.univ-lyon2.fr).

Debe sefalarse que el estudio de la situacidn de estas Universidades, ademas de
las reuniones que exprofeso se mantuvieron con diversos campus universitarios,
concretamente con el Director de la Escola Superior de Prevencié de Riscs Laborals
de Barcelona; con el Director del Master de Prevencidon de Riesgos Laborales de la
Universidad de Valencia y con Director del Master de Seguridad y Salud de la
Universidad del Pais Vasco, sirvieron para conocer la situaciéon y la problematica
qgue se han planteado en la formacion y desarrollo de los nuevos planes de estudio
de conformidad con el espacio europeo de educacidon superior. Ademas de
analizarse otros temas relativos a la organizacién, gestiéon y financiacion de los
estudios oficiales de postgrado en PRL. (En las paginas 17 y 18 se especifican estos
encuentros con otros campus universitarios).

2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y
externos utilizados para la elaboracion del plan de estudios

2.3.1 Consultas internas

La experiencia adquirida durante todos estos afios de imparticion del Master en
Prevencion de riesgos laborales en la Universidad de Zaragoza, ha hecho posible
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gue, desde el inicio del curso académico 2008/2009, una comision formada por
diferentes profesores de la Universidad de Zaragoza de las diversas disciplinas
cientificas que concurren en el mismo, se pusieran de acuerdo para impulsar el
Posgrado Oficial “"Master en Prevencion de Riesgos Laborales”, siempre bajo la
Coordinacion del Master que corre a cargo del profesor, Catedratico de Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social, Juan Garcia Blasco.

Pese a que en la Universidad de Zaragoza se opt6 por definir, con caracter previo,
el mapa de titulaciones de Grado, antes que el de los Posgrados, y que no ha sido
hasta el mes de octubre de 2009 cuando se ha abierto una convocatoria de
tramitacion extraordinaria de nuevas enseflanzas de Master universitario para el
curso 2010/2011, la citada comision de planes de estudio ha ido desarrollando su
trabajo que ha presentado en tiempo y forma en la convocatoria extraordinaria
abierta por la Universidad de Zaragoza.

Esta comisiéon que de facto venia trabajando en la elaboracién del plan de estudios
del nuevo posgrado oficial “Master en Prevenciéon de Riesgos Laborales”, tuvo su
reconocimiento oficial en Junta de Centro de la Facultad de Derecho el dia 5 de
noviembre de 2009 y reconocimiento por el Vicerrector de Politica Académica de la
Universidad de Zaragoza el 11 de noviembre de 2009.

Debe sefialarse que desde el inicio han participado en esta Comisién, de un lado, D.
Antonio Alastrué Tierra (Director General de Trabajo del Gobierno de Aragén); de
otro lado D. Jesus Valle Miguel (Director del Instituto Aragonés de Seguridad y
Salud Laboral) y D. Luciano Pérez Martinez, director territorial de IFES-Aragon.
Reuniones de esta Comision Mixta que se detallan en el apartado siguiente de
Consultas Externas.

Ademas durante este curso se han realizado diversos contactos con otros centros y
campus universitarios, concretamente con D. Ramon Ferrer, (Director de la Escola
de Prevencion de Rics Laborals de Barcelona); D. Ignasi Lerma (Director del Master
de Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad de Valencia) y, D. Angel
Elias, Director del Master de Seguridad y Salud de la Universidad del Pais Vasco.

Al inicio del mes de febrero de 2009, el coordinador actual del Master, Juan Garcia
Blasco, convoca una primera reunidn con los profesores coordinadores de los
distintos modulos que conforman el Titulo Propio “Master en Prevenciéon de Riesgos
laborales” y que seran los que con posterioridad tendran un reconocimiento oficial
como miembros de la Comisién Oficial del Plan de Estudios.

Dicha Comisidn esta formada por los profesores de los siguientes departamentos:

Begofia Martinez Jarreta (mjarreta@unizar.es.), Catedratica de Medicina Legal y
Forense. Directora de la Escuela Profesional de Medicina del Trabajo

Carlos Aibar Remon (caibar@unizar.es), Profesor Titular de Microbiologia, Medicina
Preventiva y Salud Publica.

Celia Domefo Recalde (cdomeno@unizar.es), Profesora Titular del Departamento
de Quimica Analitica del Centro Politécnico Superior.

Cesar Garcia (cesarg@unizar.es), Profesor Colaborador- Doctor del Departamento
de Ingenieria de Disefio y Fabricacion.

Encarna Rubio Aranda (erubio@unizar.es), Profesora Titular de Microbiologia,
Medicina Preventiva y Salud Publica (Bioestadistica).

Fernando Cebollada Prat (fercebo@unizar.es), Profesor Titular de la EUITI, del
Departamento de Ingenieria de Disefo y Fabricacién (En la actualidad profesor
emérito).

Juan José Alba (jjalba@unizar.es), Profesor Titular del Departamento de Ingenieria
Mecanica del Centro Politécnico Superior.
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Ma Victoria Sanagustin Fons (vitico@unizar.es), Profesora Titular de Sociologia y
Psicologia de la Universidad de Zaragoza.

Marino Martinez Gamarra (marino@unizar.es), Profesor de Sociologia y Psicologia
de la Universidad de Zaragoza, Asesor en Prevencion de Riesgos Laborales de la
Camara de Comercio de Zaragoza, Presidente de ERGOARAGON (Asociacion de
Ergonomia de Aragon).

Ricardo Ros (rros@unizar.es), Profesor Titular de Fisiatria y Enfermeria.

Rubén Rebollar Rubio (rebollar@unizar.es) Profesor Titular del Departamento de
Ingenieria de Disefio y Fabricacion del Centro Politécnico Superior.

Ruth Vallejo Da Costa (rvallejo@unizar.es), Profesora Titular de Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social.

La metodologia de trabajo de la Comisién se ha desarrollado de la siguiente
manera:

Cada uno de los profesores responsables de los distintos mddulos que componen el
Master en Prevencidn de Riesgos Laborales, , ha ido desarrollando un trabajo en
grupo sobre el grado de importancia de la materia en el conjunto del plan de
estudios y la actualizacién de los contenidos a las nuevas realidades socio-
economicas asi como a la apariciéon de nuevos riesgos laborales.

Tras este trabajo inicial, que se ha ido depositando en la pagina WEB,
htpp:/www.155.210.144.96/titulaciones, creada al efecto, para su analisis vy
estudio por el resto de los miembros de la comisidon, se han ido sucediendo
reuniones que la coordinacion ha ido convocando al efecto, donde se han debatido
las diferentes propuestas hasta haber alcanzado un acuerdo sobre el contenido
formativo de este master y su aprobacién por el centro proponente y los
Departamentos participantes.

Concretamente los departamentos de la Universidad de Zaragoza que han
participado con su profesorado en este master son:

DEPARTAMENTO DE DERECHO DE LA EMPRESA
DEPARTAMENTO DE MICROBIOLOGIA, MECIDINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA
DEPARTAMENTO DE ANATOMIA PATOLOGICA, MEDICINA LEGAL Y FORENSE Y
TOXICOLOGIA

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE DISENO Y FABRICACION

DEPARTEMANTO DE QUIMICA ANALITICA

DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA Y PSICOLOGIA

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA MECANICA

DEPARTAMENTO DE FISIATRIA Y ENFERMERIA

Ademas, durante el mes de mayo de 2009, se convocd a un grupo de estudiantes
de anteriores cursos de prevencion de riesgos laborales, que en la actualidad estan
desarrollando actividades preventivas en distintas empresas e instituciones, para
qgue nos dieren su opinion sobre el planteamiento actual del Master de Prevencion.
De estas consultas resultd la necesidad de incidir de manera notoria en el campo de
la Higiene Industrial, por ser ésta una de las materias de mas dificil comprension y
adaptacion al ambito empresarial. Asimismo se nos llamo6 la atencion sobre la
necesidad de avanzar y profundizar en el estudio de prevencidon de riesgos laborales
en sectores como los de la agricultura o la construccion. Por ultimo se nos requirio
ademas para que organizaramos mas cursos de actualizacidon en diversas materias
de prevencion de riesgos laborales.
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Consultas externas

Como se comentaba con anterioridad, en las reuniones de la Comisién han
participado de forma activa D. Antonio Alastrué Tierra (Director General de Trabajo
del Gobierno de Aragoén) y D. Jesus Valle Miguel (Director del Instituto Aragonés de
Seguridad y Salud Laboral). Desde estas instituciones del Gobierno de Aragon se
hicieron propuestas para que el plan formativo se adecuara a las necesidades
preventivas de la Comunidad Auténoma de Aragoén y a los objetivos previstos en el
Acuerdo Econdmico y Social para el Progreso de Aragdn para el periodo 2008-2011,
resaltdandose como uno de los objetivos de actuacion prioritaria el desarrollo de la
especialidad preventiva en Higiene Industrial que pretende ser referente a nivel
nacional con vocacion de excelencia.

A las reuniones de la Comisidon ha asistido también D. Luciano Pérez Martinez,
director territorial de IFES-Aragon y su equipo. Debe sefalarse que desde el ano
1997, IFES—ARAGON, en colaboracién con la Universidad de Zaragoza, ha venido
impartiendo 10 ediciones del Master en Prevencién de Riesgos Laborales que tenian
también la consideracién de Titulos Propios de la Universidad de Zaragoza. Dicha
formacién, financiada por LA FUNDACION TRIPARTITA PARA LA FORMACION Y EL
EMPLEO, EL FONDO SOCIAL EUROPEO, Y EL GOBIERNO DE ARAGON, ha ido
dirigida sobre todo a trabajadores en activo y a la formacion de delegados de
prevencion, contribuyendo a incorporar la cultura preventiva en el conjunto de la
sociedad. Desde la direccion de IFES-Aragdén, se nos ha brindado la posibilidad de
utilizar la plataforma de formacion que tienen creada para adecuar la imparticion de
estos estudios a la nueva metodologia establecida tras la implantacion del Espacio
Europeo de Educacion Superior. Ademas se esta estudiando la posibilidad de que en
un futuro proximo pueda desarrollarse un posgrado oficial en prevencion de riesgos
laborales dirigido a la poblacién en activo.

Igualmente durante este curso se han realizado diversos contactos con otros
centros y campus universitarios, concretamente con D. Ramon Ferrer Puig, Director
de la Escola Superior de Prevencié de Riscs Laborals de Barcelona, que tubo lugar
el 4 de Mayo; D. Ignasi Lerma Montero (Director del Master de Prevencidon de
Riesgos Laborales de la Universidad de Valencia y decano de la Facultad de ciencias
del Trabajo de valencia) el 14 de Mayo y, D. Angel Elias, Director del Master de
Seguridad y Salud de la Universidad del Pais Vasco, el 30 de Junio.

Estas reuniones sirvieron para conocer la situacion y la problematica que se han
planteado en la formacion y desarrollo de los nuevos planes de estudio de
conformidad con el espacio europeo de educacion superior. Ademas de otros temas
relativos a la organizacion, gestién y financiacion de los estudios oficiales de
postgrado en PRL.

Ademas, en las reciente Jornadas Universitarias celebradas en el Paraninfo de la
Universidad de Zaragoza los dias 5 y 6 de noviembre de 2009, con el titulo: “La
Universidad como eje transversal de la prevencion integral”, se dedicd una sesion
especifica a la formacion de postgrado en PRL en particular al master oficial sobre
esta materia. En estas Jornadas se contd con la presencia del Director General de
Universidades del Ministerio, D. Felipe Pétriz Calvo, que abordo, ademas, la
necesidad de incorporar la formaciéon en prevencion en el disefio curricular de los
estudiantes.

Por otra parte, una vez elaborado un documento inicial, el dia 20 de Noviembre de
2009 se convoco a los responsables de prevencion de los distintos departamentos
de empresas (FCC, TUDOR, OPEL, SAICA), empresas servicios de prevencion ajenos
(MPE y MGO), asi como a los responsables de las sociedades de prevencion de
riesgos laborales de MAZ, D. Roberto Ortiz de Landazuri; FREMAP, D. Miguel Olmos
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y ASEPEYO, D. Jorge Artiagabeitia, quienes dieron el visto bueno al documento
presentado para su estudio, ademas de haber otorgado su compromiso por escrito
para la implantacion del master. Con posterioridad el documento ha contado con el
visto bueno de la Fundacion Laboral de la Construccion.

Debe resaltarse, por Uultimo, que la pospuesta de Posgrado Oficial “Master
Universitario Prevencion de Riesgos Laborales” se ha sometido a informacién
publica del 30 de noviembre al 11 de diciembre, previamente a su aprobado por el
Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza.

3. OBJETIVOS
3.1 Objetivos

OBJETIVOS DEL TITULO

Los objetivos generales del Master de Prevencion de Riesgos Laborales son:

01.Ser capaz de comprender de forma integrada los factores relacionados con la
prevencion de riesgos laborales atendiendo a su caracter interdisciplinar.

02.Capacitar al alumnado para ejercer las funciones de nivel superior de Técnico
en Prevencion de Riesgos Laborales en las especialidades de Seguridad en el
Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia Aplicada, segun
establece el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se establece el
Reglamento de los Servicios de Prevencion.

03.Capacitar al alumnado para la realizacion de estudios sobre condiciones de
trabajo, sus efectos sobre la salud y el bienestar de los trabajadores y la
efectividad de las intervenciones en el ambito de la prevencidon de riesgos
laborales.

04.Capacitar al alumnado para integrar en su actividad profesional la
responsabilidad y sentido ético para la aplicacidon y defensa de los derechos
fundamentales, promoviendo la igualdad entre hombres y mujeres y el respeto
y promocioén de los Derechos Humanos, asi como los principios de igualdad de
oportunidades y no discriminacion y la accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

3.2. Competencias a adquirir por el estudiante

Competencias Generales (CG), comunes y transversales a todos los
modulos o materias:

CG1. Que el alumnado sea capaz de desarrollar los conocimientos necesarios para
comprender la complejidad, las interrelaciones y la dindmica de la accién preventiva
de los riesgos laborales en las empresas.
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CG2. Que el alumnado sea capaz de realizar analisis y diagndsticos, prestar apoyo,
asesorar y tomar decisiones en materias propias de la accion preventiva de los
riesgos laborales en la empresa.

CG3. Que el alumnado sea capaz de desarrollar, coordinar y controlar los planes de
accion preventiva de los riesgos laborales en las empresas.

CG4. Que el alumnado sea capaz de desarrollar actividades de caracter técnico
relacionadas con la prevencion en la empresa, como: promocion de la prevencion,
evaluaciones de riesgos, definicion de medidas correctoras, establecimiento de
medidas de control y direccion y supervisién de las actividades de las personas
técnicas con funciones de nivel basico o intermedio, asi como aplicacion de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacidn en sus diferentes ambitos
de actuacion.

CG5. Que el alumnado sea capaz de realizar las actividades de formacion e
informacién en materia preventiva y de realizar un trabajo en equipo y en red,
usando siempre la terminologia y las técnicas adecuadas en la comunicacion oral y
escrita.

CG6. Que el alumnado conocedor de los mecanismos de discriminacién y de su
incidencia en el ambito de la salud laboral, sea capaz de desarrollar un analisis
critico coherente con los derechos fundamentales y de igualdad entre hombres y
mujeres, con los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal
de las personas con discapacidad y con los valores propios de una cultura de la paz
y de valores democraticos.

CG7. Que el alumnado sea capaz de fomentar la cultura preventiva en la empresa
mediante conductas, habitos, costumbres y estilos que creen entornos de vida
saludables y favorezcan la participacion activa de las y los trabajadores como
protagonistas de su propia salud.

Competencias especificas:

CE1l. Que el alumnado sea capaz de desempefiar las funciones propias de la
prevencion de riesgos laborales de nivel superior en las especialidades de
Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia Aplicada,
tal y como se recogen en el articulo 37 del Capitulo VI del Reglamento de los
Servicios de Prevencion (RD 39/1997, de 17 de enero), y en particular las que se
detallan en las competencias especificas CE2 y CE3.

CE2. Ser capaz de promover, con caracter general, la prevencién en la empresa.

CE3. Que el alumnado esté capacitado para analizar las necesidades y demandas
de los destinatarios de las funciones del técnico en prevencion de riesgos laborales
considerando diferentes contextos.

CE4. Que el alumnado sea capaz de medir y obtener datos relevantes para el
diagnéstico organizacional en materia de riesgos laborales.

CES5. Ser capaz de planificar la accién preventiva y proponer medidas para el
control y reduccion de los riesgos.
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CEG6. Ser capaz de vigilar el cumplimiento de los programas de control y reduccién
de riesgos y de efectuar personalmente las actividades de control de las
condiciones de trabajo que tengan asignadas.

CE7. Que el alumnado sea capaz de dirigir las actuaciones a desarrollar en casos de
emergencia y primeros auxilios.

CES8. Ser capaz de realizar actividades de informacion y formacién de caracter
general y, en las materias propias de su area de especializacion.

CE9. Ser capaces de colaborar, con su caso, con otras funciones y competencias
propias de los servicios de prevencion.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistemas de informaciébn previa a la matriculacion vy
procedimientos accesibles de acogida y orientaciéon de los
estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a
la Universidad y la titulacion

Todo alumno interesado en cursar el presente Master Universitario en Prevencion
de Riesgos Laborales dispondra de toda la oferta completa de las ensefianzas, asi
como los procedimientos de admision, calendario, impresos y demas informacion
de interés tanto en la pagina web del centro (http://derecho.unizar.es), como en la
web general de la Universidad de Zaragoza (http://wzar.unizar.es/servicios/).

Con ello se hace publica toda la informacion referida a los procesos de
matriculacion delimitdndose sistemas de informacién basados tanto en |la
informacién disponible en Internet como en el Centro de Informacién Universitaria y
Reclamaciones - CICR - donde se ofrece informacién de caracter general sobre la
Universidad de Zaragoza: acceso, oferta de estudios, planes de estudio, tercer
ciclo, titulos propios, matricula, becas, convalidaciones, cursos de verano,
informaciéon administrativa, etc. Desde la Universidad de Zaragoza se ha
desarrollado un proceso sobre los sistemas de accesible informacion previa a la
matriculacion que aparece en el Anexo a la presente memoria como C4 — Doc 1.
Dicho proceso delimita los siguientes aspectos:

1. Solicitar propuestas de mejora del procedimiento del afio anterior a los
usuarios mas directamente relacionados.

2. Elaborar los documentos oportunos que recojan los programas previstos
para garantizar la adecuada informacién y difusién de los criterios y
procedimientos existentes en la Universidad de Zaragoza antes de la
matricula.

3. Planificar y coordinar internamente con los distintos Servicios, Centros y
Departamentos de Gestidon Universitaria y la informacién a facilitar y el
formato utilizado.

4. Elaborar folletos, impresos, paginas web de sencillo manejo para facilitar
Su uso.

5. Mantener reuniones informativas explicativas de las novedades mas
importantes y destacadas a tener en cuenta.

6. Solicitar informe de los problemas detectados en el proceso anual para
mejorarlos el préoximo curso.

7. Realizar un seguimiento del plan y mejora del mismo.
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Junto a este proceso de informacion previa del alumno se ha marcado desde la
Universidad de Zaragoza un proceso de acogida y orientacion de estudios de nuevo
ingreso (incorporado como Anexo a la presente Memoria como C4-Doc 2) con el
objetivo de dar a conocer la Universidad de Zaragoza a los estudiantes de los
Centros de Bachillerato, Ciclos formativos y Sociedad en general y convencerles de
que es la institucion académica mas adecuada para confiar su formacion. Asimismo
el objeto de este proceso es establecer el modo en que los Centros de la
Universidad, revisan, actualizan y mejoran los procedimientos relacionados con las
acciones de acogida, tutoria, de apoyo a la promocién y orientacion académica de
los estudiantes.

4.2 Acceso y admision
4.2.1 Criterios de Acceso

Para el presente Master Universitario en Prevencién de Riesgos Laborales se
establecen como requisitos de acceso para los estudiantes, tal como recoge el
articulo 16 del RD 1393/2007, de 29 de noviembre (BOE de 30 de octubre), estar
necesariamente en posesion de un titulo universitario oficial espafiol u otro
expedido por una institucion de educacién superior del EEES, que faculten en el
pais expedidor del titulo para el acceso a ensefanzas de Master.

Del mismo modo podran acceder los titulados conforme a sistemas educativos
ajenos al EEES sin necesidad de la homologacion de sus titulos, previa
comprobacién por la Universidad de Zaragoza de que aquellos acreditan un nivel de
formacion equivalente a los correspondientes titulos universitarios oficiales
espafoles y que facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefanzas
de postgrado. El acceso por esta via no implicara, en ningln caso, la homologacion
del titulo previo de que esté en posesion el interesado/a, ni su reconocimiento a
otros efectos que el de cursar las ensefianzas del Master.

4.2.2 Criterios de Admision
4.2.2.1 Organo de admisiéon y composicion

El 6rgano encargado de la admision de estudiantes al Master Universitario en
Prevencion de Riesgos Laborales, sera la Comisién de Coordinacién Académica.

La Comisién de Coordinacion Académica estd integrada por cinco miembros,
incluido su presidente/a, que sera profesor/a permanente de la Universidad de
Zaragoza con vinculacion permanente y con titulo de doctor, que actuara como
director/a del mismo. El resto de los miembros de la Comision deberan tener
curriculums con relevancia cientifica y profesional en el ambito de la Prevencion de
Riesgos Laborales. También forma parte de la Comisién, con voz y sin voto, un
representante del Personal de Administracion y Servicios de la Facultad de Derecho
donde estd adscrito el master. Ademas, con caracter consultivo participa en esta
Comision un representante de la Direccion General de Trabajo del Gobierno de
Aragoén.

4.2.2.2. Criterios de valoraciobn de méritos y pruebas de
admision

Dado el caracter interdisciplinario de esta titulacion, cualquier graduado, diplomado
o licenciado interesado en la prevencion de riesgos laborales podra matricularse.
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Actualmente no se dispone de una relacidon definitiva de titulaciones de grado
acorde con la nueva organizacién docente segun los criterios de Bolonia. Por tanto,
los requisitos se refieren a las actuales titulaciones y habran de ser modificadas a
medida que se vayan definiendo nuevos titulos.

En la

actualidad, los siguientes titulos de grado son los aprobados por Ia

Universidad de Zaragoza:

Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado
Grado

en Administracién y Direccién de Empresas
en Arquitectura

en Bellas Artes

en Psicologia

en Biotecnologia

en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

en Ciencias Ambientales

en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte
en Medicina

en Derecho

en Economia

en Enfermeria

en Fisioterapia

en Terapia Ocupacional

en Estudios Clasicos

en Estudios Ingleses

en Filologia Hispanica

en Finanzas y Contabilidad

en Fisica

en Geografia y Ordenacién del Territorio

en Geologia

en Optica y Optometria

en Gestion y Administracion Publica

en Historia

en Historia del Arte

en Ingenieria Agroalimentaria y del Medio Rural
en Ingenieria Civil

en Ingenieria de la Edificacion

en Ingenieria de Organizacién Industrial

en Ingenieria de Tecnologias Industriales

en Ingenieria de Tecnologias y Servicios de Telecomunicacion
en Ingenieria Eléctrica

en Ingenieria Electrénica y Automatica

en Ingenieria Informatica

en Ingenieria Mecanica

en Ingenieria Quimica

en Ingeniero en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto
en Logopedia

en Marketing e Investigacion de Mercados

en Matematicas

en Medicina

en Nutricion Humana y Dietética

en Odontologia

en Periodismo

en Filosofia

en Informacién y Documentacion

en Quimica

en Relaciones Laborales y Recursos Humanos
en Trabajo Social
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Grado en Turismo
Grado en Veterinaria

En base a lo que acabemos de decir, se considera como un criterio general la
admision de titulados de alumnos procedentes de las siguientes titulaciones
actuales:

o Area técnica: Cualquier titulacién (Ingenieria, Ingenieria Técnica, Arquitectura o
Arquitectura Técnica).

e Ciencias basicas: licenciaturas en Biologia, Bioquimica, Ciencias Ambientales,
Fisica, Quimica.

e Ciencias Sociales: Diplomaturas en Ciencias Empresariales, Relaciones
Laborales, Trabajo Social. Licenciatura en Administracion y Direccién de
Empresas, Ciencias del Trabajo, Derecho, Economia, Psicologia, Sociologia.

e Ciencias de la Salud: Diplomaturas en Fisioterapia, Enfermeria. Terapia
Ocupacional, Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos, Farmacia,
Medicina.

Si el nimero de personas prematriculadas supera al de plazas ofertadas se
procedera a una valoracién de méritos que se obtendra por la media de notas en

los cursos universitarios de su correspondiente diplomatura, licenciatura, o grados.
En caso de empate se tendrd en cuenta a la hora de la seleccién a quienes antes
hubiera realizado la prematricula, si bien se introducira el criterio de seleccién de la
realizacion de una entrevista personal con cada candidato, tomando en
consideracion a formacidon académica de origen.

En cualquier caso, al listado asi obtenido debera incorporarse la reserva siguiente:

a Reserva de un 30% a quienes hayan sido/sean delegadas/os de prevencion o
tengan el titulo intermedio o superior en Prevencion de Riesgos Laborales. Ello
se justifica por la importancia que tiene el posibilitar una maxima formacién a
quienes estan o han estado en el ejercicio de las labores propias de delegado/a
de prevencion en riesgos laborales o desean completar la conseguida a través
del titulo superior en Prevencién de Riesgos Laborales. Si el numero de
personas prematriculadas en este apartado es superior se aplicaran los criterios
sefialados anteriormente.

No hay prueba adicional, por lo que en el caso de estudiantes con necesidades
educativas especificas derivadas de discapacidad no se realiza previsidon alguna,
aunque en caso de estimarse necesario siempre podra contarse con los servicios de
apoyo y asesoramiento adecuados que al respecto presta la Universidad de
Zaragoza.

4.3 Sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez
matriculados

Se ha desarrollado desde la Universidad de Zaragoza un sistema accesible de apoyo
y orientacion de los estudiantes una vez matriculados. Se adjunta procedimiento de
acciones de tutorizacién a los estudiantes en el documento C4-DOC4.

Ademas, para facilitar la incorporacion al Master se celebrara, como primer acto del

inicio de cada curso, la presentacién del mismo, momento que servirad para dar una
acogida directa, con toda la informacion pertinente, por parte del director/a y
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buena parte de la comunidad docente y administrativa del master al alumnado de
nuevo ingreso, quienes podran plantear todo tipo de cuestiones, asi como contactar
directamente con su respectivo tutor/a.

Habra un tutor/a para cada alumno/a con el fin de que le asista y oriente
académicamente a lo largo del master.

Todo estudiante matriculado en la Universidad de Zaragoza dispondra de un carnet
de estudiante personalizado con la asignacion de un password privado que le
permitird obtener de forma personalizada, a través de la web, la informacién de su
situacion académica en tiempo real. También se identificara a la/s persona/s que
habitualmente se ocupe/n de la tramitacion administrativa del master a fin de
facilitar el acceso y la relacidon con la/s misma/s.

El director/a del Master se acercara periédicamente al aula donde se imparta el
master y animarad a que en cualquier momento todo alumno/a le plantee,
verbalmente o por escrito, quejas o sugerencias de mejora referente al
funcionamiento del master y, especificamente, en todo lo relacionado con los
aspectos de apoyo y orientacion.

Se dispondra de un buzén debidamente publicitado para depositar cualquier escrito
de sugerencia o queja, asi como una direccion en la web del Master que cumplira el
mismo cometido.

4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto
por la Universidad

El reconocimiento y transferencia de créditos se llevara a cabo en la Universidad de
Zaragoza, de acuerdo con lo establecido en los articulos 6 y 13 del Real Decreto
1393/2007 de 29 de octubre.

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién
de las ensefianzas universitarias oficiales recoge ya en su preambulo: “Uno de los
objetivos fundamentales de esta organizacion de las ensefanzas es fomentar la
movilidad de los estudiantes, tanto dentro de Europa, como con otras partes del
mundo, y sobre todo la movilidad entre las distintas universidades espafolas y
dentro de una misma universidad. En este contexto resulta imprescindible apostar
por un sistema de reconocimiento y acumulacion de créditos, en el que los créditos
cursados en otra universidad seran reconocidos e incorporados al expediente del
estudiante”.

Con tal motivo, el R.D. en su articulo sexto “Reconocimiento y transferencia de
créditos” establece que “las universidades elaboraran y haran publica su normativa
sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos” con sujecion a los
criterios generales establecidos en el mismo. Dicho articulo proporciona ademas las
definiciones de los términos reconocimiento y transferencia, que modifican
sustancialmente los conceptos que hasta ahora se venian empleando para los casos
en los que unos estudios parciales eran incorporados a los expedientes de los
estudiantes que cambiaban de estudios, de plan de estudios o de universidad
(convalidacién, adaptacion, etc.).

En el proceso de transformacion de las ensefianzas universitarias es ademas
oportuno establecer claramente los criterios de reconocimiento de créditos para el
estudiante y titulados de sistemas anteriores, a fin de evitar incertidumbres y de
facilitar el cambio a las nuevas ensefianzas del espacio Europeo de Educacion
Superior.

A partir de lo dicho, el pasado 9 de julio de 2009 el Consejo de Gobierno de la
Universidad de Zaragoza ha aprobado el reglamento sobre reconocimiento y
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transferencia de créditos (B.0.U.Z N°© 10/09 de 14 de julio de 2009) y un
procedimiento que se encuentra C4-DOC3.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Estructura de las ensefanzas.

El plan de estudios del Master en Prevencién de Riesgos Laborales estructura
materias de formacion obligatoria y optativa en 8 mdédulos, ordenados
secuencialmente. El alumnado debe cursar un total de 60 créditos en un afio
académico. De los 60 créditos 37 seran de formacién obligatoria, 10 de materia
optativa, 7 de practicas externas y 6 créditos de trabajo fin de Master, tal como
aparece resefiado en la tabla siguiente.

Los créditos optativos son los que se describen en el médulo 7, de manera que el
alumno debera optar por realizar una de las especialidades descritas, con lo que
recibira el titulo del master con la mencién de la especialidad elegida (Seguridad,
Ergonomia y Psicosociologia Aplicada o Higiene Industrial).

Las materias que los integran permiten simultaneamente al alumnado adquirir los
conocimientos que se refieren en los objetivos del titulo, asi como adquirir las
competencias y habilidades que se exigen, todo ello, ademds, en consonancia con
lo dispuesto en el RD 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencién, en cuyo Anexo VI se establece la
formacion minima necesaria que capacita y habilita para el ejercicio profesional en
Técnico Superior en Prevencidon de Riesgos Laborales.

TIPO DE MATERIA CREDITOS
Obligatorias 37 ETCS
Optativas 10 ECTS
Practicas externas 7 ECTS
Trabajo fin de Master 6 ECTS
CREDITOS TOTALES 60 ECTS

Moédulo 1. Técnicas de mejoras de las condiciones de trabajo (9 ECTS,
obligatorios)

En este mddulo se integran los contenidos obligatorios relativos al ordenamiento
juridico de la prevencion, incidiéndose en materias tales como el alcance de las
obligaciones y responsabilidades del empresario en materia de prevencién, el
disefo y la organizacion de los sistemas de prevenciéon de riesgos laborales y la
participacion de los trabajadores y sus representantes en prevencion de riesgos
laborales. De otro lado se integran los contenidos obligatorios relativos a aquellos
aspectos de formacion técnica y profesional relativos a las funciones de las
especialidades sanitarias para la prevencién de riesgos laborales, la epidemiologia
laboral y las, incluidas las bases estadisticas aplicadas a la prevencion. Por ultimo,
contenidos obligatorios relativos a aquellos aspectos de formacion técnica y
profesional relativos al establecimiento de planes y programas formativos dirigidos
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a los trabajadores, asi como al desarrollo de técnicas de comunicacién, informacién
y negociacion en materia de prevencion de riesgos laborales.

Modulo 2. Seguridad en el Trabajo (7 ECTS, obligatorios)

En este mddulo se integran los contenidos obligatorios relativos a aquellos aspectos
de formacion técnica y profesional relativos a la identificacion y correccién de los
accidentes de trabajo y las medidas de proteccién individual de los trabajadores y
de proteccion colectiva.

Mddulo 3. Higiene Industrial (7 ECTS, obligatorios)

En este mddulo se integran los contenidos obligatorios relativos a aquellos aspectos
de formacion técnica y profesional relativos a la evaluacién y control de los
contaminantes fisicos, quimicos y bioldgicos en el ambiente de trabajo.

Modulo 4. Prevencion y salud (8 ECTS, obligatorios)

En este mddulo se integran los contenidos obligatorios relativos a aquellos aspectos
de formacion técnica y profesional relativos al control y evaluacion de factores y
riesgos ergondémicos, asi como aquellos relativos a la ordenacion del tiempo de
trabajo, los aspectos estructurales de la organizacién, los factores y riesgos psico-
sociales y su evaluacion. Ademas en este moddulo se integran los contenidos
obligatorios relativos a aquellos aspectos de formacion técnica y profesional
relativos a las patologias de origen laboral, enfermedades profesionales y a la
vigilancia de la salud, la promocion de la salud en la empresa y los controles
epidemioldgicos.

Mddulo 5. Gestidn de la prevencién (6 ECTS, obligatorios)

En este mddulo se integran los contenidos obligatorios relativos a aquellos aspectos
de formacion técnica y profesional relativos a los aspectos técnicos vy
procedimentales de la gestién de la prevencién, su planificacién y organizacion,
incidiéndose en sectores especiales como: la construccion, transporte y agricultura.
Asi mismo se integran los contenidos obligatorios relativos a aquellos aspectos de
formacion técnica y profesional relativos a las técnicas complementarias para el
desarrollo de la gestion integral de la prevencion, como los sistemas de gestion
ambiental, gestidon de la calidad y seguridad en el producto. Se incluyen ademas los
contenidos formativos obligatorios relativos a la seguridad vial y la seguridad
patrimonial.

Modulo 6. Especializacion profesional (30 ECTS, Optativos)

El Anexo VI del RD 39/1997, por el que se regula el Reglamento de los Servicios de
Prevencion, establece, dentro de los contenidos minimos del programa de
formacion para el desempefio de funciones de nivel superior, la obligatoriedad de
eleccion de una especializacidon optativa, a elegir entre las siguientes opciones:
Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.
Se proponen moédulos optativos de 10 ECTS por cada una de las especialidades
sefialadas. En cada uno de estos modulos se profundiza en los temas relacionados
con la Seguridad en el Trabajo, la Higiene Industrial y la Ergonomia vy
Psicosociologia, que ya han sido objeto de estudio en la parte comudn y obligatoria.

Modulo 7. Practicas externas (7 ECTS, obligatorios)

Este mddulo de practicas profesionales estd dirigido a proporcionar al alumnado
diferentes momentos formativos en los que, a través de la experiencia de trabajo
en un ambito de intervencién profesional, comience a ejercitar las habilidades
profesionales basicas y a utilizar las herramientas y técnicas de trabajo apropiadas
al campo de practica en algunas de las tres especialidades previstas: seguridad en
el trabajo, higiene industrial y ergonomia y psicosociologia aplicada. Practicas que
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se llevaran a cabo de forma supervisada y que seran evaluadas por un Comision

creada al efecto.

Mddulo 8. Trabajo fin de Master (6 ECTS, obligatorios)
El trabajo final de Master puede tener por objeto un tema aplicado relacionado con

los contenidos de

la titulacion o bien,
desarrollados en las practicas externas. Se exigirda un trabajo fin de master por

podra vincularse a

los contenidos

cada una de las especialidades profesionales elegidas por el alumnado, tal como se
definen en el moédulo 13 de la titulacién.

Distribucion de modulos en

el plan de

estudio en créditos y

semestre

RAMA DE | MODULO CREDITOS SEMESTRE

CONOCIMIENTO

Ciencias Sociales | Técnicas de | 9 10

y Juridicas. | mejora de las

Ciencias de la | condiciones de

salud trabajo

Ingenieria Seguridad en el | 7 10
trabajo

Ciencias Higiene 7 10

Ciencias de la | Industrial

Salud

Ciencias de la | Prevencion y|8 10

Salud. Ciencias | salud

Sociales y

Juridicas.

Ciencias. Gestion de la |6 20

Ingenieria prevencién

Ingenieria Espec. 10 20
Seguridad

Ciencias Espec. Higiene 10 20

Ciencias de la

Salud

Ciencias de la | Espec. 10 20

Salud.  Ciencias | Ergonomia y

Sociales y | Psicosociologia

Juridicas.

Ciencias de la | Practicas 7 20

Salud.

Ciencias Sociales

y Juridicas.

Ingenieria.

Ciencias.

Ciencias de la | Trabajo Fin de |6 20

Salud. Master

Ciencias Sociales

y Juridicas.

Ingenieria.

Ciencias.
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Mecanismos de coordinacién docente

Para asegurar la debida coordinacion docente del titulo que se propone, tanto
horizontal (dentro del curso académico), como vertical (a lo largo de los
distintos cursos), la Comisiéon de Coordinacion Académica del Master,
organo encargado de la admisién de estudiantes, asume también las
competencias de ordenacion académica en cuanto a la programacion,
coordinacion y supervision, siendo, por lo tanto, el érgano encargado de la
coordinacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje del titulo propuesto.

En el ambito especifico de la coordinacion, asume la coordinacion de los
departamentos con docencia asignada, del profesorado universitario y del
profesorado externo, tanto por cursos como en el conjunto de las actividades
docentes con la finalidad de garantizar la coherencia académica y una carga de
trabajo equilibrada para el alumnado. Junto a ello, realiza el analisis de los
programas y las guias docentes garantizando la compatibilidad de las distintas
propuestas formativas.

El titulo cuenta para cada uno de sus mddulos con un profesor coordinador, que
formara parte de la Comision de Coordinacion Académica y, que sera el
encargado de la coordinacién especifica de las actividades formativas de dicho
maodulo y de la coordinacién con otras materias.

Ademas el titulo propuesto cuenta con una Comisién de Practicas Externas,
formada por seis personas, tres profesores universitarios y tres profesionales
externos que colaboran con el master. Dos por cada una de las especialidades,
que conforman el Master de Prevencion de Riesgos Laborales: Seguridad en el
Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia Aplicada,
manteniéndose siempre la relacion de un profesor y un colaborador externo.
Ademas formara parte de esta Comisidén el Coordinador de la Titulacién.

Esta Comision tendra como funciones:

1. Supervisar los convenios que se realicen con entidades, instituciones y
empresas, de manera que se garantice que las practicas externas se
adecuan al perfil profesional del alumnado.

2. Distribuir al alumnado entre las distintas entidades, instituciones y empresas
de acuerdo con la formacion inicial de partida del alumnado y la especialidad
o especialidades que hayan cursado. Segun los criterios enunciados se
tendrd en cuenta la posible insercion profesional del alumnado en el
mercado laboral.

3. Se encargara también de la coordinacion académica de la materia
integrando al profesorado universitario responsable de la tutorizacién del
alumnado con los tutores/as de las distintas entidades, empresas e
instituciones.

4, Por ultimo, esta Comision debera elaborar los documentos y protocolos para
la realizacion, el seguimiento y la evaluacion de los periodos de practicas.
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Relacion de Convenios y Acuerdos con Entidades, Instituciones vy
Empresas, publicas y privadas para la realizacidn de las Practicas Externas
suscritos actualmente

CENTRO CAMPO
1 ANA CRESPO MARTIN EMPRESA
2 AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA INSTITUCION PUBLICA
3 BALAY EMPRESA
4 BIEFFE MEDICAL EMPRESA
5 CEMEX EMPRESA
6 CEPYME ASOCIACION
EMPRESARIAL
7 CONSORCIO DE ENTIDADES DE PREVENCION SP AJENO
S.L. (CEP)
8 CREA ASOCIACION
EMPRESARIAL
9 DGA- EDUCACION INSTITUCION PUBLICA
10 EULEM EMPRESA
11 FCC EMPRESA
12 FUNDACION LABORAL DE LA CONSTRUCCION
13 | GRUPO REBOLA
14 HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO INSTITUCION PUBLICA
15 HOSPITAL MIGUEL SERVET INSTITUCION PUBLICA
16 HOSPITAL PROVINCIAL INSTITUCION PUBLICA
17 ICT IBERICA EMPRESA
18 JACOB DELAFON EMPRESA
19 MGO (Zaragoza y Tudela) SP AJENO
20 MPE SP AJENO
21 NUREL EMPRESA
22 OPEL EMPRESA
23 PICOLIN EMPRESA
24 PROMA HISPANIA EMPRESA
25 SAICA EMPRESA
26 SP ASEPEYO (Zaragoza, Teruel y Tudela) SP AJENO
27 SP. FREMAP (Zaragoza y Teruel) SP AJENO
28 SP. MAZ (Zaragoza y Huesca) SP AJENO
29 TRASPORTES CARRERAS EMPRESA
30 TUDOR EMPRESA
31 TUZSA EMPRESA
32 UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA INSTITUCION PUBLICA
33 VALEO TERMICO EMPRESA
34 VICASA EMPRESA

Se adjunta un ejemplar de los convenios firmados con las distintas empresas e
instituciones, en los que se acuerda expresamente la colaboracién para la
realizacion de practicas.

Asimismo se adjunta la manifestacion expresa de la Direccion General de
Trabajo del Gobierno de Aragon de estipular un Convenio para la financiacion del
Master.

También se adjunta la manifestacion expresa de la Confederacién Regional de
Empresarios de Aragon (CREA) y de la Confederacion Espafiola de pequeia
y mediana empresa en Aragon (CEPYME-ARAGON), y del Ayuntamiento de
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Zaragoza para suscribir un Convenio de colaboracion formativa y de la Fundacién
Laboral de la Construccion en el mismo sentido. De igual forma, se aporta por
parte de UNIVERSA documento en la que se especifica la existencia de acuerdos
de colaboracién con distintas empresas e instituciones a disposicidon de las practicas
de los alumnos que cursan el Master. Véase documentos anexos C-5 DOC4.1 y 2.
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5.2 Planificacidon y gestion de la movilidad de estudiantes propios y
de acogida

En cuanto a la planificacion y la gestidon de la movilidad de los estudiantes, se
contempla la movilidad nacional e internacional de los estudiantes del presente
Master Universitario pudiendo realizarlo a través de dos entornos diferentes a
través de la Universidad de Zaragoza; dentro del Programa de Aprendizaje
Permanente (PAP) (Subprograma Sdcrates), de la Union Europea o participando en
las convocatorias anuales que el Ministerio de Educacién, Politica Social y Deportes
convoca especificamente para estudiantes de Master.

Por ese motivo, se relacionan dichos procedimientos de modo separado.

A. Convocatoria especifica del MEC para Movilidad de alumnos de Master
Universitario:

La convocatoria que anualmente efectia el MEC tiene como objeto que las
universidades espafiolas contribuyan a la creacién y cohesion del sistema educativo
en el Espacio Europeo de Educacion superior, mediante la concesidon de ayudas a
las universidades que permitan incrementar la movilidad de los estudiantes en
Masteres Oficiales logrando con ello una factor de integracion, al tiempo que se
contribuye a la difusion de los estudios de Master.

B. Movilidad internacional: programa de Aprendizaje permanente (PAP)
(Subprograma Erasmus)

Este programa posibilita que los alumnos universitarios de la Unién Europea puedan
permanecer durante un periodo de tiempo en otro estado miembro de la Unién
Europea, con el fin de cursar estudios, adquirir experiencia laboral o participar en
otras actividades de aprendizaje o ensefianza

Ambos procedimientos de los programas de movilidad contemplados por Ia
Universidad de Zaragoza quedan recogidos en el Anexo en el documento C5 -
DOC5

5.3 Descripcion detallada de los médulos o materias de ensefanza-
aprendizaje de que consta el plan de estudios

Se presenta una distribucion modular de las ensefianzas agrupadas por las
caracteristicas de las competencias de cada moddulo. En algunas
ocasiones los modulos debido a una caracteristica mas multidisciplinar
agrupan varios bloques de materias con una base comun y, en su caso,
asignaturas.

MODULO 1 TECNICAS DE MEJORA DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO

MATERIA AMBITO JURIDICO DE LA PREVENCION

ASIGNATURA

CREDITOS ECTS 4
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CARACTER

OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE

Requisitos

Previos
Competencias C1l. Conocer y comprender la legislacion basica de las
Resultado relaciones laborales y el sistema espafiol de Seguridad Social.

del aprendizaje

C2. Conocer los aspectos fundamentales de la normativa en
prevencién de riesgos laborales.

C3.Conocer los Organismos e Instituciones relacionados con la
prevencidon de riesgos laborales, de ambito autondmico,
nacional e internacional.

C4.Conocer las distintas obligaciones del empresario en relacién
a la prevencidon de riesgos laborales en la empresa, asi como
comprender todo el elenco de potenciales responsabilidades en
el ambito de la prevencion (administrativa, penal, civil y de
Seguridad Social)

C5. Conocer las especiales obligaciones empresariales en orden
a la proteccion de trabajadores especialmente sensibles:
mujeres, menores y discapacitados, y ser capaz de asesorar
sobre estas cuestiones.

C6. Conocer y ser capaz de aplicar las distintas modalidades de
organizacion preventiva en la empresa.

C7. Conocer los drganos de representacidon y participacion en
prevencién de riesgos laborales y proponer cuestiones para
ampliar las medidas de seguridad y salud laboral.

C8.Conocer las técnicas y métodos de coordinaciéon de
actividades empresariales y dar respuesta a los nuevos retos
empresariales y del mercad de trabajo, con especial referencia
al sector de la construccién.

C9. Ser capaz de asesorar sobre cada una de las obligaciones
empresariales y las posibles responsabilidades derivadas del
incumplimiento

Breve descripcién
contenidos

Legislacion basica de relaciones laborales y Sistema espafiol de
Seguridad Social.

El trabajo y la salud: el riesgo laboral.

La politica de seguridad y salud en el trabajo y el entramado
administrativo.

Obligaciones del empleador en prevencién de riesgos laborales.
Proteccion de trabajadores especialmente sensibles: mujeres,
menores y discapacitados.

La organizacion de la prevencion: los sistemas de prevencion,
Los recursos preventivos y el control de la eficacia de los
sistemas de prevencion mediante auditorias.

Derechos de consulta y participacion de los trabajadores y sus
representantes

Concurrencia de actividades empresariales

Régimen de Responsabilidades y Sanciones

La prevencion de riesgos Laborales en la Administracidén

Actividades Ne Metodologia Relacion con las

Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir

Clase Magistral 0,42 Exposicion por el | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
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profesor de los | C7, C8.
fundamentos tedricos
Clases practicas de | 0,24 Resolucion a través del | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
casos y problemas método y elaboracion | C7, C8.
de dictamenes
Seminarios/talleres | 0,24 Participaciéon activa en | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
el intercambio de ideas | C7, C8.
y buenas practicas vy
promover debates
sobre temas
significativos
Presentacion de | 0,525 Exposicién individual o | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
Trabajos en grupo vy debate | C7, C8.
sobre un tema
propuesto
Tutorias 0,05 Construccién C1, C2, C3, C4, C5, Cs6,
significativa del | C7, C8.
conocimiento a través
de la interaccion
alumnado-profesorado
Evaluacion 0,525 Pruebas realizadas por | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
el alumnado para la | C7, C8.
adquisicion de las
competencias
Trabajo del |1 Estudios de contenido | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
Estudiante teodricos y practicos y | C7, C8.
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacién continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacion activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias (10%).
- La realizacion de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacion,
contenido y defensa del trabajo (40%)
- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%)
- La realizacién de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De 5 a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y,
sistema de

evaluacion

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacion temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
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revisadas por los departamentos y la Comisién de Coordinacién
Académica del Master

MODULO 1 TECNICAS DE MEJORA DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO

MATERIA PROMOCION DE LA SALUD EN EL ENTORNO LABORAL \Y%
BASES ESTADISTICAS.

CREDITOS ECTS 3

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE

Requisitos
Previos

Competencias
Resultado
del aprendizaje

C1. Estimular la capacidad analitica y sintética.

C2. Efectuar contrastes de hipdtesis sobre modelos teéricos
paramétricos y no paramétricos y expresar correctamente la
verosimilitud de la decisién tomada en un contraste particular.

C3. Decidir si existe algun tipo de relacidon entre dos variables
dadas y construir el modelo de dependencia o asociacion mas
adecuado a esa posible relaciéon

C4. Plantear en cada situacion real el analisis estadistico mas
apropiado a la informacion previa y a los objetivos que se
persiguen y decidir cuales son los parametros que caracterizan
con mayor propiedad las variables implicadas en el analisis.

C.5. Analizar los factores de riesgo relacionados con el estilo de
vida y evaluar la importancia de los mismos sobre la morbilidad
y la mortalidad

C6. Diferenciar las estrategias poblacionales e individuales
dirigidas a modificar el estilo de vida y de trabajo

C7. Reconocer la importancia de la equidad en relacién con la
salud y los servicios sanitarios en general y de salud laboral en
particular

C8. Evaluar la factibilidad y la efectividad de las diferentes
estrategias y actividades de promocion de la salud y el papel de
los profesionales sanitarios.

C9. Reconocer la relacion entre trabajo y salud

C.10 Aplicar los principios de las actuaciones preventivas en el
medio laboral

C.11. Distinguir aspectos favorecedores de la comunicacion
entre profesionales y trabajadores

C.12. - Planificar una intervencion de promocion de la salud en
un entorno laboral.
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C.13.Planificar una intervencién de promocién de la salud en un
entorno laboral.

Breve descripcion
contenidos

Definicidén y clasificacion de riesgos
Distribucion y tendencias de los dafios a la salud: lesiones,
enfermedades e incapacidad.
Conceptos de prevencién primaria, secundaria y terciaria.
Promocién de la salud en el lugar de trabajo.

Inferencia estadistica para distribuciones normales.
Inferencia estadistica para distribuciones no normales.

Actividades Ne Metodologia Relacion con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,6 Exposicion por el | C1, C2, C3
profesor de los
fundamentos teodricos
Clases practicas de | 0,50 Resolucién a través del | C4
casos y problemas método.
Seminarios/talleres | 0,15 Participaciéon activa en | C1, C4
el intercambio de ideas
y buenas practicas y
promover debates
sobre temas
significativos
Presentacion de | 0,40 Exposicién individual o | Todas las competencias
Trabajos en grupo Yy debate
sobre un tema
propuesto
Tutorias 0,05 Construccién Ci1,C2,C3,Cc4
significativa del
conocimiento a través
de la interaccién
alumnado-profesorado
Evaluacion 0,30 Pruebas realizadas por | Todas las competencias
el alumnado para Ila
adquisicion de las
competencias
Trabajo del | 1 Estudios de contenido | Todas las competencias
Estudiante tedricos y practicos y

preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacidn continua que cumpla con
los siguientes criterios:

La asistencia y participacion activa en las
clases tedricas y practicas y en las tutorias
(10%).

La realizacion de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacién, contenido
y defensa del trabajo (40%).

La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%).

La realizacién de pruebas escritas y orales de
los conocimientos tedricos y practicos (40%).
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Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:

- De 0 a4,9: Suspenso (S)

- De5a6,9:Aprobado (A)

- De 7 a 8,9: Notable (N)

- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacién de | La coordinacidon se garantizara a partir de una guia docente que

actividades plantea el desarrollo del mdédulo en cada curso (volumen de

formativas y | trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,

sistema de | contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de

evaluacioén aprendizaje, evaluacion del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del mddulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comisién de Coordinacién
Académica del master

MODULO 1 TECNICAS DE MEJORA DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO

MATERIA OTRAS ACTUACIONES EN MATERIA DE PREVENCION

ASIGNATURA FORMACION DE ADULTOS EN MATERIA DE PREVENCION

CREDITOS ECTS 1

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE

Requisitos

Previos
Competencias C0. Conocer la importancia de la formacién en el sistema de
Resultado prevencion de riesgos laborales

del aprendizaje

C1l. Saber identificar las necesidades de formacion de los
diferentes trabajadores, dependiendo de sus obligaciones y
responsabilidades en materia preventiva.

C2. Ser capaz de colaborar en los programas de promocion de
la salud en el trabajo..

C3. Aplicar los planes y los programas de formacién e
informacién y ser capaz de aplicar adecuadamente las distintas
técnicas educativas.

C4. Analizar las necesidades formativas, aplicar planes vy
programas de formacion y aplicar las distintas técnicas
educativas

Breve descripcion

Analisis de necesidades formativas.

contenidos Planes y programas.
Técnicas educativas.
Seguimiento y evaluacién.
Actividades Ne Metodologia Relacion con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,3 Exposicion por el Co0, C1, C2, C3
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profesor de los
fundamentos tedricos
Clases practicas de | 0,25 Estudio de casos Co, C1, C2, C3,Cc4
casos y problemas
Seminarios/talleres Elaboracion de
Programas de
formacion ad hoc
Presentacion de | 0,05 Exposiciéon individual o | CO, C1, C2, C3,C4
Trabajos en grupo vy debate
sobre un tema
propuesto
Tutorias 0,10 Construccién Cco, C1, C2, C3,C4
significativa del
conocimiento a través
de la interaccion
alumnado-profesorado
Evaluacion 0,10 Pruebas realizadas por | CO, C1, C2, C3,C4
el alumnado para Ila
adquisicién de las
competencias
Trabajo del | 0,20 Estudios de contenido | CO, C1, C2, C3,C4
Estudiante tedricos y practicos y
preparacion de
actividades
Sistema de Se realizard evaluacion continua, teniendo en cuenta la
Evaluacion participacion activa en la clase y las aportaciones personales y
grupales en el trabajo tedrico y practico
Realizacidn de pruebas escritas de los conocimientos tedricos y
practicos. Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos
se calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0
a 10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
= De 0 a4,9: Suspenso (S)
= Deb5 a6,9:Aprobado (A)
= De 7 a 8,9: Notable (N)
= De 9 a 10:Sobresaliente (SB)
Coordinacion de | La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
actividades plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
formativas y | trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
sistema de | contenidos, planificacion temporal, bibliografia, metodologia de

evaluacion

aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 1 TECNICAS DE MEJORA DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO.

MATERIA OTRAS ACTUACIONES EN PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES.

ASIGNATURA TECNICAS DE COMUNICIACION, INFORMACION Y

NEGOCIACION PREVENCION

LABORALES.

EN DE RIESGOS
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CREDITOS ECTS

1

CARACTER

OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE

Requisitos

Previos
Competencias Cl. Conocer los métodos en la resolucion de conflictos
Resultado laborales.

del aprendizaje

C2. Conocer los sistemas de participacion y consulta de los
trabajadores en la empresa.

C3. Adquirir un adecuado dominio de Ilas técnicas de

comunicacién, informacion y negociacion

C4. Conocer y saber aplicar las diferentes técnicas de
comunicacién, informacidn y negociacion.

Breve descripcion
contenidos

La comunicacion en prevencién, canales vy tipos.
Informacion. Condiciones de eficacia.
Técnicas de negociacion.

Actividades Ne Metodologia Relacion con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,3 Exposicion por el C1,C2,C3
profesor de los
fundamentos tedricos
Clases practicas de | 0,25 Resolucion a través de C1,C2,C3,C4
casos y problemas estudio de caso
Seminarios/talleres Role-Playing
Presentacion de | 0,05 Exposicion individual o | C1, C2
Trabajos en grupo Yy debate
sobre un tema
propuesto
Tutorias 0.10 Construccién C1,C2,C3,Cc4
significativa del
conocimiento a través
de la interaccién
alumnado-profesorado
Evaluacion 0,10 Pruebas realizadas por | C1, C2, C3, C4
el alumnado para |la
adquisicién de las
competencias
Trabajo del | 0,20 Estudios de contenido | C1, C2, C3, C4
Estudiante tedricos y practicos y
preparacion de
actividades
Sistema de Se realizara evaluacidon continua, teniendo en cuenta la

Evaluacion

participacion activa en la clase y las aportaciones personales y
grupales en el trabajo tedrico y practico.
Realizacidon de pruebas escritas de los conocimientos tedricos y
practicos. Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos
se calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0
a 10, con expresion de un decimal, a la que se podra afiadir la
correspondiente calificacion cualitativa:

= De 0 a4,9: Suspenso (S)

= De b5 a6,9:Aprobado (A)

= De 7 a 8,9: Notable (N)
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= De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y,
sistema de

evaluacion

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del médulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 2 SEGURIDAD EN EL TRABAJO
MATERIA

CREDITOS ECTS 7

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE

Requisitos

Previos
Competencias C1. Adquirir la capacidad de entender el significado y garantizar
Resultado unas condiciones de trabajo seguras.

del aprendizaje

C2. Conocer los fundamentos de la inspeccion de seguridad y la
investigacién de accidentes.

C3. Adquirir los conocimientos necesarios sobre los diferentes
sistemas de evaluacion de riesgos.

C4. Identificar en las maquinas, los posibles peligros, y poder
definir las medidas de seguridad adecuadas en cada caso.

C5. Definir la peligrosidad y los posibles sistemas de proteccidon
ante los riesgos de tipo eléctrico, quimico, de incendio y de
explosion.

C6. Conocer los principios basicos de sefializacion de seguridad,
asi como la gestién y clasificacion de los EPIs.

Breve descripcion
contenidos

Concepto y definicidon de seguridad: técnicas de seguridad.
Accidentes de Trabajo.

Investigacidon de Accidentes como técnica preventiva.
Analisis y evaluacién general del riesgo de accidente.
Norma y sefializacidon en seguridad.

Proteccion colectiva e individual.

Andlisis estadistico de accidentes.

Planes de emergencia y autoproteccion.

Analisis, evaluacién y control de riesgos.

Residuos toéxicos y peligrosos.

Inspecciones de seguridad e investigacion de accidentes.
Medidas preventivas de eliminacién y reduccién de riesgos.

Actividades
Formativas

NO
Créditos

Metodologia
ensefanza
aprendizaje

Relacion con las
competencias a
adquirir

Clase Magistral 3 Exposicion por el | C1, C2, C3, C4, C5, C6.
profesor de los
fundamentos teodricos

Clases practicas de | 1,5 Resolucion de casos | C3, C4, C5.
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casos y problemas practicos y elaboracion
de informes
Presentacion de |1 Exposicion individual o | C3, C4, C5, Cé6.
Trabajos en grupo Yy debate
sobre un tema
propuesto
Evaluacion 0,5 Pruebas realizadas por | C1, C2, C3, C4, C5, C6.
el alumnado para Ila
adquisicién de las
competencias
Trabajo del |1 Estudios de contenido | C1, C2, C3, C4, C5, Ce6.
Estudiante tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacidn continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacion activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias (10%)
- La realizacion de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacién,
contenido y defensa del trabajo (40%).
- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%).
- La realizacion de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De5a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y,
sistema de

evaluacion

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacion temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacién
Académica del Master

MODULO 3 HIGIENE INDUSTRIAL
MATERIA

CREI?ITOS ECTS 7

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE

Requisitos
Previos

Competencias

C1. Conocer el riesgo que supone la presencia en el entorno
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Resultado
del aprendizaje

laboral de agentes fisicos, quimicos y bioldgicos.

C2. Adquirir conocimientos basicos acerca de la legislacidon
aplicable relativa a agentes fisicos, quimicos y bioldgicos.

C3. Identificar los peligros relacionados en el ambiente de
trabajo y sus posibles repercusiones en la salud del trabajador.

C4. Proponer las medidas de proteccion adecuadas tanto
colectivas como individuales.

C.5 Adquirir habilidades especificas para promover la mejora
de las condiciones de trabajo respecto a la exposicién a agentes
guimicos, fisicos y bioldgicos.

C6. Ser capaz de aplicar las distintas técnicas operativas de
proteccién individual y colectiva en materia de higiene
industrial.

Breve descripcién
contenidos

- Higiene Industrial. Conceptos y objetivos. Antecedentes y
desarrollo. Riesgos profesionales y agentes ambientales.

- Agentes quimicos. Toxicologia laboral. Evaluacién y control
de la exposicidn. Principios generales: acciones sobre el
foco contaminante, acciones sobre el individuo, equipos de
proteccién individual. Actuacion en caso de accidentes con
agentes quimicos.

- Toma de muestra y medida de los contaminantes quimicos
(practicas de laboratorio).

- Agentes bioldgicos. Evaluacion del riesgo bioldgico. Medidas
especiales en laboratorios, trabajo con animales de
experimentacion. Actuaciéon frente a un accidente con
riesgo bioldgico.

- Agentes fisicos. Caracteristicas, efecto, evaluacion vy
control: ondas acuUsticas y ruido, vibraciones, factores
térmicos, radiaciones ionizantes y no ionizantes,
radioactividad.

- Normativa legal y especifica. Regulacién legal vigente en
materia de prevencion de riesgos laborales frente a
determinados agentes.

- Estudio de diferentes casos en distintos sectores de la

sociedad.
Actividades Ne Metodologia Relacién con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir

Clase Magistral 2 Exposicion por el | C1, C2, C3, C4, C5, C6

profesor de los

fundamentos tedricos
Clases practicas de | 1 Resolucién a través del | C3, C4, C6
casos y problemas método.
Seminarios/talleres 1 Participacion activa en | C3, C4, C5, C6

el intercambio de ideas

y buenas practicas y

promover debates

sobre temas
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significativos
Presentacion de| 1 Exposicion individual o | C3, C4, C5, C6
Trabajos en grupo Yy debate
sobre un tema
propuesto
Tutorias 0,5 Construccién C1, C2,C3
significativa del
conocimiento a través
de la interaccion
alumnado-profesorado
Evaluacion 1 Pruebas realizadas por | Todas las competencias
el alumnado para Ia
adquisicién de las
competencias
Trabajo del | 0,5 Estudios de contenido | Todas las competencias
Estudiante tedricos y practicos y
preparacion de
actividades
Sistema de Se evaluard el progreso del estudiante y la adquisicion de
Evaluacion competencias mediante la evaluacion continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacién activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias (10%).
- La realizacién de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacion,
contenido y defensa del trabajo (40&).
- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%).
- La realizacion de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afiadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De5a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)
Coordinacién de | La coordinacién se garantizara a partir de una guia docente que
actividades plantea el desarrollo del mdédulo en cada curso (volumen de
formativas y | trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
sistema de | contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
evaluacion aprendizaje, evaluacion del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master
MODULO 4 PREVENCION Y SALUD
MATERIA ERGONOMIA
CREDITOS ECTS 2
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CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD 10 SEMESTRE

TEMPORAL

Requisitos

Previos

Competencias C1 Conocer los fundamentos de la Ergonomia, objetivos
Resultado y ramas, y su utilidad en la prevencion.

del aprendizaje

C2. Saber aplicar los distintos métodos ergondmicos de
evaluacion de las condiciones de trabajo.

C3. Ser capaz de proponer, planificar y ejecutar las
medidas preventivas necesarias para eliminar o reducir el
riesgo ergondémico en el trabajo.

C4. Ser capaz de integrar las técnicas ergonodmicas en el
conjunto de actividades para la prevencién de riesgos
laborales.

C5. Adquirir las habilidades especificas para promover la
mejora de las condiciones de trabajo.

Breve
descripcion
contenidos

Ergonomia: conceptos y objetivos

Riesgos ergonémicos

Ergonomia geométrica.,ergonomia temporal

Condiciones ambientales en ergonomia

Concepcion y disefio del puesto de trabajo

Carga fisica de trabajo

Cronobiologia y cronopatologia profesional, ergonomia de
sistemas

Métodos ergondmicos de evaluacion de las condiciones
de trabajo

Ergonomia y discapacidad

Actividades Ne Metodologia Relacion con las
Formativas Créditos | ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,30 Exposicién por el Todas las
profesor de los competencias
fundamentos
teoricos.
Clases practicas de | 0,20 Resolucion a través C2; C3; C4; C5
casos y problemas del método.
Seminarios/talleres | 0,10 Participaciéon activa C4; C5
en el intercambio
de ideas y buenas
practicas y
promover debates
sobre temas
significativos.
Presentacion de | 0,35 Exposicién Todas las
Trabajos individual o en competencias
grupo y debate
sobre un tema
propuesto.
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Tutorias 0,05 Construccién C5
significativa del
conocimiento a
través de la
interaccién
alumnado-
profesorado
Evaluacion 0,05 Pruebas realizadas Todas las
por el alumnado competencias
para la adquisicion
de las
competencias
Trabajo del | 1 Estudios de Todas las
Estudiante contenido tedricos y competencias
practicos y
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacion continua que
cumpla con los siguientes criterios:

- La asistencia y participacién activa
en las clases tedricas y practicas y
en las tutorias (10%).

- La realizacibn de actividades
practicas: memoria descriptiva,
presentacion, contenido y defensa
del trabajo (40%).

- La asistencia y participacion activa
en seminarios/talleres de trabajo
(10%).

- La realizacion de pruebas escritas y
orales de los conocimientos tedricos
y practicos (40%).

Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica
de 0 a 10, con expresion de un decimal, a la que se
podra afiadir la correspondiente calificacion cualitativa:

- De 0 a4,9: Suspenso (S)

- De 5 a6,9:Aprobado (A)

- De 7 a 8,9: Notable (N)

- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades
formativas y
sistema de
evaluacién

La coordinacidn se garantizara a partir de una guia
docente que plantea el desarrollo del mdédulo en cada
curso (volumen de trabajo de cada tipo de actividad,
objetivos, competencias, contenidos, planificacion
temporal, bibliografia, metodologia de aprendizaje,
evaluacion del aprendizaje. La guia docente representa el
compromiso del profesorado del moédulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comisiéon de
Coordinacién Académica del Master

MODULO 4

PREVENCION Y SALUD
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MATERIA

PSICOSOCIOLOGIA APLICADA

CREDITOS ECTS

2

CARACTER

OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE

Requisitos

Previos
Competencias C1. Conocer el factor humano: actos inseguros, errores,
Resultado equivocaciones, violacion de normas.

del aprendizaje

C2.Conocer los riesgos psicosociales existentes en el ambito
laboral y metodologias para su evaluacion.

C3. Conocer lo que es el estrés y formas de afrontarlo

C4. Conocimiento sobre el Sindrome de quemarse en el
trabajo (burnout).

C5.Conocimiento de la Violencia psicoldgica y acoso en el
trabajo (mobbing).

C6.Conocer las causas de la Violencia fisica y sexual en el
trabajo.

Breve descripcién
contenidos

Factores psicosociales relacionados con la tarea: ritmo de
trabajo, monotonia y repetitividad, iniciativa y autonomia, nivel
de cualificacién, nivel de responsabilidad.

Factores relacionados con la organizacion del tiempo de
trabajo: Pausas de trabajo, Horario flexible y trabajo a turnos y
nocturnos

Factores relacionados con la estructura de la organizacion:
Comunicacion en el trabajo, participacion en la toma de
decisiones, estilo de mando, definicién de competencias,
caracteristicas de la empresa.

Otros factores psicosociales: estrés, jubilacion, calidad de vida,
clima laboral, etc....

Actividades Ne Metodologia Relacion con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,2 Exposicion por el | Todas las competencias
profesor de los
fundamentos teodricos
Clases practicas de | 0,1 Resolucion de casos Todas las competencias
casos y problemas
Seminarios/talleres | 0,1 Participacion activa en | Todas las competencias
el intercambio de ideas
y buenas practicas vy
promover debates
sobre temas
significativos
Presentacion de | 0,5 Exposicion individual o | Todas las competencias
Trabajos en grupo Yy debate
sobre un tema
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propuesto

Tutorias 0,1 Construccién Todas las competencias
significativa del
conocimiento a través
de la interaccién
alumnado-profesorado
Evaluacion 0,5 Pruebas realizadas por | Todas las competencias
el alumnado para Ila
adquisicién de las
competencias
Trabajo del | 0,5 Estudios de contenido | Todas las competencias
Estudiante tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacidn continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacion activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias (10%).
- La realizacion de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacién,
contenido y defensa del trabajo (40%).
- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%).
- La realizacion de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De5a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades
formativas \Y,
sistema de
evaluacién

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacion temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacién
Académica del Master

MODULO 4 PREVENCION Y SALUD

MATERIA MEDICINA DEL TRABAJO Y VIGILANCIA DE LA SALUD
CREI?ITOS ECTS 2

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE
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Requisitos
Previos

Competencias
Resultado
del aprendizaje

C1.

Medicina del Trabajo, sus relaciones en el entorno de la salud

Discriminar concepto, organizacion y funciones de la

laboral y de la prevencion de riesgos laborales sus limites,

objetivos e y trascendencia médica, social y juridica.

C2.

el desempefio de las tareas basicas de vigilancia de la salud y

Identificar el papel de los profesionales de la Medicina en

de cuidado de la salud de los trabajadores.

C3.Reconocer los fundamentos éticos y legales en materia de
Medicina y Enfermeria del Trabajo y los compromisos propios
de los profesionales sanitarios en materia de Vigilancia de la
Salud.

C4. Desarrollar conocimientos y habilidades suficientes para
saber adaptarse en sus actuaciones a un marco legal cambiante
y a un escenario cientifico de rapida evolucion en materia de
Salud Laboral y en Medicina del Trabajo que crea nuevos retos
a todos los profesionales de estos ambitos y exige espiritu de

equipo para constituir grupos de trabajo multidisciplinares.

Breve descripcién
contenidos

Conceptos basicos de vigilancia de la salud
colectiva.

Efectos sobre la salud de las condiciones de trabajo: lesiones,
enfermedades profesionales y enfermedades relacionadas con
el trabajo y la incapacidad temporal.

Actuacion de los toxicos en el organismo

Examen de salud: tipos y caracteristicas

Aspectos éticos de la vigilancia de la salud

Protocolos de vigilancia de la salud

individual vy

Actividades Ne Metodologia Relacién con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,6 Exposicion por el | C1,C2;C3;C4
profesor de los
fundamentos tedricos
Clases practicas de | 0,54 Resolucién a través del | C1,C2;C3;C4
casos y problemas método.
Seminarios/talleres | 0,2 Participacién activa en | C1,C2;C3;C4
el intercambio de ideas
y buenas practicas y
promover debates
sobre temas
significativos
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Tutorias 0,03 Construccién C1,C2;C3;C4
significativa del
conocimiento a través
de la interaccién
alumnado-profesorado
Evaluacion 0,03 Pruebas realizadas por | Todas las competencias
el alumnado para |la
adquisicion de las
competencias
Trabajo del | 0,6 Estudios de contenido | Todas las competencias
Estudiante tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacién continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacion activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias (10%).
- La realizacion de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacion,
contenido y defensa del trabajo (40%)
- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%).
- La realizacién de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De 5 a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades
formativas \Y,
sistema de
evaluaciéon

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 4 PREVENCION Y SALUD
MATERIA EPIDEMIOLOGIA LABORAL
CREI?ITOS ECTS 2

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

10 SEMESTRE
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Requisitos

Previos
Competencias Cl. Argumentar la utilidad del método epidemioldgico en la
Resultado investigacion de riesgos laborales y enfermedades relacionadas

del aprendizaje

con el trabajo.

C2. Calcular y utilizar las medidas de frecuencia, asociacién e
impacto.

C3. Clasificar los disefios basicos utilizados en epidemiologia
laboral y la pertinencia de los mismos

C.4. Detectar problemas de errores y sesgos en la investigacién
epidemioldgica.

C.5. Interpretar los resultados de los estudios epidemioldgicos

C.6. Plantear un estudio epidemioldgico descriptivo (variables,
escalas y disefo)

C.7.Realizar un informe epidemioldgico relacionado con un
problema de salud laboral.

C.8. Realizar un informe epidemioldgico relacionado con un
problema de salud laboral.

C.9. Continuar aprendiendo por si mismo a partir de las
referencias facilitadas.

Breve descripcion
contenidos

La epidemiologia y la investigacion epidemioldgica.
Medidas de frecuencia epidemioldgica.

Medidas de asociacién e impacto potencial.
Planificacion e informacién sanitaria.

Actividades
Formativas

NO
Créditos

Relacion con las
competencias a

Metodologia
ensefnanza

aprendizaje

adquirir

Clase Magistral

0,42

Exposicion por el
profesor de los
fundamentos tedricos

C1, C2, C3,
C6,C7

C4, C5,

Clases practicas de
casos y problemas

0,24

Resolucidn a través del
método.

,C1,C2,
C3,C4,C5,C6,C7,C8.

Seminarios/talleres

0,24

Participacién activa en
el intercambio de ideas
y buenas practicas y
promover debates
sobre temas
significativos

,C1,C2,
C3,C4,C5,C6,C7,C8.

Presentacion de
Trabajos

0,525

Exposicion individual o
en grupo vy debate
sobre un tema
propuesto

C1,C2,
C3,C4,C5,C6,C7,C8.

Tutorias

0,05

Construccion
significativa del
conocimiento a través
de la interaccion
alumnado-profesorado

Cc1,Cc2,
C3,C4,C5,C6,C7,C8.

Evaluacion

0,525

Pruebas realizadas por
el alumnado para Ila
adquisicién de las
competencias

Todas las competencias
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Trabajo del

Estudiante

1 Estudios de contenido
tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Todas las competencias

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacidn continua que cumpla con
los siguientes criterios:

- La asistencia y participacion activa en las clases teoricas y
practicas y en las tutorias. (10% de la calificacion final).

- La realizacion de actividades practicas: memoria
descriptiva, presentacion, contenido y defensa del trabajo.

- La realizacion de pruebas escritas y orales de los
conocimientos tedricos y practicos incluyendo resolucién de
casos y problemas y pruebas de respuesta breve sobre los
contenidos de la asignatura (80% de la calificacion final).

Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se

calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a

10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la

correspondiente calificacién cualitativa:

- De 0 a4,9: Suspenso (S)

- De 5 a6,9:Aprobado (A)

- De 7 a 8,9: Notable (N)

- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y%
sistema de

evaluacion

La coordinacién se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del médulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinaciéon
Académica del Master

MODULO 5 GESTION DE LA PREVENCION

MATERIA ORGANIZACION Y PLANIFICACION

CREDITOS ECTS 1

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD 20 SEMESTRE.

TEMPORAL

Requisitos

Previos

Competencias C1. Conocer los aspectos fundamentales sobre las obligaciones
Resultado legales impuestas por la Ley de Prevencién de Riesgos

del aprendizaje

Laborales en materia de organizacion y gestion de la
prevencion.

C2. Conocer los requisitos para el cumplimiento de OHSAS
18001:1999 Y OHSAS 18001:2007.

C3. Conocer los aspectos fundamentales relacionados con la
auditoria legal.

C4. Conocer los aspectos fundamentales relacionados con las
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auditorias de certificacion (OHSAS 18.001).

C.5 Conocer y ser capaz de implantar la norma OHSAS 18.001
en la empresa.

C6. Conocer y ser capaz de implantar las directrices para la
implementacién fijadas por la norma OHSAS 18.002.

Breve descripcion
contenidos

Implantacion de Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo segun OHSAS 18001:2007
Recordatorio de la normativa legal en materia de organizacion y
gestion de la prevencién.
Auditoria Legal y Auditoria de Certificacion.
Estandar OHSAS 18.001:2007
1. Principales cambios con respecto a OHSAS 18.001:1999
2. Objeto y campo de aplicacién
3. Definiciones
4. Requisitos del sistema de gestiéon de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.
4.1.Requisitos Generales.
4.2. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
4.3. Planificacion.
4.4, Implementacion y operacion.
4.5. Verificacion.

Actividades Ne Metodologia Relacién con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,35 Exposicion por el | C1, C2, C3, C4, C5. C6.
profesor de los
fundamentos tedricos
Clases practicas de | 0,35 Realizacion de casos | C1, C2, C3, C4, C5. C6.
casos y problemas practicos por el
alumnado para la
adquisicion de las
competencias.
Seminarios/talleres
Presentacion de
Trabajos
Tutorias 0,05 Construccién C1, C2, C3, C4, C5. C6.
significativa del
conocimiento a través
de la interacciéon del
alumnado-profesor.
Evaluacion 0,05 Pruebas realizadas por | C1, C2, C3, C4, C5. C6.
el alumnado para Ila
adquisicion de las
competencias
Trabajo del | 0,20 Estudios de contenido | C1, C2, C3, C4, C5. Ce6.
Estudiante tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de

competencias mediante la evaluacién continua que cumpla con
los siguientes criterios:

- La asistencia y participacion activa en las

clases tedricas y practicas y en |las
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tutorias (50%)
- La realizacién de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(50%)
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De 5 a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades
formativas \Y,
sistema de
evaluaciéon

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del médulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 5 GESTION DE LA PREVENCION

MATERIA GESTION EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION
CREDITOS ECTS 1

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD 20 SEMESTRE

TEMPORAL

Requisitos

Previos

Competencias

Resultado

del aprendizaje

C1. Conocer la dinamica de la subcontratacién en el sector, y
de su normativa reguladora. La inscripcion en el REA, los
niveles y el libro de Subcontratacion, los requisitos de calidad y
solvencia.

C2.Conocer los mecanismos de responsabilidad que se generan
entre empresas concurrentes en las obras

C3. Conocer los riesgos y medidas preventivas mas relevantes
del sector. Conocer los riesgos especiales y la figura del recurso
preventivo en el sector de la construccién.

C4.Conocer qué es un Estudio de Seguridad y qué es un Plan de
Seguridad y Salud.

C5.Conocer la figura y las competencias del Coordinador de
Seguridad y Salud

C6. Ser capaz de asesorar sobre las obligaciones de los
empresarios del sector en la materia, y también respecto de los
incumplimientos preventivos de sus subcontratistas, y de la
documentacidn exigible.

C7.Estar habilitado para gestionar correctamente la gestion de
la seguridad y salud en una obra de construccion.

Breve descripcion

La siniestralidad en el sector de la construccidon. Causas y
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contenidos

accion de los poderes publicos y agentes sociales

El Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, sobre
disposiciones minimas de seguridad y salud en obras de
construccién. El Estudio y el Plan de Seguridad. El coordinador
de seguridad. El libro de incidencias.

Las obligaciones y responsabilidad de los diversos agentes: el
promotor, el contratista, el subcontratista y el trabajador
auténomo.

La Ley 32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la
subcontratacion del sector de la construccién, y el RD
1109/2007.

Los riesgos y las medidas preventivas en el sector. Los riesgos
especiales.

El recurso preventivo en el sector. Caracteres especificos

La gestion y la documentacidn de la prevencion en la obra.

Actividades
Formativas

Ne Metodologia Relacion con las
Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir

Clase Magistral

Exposicion por
profesor de
fundamentos teodricos

0,20 el | C1, C2, C3, C4, C5, C6

los

Clases practicas de
casos y problemas

0.10 Andlisis y resolucién
conjunta de actas de

infraccion y sentencias

C1, C2,C3,C4, C5, C6

Seminarios/talleres

Participaciéon activa en
el intercambio de ideas
y buenas practicas y
promover debates
sobre temas
significativos

0,10 C1,C2,C6yC7

Presentacion de
Trabajos

Exposicién individual o
en grupo vy debate
sobre un tema
propuesto

0,10 Todas las competencias

Tutorias

Construccién
significativa del
conocimiento a través
de la interaccion
alumnado-profesorado

0.10 Todas las competencias

Evaluacion

0.30 Pruebas realizadas por
el alumnado para Ia
adquisicién de las

competencias

Todas las competencias

Trabajo del

Estudiante

Estudios de contenido
tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

0,10 Todas las competencias

Sistema de
Evaluacion

Se evaluard el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacidon continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacién activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias (10%).
- La realizacién de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacion,
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contenido y defensa del trabajo (40%).
- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%).
- La realizacion de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afiadir la
correspondiente calificacién cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De 5 a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y%
sistema de

evaluacion

La coordinacién se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del mdédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 5 GESTION DE LA PREVENCION

MATERIA PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRAFICO
CREI?ITOS ECTS 1

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

20 SEMESTRE

Requisitos
Previos

Competencias
Resultado
del aprendizaje

C1. Comprension de la dindamica elemental de los accidentes de
trafico, y del funcionamiento de los sistemas de seguridad
primaria y secundaria de los vehiculos.

C2. Comprension del concepto de “causa” del accidente de
trafico.

C3. Comprension del concepto de “evitabilidad” del accidente
de tréfico.

Breve descripcién
contenidos

Seguridad primaria y secundaria en los vehiculos automdviles y
en las carreteras.

Accidentes de trafico: tipologia, conceptos de causa y factor
concurrente.

Investigacion de accidentes de trafico: concepto y objetivos.
Gestion de la informaciéon relacionada con los accidentes de
trafico: estrategias de prevencion.

Actividades
Formativas

Relacion con las
competencias a
adquirir

Ne Metodologia
Créditos ensefanza
aprendizaje
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Clase Magistral

0,3 Exposicion por el | C1,C2,C3

profesor de los
fundamentos teoricos
Clases practicas de | 0,6 Resolucion de casos | C1, C2, C3

Casos

practicos reales y
elaboracion de informes

Evaluacion

0,1 Pruebas realizadas por | Todas las competencias
el alumnado para Ila
adquisicién de las
competencias

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacidn continua que cumpla con
los siguientes criterios:

e La asistencia y participacion activa en las clases tedricas

y practicas (30%)

e La calidad de la elaboracion de sus informes (70%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresién de un decimal, a la que se podra anadir la
correspondiente calificacion cualitativa:

- De 0 a4,9: Suspenso (S)

- De5a6,9:Aprobado (A)

- De 7 a 8,9: Notable (N)

- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades
formativas \Y,
sistema de
evaluaciéon

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacion temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 5

GESTION DE LA PREVENCION

MATERIA

GESTION DE LA PREVENCION EN EL SECTOR DE LA
AGRICULTURA

CREDITOS ECTS

1

CARACTER

OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

20 SEMESTRE

Requisitos

Previos
Competencias C1. Conocer los aspectos fundamentales de la normativa de
Resultado maquinas y equipos de trabajo.

del aprendizaje

C2. Identificar los riesgos derivados de las maquinas mas
comunes usadas en el sector agricola (Arados, Cosechadoras,
sembradoras, etc.) y las principales medidas de seguridad
control.

C3. Conocer los riesgos del uso y almacenamiento de productos
quimicos usados en el sector agrario: fitosanitarios,
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fertilizantes. Procedimientos de trabajo y equipos de proteccion.

C4. Conocer los riesgos debidos a las condiciones climaticas y
del medio natural.

C.5 Conocer los riesgos derivados del manejo de animales en
explotaciones ganaderas. Explotacion de ganado vacuno y
equino, ganado porcino, ovino y caprino, cunicola y avicola...
Conocer el Riesgo de transmisién de enfermedades (zoonosis) y
normativa sobre riesgos bioldgicos (RD 664/1997)

C6. Conocer los riesgos derivados del uso del fuego en trabajos
del campo y los procedimientos y condiciones adecuadas para
realizar estas labores. (Quemas controladas, quemas de
residuos forestales...)

C7. Conocer los riesgos derivados de Labores forestales.
Derribo, podas, apilados... Equipos y procedimientos adecuados

C8. Ser capaz de planificar la accidon preventiva y proponer
medidas para el control y reduccién de los riesgos en este
sector

Breve descripcion
contenidos

Riesgos especificos en el sector agrario.

Maquinaria y equipos mas comunes usadas en este sector sus
riegos, operaciones peligrosas, métodos de control
procedimientos de trabajo.

Productos quimicos en el sector agrario: fitosanitarios,
fertilizantes. Sus riesgos. Condiciones de adecuadas de uso y
almacenamiento.

Riesgos en el manejo de animales, explotaciones ganaderas:
Riesgos en el uso del fuego

Riesgos en labores forestales.

Actividades
Formativas

Ne Metodologia Relacion con las
Créditos ensefanza competencias a adquirir
aprendizaje

Clase Magistral

0,20 Exposicion  por el | C1,C2, C3, C4, C5, C6,
profesor de los | C7, C8.
fundamentos teodricos

Clases practicas de | 0,05 Resolucion a través | C2,C3,C4,C5,C6,C7,C8.

casos y problemas del método.

Seminarios/talleres | 0,30 Participacion activa en | C1,C2, C3, C4, C5, Cs6,
el intercambio de C7, C8.

ideas y buenas
practicas y promover
debates sobre temas
significativos

Presentacion de | 0,050 Exposicion individual o | C1,C2, C3, C4, C5, C6,
Trabajos en grupo y debate | C7, C8.
sobre un tema
propuesto
Tutorias 0,050 Construccién C1,C2, C3, C4, C5, Cs6,
significativa del | C7, C8.
conocimiento a través
de la interaccion
alumnado-profesorado
Evaluacion 0,050 Pruebas realizadas por | C1,C2, C3, C4, C5, C6,
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el alumnado para la
adquisicion de las
competencias

C7, C8.

Trabajo del | 0,30 Estudios de contenido | C1,C2, C3, C4, C5, C6,
Estudiante tedricos y practicos y | C7, C8.
preparacion de
actividades
Sistema de Se evaluard el progreso del estudiante y la adquisicién de
Evaluacion competencias mediante la evaluacion continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacion activa en las
clases teodricas y practicas y en las tutorias
(10%).
- La realizacion de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacion,
contenido y defensa del trabajo (40%).
- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%).
- La realizacion de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De 5 a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)
Coordinacién de | La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
actividades plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
formativas y | trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
sistema de | contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de

evaluacion

aprendizaje, evaluacidon del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comisién de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 5

GESTION DE LA PREVENCION

MATERIA

GESTION INTEGRAL DE LA PREVENCION: GESTION
AMBIENTAL, GESTION DE LA CALIDAD Y SEGURIDAD EN
EL PRODUCTO.

CREDITOS ECTS

1

CARACTER

OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

20 SEMESTRE

Requisitos
Previos

Competencias
Resultado
del aprendizaje

C1. Conocimiento sobre el Disefio de Sistemas de Integracion.
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C2. Gestion eficiente en materia de Riesgos Laborales, Calidad
y Medio Ambiente.

C3. Mejora de los Sistemas de Gestion.

Breve descripciéon
contenidos

La integracidn como estrategia empresarial.

Principios y criterios aplicados en el modelo de integracion.
Disefio e implantacién del sistema integrado de gestion.
Estructura documental del sistema integrado.

Actividades Ne Metodologia Relacidén con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a adquirir
aprendizaje
Clase Magistral 0,40 Exposicion por el |C1, C2, C3.
profesor de los
fundamentos tedricos
Clases practicas de | 0,60 Resolucion a través de | C1, C2, C3.

casos y problemas

Supuestos practicos.

Seminarios/talleres

Participacién activa en
el intercambio de
ideas y buenas
practicas y promover
debates sobre temas
significativos

Presentacion de

Trabajos

Exposicion individual o
en grupo y debate
sobre un tema
propuesto

Tutorias

Construccion

significativa del
conocimiento a través
de la interaccion
alumnado-profesorado

Evaluaciéon

Pruebas realizadas por
el alumnado para la
adquisicion de las
competencias

Trabajo del

Estudiante

Estudios de contenido
tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluard el progreso del estudiante y la adquisicién de
competencias mediante la evaluacién continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacion activa en las
clases teodricas y practicas y en las tutorias
(30%).
- La realizacién de test de conocimientos
adquiridos (70%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afiadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De 5 a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a8,9: Notable (N)
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- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y,
sistema de

evaluacion

La coordinacién se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacion del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comisién de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 5 GESTION DE LA PREVENCION
MATERIA SEGURIDAD VIAL

CREDITOS ECTS 0,5

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

20 SEMESTRE

Requisitos

Previos
Competencias C1. Capacidad para interpretar datos estadisticos basicos
Resultado provenientes de la macroinvestigaciéon de accidentes de trafico,

del aprendizaje

asi como de informes técnicos de investigacion de accidentes
en profundidad

C2. Comprensién de la organizacion de la legislacion y
reglamentacion basica que afecta a la seguridad vial

C3. Capacidad para proponer la puesta en marcha de
actuaciones preventivas en materia de seguridad vial

Breve descripcién
contenidos

Generalidades sobre la seguridad vial. Competencias. Vision
multidisciplinar: ingenieria, leyes, medicina, psicologia. Politicas
administrativas.

Marco legal de la seguridad vial. Legislacién sobre seguridad
vial. Reglamentos de vehiculos y conductores. El seguro del
automovil y las entidades aseguradoras.

Marco social y educativo de la seguridad vial. El coste de los
accidentes de trafico. Formacion y educacién vial. Distintos
ambitos de la ensefianza sobre seguridad vial. Disefio y
evaluacion de campanas preventivas.

Actividades Ne Metodologia Relacién con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,3 Exposicion por el | C1,C2,C3
profesor de los
fundamentos tedricos
Caso practico 0,1 Resolucion a través de | C1, C2, C3
Supuestos practicos.
trabajo del | 0,1 Estudios de contenido | C1, C2, C3
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alumno

tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluard el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacidon continua que cumpla con
los siguientes criterios:
e La asistencia a las clases tedricas.(5%)
e La participacidon activa emitiendo opinidn a cuestiones
que pueda trasladar el profesor al alumno.(50%)
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afiadir la
correspondiente calificacién cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De 5 a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y%
sistema de

evaluacion

La coordinacién se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del mdédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 5 GESTION DE LA PREVENCION
MATERIA SEGURIDAD PATRIMONIAL
CREDITOS ECTS 0,5

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL | 20SEMESTRE

Requisitos

Previos
Competencias C1. Conocer los aspectos fundamentales de la normativa en
Resultado materia de Seguridad Privada.

del aprendizaje

C2.Conocer los Organismos e Instituciones competentes en
materia de inspeccidn, control y autorizacién, para el desarrollo
de la Seguridad Patrimonial.

C3.Conocer los requerimientos y distintas obligaciones, que
deben de cumplir las instalaciones que seran destinadas, por
parte de las Administraciones asi como los particulares del
Sector de la Seguridad Privada.

C4. Desarrollar el Plan Integral de Seguridad: Medios Técnicos,
Medios Humanos y Medidas Organizativas.

C.5 Desarrollar el Manual de Autoproteccion, adaptéandolo a las
necesidades especificas de las Instalaciones.

C 6. Seguridad Interior y Control de Accesos.
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C7.Conocer las técnicas y métodos de coordinaciéon de
actividades empresariales y dar respuesta a los nuevos retos
empresariales y del mercado de trabajo, con especial referencia
al sector de la Seguridad Privada.

C8. Ser capaz de asesorar sobre cada una de las obligaciones
empresariales y las posibles responsabilidades derivadas del
incumplimiento de La Normativa especifica.

Breve descripcién
contenidos

La Seguridad Patrimonial: proteccién y seguridad.

La politica de Seguridad en el trabajo.

Protocolos de actuacion de los Vigilantes de Seguridad.
Conocimiento de la Normativa especifica y su aplicacion en la
Seguridad Patrimonial.

La Organizacién de los Servicios de Seguridad Privada.

Los sistemas de Proteccion y el control de la eficacia de los
sistemas de Seguridad.

Actividades Ne Metodologia Relacién con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 0,30 Exposicion por el | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
profesor de los | C7, C8
fundamentos tedricos
Clases practicas de | 0,10 Resolucién a través del | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
casos y problemas método C7,C8
Evaluacion 0,10 Pruebas realizadas por | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
el alumnado para la|C7,C8
adquisicion de las
competencias

Sistema de
Evaluacion

Se evaluard el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacion continua que cumpla con
los siguientes criterios:

- La asistencia y participacion activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias.(10%)

- La realizacién de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacion,
contenido y defensa del trabajo.(40%)

- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo.(10%)

- La realizacion de pruebas escritas y orales
de los conocimientos  tedricos vy
practicos.(40%)

Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:

- De 0 a4,9: Suspenso (S)

- De5a6,9:Aprobado (A)

- De 7 a 8,9: Notable (N)

- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y%
sistema de

La coordinacién se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del médulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
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evaluacion

aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comisién de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 6 ESPECIALIZACION PROFESIONAL

MATERIA ERGONOMIA Y PSICOSOCIOLOGIA APLICADA.
ASIGNATURA ERGONOMIA

CREDITOS ECTS 5

CARACTER OPTATIVA

UNIDAD TEMPORAL

20 SEMESTRE

Requisitos

Haber superado los moddulos obligatorios del Master.

Previos Especialmente los relacionados con la Ergonomia
Competencias C 1. Identificar los riesgos ergondmicos en los diferentes sectores de
Resultado actividad

del aprendizaje

C 2. Determinar las prioridades de intervencién en ergonomia

C 3. Conocer técnicas especificas para evaluar riesgos ergondmicos

C 4. Conocer técnicas especificas para el disefio de puestos de trabajo

C 5. Conocer técnicas para la gestidon de proyectos ergondémicos.

C6. Conocer diferentes modos de integrar la ergonomia en la empresa

C 7. Conocer los fundamentos basicos en el analisis de
costos/beneficios en los proyectos ergonémicos

C 8. Aprender a detectar necesidades de mejora y establecer sistemas
de implantacidén y seguimiento de las medidas preventivas.

C 9. Adquirir las habilidades para relacionarse con otros profesionales
que participen en proyectos ergonémicos.

C 10. Disponer de conocimientos técnicos suficientes para plantear
proyectos de intervencién ergondémica.

C 11 Intercambiar e integrar informacion con los diferentes
involucrados en el proyecto.

C 12 Fomentar el desarrollo de proyectos ergondmicos con viabilidad
técnica y econdmica

Breve descripcion
contenidos

Trabajo fisico: consumo energético; trabajo fisico: biomecanica.
Antropometria. Relaciones dimensionales. Lesiones
musculoesqueleticas y por sobrecarga. Organizacion del
trabajo. Métodos de evaluacién ergondmica. Condiciones
ambientales: ruido, temeperatura, ilumunacion. Disefio integral
de puestos de trabajo. Analisis costo beneficio

Actividades
Formativas

NO
Créditos

Metodologia
ensenanza
aprendizaje

Relacion con las
competencias a
adquirir

Clase Magistral 2 Exposicion por el | C1, C2, C3, C4, C5, Cs6,
profesor de los | C7, C8, C10
fundamentos tedricos

Clases practicas de | 0,5 Resolucion a través del | C1, C2, C3, C4, C8, C9
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casos y problemas método
Seminarios/talleres | 0,5 Participacién activa en | C2, C6, C8, C9, C11
el intercambio de ideas
y buenas practicas y
promover debates
sobre temas
significativos
Presentacion de | 0,5 Exposicion individual o | C3, C4, C10, C11, C12
Trabajos en grupo Yy debate
sobre un tema
propuesto
Tutorias 0,2 Construccion C1, C2, C3, C4, C5, Cs6,
significativa del | C7, C8, C9, C10, Ci11,
conocimiento a través | C12
de la interaccion
alumnado-profesorado
Evaluacion 0,3 Pruebas realizadas por | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
el alumnado para la|C7, C8, C9, C10, C1i1,
adquisicién de las | C12
competencias
Trabajo del | 1 Estudios de contenido | C1, C2, C3, C4, C5, C6,
Estudiante tedricos y practicos y | C7, C8, C9, C10, C11,
preparacion de | C12
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluard el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacion continua que cumpla con
los siguientes criterios:

- La asistencia y participacién activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias (10%).

- La realizacién de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacion,
contenido y defensa del trabajo.(40%)

- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo.(10%)

- La realizacion de pruebas escritas y orales
de los conocimientos  tedricos vy
practicos.(40%)

Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afiadir la
correspondiente calificacion cualitativa:

- De 0 a4,9: Suspenso (S)

- De5a6,9:Aprobado (A)

- De 7 a 8,9: Notable (N)

- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades

formativas \Y%
sistema

evaluacion

La coordinacién se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del mdédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacion del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinaciéon
Académica del Master
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MODULO 6

ESPECIALIZACION PROFESIONAL

MATERIA ERGONOMIA Y PSICOSOCIOLOGIA APLICADA
ASIGNATURA PSICOSIOLOGIA APLICADA

CREDITOS ECTS 5

CARACTER OPTATIVO

UNIDAD TEMPORAL

20 SEMESTRE

Requisitos
Previos

El alumnado debera tener conocimiento de las nociones basicas
en materia psicosocial cursadas en la parte obligatoria

Competencias
Resultado
del aprendizaje

C1. Conocer los métodos mas especializados para realizar la
evaluacion de riesgos laborales

C2.Conocer los conocimientos toricos relacionados con la carga
mental, fatiga mental y métodos de evaluacion

C3.Conocer las formas de organizar el trabajo en relacién al
tiempo (cronoergonomia) y sus repercusiones en la salud de los
operarios

C4. Dotar al alumno de la capacidad para generar cursos
formativos en las empresas, tanto para empresarios como
trabajadores, a partir de la observacién de las fortalezas vy
deficiencias de la empresa, asi como generar ambitos de
discusion para el establecimiento de cdédigos éticos que sean
asumidos por ambas partes.

C.5 Dotar al alumno de técnicas para la negociaciéon de

conflictos dentro de la empresa

C6. Ser capaz de asesorar sobre cada una de las obligaciones
empresariales en materia psicosocial y las posibles
responsabilidades derivadas del incumplimiento

Breve descripcion
contenidos

Metodologias psicosociales especializadas:
Definicién del problema

e Deduccién de hipétesis contrastables

e Establecimiento de un procedimiento de recogida de
datos

e Analisis de los resultados obtenidos

e Discusién de dichos resultados y busqueda de
conclusiones

Carga mental de trabajo:

factores.

posibles consecuencias.

evaluacion.

intervencion

elaboraciéon de un informe de investigacion.

Cronoergonomia:
e Trabajo a turnos y nocturno.

e Conciliacion de la vida social y familiar. Medidas
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organizacionales. Medidas legales.
¢ Intensificacién del tiempo de trabajo: jornadas,
horarios y ritmos.
Formacién y negociacion
e La seleccion y formacion de los mandos y directivos de
la empresa para la prevencion de estrés y violencia en
el trabajo. formacién de los trabajadores de la
empresa sobre afrontamiento de situaciones de estrés y
violencia en el trabajo.
e La vigilancia sanitaria en la prevencion de riesgos
psicosociales.
e Los codigos de conducta y declaraciones del
empresario.

Actividades
Formativas

NO
Créditos

Metodologia
ensefanza
aprendizaje

Relacion con las
competencias a
adquirir

Clase Magistral

Exposicion por el
profesor de los
fundamentos tedricos

C1, C2, C3, ¢4,

Clases practicas de
casos y problemas

0,5

Resolucidén a través del
método y elaboracién
de dictdmenes

C1,C2,c:

Seminarios/talleres

0,45

Participacién activa en
el intercambio de ideas
y buenas practicas y
promover debates
sobre temas
significativos

C4,C5,C6

Presentacion de
Trabajos

0,5

Exposicion individual o
en grupo Yy debate
sobre un tema
propuesto

Todas las competencias

Tutorias

0,05

Construccién
significativa del
conocimiento a través
de la interaccion
alumnado-profesorado

Todas las competencias

Evaluacion

0,5

Pruebas realizadas por
el alumnado para Ila
adquisicién de las
competencias

Todas las competencias

Trabajo del

Estudiante

Estudios de contenido
tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Todas las competencias

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacion continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacién activa en las

clases tedricas y practicas y en

tutorias (10%)

las

- La realizacién de actividades practicas:

memoria

descriptiva,

presentacion,

contenido y defensa del trabajo (40%).
- La asistencia y participacion activa en
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seminarios/talleres de trabajo (10%).
- La realizacién de pruebas escritas y orales
de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De 5 a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion
actividades
formativas
sistema
evaluaciéon

de

Yy
de

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del médulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacién temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 6 ESPECIALIZACION PROFESIONAL

MATERIA HIGIENE INDUSTRIAL

CREDITOS ECTS 10

CARACTER OPTATIVA

UNIDAD 20 SEMESTRE

TEMPORAL

Requisitos

Previos

Competencias C1. Que el alumnado sea capaz de desempeniar las funciones propias de
Resultado la prevencion de riesgos laborales de nivel superior en la especialidad

del aprendizaje

de Higiene Industrial, tal y como se recogen en el articulo 37 del
Capitulo VI del Reglamento de los Servicios de Prevencion (RD 39/1997,
de 17 de enero)

C2. Ser capaz de promover e introducir los fundamentos de Higiene
Industrial en la gestion preventiva de la empresa

C3. Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de las
funciones del experto en Higiene industrial.

C4. Que el alumnado sea capaz de evaluar y obtener datos relevantes
para el diagnéstico organizacional en la empresa en materia de Higiene
Industrial.

C5. Que el alumnado pueda realizar una Encuesta Higiénica exhaustiva
en cualquier ambiente laboral

C6.Que el alumnado sea capaz de planificar la accién preventiva
especifica y proponer medidas para el control de los riesgos higiénicos,
consiguiendo el objetivo de cumplir sus principios.
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C7. Ser capaz de vigilar el cumplimiento de los programas de control y
reduccion de riesgos y de efectuar personalmente las actividades de
control de las condiciones de trabajo relacionadas con la exposicion a
agentes fisicos, quimicos o bioldgicos.

C8. Que el alumnado sea capaz de coordinar y dirigir las actuaciones a
desarrollar en el ambito industrial sobre el aspecto de coordinacién de
actividades empresariales sobre el control de los agentes
contaminantes, tanto para personal propio como externo, en caso de
coincidencia y simultaneidad de actividades.

C9. Que el alumnado sea capaz de redactar, coordinar y dirigir las
actuaciones que en caso de emergencia sea necesario aplicar y pueda
identificar situaciones ante riesgo grave e inminente

C10. Ser capaz de realizar actividades de informacién y formacion sobre
los aspectos relacionados con Higiene Industrial.

Cl1. Ser capaces de colaborar con otras estructuras preventivas
propias de la empresa, formando un equipo multidisciplinar.

C12. Colaborar con entidades de prevencion ajenas, sobre informacion
de los riesgos transversales y su influencia con aspectos de Seguridad
en el Trabajo, Ergonomia y Psicosociologia aplicada y Vigilancia de la
Salud.

C13. Ser capaces de colaborar con Organismos e Instituciones
competentes en materia de Higiene Industrial

C14. Conocer las técnicas analiticas asociadas a las actividades de
Laboratorios de Higiene Industrial

C15. Realizar tomas de muestras de agentes quimicos utilizando
técnicas instrumentales especificas

C16. Realizar evaluaciones de riesgos por exposicidn a agentes
guimicos utilizando técnicas estadisticas

C17. Realizar evaluaciones de riesgos por exposicion a agentes fisicos
mediante la utilizacidon de equipos de medida especificos

C18. Aplicar los conocimientos sobre calculo integral y diferencial para
evaluar condiciones de trabajo con exposicién a agentes fisicos

C19. Disefiar sistemas de control basados en técnicas de ingenieria de
disefio

C20. Conocer las aspectos peligrosos de la exposicion a agentes
bioldgicos y las distintas técnicas y métodos de contencién

C21. Disefar y redactar procedimientos de trabajo seguros y manuales
de seguridad para realizar trabajos con riesgo higiénico intrinseco
elevado o incontrolable
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C22. Conocer la fisiologia elemental del ser humano con objeto de
asociar los efectos de los riesgos potenciales y excepcionales sobre el
organismo humano y especialmente de personal especialmente sensible

C23. Aplicar habilidades en técnicas de busqueda bibliografica técnica
especializada en Higiene Industrial y sus aplicaciones especificas

C24. Redactar informes técnicos en el area de Higiene Industrial que se
generan por sus actuaciones

Breve
descripcion
contenidos

Conceptos de Higiene Industrial. Toxicologia Laboral.
Reglamentacion especifica: Productos Quimicos, Coordinacion
actividades empresariales, Gestion de residuos, Accidentes graves.
Laboratorios de Higiene Industrial.

Agentes Quimicos: evaluaciéon y control de la exposicion.

Agentes Fisicos: evaluacidon y control.

Agentes Bioldgicos: evaluaciéon y control de la exposicion.

Equipos de Proteccién Individual.

Sectores especificos de actividad.

Actividades
Formativas

Ne Metodologia | Relacidon con las competencias a adquirir
Créditos | ensefianza
aprendizaje

Clase Magistral

Exposicion
por el
profesor de
los
fundamentos
tedricos

3,00 Todas las competencias.

Clases practicas de
casos y problemas

Resolucion a
través de
métodos y
elaboracién
de informes

Las relativas a aspectos técnicos que exijan
una aplicacion practica posterior
3,4,5,6,7,8,9,13,14,15,16,17,19,21,22,23,24

2,00

Seminarios/talleres

Todas las
competencias

Participacion
activa en el
intercambio
de ideas vy
buenas
practicas vy
promover
debates
sobre temas
significativos

1,00

Presentacion de

Trabajos

Exposicion
individual o
en grupo vy
debate sobre
un tema
propuesto

0,05 1,4,5,7,8,9,20,21,27,28,29,20,21,22,23

Tutorias

Construccién
significativa
del
conocimiento
a través de la
interaccion

0,20 Todas competencias
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alumnado-
profesorado

Evaluacion

Pruebas
realizadas
por el
alumnado
para la
adquisicion
de las
competencias

0,8 Todas las competencias

Trabajo del

Estudiante

Estudios de
contenido
tedricos y
practicos vy
preparacion
de
actividades

2,95 Todas las competencias

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de competencias
mediante la evaluacién continua que cumpla con los siguientes criterios:
e La asistencia y participacion activa en las clases teodricas y
practicas y en las tutorias (10%).
e La realizacion de actividades practicas: memoria descriptiva,
presentacién, contenido y defensa del trabajo (40%).
e La asistencia y participacidon activa en seminarios/talleres de
trabajo (10%).
e La realizacién de pruebas escritas y orales de los conocimientos
teoricos y practicos (40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se calificaran de
acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a 10, con expresion de
un decimal, a la que se podra afadir la correspondiente calificacidon
cualitativa:

De 0 a 4,9: Suspenso (S)

De 5 a 6,9:Aprobado (A)

De 7 a 8,9: Notable (N)

De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades
formativas \%
sistema de
evaluaciéon

La coordinacién se garantizara a partir de una guia docente que plantea
el desarrollo del modulo en cada curso (volumen de trabajo de cada tipo
de actividad, objetivos, competencias, contenidos, planificacién
temporal, bibliografia, metodologia de aprendizaje, evaluacion del
aprendizaje. La guia docente representa el compromiso del profesorado
del médulo y de los departamentos en la docencia. Las guias docentes
seran revisadas por los departamentos y la Comisiéon de Coordinacion
Académica del Master

MODULO 6 ESPECIALIZACION PROFESIONAL

MATERIA SEGUIRIDAD EN EL TRABAJO

CREDITOS ECTS 10

CARACTER OPTATIVA

UNIDAD TEMPORAL | 2° SEMESTRE

Requisitos Haber superado los moddulos obligatorios del Master.
Previos Especialmente los relacionados con la Seguridad
Competencias C1. Poder identificar los peligros en maquinas antiguas para
Resultado poder adaptarlas a la actual normativa de seguridad.

72




| del aprendizaje

C2. Definir los posibles riesgos y medidas preventivas propios
del transporte de mercancias.

C3. Ser capaz de definir un plan de emergencia segun la
normativa vigente.

C4. Identificar los posibles riesgos y medidas preventivas a
tomar en maquinas y equipos especiales, como prensas o
equipos de soldadura.

C5. Conocer y saber aplicar, desde un punto de vista
normativo, las exigencias en materia de seguridad frente a
incendios, almacenamiento de productos y realizacién de
trabajos especiales.

C6. Identificar los posibles riesgos y medidas preventivas en los
sectores especificos, como el de la construccion, el agricola, el
ganadero o el pesquero.

Breve descripcion
contenidos

Anadlisis, evaluacidn y control de riesgos especificos: maquinas,
equipos, instalaciones y herramientas; lugares y espacios de
trabajo,manipulacion, almacenamiento y trasporte;
electricidad; incendios y productos quimicos.

Inspecciones de Seguridad.

Medidas preventivas de eliminacién y reduccién de riesgos.

Actividades Ne Metodologia Relacion con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral 5 Exposicion por el | C1, C2, C3, C4, C5, C6.
profesor de los
fundamentos teodricos
Clases practicas de | 2,5 Resolucion de casos | C1, C2, C3, C4, C5, Cé6.
casos y problemas practicos y elaboracion
de informes
Presentacion de |1 Exposicion individual o | C1, C2, C3, C4, C5, C6.
Trabajos en grupo Yy debate
sobre un tema
propuesto
Evaluacion 0,5 Pruebas realizadas por | C1, C2, C3, C4, C5, C6.
el alumnado para Ila
adquisicién de las
competencias
Trabajo del | 1 Estudios de contenido | C1, C2, C3, C4, C5, C6.
Estudiante tedricos y practicos y
preparacion de
actividades

Sistema de
Evaluacion

Se evaluara el progreso del estudiante y la adquisicion de
competencias mediante la evaluacion continua que cumpla con
los siguientes criterios:
- La asistencia y participacién activa en las
clases tedricas y practicas y en las
tutorias (10%).
- La realizacién de actividades practicas:
memoria descriptiva, presentacion,
contenido y defensa del trabajo (40%)
- La asistencia y participacion activa en
seminarios/talleres de trabajo (10%)
- La realizacion de pruebas escritas y orales
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de los conocimientos tedricos y practicos
(40%).
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afiadir la
correspondiente calificacion cualitativa:
- De 0 a4,9: Suspenso (S)
- De5a6,9:Aprobado (A)
- De 7 a 8,9: Notable (N)
- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacion de
actividades
formativas \Y,
sistema de
evaluacién

La coordinacion se garantizara a partir de una guia docente que
plantea el desarrollo del moédulo en cada curso (volumen de
trabajo de cada tipo de actividad, objetivos, competencias,
contenidos, planificacion temporal, bibliografia, metodologia de
aprendizaje, evaluacién del aprendizaje. La guia docente
representa el compromiso del profesorado del médulo y de los
departamentos en la docencia. Las guias docentes seran
revisadas por los departamentos y la Comision de Coordinacién
Académica del Master

MODULO 7 PRACTICAS EXTERNAS
MATERIA

CREI?ITOS ECTS 7

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

20 SEMESTRE

Requisitos
Previos

Haber cursado los mddulos obligatorios y al menos una de las
especialidades optativas en Seguridad en el Trabajo, Higiene
Industrial o Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

Competencias
Resultado
del aprendizaje

C1l. Ser capaz de desarrollar las destrezas necesarias para la
creacion de una relacién de trabajo positiva con diferentes tipos
de personas

C2. Es capaz de evaluar, recoger, ordenar, tratar y analizar la
informacién, teniendo en cuenta puntos de vista diferentes, asi
como los conceptos tedricos, los datos, las normas legales y los
procedimientos institucionales.

C3. Ser capaz de tomar en consideracién factores como riesgos,
derechos, diferencias culturales atendiendo las obligaciones
legales

C4. Ser capaz de aceptar y proponer estrategias en conflictos
de relacién en el marco de la actuacién profesional.

C5. Ser capaz de disefiar y analizar planes de prevencion y
plantear una secuencia de acciones a seguir para su desarrollo.

C6. Ser capaz de tomar decisiones fundamentales teniendo en
cuenta las consecuencias para todas las partes implicadas.

C7. Ser capaz de responsabilizarse de las tareas encomendadas
en un marco de responsabilidades multiples

C8. Ser capaz de reflexionar sobre su comportamiento y
modificarlo si procede teniendo en cuenta la experiencia, y de
identificar y someter a revision sus propios limites personales y
profesionales.
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C9. Ser capaz de programar el propio trabajo asignando
prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y
evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

C10. Ser capaz de analizar la propia practica e identificar sus
limites y carencias profesionales, y asumir la responsabilidad de
la adquisicidn continuada de conocimientos y destrezas.

C11. Ser capaz de presentar conclusiones de forma adecuada
argumentando a la audiencia para la que hayan sido
preparadas.

C12. Ser capaz de elaborar y redactar informes y trabajos
profesionales.

C13. Ser capaz de manejarse de forma constructiva en los
conflictos inter e intra personales

C14. Ser capaz de dar formacion a los trabajadores respecto de
los distintos riegos a que pueden estar expuestos.

Breve descripcion
contenidos

El moddulo de practicas externas proporciona al estudiante
contenidos formativos a través de la experiencia de trabajo en
un ambito de intervenciéon profesional. También permite
ejercitar las habilidades profesionales basicas y utilizar las
herramientas y técnicas de trabajo apropiadas al campo de
practica, de forma supervisada y evaluada. De igual modo
permite establecer los elementos necesarios para que dicha
experiencia sea una accion formativa dirigida a conocer y
participar en las dinamicas del trabajo profesional y del trabajo
en equipos interdisciplinares, tanto dentro de las empresas
como de organizaciones institucionales. A estos efectos, el
estudiante participard en las actividades preventivas que se
propongan, conocerd la gestion de las obligaciones de
documentacion de la empresa en este ambito, realizard
evaluaciones de riesgos, colaborara en la planificacion de la
actividad preventiva y su gestion y procedimientos de
informacién y comunicacion a los trabajadores sobre los
diferentes tipos de riesgos en cada caso.

Actividades Ne Metodologia Relacion con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral
Clases practicas de
casos y problemas
Seminarios/talleres
Presentacion de
Trabajos
Tutorias 0,5 Supervision de | Todas las competencias
seguimiento de las
practicas por el tutor de
la Universidad.
Evaluacion 0,5
Trabajo del | 9 Trabajo directo e | Todas las competencias
Estudiante indirecto en la
realizacion de practicas
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en el lugar de trabajo y
seguimiento de las
mismas por el tutor del
centro de practicas.

Sistema de
Evaluacion

Se evaluaran las competencias en relacion con los objetivos
propuestos en el programa marco de practicas en base a
indicadores de seguimiento que den cuenta de su consecucion
en materia de conocimientos, habilidades instrumentales,
expresivas y propositivas.
Ademas de tendra en cuenta:

- La evaluacion del tutor externo.

- Los informes periddicos.

- La memoria de final de practicas.

- La valoracién del tutor de la Universidad.
Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificardn de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afiadir la
correspondiente calificacion cualitativa:

- De 0 a4,9: Suspenso (S)

- De5a6,9:Aprobado (A)

- De 7 a 8,9: Notable (N)

- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacién de
actividades

formativas \Y,
sistema de

evaluacion

Cada estudiante contara con un profesor/tutor de practicas en
la Universidad y un tutor de practicas en el centro de trabajo
donde realice las practicas.

El titulo cuenta ademas con una comisién de practicas externas
gue asume la coordinacion administrativa de éstas con
UNIVERSA vy la coordinacion académica de la materia
integrando a los profesores/as-tutores/as. Esta Comision
elaborara los documentos y el protocolo para la realizacidn, el
seguimiento y evaluacion del periodo de practicas.

MODULO 8 TRABAJO FIN DE MASTER
MATERIA

CREDITOS ECTS 6

CARACTER OBLIGATORIA

UNIDAD TEMPORAL

20 SEMESTRE

Requisitos
Previos

Haber cursado los médulos obligatorios y al menos una de las
especialidades optativas en Seguridad en el Trabajo, Higiene
Industrial o Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

Competencias
Resultado
del aprendizaje

Cl. Capacidad de puesta en marcha de los procedimientos
adquiridos durante el master mediante el disefio de un analisis
de conjunto de un tema concreto en el &mbito de la prevencidn
de riesgos laborales en alguna de las tres especialidades de
Seguridad en el Trabajo, Ergonomia y Psicosociologia e Higiene
industrial.

C2. Capacidad de documentacion, sistematizacion y analisis de
la informacion disponibles sobre un tema concreto en el ambito
de la Prevencién de Riesgos Laborales en alguna de las tres
especialidades de Seguridad en el Trabajo, Ergonomia vy
Psicosociologia e Higiene Industrial.

C3. Ser capaz de plantear hipodtesis y objetivos factibles validos
y relevantes en relaciéon con un problema de investigacién.
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C4. Ser capaz de realizar observaciones y mediciones rigurosas
sobre un fendmeno de interés para evaluar las hipdtesis y los
objetivos planteados.

C5. Ser capaz de estructurar y escribir informes con los
fundamentos, métodos y resultados de los datos e informacion
obtenida a partir de la observacion de un fendmeno de interés.

C6. Ser capaz de plantear conclusiones con implicaciones
practicas para la prevencion de riesgos laborales.

C7. Capacidad de exposicion oral y redaccion escrita.

Breve descripcion
contenidos

El trabajo fin de Master debera de ser un estudio original.
Tendra por objeto algun tema de los relacionados con los
contenidos del Master. Como criterio general, el trabajo se
relacionara asimismo con las especialidades cursadas y podra
vincularse también con las practicas que se realicen. La
designacion de tutores se hara en funcién del objeto del

trabajo.
Actividades Ne Metodologia Relacién con las
Formativas Créditos ensefanza competencias a
aprendizaje adquirir
Clase Magistral
Clases practicas de
casos y problemas
Seminarios/talleres
Presentacion de
Trabajos
Tutorias 0.5 Supervisién y discusion | Todas las competencias
del trabajo a
desarrollar,
presentacién de
esquemas, resolucion
de dudas.
Evaluacion 0,5 Presentacion %
discusion del trabajo
Trabajo del | 5 Recopilacién y consulta | Todas las competencias
Estudiante bibliografica, base de
datos, trabajo de
campo, redaccion del
trabajo y preparacién
de la presentacién oral.

Sistema de
Evaluacion

Se evaluaran el trabajo de campo, el informe o memoria escrita
y la presentacién oral del trabajo. El érgano encargado de la
evaluacion sera un tribunal compuesto por:
- Presidente/a.
- Dos vocales
- Se prevé la existencia de dos vocales
suplentes.
En ningln caso el tutor podrd ser miembro
del tribunal aunque se considerara el informe
de éste acerca del trabajo de campo vy
desarrollo del estudio llevado a cabo por el
estudiante, la calidad cientifica y formal de la
memoria y la calidad y defensa de |la
presentacion.
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Segun la normativa vigente, los resultados obtenidos se
calificaran de acuerdo con la siguiente escala numérica de 0 a
10, con expresion de un decimal, a la que se podra afadir la
correspondiente calificacion cualitativa:

- De 0 a4,9: Suspenso (S)

- De5a6,9:Aprobado (A)

- De 7 a 8,9: Notable (N)

- De 9 a 10:Sobresaliente (SB)

Coordinacién de | Cada estudiante contard con un profesor/tutor que se asignara
actividades por la Comision Académica del Master, en funcion del objeto de
formativas y | estudio y caracteristicas del trabajo de fin de Master. La
sistema de | coordinacién de las actividades formativas se garantiza a partir

evaluacion

de una guia docente que plantea el desarrollo del médulo
(volumen de trabajo, objetivos y competencias, contenidos,
planificacion temporal, evaluacion del aprendizaje). La guia
docente a demas de su funcién informativa representa el
compromiso del profesorado del moddulo y de los
departamentos implicados en la docencia entorno a los criterios
(contenidos, formas de trabajo, evaluacion, etc.), sobre los que
se ird desarrollando el proceso de ensefianza-aprendizaje. Las
guias docentes seran revisadas por los departamentos y la
Comision de Coordinacién Académica del Master.

Sistema de calificaciones

Con caracter general, el sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion
numeérica de acuerdo con lo establecido en el art® 5 del RD 1125/2003 de 5 de
septiembre (BOE de 18 de septiembre), por el que se establece el sistema europeo
de créditos y el sistema de calificaciones de las titulaciones universitarias de
caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

Los resultados obtenidos por el alumno en cada una de las materias del plan de
estudios se calificaran en funcion de la siguiente escala numérica de o a 10, con
expresion de un decimal, a la que podra afiadirse su correspondiente calificacion
cualitativa:

-4,9 Suspenso (SS)
6,9 Aprobado (AP)
8
1

,9 Notable (NT)
Sobresaliente (SB)

I

0-4
5,0-
7,0-
9,0-

Asimismo debera tenerse en cuenta lo aprobado en Consejo de Gobierno de la
Universidad de Zaragoza de fecha 21 de diciembre de 2005 sobre asignacion de
calificaciones numéricas en los procesos de convalidacion de asignaturas.

6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles
para llevar a cabo el plan de estudios propuesto.
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Personal académico disponible

Dada la diversidad de materias que se abordan en el Master y a las exigencias
legales relativas a la formacion en prevenciéon de riesgos laborales de nivel
superior, la responsabilidad y la imparticion de la docencia ha correspondido a
distintos profesionales y especialistas en cada una de ellas. Entre los profesionales
se ha contado con catedraticos y profesores titulares de Universidad, altos cargos
de la Administracion Estatal y autondmica, especialistas y técnicos con destacados
y contrastados conocimientos en materia preventiva procedentes de la
Administracion, asi como de las Mutuas de Accidentes de Trabajo, de las empresas
Servicios de Prevencion y del ambito empresarial (directores de recursos humanos,
directores de departamentos de prevencion de las empresas, etc.) quienes se han
ocupado de formar al alumnado con arreglo a su cualificacién profesional,
experiencia y dedicacion, lo que ha exigido, consecuentemente, un especial
esfuerzo de cooperacion y planificacion.

A lo largo de las 12 ediciones en que se ha impartido este master en la Universidad
de Zaragoza se ha contado con un elevado numero de profesores que han
expresado su deseo de seguir colaborando en el mismo.

Por lo que el Master de PRL podra contar con 38 profesores que habitualmente
imparten docencia en la Universidad de Zaragoza.

De estos, 31 poseen el titulo de doctor.

Las categorias académicas del profesorado son:
- Tres Catedraticos de Universidad
- Veintidos Titulares de Universidad
- Trece Profesores contratados

El nimero total de personal académico a tiempo completo es de 31, de los que 2
tienen una dedicacion del 50% al Master, 4 el 30 % vy el resto entre un 5 y un 15
%.

El resto de los profesores, a tiempo parcial (6 h/semana) tienen una dedicacion de
entre un 5y un 20 % a estos estudios.

e Experiencia Docente: El 80% del profesorado tiene, al menos, 10 afios de
experiencia docente en las pasadas ediciones del Master en Prevenciéon de Riesgos
Laborales

e Experiencia investigadora: El 50% del profesorado tienen mas de 5 afos de
actividad investigadora en el ambito de la Prevencién de Riesgos Laborales.

e Experiencia profesional: Ademas de la actividad académica, el 20% del
profesorado ha colaborado directa o indirectamente con empresas, siempre dentro
del area de los servicios de prevencion. Por otra parte muchos de los acuerdos
firmados entre empresas y la Universidad de Zaragoza para valoraciones y mejora
de sus servicios de prevencién estan liderados por profesores que participan en el
Master.

e Ademas los acuerdos que se firman con las empresas para que los alumnos
realicen sus practicas, incluyen una clausula por la que la empresa nombra un
tutor, lo que permite garantizar que junto con el tutor/profesor, el alumno estara
bien orientado durante su estancia practica.
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TABLA PDI

0 A DAD O
- iRl OTA DO OR ?
Ne | % N°e | %
<5 2 66 |0
” 5-10 |1 33 |12 |1 33
Catedraticos 3 3 3 - 10 -20 34 12 66
> 20 5-6
Titulares <5 2 9 0 11 | 50
Universidad 5-10 |4 18 | 1-2 |7 31
(T.U,CEU.y 22 20 19 3 10-20 (14 |63 |34 |5 18
T.E.U) > 20 2 |9 |56
<5 10 |73 |0
Contratados 5-10 |3 27 | 1-2
13 8 9 4 10 -20 3-4
> 20 5-6
Total 38 31 31 7
Titulacién

PERFIL DOCENTE E INVESTIGADOR Y LAS LINEAS DE INVESTIGACION DEL
NUCLEO BASICO DEL PROFESORADO.

El nucled basico del master esta formado por el siguiente profesorado (todo el
profesorado que se indica imparte su docencia en la Universidad de Zaragoza):

AREA JURIDICA, DE ADMINISTRACION Y GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES:

Prof. Dr. Juan Garcia Blasco.: Catedratico de Universidad.
Area de conocimiento: Derecho del trabajo y de la Seguridad Social Departamento:
Derecho de la empresa
Profesor de las asignaturas “El Derecho de la Prevencidn de Riesgos
Laborales”, en la Facultad de Derecho e “Introduccion al marco juridico de la
prevencién de riesgos laborales”, en el Master de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Universidad de Zaragoza.
Lineas de Investigacion:
- Salud Publica y medio ambiente en el trabajo: la intervencion publica y
privada en la Prevencion de Riesgos Laborales en Aragén.
- El nuevo marco normativo de la seguridad y salud en el trabajo: de la
prevencién de riesgos a la imputacion de responsabilidades.
- La prevencién del riesgo laboral en los accidentes de trabajo in itinere.
- Las intervenciones de las Comunidades Autonomas en el nuevo sistema de
prevencién de riesgos laborales.

Prof. Dra. Ruth Vallejo Dacosta. Profesora Titular de Universidad. Area de
conocimiento: Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
Departamento: Derecho de la Empresa
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Profesora de la asignatura “Seguridad en el Trabajo II” en la Diplomatura de
Relaciones Laborales en la Facultad de Ciencias Sociales y del Trabajo y
Profesora de la asignatura “Los derechos de participacion de los trabajadores
en prevencién de riesgos laborales” en el Master de Prevencidon de Riesgos
Laborales de la Universidad de Zaragoza.

Lineas de investigacion:
- Salud Publica y medio ambiente en el trabajo: la intervencion publica y
privada en la Prevencion de Riesgos Laborales en Aragon.
- El nuevo marco normativo de la seguridad y salud en el trabajo: de la
prevencién de riesgos a la imputacion de responsabilidades.
- La prevencion del riesgo laboral en los accidentes de trabajo in itinere.
- Las intervenciones de las Comunidades Autonomas en el nuevo sistema de
prevencion de riesgos laborales.
- Riesgos Psicosociales.
- Prevencién de riesgos laborales y género.

Prof. Dr. Manuel Gonzalez Labrada. Profesor Titular de Universidad.

Area de conocimiento: Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social.

Departamento de Derecho de la Empresa.
Profesor de de la asignatura Seguridad en el Trabajo II (grupo tarde) en la
Diplomatura de Relaciones Laborales en la Facultad de Ciencias Sociales y
del Trabajo y Profesor de la asignatura “La prevenciéon de Riesgos laborales
en contratas y subcontrata” y de “La responsabilidad civil del empresario” en
el Master de Prevenciéon de Riesgos Laborales de la Universidad de Zaragoza.

Lineas de Investigacion:
- Salud Publica y medio ambiente en el trabajo: la intervencion publica y
privada en la Prevencion de Riesgos Laborales en Aragon.
- El nuevo marco normativo de la seguridad y salud en el trabajo: de la
prevencion de riesgos a la imputacion de responsabilidades.
- La prevencion del riesgo laboral en los accidentes de trabajo in itinere.
- Las intervenciones de las Comunidades Autonomas en el nuevo sistema de
prevencion de riesgos laborales

Profesora Sonia Pedrosa Alguezar. Profesora contratada Doctora.

Area de conocimiento: Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social

Departamento: Derecho de la empresa.
Profesora de la asignatura “El Derecho de la Prevencion de Riesgos
laborales” en la Facultad de Derecho y de la asignatura “La vigilancia de la
Salud” en el Master de Prevencidon de Riesgos Laborales.

Lineas de investigacién:
- Salud Publica y medio ambiente en el trabajo: la intervencion publica y
privada en la Prevencion de Riesgos Laborales en Aragon.
- El nuevo marco normativo de la seguridad y salud en el trabajo: de la
prevencion de riesgos a la imputacion de responsabilidades.
- La prevencion del riesgo laboral en los accidentes de trabajo in itinere.
- Las intervenciones de las Comunidades Auténomas en el nuevo sistema de
prevencion de riesgos laborales.
-Prevencion de riesgos laborales y género.

AREA DE SEGURIDAD

Prof. Fernando Cebollada Prat. Profesor Titular E.U.
Area de Expresién grafica en la Ingenieria
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Departamento de Ingenieria de disefio y fabricacién
Profesor Titular del Departamento de Ingenieria de Disefio y Fabricacion
de la EU. De Ingenieria Técnica Industrial.
Coordinador del Mddulo de la Especialidad de Seguridad en el Trabajo del
Master en Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad de
Zaragoza desde el afio 1998, impartiendo en el mismo los temas de
Seguridad en la parte general y en la Especialidad.
Linea de Investigacion:
- Seguridad para el Disefio
- Utilizacién de Maquinas y Equipos de Trabajo.

Prof. Dr. Cesar Garcia. Colaborador Doctor
Area: Expresion grafica en la Ingenieria
Departamento: Ingenieria de disefo y fabricacion
Profesor de seguridad y prevencién de procesos industriales en la Escuela
de ingenieros Técnico industriales.
Profesor de las asignaturas: Seguridad. Sefializacion y Autoproteccion en
el Master de PRL de la Universidad de Zaragoza
Lineas de Investigacion:
- Seifializacién de seguridad
- Seguridad industrial

Prof. Dr. Juan José Alba: Profesor Titular de Universidad
Departamento de Ingenieria Mecanica.
Area de Ingenieria e infraestructura de los transportes.
Profesor de las asignaturas: Criterio de disefio de vehiculos, automdviles
y seguridad vial.
Profesor de Seguridad activa y pasiva en automoviles en el Master de
sistemas Mecanicos.
Lineas de Investigacion:
- Seguridad en automocidon: simulacién de choque, absorcidon de energia,
sistemas de proteccion de motoristas, sistemas de retencién infantil
- Investigacion en profundidad de accidentes de trafico
- Seguridad vial

AREA DE HIGIENE:

Prof. Dra. Maria Consolacién Nerin de la Puerta: Profesora Titular de Universidad.
Departamento de Quimica Analitica.
Area de conocimiento de Quimica analitica.
Profesora de Control de Calidad y Analisis Avanzado en el Centro
Politécnico Superior.
Profesora de Riesgo quimico de accidentes graves en el Master de
Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad de Zaragoza
Lineas de Investigacion:
- Analisis de riesgos en la industria
- Riesgo quimico de accidentes graves

Prof. Dra. Celia Domefio Recalde. Profesora Titular de Universidad.
Area de conocimiento: Quimica analitica
Departamento de Quimica Analitica del Centro Politécnico Superior.
Profesora de Quimica analitica, técnicas instrumentales de analisis y analisis
medioambiental.
Lineas de investigacién:
- Quimica analitica medioambiental
- Toxicologia y riesgos tecnoldgicos.
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AREA DE ERGONOMIA

Prof. Dr. Ricardo Ros Mar. Profesor Titular de Universidad
Area de Educacion Fisica y Deportiva.
Departamento de Fisiatria y Enfermeria.
Profesor de Fisiologia del Ejercicio en la Facultad de Salud y Deporte.
Profesor de Ergonomia en el Master de Prevencion de Riesgos laborales
de la Universidad de Zaragoza desde el afio 1999.
Profesor de Actividad Fisica y Factores Humanos (Ergonomia).
Lineas de Investigacion:
- Fatiga muscular
- Métodos de evaluacién en ergonomia
- Desarrollo de sistemas de ayuda para el disefio ergonémico de puestos
de Trabajo.

Prof. Dr. Marino Martinez Gamarra. Profesor Asociado.
Departamento de Psicologia y Sociologia.
Area de Conocimiento de Psicologia.
Profesor de la asignatura psicologia del trabajo en la Facultad de
Ciencias sociales
Profesor de Psicologia del trabajo en la especialidad de ergonomia en el
Master de Prevencidn de Riesgos Laborales de la Universidad de
Zaragoza desde el afio 2001
Lineas de Investigacion:
- Calidad de vida laboral.
- Posturas anti estrés.

Prof. Dra. M@ Victoria Sanagustin Fons. Profesora Titular de Universidad
Departamento de Psicologia y Sociologia.
Area de Conocimiento de Psicologia y Sociologia.
Profesora de las materias relacionadas con el Estrés, la Comunicacion
interna y externa y los procesos de informacién y formacién en el Master
de Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad de Zaragoza.
Linea de Investigacion:
- Riesgos psicosociales en las organizaciones complejas.
- La percepcion del riesgo

Prof. Dr. Rubén Rebollar Rubio. Profesor Titular de Universidad.

Area de Proyectos de Ingenieria.

Departamento de Ingenieria de Disefio y Fabricacion del Centro Politécnico
Superior.

Profesor de Ingenieria y Ergonomia del Producto
Coordinador de la Especialidad de Ergonomia en el Master de Prevencion
de Riesgos Laborales desde 1999 a 2008.
Lineas de Investigacion
- Ingenieria de producto: tecnologias de la produccion vy logistica

MEDICINA Y EPIDEMIOLOGIA

Prof. Dra. Begofia Martinez Jarreta. Catedratica de Universidad.

Area de conocimiento: Medicina Legal y Forense.

Departamento de Anatomia Patoldgica, Medicina Legal y Forense y Toxicologia.
Directora de la Escuela Profesional de Medicina del Trabajo.
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Profesora de Medicina legal, Toxicologia y Medicina del Trabajo.
Lineas de Investigacion:
- Epidemiologia Molecular
- Prevencion de los riesgos psicosociales en centros hospitalarios.

Prof. Dr. Carlos Aibar Remdn. Profesor Titular de Universidad.
Departamento de Microbiologia, Medicina Preventiva y Salud Publica.
Area de Conocimiento: Medicina Preventiva y Salud Publica
Profesor de Epidemiologia y Promocion de salud laboral en el Master de
Prevencidn de Riesgos Laborales de la Universidad de Zaragoza
Lineas de Investigacion.
- Planificacion en salud laboral
- Disefio de programas de salud laboral.

Prof. Dra. Encarna Rubio Aranda. Profesora Titular de Universidad.
Departamento de Microbiologia, Medicina Preventiva y Salud Publica
(Bioestadistica).
Area de Conocimiento Medicina Preventiva y Salud Publica
Profesora de Medicina Preventiva y Salud Publica (Bioestadistica) de la
Facultad de Medicina.
- Profesora de “Estadistica aplicada a la prevencion de riesgos
laborales” en el Master de Prevencion de Riesgos Laborales de la
Universidad de Zaragoza
Lineas de Investigacion
- Medio ambiente y salud
- Tabaquismo

Prof. Dr. Enrigue Sédnchez. Profesor Titular de Universidad

Departamento: Microbiologia, Medicina Preventiva y Salud Publica

Area de conocimiento: Medicina Preventiva y Salud Publica (Bioestadistica)
Profesor de Epidemiologia General y Demografia Sanitaria, en
Licenciatura de Medicina.
Profesor de “Estadistica aplicada a la prevencién de riesgos laborales” en
el Master de Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad de
Zaragoza.

Lineas de Investigacion:

- Estudio de factores de riesgo de enfermedad cardiovascular en la

poblacion laboral.

MECANISMOS DE QUE SE DISPONE PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE
HOMBRES Y MUJERES Y LA NO DISCRIMINACION DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

La Universidad de Zaragoza, tal como se recoge en sus Estatutos (Capitulo I, Art.
3): “h) Facilitara la integracién en la comunidad universitaria de las personas con
discapacidades; i) Asegurara el pleno respeto a los principios de libertad, igualdad y
no discriminacién, y fomentara valores como la paz, la tolerancia y la convivencia
entre grupos y personas, asi como la integracion social”.

Estos principios, ya contemplados en normativas de rango superior (articulos 9.2,
10, 14 y 49 de la Constitucion espafiola; ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres; ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad; Ley 7/2007 de 12 de Abril, del Estatuto basico del
Empleado Publico; Ley 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (B.O.E.
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24/12/2001), modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, (B.O.E.
13/04/2007), son de aplicaciéon efectiva en los procesos de contratacion del
profesorado y del personal de apoyo, existiendo en la Universidad de Zaragoza
organos que velan por su cumplimiento y atienden las reclamaciones al respecto
(Comision de garantias, Comisiones de contratacion, Tribunales de seleccion,
Defensor Universitario).

MEDIDAS PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

En relacidén con los mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre
hombre y mujeres, en la Universidad de Zaragoza se ha creado el Observatorio de
igualdad de género, dependiendo del Vicerrectorado de Relaciones Institucionales y
Comunicacion, que tiene como objetivo prioritario la promocion de la igualdad de
oportunidades de todas las personas que forman la comunidad universitaria. Su
funcidn es garantizar la igualdad real, fundamentalmente en los distintos ambitos
que competen a la Universidad.

Entre otras, tiene la tarea de garantizar la promocién equitativa de mujeres y
hombres en las carreras profesionales tanto de personal docente e investigador
como de personal de administracion y servicios. Asi mismo, tiene encomendada la
tarea de elaborar un plan de igualdad de oportunidades especifico para la
Universidad de Zaragoza.

MEDIDAS PARA ASEGURAR LA NO DISCRIMINACION ACCESO AL EMPLEO
PUBLICO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El articulo 59.1 de la Ley 7/2007 de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado
Publico, establece que las Administraciones en sus ofertas de empleo publico,
reservaran un cupo no inferior al 5% de las vacantes para ser cubiertas entre
personas con discapacidad.

En cumplimento de esta norma, el Pacto del Personal Funcionario de la UZ en su
articulo 25.2 establece la reserva de un 5% en los procesos de seleccion del
Personal de Administracion y Servicios. Para el PDI no hay normativas equivalentes,
pero los érganos encargados de la seleccién velan por el cumplimiento de los
principios de igualdad y accesibilidad, que en algunos casos se van incluyendo ya
explicitamente en las disposiciones normativas al respecto.

Asimismo, el articulo 59.2 de dicho Estatuto Basico del Empleado Publico establece
que cada Administracién Publica adoptara las medidas precisas para establecer las
adaptaciones y ajustes razonables de tiempos y medios en el proceso selectivo v,
una vez superado dicho proceso, las adaptaciones en el puesto de trabajo. A este
respecto, la Universidad de Zaragoza tiene establecido un procedimiento a través
de su Unidad de Prevencidon de Riesgos Laborales, para que los Organos de
Seleccion realicen tanto las adaptaciones como los ajustes que se estimen
necesarios. Ademas, se faculta a dichos Organos para que puedan recabar informes
Yy, en su caso, colaboracion de los érganos técnicos de la Administracidon Laboral,
Sanitaria o de los 6rganos competentes del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
o de la Comunidad Auténoma.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y
servicios disponibles
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El Master de Prevencion de Riesgos Laborales se coordina desde la Facultad de
Derecho de la Universidad de Zaragoza, por lo que seréd en este centro donde se
impartiran la mayor parte de las actividades docentes. No obstante, cuando se trate
de la imparticion de docencia especifica en determinados campos (higiene
industrial, ergonomia, estadistica, seguridad etc.), se utilizaran las instalaciones del
Centro Politécnico Superior, Facultad de Medicina, Facultad de Ciencias,
Instalaciones del Instituto Aragonés de Seguridad y Salud Laboral. En ninguna de
estas existen barrera arquitectonica, garantizandose el acceso universal a todas las
personas aun cuando estas tengan algun tipo de minusvalia fisica, habiéndose
adaptado los accesos y servicios para ello (ascensores, elevadores, bafos
adaptados, etc).

A continuacién nos referimos a los medios que garantiza la Facultad de Derecho.
La Facultad de Derecho situada en el Campus San Francisco de la Universidad de
Zaragoza consta de tres edificios (I parte noble, II despachos de profesorado y III
Aulario y servicios) en los que se dispone de los siguientes equipamientos:

Aulas

Las aulas estan situadas en los edificios I y III. En el edificio I hay tres aulas mas el
Aula Magna.

La Facultad cuenta con 24 aulas, algunas de ellas con capacidad para un gran
numero de alumnos (166), otras con capacidad media (68) y otras previstas para
albergar grupos de alumnos mas reducidos

La capacidad de las aulas es la siguiente:

Aula Capacidad
A.1- Magna 187
A.2 99
A3 118
A.4 140

La capacidad de las aulas del edificio III es la siguiente:

Aula Capacidad Aula Capacidad
A.10 347 A.17 180
A.l1 346 A.18 198
A.12 346 A.19 174
A.13 182 A.20 192
A.14 205 A.21 32
A.15 194 A.24 35
A.16 228 A.25 30

Ademas se cuenta en el edificio III, con una sala de informatica con 24
ordenadores, mas otra sala de informatica para los usuarios y 6 seminario con
capacidad para 30 personas.

Como puede observarse en el cuadro adjunto, la oferta de aulas es muy flexible en
cuanto a su capacidad. De hecho, y con el objetivo de adaptar los espacios de
aprendizaje a las nuevas metodologias asociadas a los ECTS, la Facultad de
Derecho tiene previsto reformar la capacidad de algunas de las aulas para facilitar
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el trabajo con numeros reducidos de alumnos/as. Este proceso de adaptacién no
solo afecté a la capacidad del aula, sino que también se dotaron de mobiliario
flexible para poder reordenar el espacio para trabajos en grupos u otras
metodologias de aprendizaje (las mesas seran moviles y susceptibles de ser
reorganizadas de diferentes maneras).

Hay que hacer notar que durante todos estos afios de experiencia de imparticién
del Master de Prevencion como Titulo Propio de la Universidad de Zaragoza, el aula
21, con capacidad para 32 personas, viene siendo la utilizada habitualmente para la
imparticién de la docencia tedrica. En el mismo espacio existen dos despachos
desde donde se coordina el Master y ademas la misma estéd amueblada con
estanterias donde el alumnado puede consultar todo tipo de material bibliografico
especifico asi como todas las memorias finales que el alumnado ha presentado en
las anteriores ediciones del Master.

Todas las aulas estan dotadas de los medios tecnoldégicos mas usuales para la
realizacion y puesta en practica de las nuevas metodologias docentes: asi, conexion
wifi, ordenadores y canones-proyectores fijos. Ademads, se dispone de 6 canones
portatiles, y otros tantos ordenadores portatiles, asi como 3 equipos de video, que
pueden ser utilizados en todas las aulas en funcién de las necesidades de
aprendizaje.

Laboratorios, talleres y espacios experimentales.

El tipo de ensefianza aprendizaje del Master no requiere el uso habitual de
laboratorios o talleres experimentales. No obstante, en algunas materias, esta
previsto realizar docencia practica en los laboratorios y talleres de la Facultad de
Ciencias y Facultad de Medicina (higiene industrial); en el Centro Politécnico
Superior, en el laboratorio de biomecanica del I3A (ergonomia); en las aulas de
informatica y laboratorios de la Escuela de Medicina del Trabajo de la Facultad de
Medicina (bioestadistica, salud laboral, vigilancia de la salud) y en las instalaciones
del Instituto Aragonés de Seguridad y Salud Laboral (seguridad en el trabajo).

Las necesidades de acceso a portales webs o bases de datos accesibles a través de
internet estan cubiertas por la disponibilidad de las dos aulas de informatica con
capacidad suficiente para los alumnos/as previstos en el Master.

Instalaciones de apoyo a Servicios
A). Secretaria

La Secretaria ocupa un espacio de 130 m2 para la atencién del alumnado y de los
profesores. La Secretaria estd ubicada en la planta primera del edificio I de la
Facultad de Derecho. En esta ubicado también el despacho de la administradora del
centro.

Ademas el Master dispone de una secretaria propia ubicada en el aula 21, a cargo
de un trabajador, personal de administracion y servicios, a tiempo parcial.

b). Biblioteca

El alumnado del master podra hacer uso de los recursos bibliograficos de la
Biblioteca General de la Facultad de Derecho que cubren de manera suficiente las
necesidades previstas en los programas de las materias. Ademas podra utilizar el
material bibliografico ubicado en el aula 21 del Master de Prevencion de Riesgos
Laborales.
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La Facultad cuenta con una biblioteca que alberga un valioso fondo documental.
Ademas de consultar los fondos in situ o de utilizar el servicio de préstamo, la
consulta se puede realizar a través del catdlogo “Roble” accediendo al mismo a
través de Internet. Por otra parte, toda la informacidn acerca de la consulta y
fondos se encuentra publicada en la pagina web del Centro
(http://www.unizar.es/derecho). El horario de la biblioteca es muy amplio (de 8:30
a 21:30 h.) y el personal adscrito a este servicio es muy competente, con lo que el
servicio es muy &agil.

Existen a su vez dos espacios destinados al trabajo y al estudio de los alumnos, asi
como a la consulta de fondos bibliograficos, que otorgan 257 puestos en total y
poseen muy buenas condiciones ergonémicas y ambientales.

La direcciéon del master se compromete a gestionar la solicitud de adquisicion de
libros nuevos y/o de aumento del niumero de ejemplares ya existentes, tan pronto
sea necesario.

c) Servicio de Edicién e Impresion

Se encuentra situado en el edificio III, en el mismo pasillo donde se ubica el aula
21 asignada al Master. Con una dotacidon técnica de dos maquinas digitales de
medio/alto volumen en blanco y negro y una de color, de realizan trabajos de
reprografia e impresion de documentos informaticos. Dispone de encuadernadoras
térmica y espiral de alambre.

d) Despacho operador de informatica

El Centro dispone de una persona encargada de mantener actualizado y en
perfectas condiciones de uso todo el material informatico de las distintas aulas y
salas de usuario.

f) Cafeteria situada en la misma planta del aula 21 del Master de Prevencion.
g) Otros servicios de administracion

Se dispone a su vez de la infraestructura administrativa de la Facultad de Derecho
que tiene a cargo el Grado en Derecho, asi como el Master en especializacién e
investigacién en derecho.

Otras dependencias

Los despachos para el profesorado (en su mayoria individuales) y salas de
reuniones son adecuados y se ajustan a las necesidades docentes, especialmente
para las tutorias, aunque existen pocos seminarios para la investigacion.
Igualmente los espacios destinados a la gestion en la Facultad son adecuados en
tamafo e infraestructura.

En cuanto a las barreras arquitectdnicas, puede decirse que se han eliminado ya en
su totalidad. El acceso a los dos edificios y a todos los servicios que albergan es
posible para las personas con movilidad reducida.

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
La Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no

discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad se basa y
pone de relieve los conceptos de no discriminacion, accién positiva y accesibilidad
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universal. La ley prevé, ademas, la regulacién de los efectos de la lengua de signos,
el reforzamiento del didlogo social con las asociaciones representativas de las
personas con discapacidad mediante su inclusion en el Real Patronato y la creacién
del Consejo Nacional de la Discapacidad, y el establecimiento de un calendario de
accesibilidad por ley para todos los entornos, productos y servicios nuevos o ya
existentes. Establece, la obligacion gradual y progresiva de que todos los entornos,
productos y servicios deben ser abiertos, accesibles y practicables para todas las
personas y dispone plazos y calendarios para realizacion de las adaptaciones
necesarias.

Respecto a los productos y servicios de la Sociedad de la Informacion la Ley
establece en su disposicion final séptima, las condiciones basicas de accesibilidad y
no discriminacion para el acceso y utilizacion de las tecnologias, productos vy
servicios relacionados con la sociedad de la informacion y medios de comunicacion
social.

Y favoreciendo la formacion en disefio para todos la disposicion final décima se
refiere al curriculo formativo sobre accesibilidad universal y formacién de
profesionales que el Gobierno, debe desarrollar en «disefio para todos», en todos
los programas educativos, incluidos los universitarios, para la formacién de
profesionales en los campos del disefio y la construccidn del entorno fisico, la
edificacion, las infraestructuras y obras publicas, el transporte, las comunicaciones
y telecomunicaciones y los servicios de la sociedad de la informacion.

La Universidad de Zaragoza ha sido sensible a los aspectos relacionados con la
igualdad de oportunidades desde siempre, tomando como un objetivo prioritario
desde finales de los afios 80, convertir los edificios universitarios, y su entorno de
ingreso en accesibles mediante la eliminacion de barreras arquitectonicas.

En este sentido, se suscribieron tres convenios con el INSERSO en el que participo
la Fundacion ONCE que desarrollaban programas de eliminacion de barreras
arquitecténicas. De esta forma, en 1998 podiamos afirmar que la Universidad de
Zaragoza no presentaba deficiencias resefables en la accesibilidad fisica de sus
construcciones.

Se han recibido muestras de reconocimiento de esta labor en numerosas ocasiones
y, por citar un ejemplo de distincidon, en el afio 2004, la Universidad de Zaragoza
obtuvo el Premio anual de accesibilidad en “Adecuacién y urbanizaciéon de espacios
publicos” que otorga anualmente la Asociacidon de Disminuidos Fisicos de Aragén vy
el Colegio de
Arquitectos.

En los convenios resefiados, existian epigrafes especificos de acomodo de mobiliario
y medios en servicios de atencién, en el transporte y en telensefianza.

La Universidad de Zaragoza ha dado recientemente un paso mas en esta direccidon
suscribiendo un nuevo convenio en 2004 para la elaboracién de un Plan de
accesibilidad sensorial para la Universidad de Zaragoza que se tuvo disponible en
2005 y que se acompana como referencia basica en los nuevos encargos de
proyectos de las construcciones. El Plan fue elaborado por la empresa Via Libre-
FUNDOSA dentro del convenio suscrito por el IMSERSO, Fundacion ONCE y la
Universidad. Contempla el estudio, analisis de situacidén y planteamiento de mejoras
en cuatro ambitos de actuacion: edificios, espacios publicos, transporte y sitio web.

Por lo tanto, cabe resaltar que las infraestructuras universitarias presentes y

futuras tienen entre sus normas de disefio las consideraciones que prescribe la
mencionada Ley 51/2003.
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Junto con el cumplimiento de la resefada Ley, se tiene en cuenta el resto de la
normativa estatal, autondmica y local vigente en materia de accesibilidad. En
particular

Normativa autonémica

Decreto 108/2000, de 29 de Mayo, del Gobierno de Aragon, de modificacion del
Decreto 19/199, de 9 de febrero del Gobierno de Aragdn, por el que se regula la
promocion de accesibilidad y supresién de barreras arquitecténicas, urbanisticas, de
transportes y de la comunicacion.

Decreto 19/1999, de 9 de febrero, del gobierno de Aragdn, por el que se regula la

promocion de la accesibilidad y la supresion de barreras arquitecténicas,
urbanisticas, de transporte y de la comunicacion.

Ley 3/1997, de 7 de abril, de Promocion de la Accesibilidad y Supresion de Barreras
Arquitectonicas, Urbanisticas, de Transportes y de la Comunicacion. BOA 44, de 18-
04-97.

Decreto 89/1991, de 16 de abril de la Diputacion General de Aragén para la
supresion de Barreras Arquitecténicas (B.O.A. de 29 de abril de 1991)

Ordenanza de Supresiéon de Barreras Arquitectonicas y Urbanisticas del Municipio de
Zaragoza.

Normativa Estatal

Real Decreto 1612/2007, de 7 de diciembre, por el que se regula un procedimiento
de voto accesible que facilita a las personas con discapacidad visual el ejercicio del
derecho al sufragio.

Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos
espafiolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas
sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas.

Real Decreto 366/2007 por el que se establecen las condiciones de accesibilidad y
no discriminacion de las personas con discapacidad en sus relaciones con la
Administracion General del Estado.

Ley 39/2006 de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en
situacion de dependencia.

I Plan Nacional de Accesibilidad, 2004-2012.
Plan de Accién para las Mujeres con Discapacidad 2007.
IT Plan de Accién para las personas con discapacidad 2003-2007.

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencion a las personas en situacion de dependencia.

REAL DECRETO 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves
laborales como medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad.
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Ley 1/1998 de accesibilidad y supresién de barreras arquitectdnicas, urbanisticas y
de la comunicacion.

Ley 15/1995 de 30 de mayo sobre limites de dominio sobre inmuebles para
eliminar barreras arquitecténicas a la persona con discapacidad.

Ley 5/1994, de 19 de julio, de supresion de barreras arquitectonicas y promocion
de la accesibilidad.

Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promocion de la accesibilidad y supresién de
barreras arquitectdnicas.

Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo de medidas minimas sobre accesibilidad en
los edificios.

Real Decreto 248/1981, de 5 de febrero, sobre medidas de distribucion de la
reserva de viviendas destinadas a minusvalidos, establecidas en el real decreto
355/1980, de 25 de enero.

Real Decreto 355/1980, de 25 de enero. Ministerio de obras publicas y urbanismo.
Viviendas de proteccién oficial, reserva y situacion de las reservadas a
minusvalidos.

Orden de 3 de marzo de 1980, sobre caracteristicas de accesos, aparatos
elevadores y acondicionamiento interior de las viviendas de proteccion oficial
destinadas a minusvalidos.

Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio, por el que se aprueba el reglamento de planeamiento para el desarrollo
y aplicacion de la ley sobre régimen del suelo y ordenacién urbana. BOE de 15 y 16-09-197.

7.2 Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios.

Si la dotacidn presupuestaria para la implantacion del Master lo permite, se prevé la
adquisiciéon de nuevos equipos informaticos, asi como la habilitacion de espacios
para la imparticion de seminarios.

MECANISMOS PARA REALIZAR O GARANTIZAR LA REVISION Y EL
MANTENIMIENTO DE LOS MATERIALES Y SERVICIOS DISPONIBLES EN LA
UNIVERSIDAD Y SU ACTUALIZACION

Los mecanismos para realizar o garantizar la revisién y el mantenimiento de los
materiales y servicios en la universidad, asi como los mecanismos para su
actualizacion son los propios de la Universidad de Zaragoza. La Universidad de
Zaragoza dispone de un servicio centralizado de mantenimiento cuyo objetivo es
mantener en perfecto estado las instalaciones y servicios existentes en cada uno de
los Centros Universitarios

Este servicio se presta por tres vias fundamentales:
O Mantenimiento Preventivo

a Mantenimiento Correctivo
O Mantenimiento Técnico-Legal
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Para garantizar la adecuada atencién en cada uno de los Centros, se ha creado una
estructura de Campus que permite una respuesta mas rapida y personalizada.

El equipo humano lo forman treinta y dos personas pertenecientes a la plantilla de
la Universidad, distribuidos entre los cinco campus actuales: San Francisco y
Paraninfo, Rio Ebro, Veterinaria, Huesca y Teruel. En cada campus existe un Jefe de
Mantenimiento y una serie de técnicos y oficiales de distintos gremios. Esta
estructura se engloba bajo el nombre de Unidad de Ingenieria y Mantenimiento que
estd dirigida por un Ingeniero Superior y cuenta, ademas, con el apoyo de un
Arquitecto Técnico.

Dada la gran cantidad de instalaciones existentes, y que el horario del personal
propio de la Universidad es de 8 a 15 h, se cuenta con el apoyo de una empresa
externa de mantenimiento para absorber las puntas de trabajo y cubrir toda la
franja horaria de apertura de los centros. Ademas, se cuenta con otras empresas
especializadas en distintos tipos de instalaciones con el fin de prestar una atencién
especifica que permita cumplir las exigencias legales, cuando sea el caso.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su
justificacion.

TASA DE GRADUACION 95%0
TASA DE ABANDONO 5%
TASA DE EFICIENCIA 95%

Introduccién de nuevos indicadores (en su caso)

Denominacion:
Definicion:
Valor:

Justificacion de las estimaciones realizadas.

El Titulo Master en Prevencién de Riesgos Laborales de la Universidad de Zaragoza
gue como se ha sefalado se viene impartiendo desde el curso 1997/1998, ha
contado con un propio sistema de control de la calidad lo que nos ha permitido
delimitar una serie de indicadores como garantes de la viabilidad y adecuada
adaptacion a las necesidades académicas de los estudiantes y al mercado
profesional dentro del campo de la prevencién de riesgos laborales. Para poder
establecer las previsiones nos hemos basado en la experiencia adquirida tras la
gestion como estudio propio del Master en Prevencion de Riesgos Laborales en la
Universidad de Zaragoza en sus 12 primeras ediciones:

En el Master desde su inicio existe una correspondencia entre el perfil de ingreso
recomendado y el tipo de estudiantes que realizan el programa formativo. Si bien el
acceso se realiza de partida desde una pluralidad de titulaciones (licenciaturas,
diplomaturas), en los criterios de admisidon se vienen aplicando coeficientes de
atigencia entre los estudios cursados previamente, los objetivos formativos del
Master y las competencias profesionales reguladas que se deben tener al finalizar el
titulo que permiten esa correspondencia.
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Las estimaciones propuestas de tasas de graduacion, abandono y rendimiento se
han determinado a partir de los datos existentes al respecto de los cursos
2005/2006, 2006/2007 y 2007/2008. Analizando nuestros datos actuales nos
encontramos que la tasa de graduacion ha sido del 100%, la tasa de abandono del
0% vy la tasa de rendimiento del 100%.

Centro: Facultad de Derecho

Denominacion Estudio Propio: Master Prevencidén de Riesgos Laborales

Curso Alumnos Graduados en el Tasa de Graduacion
matriculados de tiempo previsto
Nuevo ingreso
2005/2006 30 todos 100%
2006/2007 25 todos 100%
2007/2008 24 todos 100%

Centro: Facultad de Derecho
Denominacion Estudio Propio: Master Prevencion de Riesgos Laborales

Curso Alumnos No matriculados ni | Tasa de Abandono
matriculados de en el afio previsto
Nuevo ingreso ni en el siguiente
2005/2006 30 0 0%
2006/2007 25 0 0%
2007/2008 24 0 0%

Centro: Facultad de Derecho
Denominacién Estudio Propio: Master Prevencion de Riesgos Laborales

Curso Créditos Teoricos* Total créditos Tasa de Eficiencia
numero de matriculados
graduados
2005/2006 2100 2100 100%
2006/2007 1750 1750 100%
2007/2008 1680 1680 100%

No obstante, teniendo en cuenta las exigencias de la nueva metodologia formativa
adaptada al Espacio Europeo de Educacidén Superior y a la nueva estructura del plan
de estudios del Titulo Oficial Master de Prevencion de Riesgos Laborales, se propone
la siguiente estimacién de tasas de graduacién, abandono y eficiencia.

Centro: Facultad de Derecho
Denominacion Estudio Propio: Master Prevencion de Riesgos Laborales

Alumnos de Tasa de Tasa de Tasa de Eficiencia
Nuevo ingreso Graduacion | Abandono
30 95% 5% 95%

8.2 Progreso y resultados de aprendizaje

El Progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes del Master en
Prevencion de Riesgos Laborales vendran delimitados por un informe anual de
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resultados que pasamos a describir a continuacion como procedimiento general de
la Universidad de Zaragoza:

El Informe Anual de los Resultados de Aprendizaje. La Comision de Garantia de
Calidad del Master (ver composicion y funciones en el punto referido al sistema de
garantia de la calidad de la presente memoria) sera la encargada de evaluar
anualmente, mediante un Informe de los Resultados de Aprendizaje, el progreso
de los estudiantes en el logro de los resultados de aprendizaje previstos en el
conjunto de la titulacién y en los diferentes mddulos que componen su plan de
estudios. El Informe Anual de los Resultados de Aprendizaje forma parte de la
Memoria de Calidad del Master, elaborada por la citada Comision de Garantia de
Calidad del master.

Este informe esta basado en la observacion de las tasas y los resultados obtenidos
por los estudiantes en sus evaluaciones en los diferentes mddulos o materias, asi
como las conclusiones del Cuestionario de la Experiencia de los Estudiantes en el
Master y las entrevistas que la Comision de Calidad realiza entre profesores y
estudiantes. La distribucion estadistica de las calificaciones y las tasas de éxito,
abandono y rendimiento académico en los diferentes moddulos es analizada en
relacion a los objetivos y resultados de aprendizaje previstos en cada uno de ellos.
Para que el analisis de estas tasas produzca resultados significativos es necesaria
una validacion previa de los objetivos, criterios y sistemas de evaluacién que se
siguen por parte del profesorado encargado de la docencia. Esta validacién tiene
como fin asegurar que, por un lado, los resultados de aprendizaje exigidos a lo
estudiantes son coherentes con respecto a los objetivos generales de la titulacion y
resultan adecuados a su nivel de exigencia; y, por otro lado, esta validacién
pretende asegurar que los sistemas y criterios de evaluacion utilizados son
adecuados para los resultados de aprendizaje que pretenden evaluar, y son
suficientemente transparentes vy fiables.

Por esta razdn, el Informe Anual de los Resultados de Aprendizaje se elaborara
siguiendo tres procedimientos fundamentales que se suceden y se complementan
entre si:

1. Guias docentes. Aprobacion, al inicio de cada curso académico, por parte del
Coordinador de Titulacion, primero, y la Comisiéon de Garantia de Calidad del
Master, en segunda instancia, de la guia docente elaborada por el equipo de
profesores responsable de la planificacion e imparticién de la docencia en cada
blogue o médulo del Plan de Estudios. Esta aprobacién validara, expresamente,
los resultados de aprendizaje previstos en dicha guia como objetivos para cada
modulo, asi como los indicadores que acreditan su adquisicion a los niveles
adecuados. Igualmente, la aprobacion validara expresamente los criterios y
procedimientos de evaluacion previstos en este documento, a fin de asegurar su
adecuacion a los objetivos y niveles previstos, su transparencia y fiabilidad. El
Coordinador de Titulacion sera responsable de acreditar el cumplimiento efectivo,
al final del curso académico, de las actividades y de los criterios y procedimientos
de evaluacién previstos en las guias docentes.

2. Datos de resultados. Calculo de la distribucion estadistica de las calificaciones y
las tasas de éxito y rendimiento académico obtenidas por los estudiantes para los
diferentes mddulos, en sus distintas materias y actividades.

3. Analisis de resultados y conclusiones. Elaboracién del Informe Anual de
Resultados de Aprendizaje. Este informe realiza una exposicién y evaluacion de los
resultados obtenidos por los estudiantes en el curso académico. Se elabora a
partir del analisis de los datos del punto anterior y de los resultados del
Cuestionario de la Calidad de la Experiencia de los Estudiantes, asi como de la
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consideracion de las informacion y evidencias adicionales solicitadas sobre el
desarrollo efectivo de la docencia ese afio y de las entrevistas que se consideren
oportunas con los equipos de profesorado y los representantes de los estudiantes.

El Informe Anual de Resultados de Aprendizaje debera incorporar:

a) Una tabla con las estadisticas de calificaciones, las tasas de éxito y las tasas de
rendimiento para los diferentes moédulos en sus distintas materias y actividades.

b) Una evaluacion cualitativa de esas calificaciones y tasas de éxito y rendimiento
que analice los siguientes aspectos:

- La evolucidn global en relacién a los resultados obtenidos en afios anteriores

- Modulos, materias o actividades cuyos resultados se consideren
excesivamente bajos, analizando las causas y posibles soluciones de esta
situacion y teniendo en cuenta que estas causas pueden ser muy diversas,
desde unos resultados de aprendizaje o niveles excesivamente altos fijados
como objetivo, hasta una planificacion o desarrollo inadecuados de las
actividades de aprendizaje, pasando por carencias en los recursos disponibles
0 una organizacion académica ineficiente.

- Modulos, materias o actividades cuyos resultados se consideren buenos o
excelentes, analizando las razones estimadas de su éxito. En este apartado y
cuando los resultados se consideren de especial relevancia, se especificaran
los nombres de los profesores responsables de estas actividades, materias o
modulos para su posible Mencion de Calidad Docente para ese afio,
justificandola por los excepcionales resultados de aprendizaje (tasas de éxito
y rendimiento) y en la especial calidad de la planificacion y desempefio
docentes que, a juicio de la Comisidn, explican esos resultados.

¢) Conclusiones.

d) Un anexo (1) con el documento de aprobacion formal de las guias docentes de
los mdédulos, acompanado de la documentacion pertinente. Se incluird también la
acreditacion, por parte del coordinador de Titulacidon del cumplimiento efectivo
durante el curso académico de lo contenido en dichas guias.

Este Informe deberd entregarse antes del 15 de octubre de cada afio a la
Direccion o Decanato del Centro y a la Comisiéon de Garantia de Calidad de la
Universidad de Zaragoza para su consideracion a los efectos oportunos.

Aportamos en el Anexo los siguientes Documentos y procedimientos:

- Procedimientos de revision del cumplimiento de los objetivos de aprendizaje de
los estudiantes (Documentos C8-DOC1)

- Guia para la elaboracién y aprobacion de las guias docentes (Documento C8-
DOC2)

En cuanto al sistema de calificacion de los mddulos y el Master en Orientacidon
Profesional con caracter general, éste se expresard mediante calificacidn numérica
de acuerdo con lo establecido en el art. 5 del RD 1125/2003 de 5 de septiembre
(BOE de 18 de septiembre), por el que se establece el sistema europeo de
créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter
oficial y validez en todo el territorio nacional.

Los resultados obtenidos por el alumno en cada una de las materias del plan de
estudios se calificaran en funcion de la siguiente escala numérica de 0 a 10, con
expresion de un decimal, a la que podra anadirse su correspondiente calificacion
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cualitativa:

0-4,9 Suspenso (SS)

5.9-6,9 Aprobado (AP)

7,0-8,9 Notable (NT)

9,0-10 Sobresaliente (SB)

Asimismo debera tenerse en cuenta lo aprobado en el Consejo de Gobierno de la
Universidad de Zaragoza de fecha 21 de diciembre de 2005 sobre asignacion de
calificaciones numeéricas en los procesos de convalidacién de asignaturas.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL MASTER.

9.1 Responsables del sistema de garantia de calidad del plan de

estudios.

La Universidad de Zaragoza aprobd en Consejo de Gobierno de fecha 15 de mayo
de 2009, el Reglamento que regula los drganos y procedimientos encargados de
asegurar la coordinacion y gestién de la calidad de los grados y master. Al ser un
documento de minimos, tal y como se sefiala en el articulo 1°, el Sistema Interno
de Gestidn de Calidad debe concretarse en las diferentes titulaciones y centros, si
bien tiene que garantizarse en todos los casos lo siguiente:

SISTEMA INTERNO DE GESTION DE CALIDAD DE LA TITULACION

1. LOS AGENTES DEL SISTEMA INTERNO DE GESTION DE LA CALIDAD:

a)

b)

La Comision de Garantia de la Calidad de la Titulaciéon. Se define como el
organo mediante el cual la Junta o Consejo del centro responsable de los
estudios, ejerce el control y la garantia de calidad de una titulaciéon. Esta
Comision de Garantia de Calidad depende a todos los efectos de la Junta o
Consejo del centro responsable de los estudios, que establecerda su
composicién, procedimiento de nombramiento y renovaciéon, normas vy
criterios de funcionamiento y nombrard y cesara sus miembros segun lo
dispuesto en los articulos 3, 4, 5y 6 de la presente normativa. Esta Comision
tiene como mision ejercer de forma efectiva la responsabilidad de la calidad
de la titulacion en sus todos sus aspectos de planificacion, organizacion,
docencia y evaluacién, asi como de la garantia de la adecuacion de las
acciones de su coordinador(a) o coordinadores y de la aprobacion de las
propuestas de modificacién y mejora.

Coordinador(a) de Titulacion. Es el responsable de la gestién, coordinacién y
mejora de las ensefianzas del titulo, con el fin de asegurar la aplicacion mas
adecuada de lo dispuesto en el Proyecto de Titulacion y el garante de la
ejecucion de los procesos de evaluacidon y mejora continua previstos en su
Sistema Interno de Gestién de Calidad. En el caso de titulaciones impartidas
en paralelo en diversos centros, existira un coordinador(a) por cada uno de
los centros que las impartan.

La Comision de Evaluacion de la Calidad de la Titulacién. Es la instancia que
tiene como objeto realizar la evaluacién anual de la titulacién para su
consideracion por el Coordinador(a) y por la Comision de Garantia de la
Calidad a efectos de las correspondientes propuestas de modificacion y
mejora. En el caso de titulaciones impartidas en paralelo en diversos centros,
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existird una Comisiéon de Evaluacién por cada uno de los centros que las
impartan.

d) La Comisién de Estudios de Grado y la Comisiéon de Estudios de Postgrado de
la Universidad. Son, respectivamente, los érganos garantes de la calidad
general de las titulaciones de Grado y Master de la Universidad de Zaragoza
y de la supervision del cumplimiento de lo dispuesto en su Sistema de
Gestidén de Calidad.

e) El Defensor Universitario. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 89.2 de
los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, en su condicién de garante de la
calidad universitaria en todos sus ambitos, el Defensor Universitario,
mediante los procedimientos sefialados en el articulo 93.4 y 93.5, tomara las
iniciativas y establecerd los procedimientos que considere mas adecuados
para el apoyo a las distintas comisiones vinculadas a la gestién de la calidad
de las titulaciones de Grado y Master.

2. LOS INSTRUMENTOS DEL SISTEMA INTERNO DE GESTION DE LA CALIDAD DE
LA TITULACION:

a) El Proyecto de la Titulacién. Es un documento publico que contiene los
objetivos y competencias que definen el titulo, la planificacion de sus
enseflanzas, los recursos para su desarrollo y el funcionamiento de su
sistema de aseguramiento y mejora de la calidad. Inicialmente es el
documento aprobado por el Consejo de Gobierno y remitido a los 6rganos
competentes para su verificacién y autorizacion. El Proyecto de Titulacidon se
complementara con las Guias Docentes de modulos y asignaturas.

b) El Informe Anual de Evaluacion de la Calidad y los Resultados de
Aprendizaje. Es el documento elaborado por la Comision de Evaluacion de la
Calidad de la Titulacion, en el que se analiza y evaliua la calidad de la
titulacién en sus diferentes aspectos y niveles.

c) El Plan Anual de Innovacién y Calidad. Es el documento elaborado por el
Coordinador(a) a partir de las conclusiones del Informe Anual de la
Evaluacion de la Calidad y los Resultados de Aprendizaje en el que se
contendran todas las propuestas de modificaciéon y acciones de mejora que
se consideren adecuadas, independientemente de su proponentes. Debe ser
aprobado por la Comisidon de Garantia de la Calidad. .

d) El Manual de Calidad para las Titulaciones de la Universidad de Zaragoza. Es
el documento elaborado por el Rector y su Consejo de Direccion que contiene
las directrices para el funcionamiento del Sistema Interno de Gestion de la
Calidad de las diferentes titulaciones.

3. LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA TITULACION

3.1. Competencia

La Comision de Garantia de la Calidad de la Titulacion tiene la competencia de fijar
los criterios de actuaciéon del Coordinador(a) o los Coordinadores y aprobar las
propuestas de mejora que considere adecuada para la planificacion, organizacion y
evaluacion de los estudios. Ejerce esta competencia por encargo de la Junta o
Consejo del centro responsable de los estudios, por lo que el Organo Colegiado del
gobierno del centro que la designa y ante la que rinde cuentas podra reservarse
para si las funciones y las previsiones sobre su ejercicio que considere oportunas o
realizar las consideraciones sobre el ejercicio de las mismas que juzgue
apropiadas.

3.2. Funciones

1. La Comisién de Garantia de la Calidad de la Titulacion, sin perjuicio de las
funciones que el Organo que la nombra pudiera reservarse para si, tiene
asignadas, como minimo, las siguientes funciones:
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1.1. Informar la propuesta de nombramiento de Coordinador(a) de Titulacion
realizada por la direccion del centro responsable de los estudios.

1.2. Establecer las indicaciones, limitaciones y orientaciones que considere
oportunas para la actuacion del coordinador(a) de la titulacion.

1.3. Garantizar las propuestas y procedimientos de actuacion de la Coordinacion
de la Titulacién. A tal efecto:

a) Aprueba, con las modificaciones que considere oportunas, el Plan Anual de
Innovacion y Calidad elaborado por la coordinacién de la Titulacion a partir del
Informe Anual de Calidad y Resultados de Aprendizaje y lo eleva a la Direccién del
Centro y a la Comision de Estudios de Grado o de Postgrado de la Universidad de
Zaragoza. Si las propuestas contenidas en el Plan afectasen a la oferta de
asignaturas del titulo o a su asignacién de créditos, éstas deberan ser remitidas a
la Comisién de Estudios de Grado o, en su caso, de Postgrado de la Universidad
para su informe y remision al Consejo de Gobierno para su aprobacion.

b) Aprueba, a propuesta del coordinador(a) o coordinadores de la titulacién, las
guias docentes de las diferentes asignaturas, materias o modulos, asi como sus
propuestas de modificaciéon, contando para ello con la participacion de los
Departamentos correspondientes.

1.4. Realizar el seguimiento del cumplimiento del Proyecto de Titulacion y de los
proyectos docentes de asignaturas, materias y moddulos contenidos en sus
respectivas Guias Docentes, asi como del Plan anual de innovacién y calidad.

1.5. Cualquier otra accién o propuesta que, por iniciativa propia o del Organo de
Gobierno del centro que la designa, se considere oportuna para velar por el
cumplimiento de los objetivos de calidad de la titulaciéon y su mejora continua.

3.3. Composiciéon y nombramiento

1. La Junta o Consejo del centro o centros responsables de los estudios
determinara la composicion, el nUmero y el procedimiento de nombramiento, cese
y renovacion de los miembros de la Comisiéon de Garantia de la Calidad de la
titulacidon, con las Unicas limitaciones de lo establecido en el apartado 2 del
presente articulo. Podra igualmente determinar si nombra una Comision de
Garantia de la Calidad diferente para cada grado o master bajo su responsabilidad
0 si nombra comisiones que actlen simultaneamente como Comision de Garantia
de Calidad de varios o incluso la totalidad de los titulos bajo su responsabilidad.
Se podra establecer que los miembros de estas Comisiones pertenezca a los
propios (')rganos Colegiados de Gobierno que las nombran o que sean externos a
los mismos, en la proporcion que determinen. La propia Junta o Consejo del
centro responsable de los estudios podra actuar como Comision de Garantia de la
Calidad de un grado o master.

2. La Comisién de Garantia de la Calidad de la Titulacidn, en cualquier caso, estara
integrada por un minimo de seis miembros. Se debera asegurar la presencia de, al
menos, un representante del personal docente e investigador y un representante
del personal de administracion y servicios. La Comision contara con, al menos, un
representante de los estudiantes cada cuatro miembros.

3. En el caso de titulaciones que se imparten de forma paralela y completa en
varios centros existirda una Comisién en cada centro que la imparta, excepto en
aquellos casos en que los centros decidan implantar una Unica Comisién mediante
acuerdo aprobado por sus Juntas o Consejos de centro. Estas Comisiones de
Garantia de una misma titulacidon en diferentes centros deberan acordar aquellas
decisiones que impliquen modificaciones del Proyecto de Titulo. En el caso de
titulaciones de cuya imparticién sean responsables, solidaria y simultdneamente,
varios centros, existira un Unica Comisién de Garantia de la Calidad, que estara
formada por representantes de los Organos Colegiados de Gobierno de todos los
centros implicados y correspondera al Consejo de Gobierno aprobar su
composicidon, a propuesta del propio proyecto o memoria de implantacién del
titulo, o, en su defecto, a propuesta del Rector, oidos los centros implicados. La
composicidn acordada, en cualquier caso, no serd nunca menor de seis miembros,
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ni mayor de quince y deberd asegurar la presencia de, al menos, un
representante del personal docente e investigador, un representante del personal
de administracion y servicios, asi como un representante de los estudiantes cada
cuatro miembros.

4. La Comision de Garantia de la Calidad de la Titulacion estara presidida por el
presidente de la Junta o Consejo del centro responsable de los estudios o la
persona en quien delegue. En el caso de titulos que sean responsabilidad de varios
centros, la Comision de Garantia de Calidad estara presidida por el miembro de la
misma que designe el rector, oidas las direcciones de los centros implicados en el
titulo. El presidente de la Comisidn designara al secretario de la misma.

3.4. Duraciéon del mandato

La Junta o Consejo del centro responsable de los estudios determinara el periodo
de mandato de los miembros de la Comisidon de Garantia de la Calidad del Titulo,
asi como las condiciones para su renovacion. En cualquier caso, los representantes
de los estudiantes tendran necesariamente un mandato de un afo, renovable por
periodos de igual duracidn y siempre que conserven su condicién de estudiantes
matriculados en esa titulacién de la Universidad de Zaragoza.

4. EL COORDINADOR DE LA TITULACION

4.1. Competencia

El Coordinador(a) o Coordinadores de una Titulacion ejercen su competencia sobre
todos los aspectos relacionados con la aplicacion practica de lo dispuesto en el
Proyecto de Titulacién, su propuesta de modificacion, asi como sobre las acciones
de innovacion y mejora derivadas de la evaluacion del desarrollo de la titulacion.
Actuara bajo los criterios establecidos para ello por la Comision de Garantia de la
Calidad de la Titulacién respondiendo de su actuacién ante esta misma Comision.

4.2. Funciones

Corresponden a la coordinacién de la titulacion las siguientes funciones:

a) Aplicar lo dispuesto en el Proyecto de Titulaciéon, correspondiéndole asi la
organizacion y gestion practica del titulo y la coordinacion de los proyectos vy
desarrollos docentes respectivos de moddulos, materias o asignaturas. A tal fin,
debe informar de la adecuacién de las guias docentes correspondientes a los
objetivos y condiciones generales de la titulacién, pudiendo formular propuestas
de modificacién o realizar indicaciones para su aplicacién. Cuando tales propuestas
o indicaciones cuenten con el respaldo de la Comision de Garantia de la Calidad de
la Titulacién, habran de ser atendidas por los profesores responsables de la
docencia correspondiente.

b) Presidir la Comision de Evaluacion de la Calidad de la titulacion.

c) Asegurar la ejecucion de los procedimientos de calidad previstos en el Sistema
Interno de Gestion de la Calidad de la Titulacién.

d) Proporcionar y facilitar respuesta a los procesos de seguimiento, acreditacién o
informacién demandados por la Universidad y por las diferentes agencias de
calidad.

e) Asegurar la transparencia y la difusién publica del Proyecto de la Titulacion y los
resultados de su desarrollo practico.

f) Elaborar y aplicar el Plan Anual de Innovacién y Calidad con las propuestas de
mejora derivadas de la evaluacién contenida en el Informe Anual de la Calidad y
los Resultados de Aprendizaje y remitirlo a la Comision de Garantia de la Calidad
del Titulo para su aprobacion. En el caso de titulaciones impartidas de forma
completa y paralela en varios centros, los coordinadores se reunirdn con caracter
previo a la elaboracion de la propuesta definitiva de Plan Anual para estudiar la
coordinacion de sus respectivos planes. Si éstos contuvieran propuestas de
modificacion que afectasen a lo dispuesto en el Proyecto del Titulo, deberan
acordarse estas propuestas entre los centros implicados a través de sus
coordinadores y presentadas simultaneamente en ambos Planes. En el caso de
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centros adscritos que compartan titulaciones con otros centros de la Universidad
de Zaragoza, éstos Uultimos elaborardn sus propuestas de modificacion del
Proyecto del Titulo, oidos los centros adscritos implicados, los que en cualquier
caso estardn a lo acordado finalmente por los érganos de la Universidad de
Zaragoza. En el caso de centros adscritos que impartan titulaciones no
compartidas con otros centros de la Universidad, las propuestas de modificacion
gue afecten al Proyecto del Titulo deberan ser remitidas a la Comisién de Estudios
de Grado de la Universidad o, en su caso, a la Comision de Estudios de Postgrado
para su aprobacion si procede, o su informe para la aprobacién por el Consejo de
Gobierno cuando afectase a la estructura del Plan de Estudios.

g) Informar de los perfiles de profesorado mas adecuados para el desarrollo del
Proyecto de Titulacion y en funcién de la evaluacién realizada por la Comision de
Evaluacion de la Calidad del Grado o del Master. Dichos informes se remitiran a la
direccion del centro o centros responsables de los estudios, al Vicerrector de
Profesorado y a los Departamentos correspondientes para su conocimiento y
consideracion.

4.3. Nombramiento

1. El Coordinador(a) de la Titulaciéon serd nombrado por el Rector, a propuesta de
la direccion del centro responsable de la titulacién. Si se tratase de un titulo
impartido una Unica vez pero responsabilidad de varios centros, el nombramiento
sera realizado directamente por el Rector, oidas las direcciones de los centros
implicados.

2. Dicho nombramiento debera recaer en un profesor(a) con vinculacién
permanente a la Universidad de Zaragoza, dedicacién a tiempo completo vy
docencia en la titulacion. En situaciones excepcionales, la direccion del centro
responsable de los estudios, podra solicitar motivadamente al Rector el
nombramiento de un profesor(a) que no cumpla los requisitos anteriores.

4.4. Duracion del mandato

1. El mandato del Coordinador(a) sera de cuatro afios, prorrogable en periodos de
igual duracion y con un limite de dos mandatos completos consecutivos,
entendiendo por mandato completo cuando su duracién sea la de todo el periodo
de mandato de la direccidn que propuso su hombramiento.

2. El Coordinador(a) de Titulacidon cesara en su cargo al término de su mandato,
cuando cese en su mandato la direccién del centro que lo nombré, a peticidn
propia, a instancia del o6rgano unipersonal de gobierno que solicitd su
nombramiento, asi como por cualquier otra causa legal que proceda.

3. Cuando una titulacién se imparta en ubicaciones diversas simultdneamente o
cuando concurran circunstancias extraordinarias, el Rector, con caracter
excepcional, podra autorizar el nombramiento de coordinadores asociados que
actuaran sujetos a lo que disponga el Coordinador(a) de la Titulacidn durante el
periodo y con la descarga docente que el Rector considere adecuada.

5. LA COMISION DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA TITULACION

5.1. Competencia

La Comisién de Evaluacién de la Calidad de la Titulacion tiene la competencia para
elaborar el Informe Anual de la Calidad y los Resultados de Aprendizaje en el que
se contienen las conclusiones del analisis y evaluacion periddica de la calidad de la
planificacidn, organizacién y desarrollo de la titulacion en todos sus ambitos a
partir del analisis de sus indicadores, los resultados de las encuestas, asi como
aquellos informes, estudios o consultas que considere relevantes a tal fin. Este
Informe constituira la base del Plan Anual de Innovacion y Calidad elaborado por
el Coordinador(a), y debera ser remitido, junto con éste, a la Comision de
Garantia de Calidad del Titulo, a la Direccién del Centro y a la Comisidon de
Estudios de Grado o de Postgrado de la Universidad.
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5.2. Funciones

1. Corresponde a la Comisiéon de Evaluacion de la Calidad de la Titulacion la
evaluacion de:

a) Las guias docentes de los modulos y asignaturas, previamente informadas por
el Coordinador(a) de Titulacion, y por los Departamentos correspondientes,
reparando en su adecuacion a los objetivos generales de la titulacién, en su
transparencia, y en la consistencia del sistema de evaluacién que establecen, asi
como en la coherencia de las actividades previstas y su correspondencia con la
asignacién de créditos y nivel de exigencia que se establece en el Proyecto de
Titulacion.

b) El desarrollo de la titulacién a partir del analisis de sus indicadores, los
resultados de las encuestas realizadas a estudiantes y egresados y los informes,
estudios, consultas o entrevistas que considere relevantes, siguiendo el
procedimiento previsto en el Manual de Calidad de la Universidad de Zaragoza.

c) El cumplimiento general de los objetivos previstos en la titulacion y la
adecuacion de éstos a los referentes académicos y profesionales que se
consideren mas relevantes y a las necesidades de los egresados.

2. Las evaluaciones anteriores se incorporaran al Informe Anual de la Calidad vy
Resultados de Aprendizaje.

5.3. Composicién y nombramiento

La Comision de Evaluacién de la Calidad de la Titulacién estard compuesta por:

a) El Coordinador(a) de Titulacion, que la presidira.

b) Dos miembros representantes de profesorado, uno de ellos, al menos, con
vinculacién permanente a la Universidad, elegido por y entre el profesorado que
imparte docencia en la titulacién y con un encargo docente de, al menos, tres
créditos ECTS. Uno de estos miembros actuara como secretario de la Comisién por
designaciéon de su presidente.

c) Un titulado de la especialidad en activo y con experiencia, o un profesional con
un bagaje curricular similar, sin relacion contractual de ningun tipo con la
universidad, propuesto por la Comision de Garantia de Calidad de la titulacion vy
nombrado por el Rector.

d) Un experto en temas de calidad docente propuesto y nombrado por el Rector.
e) Tres representantes de los estudiantes. En los Grados los representantes seran
elegidos por y entre los representantes de los diferentes cursos y grupos. En los
Master los representantes seran elegidos directamente por y entre los estudiantes
matriculados en el Master.

5.4. Duracién del mandato

1. La duracién del mandato de los representantes de profesores de la titulacion
sera de dos afios, prorrogable en periodos de igual duracién y hasta un maximo de
seis afios.

2. El mandato de los expertos externos sera de cuatro afos, prorrogable en
periodos de igual duracién.

3. La duracion del mandato de los estudiantes sera de un ano, prorrogable en
periodos de igual duracién y siempre que conserven su condicién de estudiantes
matriculados en esa titulacidon de la Universidad de Zaragoza.

4. Los miembros de la Comision cesaran al término de su mandato, a peticion
propia o por otra causa legal que proceda.

6. LA COMISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO DE LA UNIVERSIDAD
6.1. Competencia
La Comision de Estudios de Postgrado de la Universidad es competente para

asegurar y acreditar el correcto desempefio de sus funciones de los diferentes
agentes implicados en el Sistema Interno de Gestién de la Calidad de cada uno de
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los estudios de master, la correcta aplicacion de los procedimientos previstos en el
Manual de Calidad y la adecuacion de los instrumentos dispuestos a tal fin.

6.2. Funciones

Corresponden a la Comisiéon de Estudios de Postgrado de la Universidad las
siguientes funciones:

a) Resolver las peticiones o0 reclamaciones que tengan por objeto el
funcionamiento del Sistema Interno de Gestion de la Calidad de los estudios de
Postgrado, sus agentes, procedimientos o instrumentos.

b) Elaborar el Informe Anual de la Calidad de los estudios de master de la
Universidad de Zaragoza como resultado del analisis de la documentacion remitida
al respecto por sus coordinadores y comisiones, que incorporarda una valoracion
global de la calidad de estos master y formulara, en su caso, las recomendaciones
que se consideren oportunas dirigidas a los coordinadores y comisiones de los
master o a los responsables de la gestidén de calidad del Consejo de Direccion de la
Universidad de Zaragoza.

c) Informar las propuestas de modificacion del Proyecto de Titulacion remitidas
por la Comisiéon de Garantia de Calidad cuando afecten a la oferta de asignaturas
del titulo o a su asignacién de créditos en el Plan de Estudios y remitirlas al
Consejo de Gobierno para su aprobacion.

d) Proponer razonada y fundadamente al Consejo de Gobierno de la Universidad la
implantacion, supresion o modificacion de las titulaciones de master de la
Universidad de Zaragoza.

6.3. Composicién y nombramiento

1. La Comisidn de Estudios de Postgrado de la Universidad estard compuesta por:
a) El Rector o miembro del Consejo de Direccion en quien delegue que la
presidira.

b) Tres miembros nombrados por el Rector entre los responsables de gestiéon en
asuntos académicos, de profesorado, estudiantes y calidad.

c) Tres profesores doctores por cada rama de conocimiento con vinculacion
permanente a la Universidad de Zaragoza y con dedicacion a tiempo completo.
Seran elegidos por el personal docente e investigador de cada rama de
conocimiento entre los candidatos que se presenten por cada una de ellas. Los
candidatos no elegidos seran considerados suplentes en orden de prelacion
siguiendo el numero de sufragios recibidos

d) Un estudiante por cada una de las cinco ramas de conocimiento, elegido entre
los representantes de los estudiantes presentes en las Comisiones de Garantia de
la Calidad de los diferentes estudios de Postgrado de la Universidad de Zaragoza.
Los candidatos no elegidos seran considerados suplentes en orden de prelacion
siguiendo el numero de sufragios recibidos y siempre que mantengan su condicion
de estudiantes de la titulacion.

2. El presidente de la Comisidén nombrara al secretario de la misma, que actuara
con voz pero sin voto.

6.4. Duracién del mandato

1. Los miembros nombrados por el Rector ostentaran la condicidon de integrantes
de la Comisién mientras dure el mandato del Rector que los nombro.

2. Los profesores seran elegidos por un periodo de cuatro afios y sélo podran serlo
por otro periodo de igual duracién. Cesaran al término de su mandato, a peticidon
propia o por otra causa legal, en cuyo caso, seran sustituidos por sus suplentes vy,
si no los hubiese, el puesto quedara vacante hasta la celebracion de las siguientes
elecciones de representantes de profesorado a la Comision.

3. La duracion del mandato de los estudiantes sera de un afio, prorrogable por
periodos de igual duracién hasta un maximo de 4 afios. Cesaran al término de su
mandato, al perder su condicion de estudiantes de Postgrado o de la rama de
conocimiento de la Universidad de Zaragoza, o a peticién propia. En estos dos
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Ultimos casos, seran sustituidos por sus suplentes y, si no los hubiese, el puesto
quedara vacante hasta la celebracion de Ilas siguientes elecciones de
representantes de estudiantes a la Comision.

Adjunto documento C9-DOC1

9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la
ensefanza y el profesorado.

El principio fundamental de aseguramiento y mejora de la calidad es el de la
autoevaluacion y autorregulacidon por parte del propio grupo de profesores
responsables de la docencia en el Master bajo la coordinacion y directrices
emanadas del Coordinador de Titulacién y la Comisién de Calidad del Master. Esta
autorregulacion se referencia y contrasta con una serie de datos, informes y
evaluaciones externas.

Los mecanismos de la coordinaciéon y autorregulacion internas.

Para lograr un nivel apropiado de efectividad en este proceso, el profesorado que
imparte docencia en el master se organizard en un nimero razonable de equipos
docentes, preferiblemente siguiendo la propia estructura en médulos del plan de
estudios. Cada uno de estos equipos docentes seran responsables de preparar el
proyecto docente para el conjunto de materias y actividades que constituyen un
maodulo o bloque del Plan de Estudios. Este proyecto docente del mdédulo o bloque,
plasmado en una guia docente para el estudiante, debera ser aprobado anualmente
por el Coordinador de Titulacién y la Comisién de Garantia de Calidad del master.
Estos proyectos y su desarrollo en la practica seran objeto de analisis, evaluacién e
innovacion permanente impulsado por los propios equipos, en conjunciéon con el
Coordinador de Titulacion.

Adicionalmente, el Coordinador de Titulacién podra tomar la iniciativa de poner en
marcha cuantos sistemas de evaluacién y analisis considere adecuados en cada
momento, por medio de procedimientos basados en la autoevaluacion, la
evaluacion proporcionada por los estudiantes del Master, egresados o evaluadores
externos. Dichos sistemas y procedimientos deberan ser especificados en el Plan de
Innovacion y Calidad anual.

Memoria de Calidad del Master, elaborada anualmente por la Comisién de Garantia
de Calidad. Esta Memoria recoge el Cuestionario de la Calidad de la Experiencia de
los Estudiantes en el Master, el Informe Anual de los Resultados de Aprendizaje y la
Evaluacién y Recomendaciones para la Calidad:

- El Informe Anual de los Resultados de Aprendizaje recoge los datos de las
calificaciones, el éxito y el rendimiento académico y realiza un analisis de
la situacién del Master en cuanto a los resultados de aprendizaje que los
estudiantes estan obteniendo en cada uno de los moddulos, bloques o
materias del curso.

- La Evaluacion y Diagndstico General de la Calidad, realiza una evaluacién
global de la calidad del master, y realiza las recomendaciones que
considere oportunas. Este documento recoge no sélo las conclusiones del
Cuestionario de Calidad de la Experiencia de los Estudiantes en el Master
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y el Informe Anual de los Resultados de Aprendizaje, sino los resultados
de otros estudios y evaluaciones relativas a otras dimensiones del Master.
De especial relevancia en este sentido son los estudios impulsados por
organos externos como el Consejo Social de la Universidad de Zaragoza y
la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragon (ACPUA),
relativos a la adecuacion de la formacion que se esta ofreciendo en el
Master a las necesidades sociales y profesionales de los titulados. Los
estudios realizados por relativos a la empleabilidad, insercion laboral y la
satisfaccion general de los egresados con los estudios cursados seran
herramientas de evaluacién fundamentales en la elaboracién de este
apartado de la Memoria de Calidad. Igualmente, la Comision de Garantia
de Calidad evaluard la calidad de las practicas externas y los programas
de movilidad siguiendo los procedimientos establecidos al efecto y
elaborard en este documento las conclusiones y recomendaciones que
crea oportuno. La Comision puede recoger también aqui otras
conclusiones relativas a la adecuacién de los sistemas de admisidn,
orientacion y atencién a los estudiantes, reclamaciones y sugerencias,
coordinacion con los niveles anteriores a la Universidad, servicios e
instalaciones, y cuantos aspectos considere relevantes para el
aseguramiento y la mejora de la calidad del Master.

Documentos y procedimientos:

- Sistema de garantia de calidad y analisis de los resultados (C9-DOC1)

- Procedimiento de evaluacién de la actividad docente (Documento C9-
DOC2)

- Programa de practicas externas, empresas e instituciones (Documentos
C9-DOC3)

- Seguimiento de Insercién Laboral de los Titulados (Documento C9-DOC4)

- Evaluacion de la satisfaccion con la titulaciéon de PDI y PAS (Documentos
C9-DOC5)

- Procedimiento de reclamaciones y sugerencias (C9-DOC6)

- Procedimiento de quejas y peticiones ante el defensor universitario (C9-
DOC7)

- Criterios y Procedimiento de extincién del titulo (C9-DOCS8)

- Cuestionario de la Calidad de la Experiencia de los Estudiantes en el Master
(Documento C9-DOC10)

Mecanismos y procedimientos de Mejora del Plan de Estudios

El Coordinador de Titulacion sera el encargado fundamental de impulsar la mejora
del Plan de Estudios y de otros aspectos del Master a partir de las conclusiones
presentadas en la Memoria de Calidad aprobada por la Comision de Garantia de
Calidad.

El Plan de Innovacién y Calidad anual, elaborado anualmente por el Coordinador de
Titulacion es principal instrumento de planificacion de las acciones de mejora. Este
documento sera presentado antes del 31 de octubre de cada afio al director o
decano del Centro responsable de los estudios y la Comision de Garantia de Calidad
del Master, quienes deberan aprobarlo. Este Plan de de Innovacion y Calidad
contendra, como minimo, los siguientes apartados:

- Unos objetivos estratégicos de mejora y calidad a corto y largo plazo,
elaborados a partir de las conclusiones de la Memoria de Calidad del
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Master, oidos los equipos de profesores que imparten docencia en la
titulacion.

- Una plan de de acciones de mejora e innovacién, como consecuencia del
analisis elaborado en la memoria del curso Ultimo y los objetivos de
calidad y mejora expresados en el apartado anterior. Este plan puede
contener igualmente cualquier tipo de propuesta de actividades de
formacion para el profesorado del Master, respaldados y apoyados por la
estructura organizativa y la experiencia en la materia del Instituto de
Ciencias de la Educacién de la Universidad de Zaragoza, como Centro que
organiza anualmente los programas de formacion inicial y continua del
profesorado universitario.

En todo caso se seguira el procedimiento elaborado por la Universidad de Zaragoza
que se recoge en el documento: C9-DOC2 y su anexo (C9-DOC2-ANX1):
Procedimiento de evaluacién de la actividaddocente. Este documento se encuentra
en la pagina Web de la Unidad de Calidad y racionalizacién de la Universidad de
Zaragoza. www.unizar.es/unidad_calidad/calidad/procedimientos.htm

9.3 Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas
externas y los programas de movilidad.

La comision de practicas externas constituida al efecto tiene entre sus funciones, la
de elaborar los documentos y protocolos para la realizacién le seguimiento y
evaluacion de los periodos de practicas.

Esta comision analizara los informes correspondientes en relacion a la calidad de las
practicas externas y al disefio implementacion de acciones de mejora.

En todo caso se seguiran los procedimientos elaborados por la Universidad de
Zaragoza que se recogen en el documento: C9-DOC3 y sus anexos (del 1 al 13):
“Programa de practicas externas en empresas e instituciones” y en el documento
Q312: “Gestién y revisién de la movilidad de los estudiantes de laUniversidad de
Zaragoza”.Estos documentos se encuentran en la pagina Web de la Unidad de
Calidad y racionalizacién de la Universidad de Zaragoza:
www.unizar.es/unidad_calidad/calidad/procedimientos.htm

9.4 Procedimientos de analisis de la insercion laboral de los
titulados y de la satisfaccion con la formacién recibida.

Se seguira el procedimiento elaborado por la Universidad de Zaragoza que se
recoge en el documento: C9-DOC4 y su anexo (C9-DOC-4-ANX-1): Seguimiento de
la insercion laboral de los titulados. Este documento se encuentra en la pagina Web
de la Unidad de Calidad y racionalizacion de la Universidad de Zaragoza:
WwWw.unizar.es/unidad_calidad/calidad/procedimientos.htm

9.5 Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos
colectivos implicados (estudiantes, personal académico y de
administracion y servicios, etc.) y de atencidn a la sugerencias
y reclamaciones. Criterios especificos en el caso de extincidon
del titulo.
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Se seguiran los procedimientos elaborados por la Universidad de Zaragoza que se
recogen en los documentos:

-C9-DOC5 y sus anexos (C9-DOC-5-ANX-1, C9-DOC5-ANX-2, C9-DOC5-ANX-3):
Evaluacion de la satisfaccion de los colectivos implicados en la titulacion.
-C9-DOC-6 y su anexo (C9-DOC-6-ANX-1): Procedimiento de reclamaciones y
sugerencias.

-C9-DOC-7 y su anexo (C9-DOC-7-ANX-1): Procedimiento de quejas y peticiones
ante el defensor universitario.

Estos documentos se encuentran en la pagina Web de la Unidad de Calidad vy
racionalizacion de la Universidad de Zaragoza:
www.unizar.es/unidad_calidad/calidad/procedimientos.htm

Criterios de extincién del titulo:

Los criterios especificos en el caso de extincidon del titulo estan especificados vy
recogidos en el Documento de la Universidad de Zaragoza: C9-DOC-8: Criterios y
procedimiento de extincion del titulo.

Este documento se encuentra en la pagina Web de la Unidad de Calidad y
racionalizacion de la Universidad de Zaragoza:
www.unizar.es/unidad calidad/calidad/procedimientos.htm.

Ademas de acuerdo con el sistema de garantia de la calidad y analisis de los
resultados que se establezcan en la Memoria, se analizaran las tasas de abandono,
graduacion y eficiencia del Titulo. Si las tasas se incumplen en un porcentaje
superior al 75% durante un periodo de tres afos consecutivos, podra determinarse
la extincion del titulo.

Por otra parte se analizard si la demanda del titulo se ajusta a los parametros
establecidos y si durante tres cursos consecutivos resulta claramente inferior a lo
previsto en la Memoria, podra determinarse la extincion del titulo.

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 Cronograma de implantacién de la titulacion

La implantacion del Master Oficial de Prevencion de Riesgos Laborales tiene fecha
prevista para el curso 2010/2011.

Esta titulacidon sustituye al Estudio Propio en Prevencién de Riesgos Laborales que
se viene impartiendo desde el curso 1997/1998, y que por orden de la Direccidon
General de Trabajo del Gobierno de Aragdén se extinguird finalmente el 31 de
diciembre de 2009.

10.2 Procedimiento de adaptacion de los estudiantes, en su caso, de
los estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de
estudio

Dada la situacién de graduacién y eficiencia que se ha obtenido en los afios
académicos analizados, se estima que no es necesario el establecimiento de un
procedimiento de adaptacion.

No obstante, se habilitard un procedimiento para la convalidacion de estudios
anteriores destinados a todo el alumnado que con anterioridad ha realizado el
master estudio propio en Prevencién de Riesgos Laborales.
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Ademas, este proceso de convalidacion permitird a aquellos alumnos que no han
cursado todas las especialidades previstas en la titulacion profesional (Seguridad,
Higiene, Ergonomia y Psicosociologia), el acceso a las mismas como el fin de
completar su formacion como Técnicos Superiores de Prevencién de Riesgos
Laborales.

10.3 Ensefianzas que se extinguen por la implantacion del
correspondiente titulo propuesto

Extincion del estudio propio de Técnico en PRL nivel Superior promovido por la
Facultad de de Derecho de la UZ.

Extincion del titulo propio de Técnico Superior en PRL nivel superior promovido por
el departamento de Microbiologia, Medicina Preventiva y Salud Publica, que se
venia impartiendo en las instalaciones de IFES Aragéon. En este mismo ambito
guedarian expresamente extinguidos: los diplomas de especializaciéon en Seguridad
en el Trabajo, Higiene industrial y ergonomia y psicosociologia aplicada, asi como el
diploma de especializacion en adaptacidon del nivel intermedio-superior de Técnico
superior en PRL.
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UNIVERSIDAD de ZARAGOZA

ACUERDO DE COLABORACION ENTRE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
Y

EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

En Zaragoza, a 28 de julio de 2009

REUNIDOS

De una parte, Dia. M.2 Pilar Zaragoza Fernandez, Vicerrectora de
Relaciones Institucionales y Comunicacién de la Universidad Zaragoza, quien
actia en nombre y representacion de la misma en virtud de delegacion
conferida por Resolucion Rectoral de 10 de junio de 2008 (BOA n® 86 de 23 de
junio), con domicilio social en Cf Pedro Cerbuna n® 12 de (50009) Zaragoza y
C.LLF Q5018001G.

Y, de otra, D. Marta Castejon Gimeno, Coordinadora del Area de
Hacienda, Economia y Régimen Interior del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza

Todas las partes, en nombre y representacion de sus respectivas
instituciones, se reconocen mutua y reciprocamente capacidad suficiente y
necesaria para este acto y proceden a suscribir el presente Acuerdo de
Colaboracién y, de conformidad,

MANIFIESTAN

Primera.- Que todas las partes consideran que la formacion debe
basarse tanto en la teoria como en la practica, maxime cuando en las
empresas existe un requerimiento cada vez mayor de profesionales que unan a
sus conocimientos tedricos Una experiencia y un acarcamiento a los problemas
reales.



Segunda.- Que por ellos estiman conveniente signar este Acuerdo
entre todas las partes, para ia realizacidbn de practicas de estudianies
pertenecientes al Master de Prevencion de Riesgos Laborales en el
Ayuntamiento de Zaragoza, acomodandose al horario normal de trabajo de Iz
empresa, o a cualquier otro que de mutuo acuerdo pudiera estipujarse.

Por todo cuanto antecede, ambas parfes

ACUERDAN

Primero.- Mediante el presente Convenio se posibilita {a realizacion
de précticas por parte de alumnos del Master de Prevencion de Riesgos
Laborales en el Ayuntamiento de Zaragoza. .

Por el Departamento de Derecho de la Empresa de |a Facultad de
Derecho se formalizara y remitira al Ayuntamiento de Zaragoza relacion de
alumnos que se propone que realicen practicas, relacion que figurara como
ANEXO | del presente Acuerdo y que debera constar de [0s siguientes datos:
nombre, apellidos y D.N.I. de los alumnos; curso al que pertenecen: fecha de
inicio y fin de fas practicas; numero de horas a realizar, nombre del tutor o
tutores designados por ef Centro e identificacion del Seguro que cubrira las
contingencias que puedan darse en el tiempo en que duren |as practicas. El
Anexo sera firmado por el representante del Centro y por los alumnos lo que
indicara [a aceptacion de las condiciones del presente Acuerdo, '

Segundo.- El Ayuntamiento de Zaragoza podra seleccionar, en su
caso, de entre los alumnos incluidos en la relacién antes citada. un nimero
determinado de los mismos en consonancia con el objeto y espiritu del
presente convenio y las propias disponibilidades, de la forma que permita Ia
realizacion de las practicas con un aprovechamiento idéneo y satisfactoria.

Tercero.- Los alumnos realizaran las practicas en e| centro o
centros gue se determine por el Ayuntamiento de Zaragoza.

Cuarto.- La relacion entre el Ayuntamiento de Zaragoza y el
alumnado no tendra caracter laboral, por lo que los estudiantes no podran
percibir retribucion alguna por las tareas realizadas. Asimismo. |a realizacion
de practicas formativas sera incompatible simultaneamente con Ja formacion
de un contrato de trabajo con el propio Ayuntamiento,

Quinto.- Cualquier eventualidad de accidente que pudiera
producirse en el tiempo de las practicas sera cubierta por el correspondiente
Seguro suscrito por el Centro,

Sexto.- Las practicas a realizar por cada estudiante tendran una
duracion minima continuada 150 horas por especialidad, siendo tres las



especialidades que se contemplan: Ergonomia y Psicosociologfa, Seguridad en
el Trabajo e Higiene Industrial.

Séptimo.- Para la realizacion de las practicas se designaran dos
tutores, uno por el Centro y otro por el Ayuntamienio de Zaragoza.

Octavo.- El alumno llevara un cuaderno de practicas facilitado por el
Master de Prevencion de Riesgos Laborales, donde figuraran las actividades
desarrolladas y los objetivos alcanzados. Trimestralmente. los tutores de
practicas supervisaran este cuadernillo.

Noveno.- En caso de faltas de puntualidad, inasistencia o incorrecto
comportamiento del alumno, el Ayuntamiento podra desistir de continuar su
colaboracion formativa con dicho aiumno, bastando a tal efecto una
comunicacion a la direccion del Centro o al tutor de practicas. Asi mismo, el
estudiante en practicas se compromete a guardar confidencialidad sobre los
asuntos que pudiera conocer con motivo de la realizacion de las practicas.

Décimo.- Cuando un alumno quiera dejar de asistir debera
comunicario al tutor del Centro y al Ayuntamiento con un minimo de siete dias
de anfticipacion.

Undécimo.- La duracion del presente acuerdo sera de un afo
prorrogable automaticamente por igual periodo, si cualquiera de las partes no
lo denuncia con tres meses de antelacion a la iniciacion del curso académico.

Duodécimo.- El tratamiento de los datos de caracter personal de los
alumnos se realizara en todo caso de conformidad con la Ley Organica
15/1999, de proteccidbn de datos de caracter personal, asi como con la
Resolucion de 8 de junio de 2002, de la Universidad de Zaragoza, por la que
se aprueba la normativa propia en materia de proteccion de datos de caracter
personal y sus disposiciones de desarrollo.

Y en prueba de conformidad, firman el presente Acuerdo de
colaboracion, en el lugar fecha ut supra.

LA VICERRECTORA DE LA COORDINADORA DEL AREA DE
RELACIONES INSTITUCIONALES Y  HACIENDA, ECONOMIA Y REGIMEN
COMUNICACION, INTERIOR

A

Fdo.:M.? Pilar Zaragoza Fernandez Fdo.: Marta Castejon Gimeno
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La Confederacion de Empresarios de Aragon (CREA), y en su nombre y
representacion D. JESUS MORTE BONAFONTE, como Presidente, manifiesta
expresamente su voluntad de colaborar en la formacion docente y de practicas de
los alumnos que cursen el MASTER EN PREVENCI{)N DE RIESGOS

LABORALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA, gue en la actualidad esta en
fase de preparacion para su remisién a la Agencia Nacional de la Calidad y de la

Acreditacion.

A tal efecto, se suscribird el correspondiente Convenio entre la Asociacion
Empresarial que represento y la Universidad de Zaragoza para materializar dicha

colaboracion farmativa.

Zaragoza, 19 de noviembre de 2009




GOBIERNO
DE ARAGON

Departamento de Economia,
Hadenda y Emplen

En relacion con el Master Oficial de Prevencion de Riesgos Laborales que esta en la
actualidad en fase de preparacion, para su aprobacion por la Universidad de Zaragoza y
posteriormente por la ANECA (Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y de la
Acreditacion), le comunico que por parte de esta Direccion General de Trabajo se esta en
condiciones de contribuir a la financiacion de dicho Master en las condiciones que se
estipulen en el Convenio a firmar entre el Departamento de Economia, Hacienda y Empleoy

la Universidad de Zaragoza.
Lo cual le comunico a los efectos oportunos.

Atentamente,

Zaragoza, 18 de noviembre de 2009
EL DIRECTOR GENERAL DE TRABAJO

Fdo.: Antonio Alastrué Tierra

SR. D. JUAN GARCIA BLASCO.
CATEDRATICO DE DERECHO DEL TRABAJO.
FACULTAD DE DERECHO.

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA.
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Vicente Pedro Lafuente Pastor, con DNI 171540138, en su calidad de Presidente del
OPPC de Aragdn, manifiesta que:

El Organismo Paritario para la Prevencion en la Construccion (OPPC) es una entidad
integrada en la Fundacién Laboral de la Construccion, formada paritatiamente por la
organizacién empresarial de la construccion y por los sindicatos mayoritarios UGT v
CC.00,, y cuyos fines son la promocion y el fomento de la seguridad y salud laboral en
el sector de la construcecidn,

Este OPPC de Aragdn viene colaborando con !a Universidad de Zaragoza en la
realizacion de pricticas de los alumnos del Master de Prevencién de Riesgos Laborales,
a través del correspondiente convenio,

Dicha colaboracion se¢ mantendréa igualmente para el Master de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Universidad de Zaragoza que se encuentra en fase de preparacion, para
su remision a la ANECA.,

Zaragoza, a 26 de noviembre de 2009, \

& i /
%

Fdo. Vic)eé. Lafuenie Pastor
residente OPPC Aragon




UNIVERSITARIDS
EN LA EMPRESA

Menendez Pelayo s/n
(Esquina San Antonip Marfa Clarel)
R0009 ZARAGOZA

Tel.; 376 76 19 97

Fax: 976 76 17 80

E-mail: universa@unizar.es

D. Jos¢ Miguel Gonzalez Santos, Director de UNIVERSA:
Servicio de Orientacion, Formacion y Empleo f
i

HACE CONSTAR:

Orne, fa Universidad de Zaragoza tiene fumados Acerdos de Colaboracion con
distintas Empresas ¢ Institncones para la reafizaciin de prichicas de estndianies en el
dambito de Prevencion de Riesgos Laborales, y que Universa gestiona dichas pricticas.
Universa  esta en disposicion de gestionar las prdcticas deriradas de cuantfos nnevos
Aenerdos se predan firmar.

Y para gue conste a los efectos OPOLtUNos, expido el presente en
Zaragoza, a diecinueve de noviembre de dos mil nueve.

I'do: José Miguel Gonzalez dantos
Director de UNIVERSA

Iniversida ;"'E: GOBIERNO
:I(‘ Zﬂr;lg:u(:l m DE ARAGON

sttty Arnpanes de Emples



CONVENIO DE COLABORACION PARA LA REALIZACION DE LAS PRACTICAS
DEL MASTER EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DE LA UNIVERSIDAD
DE ZARAGOZA QUE SE HAN CONCERTADO Y QUE SE FIRMARAN CON
EMPRESAS E INSTITUCIONES

De una parte, D. JUAN GARCIA BLASCO como COORDINADOR del MASTER EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA, y de otra
D ( Empresa o Institucion).......

DECLARAN

- Que se reconocen reciprocamente capacidad y legitimacion para convenir.

- Que el objeto del presente Convenio especifico es posibilitar al alumnado del Master en
Prevencién de Riesgos Laborales de la Universidad de Zaragoza la realizacion de practicas (10
ECTS) por Especialidad, de acuerdo, al RD 39/97, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencidn, y conseguir de esta manera, una mejor cualificacion a
través del conocimiento directo del ambiente real de trabajo, y en consecuencia,

ACUERDAN
- Suscribir el presente Convenio de Colaboracion para la realizacion de practicas formativas por el
alumno:

CLAUSULAS

1. El alumno no percibira ningn tipo de retribucién econdmica por las practicas que pueda
realizar.

2. El periodo de précticas tendra una duracién de 10 ECTS por Especialidad, las cuales se
distribuiran previo acuerdo entre la empresa y el alumno.

3. Los alumnos han suscrito una poliza de seguros durante toda la realizacion del curso
conjuntamente con la matricula a través de ....

4. La empresa nombrara un TUTOR/A para la coordinacion y el seguimiento de las précticas,
que garantice la orientacion y consulta del alumno/a.

5. En cualquier momento, el convenio y desarrollo de las practicas puede ser objeto de
valoracion y supervision por parte de la entidad colaboradora a través del TUTOR/A de
précticas.

6. Las actividades, tareas y rotacion por los diversos puestos de la empresa seran las que se
establezcan por el tutor/a de la Empresa.

7. Entodo momento, el alumno/a ir& provisto de D.N.I.
8. De este Convenio se realizaran tres copias (para el alumno, para el Master y para la Empresa)
9. A la Inspeccién de Trabajo se le facilitara la informacion correspondiente sobre el desarrollo
de estas précticas.
En Zaragozaa............. ,de....... ,de......
Por la UNIVERSIDAD Por la EMPRESA
Fdo: JUAN GARCIA BLASCO Fdo:

Coordinador del Master



CONFORME EL ALUMNO:



ANEXOS



NORMAS DE PERMANENCIA

El art® 163 de los Estatutos de la Universidad de Zaragoza aprobados por el Decreto
1/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragon (BOA n° 8, de 19 de enero), establece
que.: “ “El Consefo Social, previo informe del Consejo de Coordinacion Universitaria,
aprobaréa las normas que regulen el progreso y la permanencia en la Universidad de los
estudiantes de acuerdo con las caracteristicas de los respectivos estudios”.

En tanto no sea desarrollado el presente acuerdo se tendra en cuenta lo regulado por la
Universidad para los estudios de sistemas anteriores con respecto a la permanencia:

En la Universidad de Zaragoza existen seis convocatorias de las cuales la 52 y la 62
seran ante Tribunal.

La no presentacion a examen equivaldrd a renuncia de convocatoria, de forma que
solamente se contabilizardn a tales efectos las convocatorias que en el expediente
académico figuren como callficadas y no aquellas recogidas con la anotacion de “No
presentado”.
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1. OBJETO

Relacionar y describir los mecanismos y procedimientos utilizados para informar y difundir a toda la comunidad universitaria
y alos alumnos en particular toda la informacion actualizada relativa a las titulaciones que se imparten en la Universidad de
Zaragoza antes de iniciarse el periodo de matricula, tanto a los alumnos de nuevo ingreso como a los ya matriculados en las
distintas titul aciones existentes.

2. CLIENTES/ALCANCE

Clientes

Los clientes més inmediatos de este procedimiento son los directamente implicados: Alumnos, Centros y Departamentos
fundamentalmente, en el caso de estudiantes ya matriculados. En el caso de nuevo ingreso, estudiantes mayores de 25 afios,
estudiantes de Ciclos Formativos, de otras Universidades, visitantes, de Centros de Bachillerato.

Alcance
Abarcalainformacion y difusion de todas las titulaciones oficiales que se imparten en la Universidad de Zaragoza.

L os procedimientos deben revisarse anualmente con una antelacién minima de 3 meses al comienzo de cada curso académico.

3. NORMATIVA

Ley Organica 6/2001 de 21 de diciembre de Universidades.

Ley Organica 4/2007 de 12 de abril por laque se modificala L ey Orgénica, de 21 de diciembre de Universidades.
RD 1393/2007 de 29 de Octubre (BOE 30 de octubre de 2007)

RD 69/2000 de 21 de enero (BOE 22 de enero de 2000)

RD 1497/1987, de 27 de noviembre, por el que se establecen las directrices generales comunes de los planes de
estudio de los titulos de caracter oficia y validez en todo €l territorio nacional (Actualizado por los Reales Decretos
1267/1994, 2347/1996, 614/1997 y 779/1998)

OO0 O0OO0oOo

o  Normativaestatal y propia de la Comunidad Auténoma relacionada con la materia
0  Estatutos de laUniversidad de Zaragoza. Decreto 1/2004 de 13 de enero — BOA 19 de enero de 2004
0  Reglamentos de Régimen interno de Facultades y Escuelas o Departamentos.
0  Acuerdos Consgjo de Gobierno
0  Acuerdos Organos Colegiados
4. DEFINICION

Proceso por €l que se sistematiza la difusién de lainformacion previa ala matricula

5 RESPONSABLE

Vicerrector/es correspondientes, Vicegerente Académicay Jefes de Servicios afectados.
Intervienen y aprueban alo largo del proceso:

Consgjo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza
Decanosy Directores de Centros

Comisiones de Docencia de los Centros

Comision de Docencia de la Universidad

Consgjos de Departamentos

O o0oo0ooo
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6. DESCRIPCION DEL PROCESO

El Rectorado de la Universidad de Zaragoza considera una obligacién propia mantener informados a los grupos de interés
sobre su estructura organizativa, titulaciones y programas, por lo que publica y revisa periddicamente la informacion
actualizada sobre los mismos.

Pasos del proceso:
1. Solicitar propuestas de mejoradel procedimiento del afio anterior alos usuarios més directamente relacionados.
2. Elaborar los documentos oportunos gue recojan los programas previstos para garantizar la adecuada informacion y

difusion de los criterios y procedimientos existentes en la Universidad de Zaragoza antes de lamatricula.

Planificar y coordinar internamente con los distintos Servicios, Centros y Departamentos de Gestion Universitaria
lainformacion afacilitar y el formato utilizado.

Elaborar folletos, impresos, paginas web de sencillo manejo para facilitar su uso.

Mantener reuniones informativas explicativas de las novedades més importantes y destacadas a tener en cuenta.
Solicitar informe de los problemas detectados en €l proceso anual para mejorarlos el proximo curso.

Realizar un seguimiento del plan y mejora del mismo.

w

No ok~

En cuanto alastitulacionesy programas, se hade informar, a menos sobre:

. Laofertaformativa

e  Losobjetivosy laplanificacion de lastitulaciones

e Laspaliticas de acceso y orientacion de los estudiantes

. Las metodol ogias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion (incluidas las précticas externas)
. Las posibilidades de movilidad

. Los mecanismos pararealizar alegaciones, reclamacionesy sugerencias

. L os procedimientos de acceso, evaluacion, promocion y reconocimiento del personal académico y de apoyo
e Lasbecasy ayudasa estudio mésimportantes

. Los procedimientos y sistemas de matricula

. L os reconocimientos de créditos, convalidaciones, adaptaciones, etc.

e  Losservicios que ofrece la Universidad de Zaragoza

e  Estadigticas de datos generales

. Calendario escolar detallado, etc.

Hay que diferenciar claramente el tipo de informacién que se facilita @ alumno de nuevo ingreso que a que ya esta
matriculado.
Con carécter general sefacilita

e  CD dematricula
Péaginas web de la Universidad de Zaragoza
Guia académica en papel de matricula
Correos electronicos
Cartas personales
Visitas alos Centros de Bachillerato
Jornadas de puertas abiertas
Feriasy salones de estudiantes

Se sigue un calendario de actuaciones para que lainformacion llegue a su destino antes del proceso de matricula:

Fecha aproximada Actuacion Responsable

Febrero/marzo/abril Actualizacion de la informacién con Centros/ | Vicegerencia Académica / Servicio
Departamentos / Centros Secundaria de Estudiantes

Mayo Aprobacion por Consgjo de Gobierno de | Vicerrector Ordenacién Académica
determinadas actividades relacionadas con la
materia

Mayo/ junio Actualizacion web, edicion gufas, traduccion | Vicegerencia Académica/ Servicio
textos, preparacion folletos de Estudiantes / Centros

Julio / septiembre Matricula Vicegerencia Académica/

Secretarias Centros

Péagina3de6
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7. DIAGRAMA DE FLUJO

Sistemas de accesible informacién previa ala matriculacion

Fases
Planificaciony Vicegerencia
Fasel coordinacion con otras Académica/ Servicio
Unidades Correspondiente
Servicio de Estudiantes
Empresas necesarias
N
Fasell ( Documentos definitivos
Vicegerencia Académica
Servicio de Estudiantes
J
Faselll Difusion viaweb, papel, Evaluacion,
correo personal etc. revisony mejora
> del proceso
L Servicio de Estudiantes J

8. DOCUMENTOS RELACIONADOS

CD de matricula

Guiade matricula

Folletos

Paginaweb Universidad de Zaragoza
Cartas personalizadas

Impresos normalizados

9. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

En el caso de que no se cumplieran los pasos descritos en el procedimiento, el érgano responsable debera elaborar un plan de
mejoras que solucione |os problemas detectados.

El plan de mejora, en el supuesto de que sea necesario, sera aprobado por el Consejo de Direccion.

Pégina4 de 6
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Organo Mecanismo / procedimiento para | Periodicidad | Indicador de seguimiento Estandares
responsable realizar el seguimiento establecidos
seguimiento
- Reuniones de coordinacion. Anual Folletos realizados.
- Calendario pormenorizado de Péginas web actualizadas.
actuaciones. Ndmero visitas centros.
Jefe de Servicio | . Recogida de sugerenciasy NUmero feriasy salones.
Correspondiente propuestas de mejora de los Carteles.
implicados. Guias.
9.1. ARCHIVO
Identificacion del registro | Soporte del archivo Responsable Tiempo conservacion
Actas de los Acuerdos Papel einformético Jefe Seccidn correspondiente | Siempre
internos
Actas Consgjo de Papel einformético Secretaria General Siempre
Gobierno
Informacion anual Papel einformético Secciodn correspondiente 1 ejemplar 10 afios
publicada:
e  Folletos
. Web
. CDs
Correspondencia general Papel einformético Seccidn correspondiente 6 anos
anual
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C4-DOC1-A1: Fichaderevision de difusion de lainformacion previa alamatricula

Organols responsable
del seguimiento

M ecanismo/Procedimiento
pararealizar el seguimiento

Periodicidad
establecida

Indicador de
seguimiento

Estandares
establecidos

Existencia de un plan vy
procedimiento de  coordinacién
genera

Publicacion anua de la informacion
general en formato electronico y
formato papel

Nivel de difusion e informacién
sobre los objetivos en jornadas de
puertas abiertas, jornadas de
captacion de estudiantes y reuniones
informativas especificas

Existencia de explicacion
pormenorizada de los objetivos en
las charlas a aumnos de nuevo
ingreso del programa de acogida al
grado

Remison a los centros de
bachillerato entre la informacion
académica y la informacién concreta
sobre objetivos generales

C4-DOC1-A2: Chek List del Documento

NO PROCEDE

Reunién informativa alos Centros/ Departamentos

Documento final que recoja los objetivos generales del programa
informativo

Actas de las reuniones de coordinacion mantenidas con los
servicios generalesy periféricos de la Universidad

Documento que recoja la planificacion y coordinacién interna
con otras unidades para la difusién e informacién sobre los
objetivos en jornadas de puertas abiertas, jornadas de captacion
de estudiantes y reuniones informativas especificas

Documento que contenga el procedimiento a seguir en las charlas
informativas, asi como la informacién imprescindible que debe
transmitirse en dichas charlas

Documento que recoja la planificacién y coordinacién con los
servicios generales de la Universidad, para la recopilacion de
datos de éstos y otros potenciales alumnosy €l posterior envio de
informacion.

Existen encuestas de opinién para vaorar la difusion de los
objetivos generales

Documentacién que recoja los procedimientos existentes para la
participacion de los diferentes agentes internos y externos
implicados en e programa en los procesos de planificacion y
evaluacion

Documentacién que recoja el procedimiento de seguimiento y
publicacién anual de los objetivos generales en formato
electronico y formato papel
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1. OBJETIVO

El maximo objetivo del plan sera dar a conocer la Universidad de Zaragoza a los
alumnos de los Centros de Bachillerato, Ciclos formativos y Sociedad en general y
convencerles de que es la ingtitucion académica més adecuada para confiar su
formacion.

Asimismo el objeto de este proceso es establecer el modo en que los Centros de la
Universidad, revisan, actualizan y mejoran los procedimientos relacionados con las
acciones de acogida, tutoria, de apoyo a la promocién y orientacion académica de
los estudiantes.

2 CLIENTES/ALCANCE

Clientes

Alumnos de centros de bachillerato y ciclos formativos

Alumnos de nuevo ingreso en la Universidad

Antiguos alumnos

Trabgjadores que deseen continuar actualizando permanentemente su
formacion

Alumnos con carreras terminadas que deseen especidizarse y profundizar
Mas en sus conocimientos.

Alcance

El presente documento es de aplicacion a la informacion relativa a todas las
titulaciones ofertadas por |os centros de la Universidad de Zaragoza.

Pégina2 de 8




UNIVERSIDAD DE NUEVO INGRESO
DE ZARAGOZA

FICHA DE PROCESO Cadigo: C4-DOC2
Vicegerencia Académica/ Servicio de Estudiantes Version: 00
Fecha: 31/12/07

ACOGIDA Y ORIENTACION DE ESTUDIANTES | 5o

3. NORMATIVA

R.D. 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales.

Marco normativo que regula el acceso alaUniversidad en laCC.AA.:

= DECRETO 237/2007, de 18 de septiembre, del Gobierno de Aragon,
por el que se crea el registro de Universidades, Centros y
Ensefianzas de la Comunidad Auténoma de Aragon y se aprueba el
Reglamento que regula su organizacion y funcionamiento.

= DECRETO 46/2000, de 29 de febrero, del Gobierno de Aragon, por
el que se regulan determinados aspectos de los procedimientos de
seleccion para el ingreso en los centros universitarios de los
estudiantes que reunan los requisitos legales necesarios para el
acceso a la universidad, referidos a la Universidad de Zaragoza.

R.D. 1497/1987, de 27 de noviembre , por €l que se establecen las
directrices generales comunes de los planes de estudio de los titulos de
caracter oficial y validez en todo € territorio nacional (Actualizado por los
Reales Decretos 1267/1994, 2347/1996, 614/1997 y 779/1998)

Marco normativo de la Universidad relativo a la admision y matriculacion
de estudiantes.
= R.D. 69/2000, de 21 de enero, por el que se regulan los
procedimientos de seleccion para el ingreso en los centros
universitarios de los estudiantes que retnan los requisitos legales
necesarios para el acceso a la universidad.

Acuerdos de Consgjo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza
= Acuerdo de 23 de mayo de 2002, de la Junta de Gobierno de la
Universidad de Zaragoza , por el que se aprueban las “Normas para
el ingreso en los centros universitarios™.

Normasy procedimientos en funcionamiento
= Resolucion de 3 de mayo de 2007 de la Universidad de Zaragoza,
por la que se hacen publicos los plazos y procedimientos para
solicitar el ingreso en los centros universitarios para el curso
académico 2007-2008.
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4. DEFINICIONES

Orientacion Académica: Conjunto de acciones de ayuda a los alumnos en la
definicidn de objetivos académicos e incluso profesionales.

Perfil de ingreso: Descripcion conceptual de las caracteristicas deseables en el
alumno de nuevo de ingreso en términos de conocimientos, habilidades y actitudes
favorables para cursar y terminar con mayores posibilidades de éxito los estudios
gue inicie. Ademas también da cuenta de las opciones académicas cursadas, notas
académicas obtenidas y datos de caracter sociol 6gicos de interés.

Programa de captacion de alumnos: Conjunto de actividades planificadas destinadas
a aumnos potenciales para informarles sobre las ofertas formativas de la
Universidad de Zaragoza.

5. RESPONSABLE

Comision de Garantia de Calidad / Gabinete de Imagen y Comunicacion:
Impulsar la revision y actualizacion de los procesos relacionados y realizar
propuestas para su debate y aprobacion.

Consejo de direccion: Vicerrector de Estudiantes: Aprobar la politica de acogiday
orientacion a seguir con los estudiantes.

Servicios pertinentes responsables de Centro y de la Universidad: Desarrollar y
poner en marcha las actuaciones aprobadas en el ambito que les compite (Gabinete
de Imagen y Comunicacion, Vicegerencia Académica, CIUR, y Centros).

6. DESCRIPCION DEL PROCESO

El Gabinete de Imagen y Comunicacion bago la direccion del Vicerrector de
Estudiantes se encargara de revisar, actualizar y, si procede, mejorar € proceso de
captacion de estudiantes y debera, previo andlisis de los marcos de referencia
relativos a dichos procesos y a estudio de la situacion actua de sistema
universitario més proximo, del entorno social y del entorno profesional, proponer
acciones que mejoren |os resultados a obtener.

Es importante reflexionar sobre si e alumnado que accede a la titulacion esta
motivado y tiene una buena formacion académica previa y, por tanto, reflexionar
sobre cua es € perfil del alumno que mejor se adecua a la titulacion, asi como
verificar si las acciones previstas para orientar a los estudiantes sobre el desarrollo
de sus estudios, tutorias, orientacion y apoyo, y sobre su proceso de insercion
laboral son adecuadas.
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Ademés, se deberd contar con una politica de captacién de estudiantes que permita
captar alumnos cualificados tanto desde el punto de vista académico como
vocacional y de revision de los procedimientos y acciones realizadas y previstas.

Esta politica se deberd disefiar en e marco de la politica de la Universidad,
programando acciones atal fin: conferencias, programas de acogida, mecanismos de
difusiény publicidad...

Difusion
- Visitasalos Centros de Secundaria
- Visitas guiadas alos Centros de la Universidad
- Programas de fidelizacion
- Feriasasaonesde estudios
- Folletos, carteles
- Péaginasweb
- Guiasinformativas

El equipo directivo de la Universidad y de los Centros apoyado por la Comision de
garantia de calidad se encargaran de revisar, actualizar y, si procede, mejorar los
procedimientos relacionados con las acciones de acogida, de tutoria, de apoyo a la
formacion y de orientacién académica e incluso profesional de los estudiantes.
Previo andlisis de los marcos de referencia relativos a dichos procesos debera
proponer para debate y aprobacion los planes y programas de apoyo de dichos
procedimientos.

En definitiva, se trata de verificar si las acciones previstas para orientar a los
estudiantes sobre el desarrollo de los estudios - tutorias, orientacion y apoyo- y
sobre |os procesos de insercion laboral, son adecuados.

Para ello se revisardn los procedimientos y acciones redizadas y previstas para
orientar —en los ambitos citados- a los estudiantes, |0s procedimientos de asignacion
de tutores, en su caso, y los sistemas de informacion y difusion relativos a los
mMisSMos.

Es importante reflexionar sobre s la Universidad proporciona a aumnado,
especialmente el de nuevo ingreso, lainformacion necesaria paralaintegracion en la
vida Universitaria asi como servicios, actividades y apoyos para atender a las
necesi dades académicas y personales de los estudiantes y parafacilitar €l transito de
éstos a mercado laboral.

La titulacion correspondiente deberd conocer y analizar anualmente los datos
relativos a las acciones programadas y realizadas, el nimero de estudiantes que se
han beneficiado y €l nivel de satisfaccion de estos.

Esta politica se debe disefiar, en el marco de la politica general de la Universidad,
programando acciones atal fin.

Aprobado o ratificado s no hubiera cambios significativos, e servicio competente
de la Universidad o & Centro procedera a publicar y difundir por los canales
habituales |os planes y programas de orientaci 6n aprobados.
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La Comisién de Garantia de Calidad, debera definir y evaluar el comportamiento de
dichos planes.
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7. DIAGRAMA DE FLUJO:

- Perfil de ingreso de la titulacion
- Politicas internas de la
Universidad y del Centro

- Procedimiento de matricula,

Revision y actualizacior del procedimiento y las
acciones de acogida y orientacion de estudiantes

admision, servicios que ofrece la
Universidad, actividades
extraacadémicas

Proceso

Gabinete de Imagen y Comunicacién / Comision
Garantia de Calidad

v
Elaboracién del plan de acogida y orientacion

EVIDENCIA:
Plan de promocién y

Gabinete de Imagen y Comunicacién

Debate y aprobacion del plan de acogida y
orientacién

orientacion

EVIDENCIA:
Acta

Consejo de direccion: Vicerrector de
Estudiantes.

:Se
aprueba?

Si

Desarrollo y puesta en marcha de las
actuaciones aprobadas

EVIDENCIA:
Relacion de actuaciones de difusién de
la oferta educativa del Centro y de

Servicios responsables Centros y Universidad

Evaluacion del plan de promocion y
orientacion

Comision de garantia de calidad

A

Revisién y mejora del proceso

actualizado

Comision de garantia de calidad / Gabinete de
Imagen y Comunicacion

FIN

»|informacién, orientacion y acogida de
estudiantes

EVIDENCIA:

Indicadores relativos a la medicion del
plan:
- n° de acciones programadas

- n° de acciones efectuadas

- Demanda en primera opcion
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8. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Plan de Promocion UZ. Institutos de Secundaria 2007-2008
Plan de actuacién aprobado

9. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Periodicamente se revisaran los procedimientos definidos con el objeto de evaluar
los resultados y e impacto en la mejora del proceso. Para ello se utilizaran los
indicadores definidos a tal fin: ndmero de acciones programadas, numero de
acciones efectuadas y demanda en 12 opcidn a los estudios, nUmero de estudiantes
gue participan en los programas de apoyo, indice de satisfaccion de los estudiantes
en |as acciones programadas.

9.1. ARCHIVO

Identificacion del registro Soporte de Responsable Tiempo de
archivo custodia conservacion

Acta o documento en el que se recojan las acciones Papel o Servicios Hasta nueva

aprobadas pararedlizar. informético responsables propuesta

Documentacion que contenga la relacion de Papel 0 Servicios Hasta nueva

acciones de acogida, de tutoria, de apoyo a la informético responsables propuesta

formacion y orientacion.

Realizacion de actuaciones de difusion de la oferta Papel 0 Servicios Hasta nueva

educativa de la Universidad y de informacion, informético responsables propuesta

orientacion y acogida de estudiantes.
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1. OBJETO

Establecer el procedimiento para que puedan llevarse a cabo los reconocimientos y
transferencia de créditos entre ensefianzas universitarias oficiales para permitir la movilidad de
estudiantes tanto dentro del territorio nacional como fuera de él.

2. CLIENTES / ALCANCE

Clientes

Los clientes de este procedimiento son los estudiantes que lleven a cabo algin tipo de
movilidad en el transcurso de sus estudios oficiales, bien realice una movilidad de centro o de
Universidad.

El alcance de este procedimiento abarca las actuaciones de los estudiantes de cara a su
solicitud de reconocimiento o transferencia de créditos y a los 6rganos que deben llevarla a
cabo.

3. NORMATIVA

] RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales.

] RD 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a
las ensefianzas universitarias de grado y los procedimientos de admision a las universidades
publicas espafiolas

= R.D. 1497/1987, de 27 de noviembre, por el que se establecen las directrices generales
comunes de los planes de estudio de los titulos de caracter oficial y validez en todo el
territorio nacional (Actualizado por los Reales Decretos 1267/1994, 2347/1996, 614/1997 y
779/1998)

] Acuerdo de 13 de Noviembre de 2007, de Consejo de Gobierno, por el que se aprueban las
directrices generales para la elaboracion de los programas formativos de estudios oficiales de
la Uz

= Acuerdo de 15 de mayo de 2009, de Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza,
por el que se fijan las Directrices Generales para la elaboracion de los programas formativos
de los estudios de Grado.

= Acuerdo de 9 de julio de 2009 del Consejo de Gobierno por el que se aprueba el Reglamento
sobre reconocimiento y transferencia de créditos en la Universidad de Zaragoza

4. RESPONSABLE

Comisiones de Garantia de la Calidad de la Titulacion de los Centros correspondientes y
Comisién de Estudios de Grado de la Universidad de Zaragoza.

Igualmente afecta a las Secretarias de los Centros Universitarios y a los Departamentos
Universitarios.
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5. DESCRIPCION DEL PROCESO

Transferencia de créditos:

La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos
de las ensefianzas seguidas por cada estudiante, se incluiran la totalidad de los créditos
obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad,
que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial

1° Los estudiantes que se incorporen a un nuevo estudio podran solicitar la transferencia de
créditos de estudios oficiales no finalizados y que se ajusten al sistema recogido en el RD
1393/2007. En el documento de admisién cumplimentaran el apartado correspondiente y, en
caso de no tratarse de estudios de la Universidad de Zaragoza, aportardn los documentos
requeridos.

2° Deberan diferenciarse dos grupos distintos: estudiantes de la Universidad de Zaragoza y
estudiantes de otra Universidad.

3° En el caso de estudiantes de otra Universidad, el estudiante que haya sido admitido en
estudios de la Universidad de Zaragoza debera pagar las correspondientes tasas de traslado
para que la Universidad de Zaragoza lleve a cabo las actuaciones administrativas
correspondientes al traslado y comunique a la Universidad de origen que su estudiante
contintia estudios en otra Universidad para recibir el certificado académico oficial enviado por
ésta. Una vez efectuado este tramite, se actuard de oficio, incorporando los créditos
transferidos al expediente del estudiante

4° En el caso de estudiantes de la Universidad de Zaragoza, se tramitara de forma informatica
y automatica la incorporacidon de los créditos transferidos al expediente del estudiante.

5°. Los créditos transferidos al expediente quedaran reflejados con la calificacién de origen en
los documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas seguidas por el
estudiante y en el Suplemento Europeo al Titulo [SET].

Reconocimiento y transferencia de créditos

Se entiende por reconocimiento la aceptacion por una universidad de los créditos que,
habiendo sido obtenidos en unas ensefianzas oficiales, en la misma u otra universidad, son
computados en otras distintas a efectos de la obtencion de un titulo oficial.

1° El estudiante presentara su solicitud en modelo normalizado aportando la documentacion
necesaria en uno de los plazos establecidos por los Centros y se resolvera en el siguiente
periodo de matriculacion previsto en el calendario académico, siempre que no afecte a la
admision de estudios universitarios, en cuyo caso se resolvera con caracter previo a la
matricula.

2° La Comision de Garantia de la Calidad de la Titulacion del Centro correspondiente estudiara
la documentacioén y, cuando el reconocimiento no sea automatico, solicitara informe previo de
los departamentos responsables implicados, resolviendo de forma favorable o desfavorable,
con aplicacion de la normativa existente.




Cddigo: C4-DOC3
FICHA DE PROCESO
Version: 01

Fecha: 7/08/09

UNIVERSIDAD
DE ZARAGOZA Reconocimiento y Transferencia de créditos Péagina: 4 de 7

3° Desde la secretaria del centro se notificara al estudiante la resolucion.

4° Los créditos que se reconozcan se incorporaran al expediente tras el pago de la tasa por
reconocimiento de créditos que especifique el Decreto de Precios Publicos establecido por el
Gobierno de Aragon.

5° Los créditos que no puedan ser objeto de reconocimiento, seran transferidos al expediente
del estudiante.

6° Unicamente en el caso de estudiantes con estudios universitarios no finalizados en otra
Universidad, el estudiante deberd pagar las correspondientes tasas de traslado para que la
Universidad de Zaragoza lleve a cabo las actuaciones administrativas correspondientes al
traslado y comunique a la Universidad de origen que su estudiante continda estudios en otra
Universidad para recibir el certificado académico oficial enviado por ésta.

7° El estudiante podra presentar el recurso administrativo pertinente ante la Comision de
Estudios de Grado de la Universidad, en el plazo de quince dias contados a partir de la
recepcién o de la fecha de publicacion en los tablones oficiales del Centro.

8° Los créditos reconocidos seran incluidos en el expediente académico del estudiante, junto
con la calificacion obtenida en origen y los detalles del expediente de origen, y quedaran
reflejados en el SET.

9° Las resoluciones automaticas de reconocimiento de créditos que elaboren los Centros
deberan ser comunicadas a la Comision de Estudios de Grado de la Universidad, para su
conocimiento y a efectos de posibles recursos.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO

6. A. TRANSFERENCIA DE CREDITOS

INICIO

Se realiza cumplimentando el apartado

correspondiente en el impreso de admision.
¢ En caso de otra universidad aportara
documentacion requerida

ALUMNO SOLICITA
TRANSFERENCIA DE
CREDITOS

SUBSANACION
Art. 7 LRJ-PAC

¢ES DE LA UNIVERSIDAD DI
ZARAGOZA?

¢DOCUMENTACION

NO
COMPLETA? >

Sl

ABONA TASAS DEL TRASLADO

v

LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
SOLICITA A LA OTRA UNIVERSIDAD
CERTIFICADO ACADEMICO
OFICIAL

-

SE RECIBE CERTIFICADO OFICIAL

SE COMPRUEBAN LOS DATOS

SE INCORPORAN LOS CREDITOS

AL EXPEDIENTE DEL ESTUDIANTE | _

"] Y AL SUPLEMENTO EUROPEO DEL |
TITULO (Con calificacién)
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6.B. RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS

Reconocimiento y transferencia de créditos
. . Comision Garantia Comision de
Estudiante Secretaria Centro . " Departamento .
Calidad del Titulo P Estudios de Grado
INICIO
SOLICITUD
RECONOCIMIENTO Y )
TRANSFERENCIA DE ¢SE PRESENTA
CREDITOS EN PLAZO?
S|
SOLICITUD
; ¢PRESENTA RECONOCIMIENTO
SUBSANACION |, No1—< DOCUMENTACION Si—» Y TRANSFERENCIA
Art. 7 LRJ-PAC NECESARIA? DE CREDITOS
SOLICITUD
¢RECONOCIMIENTO
AUTOMATICO NO#  INFORME
PREVIO
Sl
* A
RESOLUCION RESOLUCION RESOLUCION
RECONOCIMIENTO Y| RECONOCIMIENTO Y | | |RECONOCIMIENTO Y| INFORME
TRANSFERENCIA TRANSFERENCIA TRANSFERENCIA
RESOLUCION
RECONOCIMIENTO Y
TRANSFERENCIA
ala Com. Est. NO
Grado?
S|
RECLAMACION »| RECLAMACION Nl RECLAMACION
S|
RESOLUCION RESOLUCION RESOLUCION
RECONOCIMIENTO Y|_ 1, | |RECONOCIMIENTO Y RECONOCIMIENTO Y
TRANSFERENCIA [ | TRANSFERENCIA TRANSFERENCIA
i SE INCORPORAN LOS
ABONA TASAS DE CREDITOS
TRANSFERENCIA RECONOCIDOS Y
Y/O TRASLADO | TRANSFERIDOS AL
EXPEDIENTE Y AL
NO SUPLEMENTO
EUROPEO DEL TiTULO
(con calificaciones)
ARCHIVO
» FIN
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7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

=  Documentos modelo para la solicitud, contestacién (C4-DOC3-ANX1)

= Tabla elaborada por las Comisiones de Garantia de Calidad de las Titulaciones con
las Materias Transversales aceptadas (C4-DOC3-ANX2)

= Tabla de las materias/asignaturas de otros Grados con competencias y
conocimientos similares

8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

ORGANO PROCEDIMIENTO | PERIODICIDAD INDICADORES DE
RESPONSABLE PARA EL SEGUIMIENTO
DEL SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO

Comision de Informe de las anual N° de resoluciones

Comisiones de

Estudios de Grado
de la Universidad

Garantia de la
Calidad de la
Titulacién de los

N° de recursos
N° de concesiones
N° de denegaciones

Centros

9. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento serdn archivados por el Jefe de
Negociado de Asuntos Académicos del Centro.

La resolucién reconociendo o transfiriendo créditos se archivara en el expediente del
estudiante en papel y de forma informatica. Debera conservarse.



MODELO SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

CURSO 20.../20...

Apellidos y Nombre del Estudiante:

D.N.I.:

Universidad de Origen:

Centro:

Titulacién :

Programa de Estudios

ENSENANZA DE ORIGEN

ENSENANZA DE LLEGADA

RESOLUCION : “F” FAVORABLE 6 “D” DESFAVORABLE

Titulacién del Centro:

Presidente Comision de Garantia de la Calidad de

El Decano/Director:

.- S Calific N° | Perio | Cdédig L o Perio | Resolu
Cadig Denominacién - . d do d d Denominacion . N° de do d =
ode Asignatura acion | Tipo € |dodey ode Asignatura Tipo crédit | 90 9¢] con
: * | crédi| estud | destin * estud
origen : 0s >

tos io 0 io
Firma del Estudiante: Fecha:




UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

Centro:
Plan:

MODELO TABLA

ASIGNATURA
ORIGEN

ASIGNATURA
DESTINO

CODIGO
ASIGNATURA
DESTINO

ENSENANZA
ORIGEN
IMPARTIDA
EN

NUMERO DE
CREDITOS

CARACTER DE
LA
ASIGNATURA

INFORMADO
FAVORABLE O
DESFAVORABLE

CONOCIMIENTOS
Y
COMPETENCIAS
ADQUIRIDAS
SIMILARES

FECHA COMISION
EN QUE SE
INFORMO

El Secretario de la Comision

Ve B° Presidente,




MODELO SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

CURSO 20.../20...

RESOLUCION : “F” FAVORABLE 6 “D” DESFAVORABLE

Presidente Comisiéon de Docencia del Centro:

El Decano/Director:

Apellidos y Nombre del Estudiante: D.N.I.:
Universidad de Origen: Centro:
Titulacion :
Programa de Estudios
PLAN DE ESTUDIOS DE ORIGEN DESTINO
—~ = - — -
Cadig Denominacion Ca.“,f'c . SI geréo Co(cjilg Denominacion . N° de gego Re_s'olu
ode Asignatura acion | Tipo € |dodey ode Asignatura Tipo crédit | 90 9¢] con
: * | crédi| estud | destin * estud
origen tos io ) s io
Firma del Estudiante: Fecha:




UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

Centro:
Plan:

MODELO TABLA

ASIGNATURA
ORIGEN

ASIGNATURA
DESTINO

CODIGO
DESTINO

PLAN
IMPARTIDO
EN

NUMERO DE
CREDITOS

CARACTER DE
LA
ASIGNATURA

INFORMADO
FAVORABLE
DESFAVORABLE

o

COMPETENCIAS
SIMILARES

FECHA COMISION
EN QUE SE
INFORMO

El Secretario de la Comision

Ve B° Presidente,




UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

El Secretario de la Comision

V© BO Presidente,
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1. OBJETO

Describir las acciones de apoyo y orientacion a los estudiantes una vez matriculados.
e Tutorias académicas, personales de apoyo y Tutorias especializadas

2. CLIENTES / ALCANCE

Clientes:

Los centros, siendo los destinatarios finales los estudiantes del programa formativo.
Alcance:

Grado y Master.

Temporalizacion: Cada curso académico.

3. NORMATIVA

=  Plan Estratégico de la Universidad de Zaragoza incluye acciones para la mejora de atencién

a los estudiantes.

= DECRETO 1/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragén, por el que se aprueban los

Estatutos de la Universidad de Zaragoza (BOA numero 8, de 19 de enero).
=  Documento Marco del Proyecto Tutor de la Universidad de Zaragoza

4. RESPONSABLES

e Vicerrectorado de Estudiantes

e Adjunta al Rector para Convergencia Europea

e Decano/Director de Centro.

e Vicedecanos/Subdirectores de Centro

e ICE

e Vicegerencia Académica: Servicio de Estudiantes, Seccion de Acceso
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5. DESCRIPCION DEL PROCESO

6. DIAG

Despliegue realizado desde el Vicerrectorado para poner en marcha el plan tutor en los
centros (el primer curso que se implante)

Desde las Direcciones de los Centros despliegue para organizar la autorizaciéon y
nombramiento de un Coordinador del Proyecto.

El Coordinador del Proyecto Tutor del Centro propone el calendario anual incluyendo:
- Programa conjunto
- Fechas de reuniones de puesta en comun con tutores
- Fechas reuniones con alumnos
- Fechas de entrevistas individuales con alumnos

Los profesores tutores reciben formacién en el ICE siguiendo un Plan de Formacién en
el que se incluyen los materiales que van a necesitar para el seguimiento: guias, fichas,
autorregistros, informes,...

Los estudiantes participan voluntariamente, son informados y solicitan su participacion
en las “sesiones de acogida a los alumnos de nuevo ingreso”.

Se asignan unos 10 alumnos por tutor.

Se celebran las reuniones y entrevistas entre el profesor y los estudiantes de acuerdo
con el calendario programado.

Los profesores tutores elaboran los informes relativos a cada una de las reuniones.

Los profesores tutores realizan funciones informativas, seguimiento académico y
orientacion, facilitan el desarrollo de habilidades y estrategias de aprendizaje

Los alumnos, al finalizar el curso, evallan el proceso mediante una encuesta especifica.
El ICE elabora los informes de valoracién del proyecto y lo remite al Centro.

RAMA DE FLUJO

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

1) Ficha del alumno (C4-DOC4-ANX1)

2) Informe de la

3) Autorregistro

primera reunion (C4-DOC4-ANX2)
de la primera reunion (C4-DOC4-ANX3)

4) Entrevista personal (C4-DOC4-ANX4)

5) Registro de tutores del primer cuatrimestre — Pautas de interpretacion 1(C4-DOC4-ANX5)

6) Autorregistro

del primer cuatrimestre (C4-DOC4-ANX6)
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7) Regisro 32 Reunion (Analisis de resultados) (C4-DOC4-ANX7)

8) Autorregistro de la tercera reunién (analisis de resultados del primer cuatrimestre y

planificacion del segundo cuatrimestre). (C4-DOC4-ANX8)

9) Registro de tutores del segundo cuatrimestre (Planificacion). (C4-DOC4-ANX9)
10) Autorregistro del segundo cuatrimestre. (C4-DOC4-ANX10)
11) Registro de tutores (analisis de resultados del segundo cuatrimestre). (C4-DOC4-ANX11)

12) Autorregistro (andlisis de resultados del segundo cuatrimestre y planificacién). (C4-DOC4-ANX12)
13) Ficha global de asignaturas. (C4-DOC4-ANX13)

14) Ficha de seguimiento individual. (C4-DOC4-ANX14)

15) Ficha de seguimiento grupal. (C4-DOC4-ANX15)

16) Evaluacién de tutores de primer curso. (C4-DOC4-ANX16)
17) Evaluacién de alumnos de primer curso. (C4-DOC4-ANX17)
18) Evaluacion de tutores de segundo afio. (C4-DOC4-ANX18)
19) Evaluacion de alumnos de segundo afio. (C4-DOC4-ANX19)
20) Evaluacion de alumnos de tercer afio. (C4-DOC4-ANX20)

8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Cabe destacar, en general:

=  Revisién periodica de los documentos para comprobar su puesta al dia respecto a las
necesidades detectadas y mejoras identificadas.

=  Evaluacion de los resultados obtenidos respecto a los objetivos planteados.
] Indicador de asistencia a las diferentes acciones.
] Indicador de satisfaccion con las acciones.

Direccion del Centro

entrevistas

tutorizados

ORGANO MECANISMO
RESPONSABLE DEL /PROCEDIMIENTO | PERIODICIDAD | INDICADOR DE | ESTANDARES
SEGUIMIENTO PARA REALIZAR EL | ESTABLECIDA | SEGUIMIENTO | ESTABLECIDOS
SEGUIMIENTO
En las jornadas de N o
acogida: Realizacion o no A principio de N .de alumnos Mas del 50%
X ., curso asistentes
Direccion del Centro
En Plan Tutor: Anal|s_|s de los datos N° de alumnos Tutorizar a mas
obtenidos en las Anual

del 80%
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DOCUMENTOS A INCORPORAR AL CHECK-LIST

Accidn alumnos de nuevo ingreso

ACCION PROGRAMA TUTOR

Documentos aincorporar en el Check-list.

Si

No

No Procede

Designacion de tutores a cada estudiante

Programacion de entrevistas

Analisis de resultados




FICHA DEL ALUMNO {[B:}

Proyecto Tutor

Identificacién

Apellidos: . ..

Nombre: . ......... ... ... ... ....... D Vardn D Mujer

Teléfono: . ... ... . . ...



Coddigo alumno:

4

Proyecto Tutor

AUTORREGISTRO 2.’ Cuatrimestre

Asignatura: . ... ...

4.

A la hora de seguir las clases, los conocimientos adquiridos en los cursos
anteriores los consideras:

D 1. Suficientes. D 2. Insuficientes.

Con qué frecuencia estudias esta materia:
] L Todos los dias. | | 2. Los dias que tengo clase.
] 3 Semanalmente. | | 4. Conlafrecuenciade: ..........

Cuando estudias esta asignatura indica con qué frecuencia realizas las acti-
vidades que aparecen a continuacién (marcar con una x en la casilla
correspondiente):

Ninguna Ocasionalmente | Frecuentemente

Copiar apuntes

Plantear preguntas previas

Leer

Subrayar

Memorizar repetidamente

Hacer diagramas o esquemas

Resumir

Resolver problemas

Reflexionar sobre la informacién

Pensar en la relevancia de lo estu-
diado para la vida diaria

¢Has sentido la necesidad de elaborar un plan de estudio personal?:

D 1. No. D 2. Si.Describelo: .. ... ... .. .. . ... .. ...



5. Seriala los aspectos de la asignatura en que te sientes mas fuerte: . . . ..

6. Indica si en los aspectos sefialados a continuacién tienes dificultades y si
necesitas ayuda. [Las linea en blanco son para escribir la ayuda que nece-
sitas y las acciones que piensas adoptar para solucionar las dificultades].

Aspectos

Dificultad
[Si o NoJ

Necesitas ayuda
[Si o No]

Asistencia y seguimiento de las clases

Acciones:

Ayuda:

Apuntes y recursos bibliograficos

Acciones:

Ayuda:

Participacién en clase

Acciones:

Ayuda:

Redlizacién de trabajos y actividades practicas

Acciones:

Ayuda:

Aclaracién de dudas

Acciones:

Ayuda:

Asistencia a las tutorias académicas

Acciones:

Ayuda:

Método de trabajo

Acciones:

Ayuda:

Oftra (especificar):

Acciones:

Ayuda:




AUTORREGISTRO 2. Cuatrimestre

4

Proyecto Tutor

Asignatura

Objeto de estudio
de la misma

Contenido
del examen

Fecha del examen
Duracion

Forma del examen

Criterios de
evaluaciéon

Dificultades




4

REGISTRO TUTORES Proyecto Tutor

(Andlisis de resultados 22 cuatrimestre)

Profesor . .. .. . . .. Ne
Centro . . . . .. Neo
1. Fecha de realizacién: / / . Hora: h m
Duracién: h m

2. Datos reunién:

o Fecha Modo Asistencia Grado de
Cédigo L
de de de los participacién de
alumno L, e . .
citacién citacién alumnos los alumnos

* Clave (poner en el cuadro anterior el nimero correspondiente)

Modo de citacién. 1: Carta. 2: E-mail. 3: El profesor en clase. 4: Teléfono. 5: Impreso con la matricula.
6: Otro.

Asistencia de los alumnos: 1: Si. 2: No.

Grado de participacién de los alumnos: 1: Mucha. 2: Mediana. 3: Poca.




3. Calificaciones de los alumnos en las asignaturas:

N.° asignatura/calificacién*

Cédigo alumno

* Nota: Poner en las casillas grises el nimero de la asignatura y en las correspondientes casillas
blancas la calificacién obtenida por cada alumno en ella.



INFORME 3.° REUNION

(Andlisis de resultados)

4

Proyecto Tutor

Asignatura

Procedimiento
de evaluaciéon

Dificultades y errores
mas frecuentes

Soluciones para
SU superacion

Estrategias eficaces
para el estudio
y la evaluacién

Temas pendientes y
acciones necesarias.
Planificacién




Reflexién sobre la planificacién de las asignaturas pendientes



Proyecto Tutor
Crislina Barrios Adén

AUTORREGESTR{O Ramén Gareés Campos
(Andlisis de resuliados del segundo cuatrimestre

y planificacion)

Cédigo alumno:

Calificaciones obtenidas [si no se'ha realizado el examen, indicar la razérn)

Asignalra | “Fecha de-examen Cdlificacién -

ANALISIS DE RESULTADOS

Asignatura
1. Eltiempo para la realizacién del examen lo consideras:

[] 1. Suficiente.
D 2. Insuficiente.

2. Consideras que los enunciados fueron:

[] 1. Claros.

D 2. Confusos.

3, las cuestiones formuladas, en tu opinién, fueron:
[] 1. Semin tico-conceptuales.
D 2. Procedimentales.
l___| 3. Ambas.

4. las cuestiones formuladas las consideras:
[} 1. Importantes dentro cle la asignatura.

[:l 2. Secunclarias.




;[Te sorprendié ¢l contenido del examen?:
[] 1. st
[] 2 No

a las que se ha debi-

Si no has superado el examen, indica en W opinion las cansas
do y si conoces la forma de afrontarlas para su superacion

7. Necesitas ayuda para afrontarlas? ;De qué Lipo?

8.

10.

En caso de haber suspendido esta asignatura, ¢qué acciones vas 4 realizar y en qué
liempo para SUPErarla? . . ... ... oee e

Si has superado el examen, (qué factores te han conducido a ello? ...

Utilidad del méodo de estdio y de la planificacion realizada sobre esta asignatura en la

FEURIGN ANLEHON o v oo e e e e




Planificacion




e

FICHA GLOBAL DE ASIGNATURAS
[& relienar por el coordinador]

A~

~

Proyecto Tutor
Cristina Barrios Adén
Ramén Garcés Campos

-Co’djg'o' : N

.ﬁNo:mIb're N

.asignatura

créditos -

Fecha

examen ",




...................................................

..........................................

..............................

...................................................

...................................................
...................................................
...................................................
...................................................
...................................................

........................................
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Proyecto Tutor

FICHA DE SEGUIMIENTO INDIVIDUAL

Identificacién

Duracion: . .. ..

Fecha y hora de la proxima reunidén .. ... ... .. . .

Tema a tratar. . . . . . . e



EVALUACION PLAN TUTOR
ESTUDIANTES 1° CURSO
Curso 2006-2007

Proyecto Tutor
Cristina Barrios Adéan
Romén Garcés Campos

1. Nombre de la titulacién: / I}
2. 4 C6mo recibiste informacion de la existencia del plan de tutoria del centro?:

1. En una reunidén
2. Por carta
3. Por otro medio.

3. Indica en la tabla siguiente las reuniones de tutoria a las que fuiste
convocado y las reuniones a las que asististe.

Reuniones Fuiste Asististe
convocado

Primera
Segunda
Tercera
Cuarta
Quinta

4. La duracion de las reuniones de tutorfa fue aproximadamente de:

/ / minutos

5. Para estimular que un alumno asista a las reuniones de tutoria es
fundamental:

1.
2.
3.

6. El nimero de reuniones de tutorfa realizadas lo consideras:
1. Escaso
2. Adecuado
3. Excesivo

7. L Cual fue el nimero de alumnos, de tu grupo, asistente a la primera reunién?
! !

8. Este numero de asistentes, en las reuniones siguientes:
1. Se mantuvo
2. Disminuyd
3. Se incrementd
4. No sé

9. Si disminuy6, gcudles son para ti las razones de ese descenso®?:

Razones no asistencia Si No
Horarios incompatibles

Cambio a ofra titutacion o abandono de
estudios

No ver interesantes las tutorias

No encontrar utilidad en las tutorias
Disconformidad con el programa Tutor.
Otras:

10. ¢ Mantuviste alguna entrevista personal con el tutor?
1. Si, una
2. Si, dos
3. Si, tres
4. Sl, mas de tres
5. No

11. Dichas entrevistas se realizaron:

1. A peticion tuya principalmente
2. A peticién del tutor principaimente
3. No tuve ninguna entrevista personal con el tutor

12. Indica la satisfacclén que has encontrado en los siguientes asuntos:

Mucha | Bastante | Poca Muy
poca

La relacién con los comparieros.

La relacidn con el tutor. Apoyo,
motivacion

Ef didlogo e intercamblo de opinlones en
las reuniones.

La Informacién sobre el centro y sobre
recursos universitarios

La informaclén sobre la carrera

La orientacién y consejos sobre las
asignaturas y los exdmenes

La ayuda del tutor para solucionar dudas
y problemas

La orientaclén y consejos para el estudio

&



13, Indica la evolucién que has tenldo, a lo largo del curso, en las siguientes
actividades [escribe (=) si la situacion se mantuvo a lo largo del curso; y (t)o ()
segun que la evolucién haya sido positiva o negatival.

Evolucion durante el curso

[GRGEG]

Tu implicacidn en dichas tutorfas

Tu papel activo en las reuniones de tutoria

Tu relacidn con el tutor

tutoria

Tu relacion con los comparieros del grupo de

14. Sefiala el grado en qus tenias los siguientes recursos a principio de curso

(1. Muy bajo; 2. Bajo; 3. Medio; 4. Alto; 5. Muy alto).
indica en la 2% columna si se mantuvieron (=) o evolucionaron positiva (+} o

negativamente (-).

Comienzo de
curso

Evolucion

Puntuacién

=) ) ¢

Conocimiento del plan de estudios

Conocimiento del pape!l de cada asignatura

Conocimiento de las salidas profesionales

Motivacién para realizar estos estudios

Relaciones con los comparieros

Deseo de formar equipos de estudio o de
trabajo

Estrategias de estudio

Capacidad para solucionar problemas
académicos

15. Qué influencia, en tu opinidn, han tenido las tutorias para:

Muy | Grande | Pequefia Muy
grande pequeiia

Mejorar el conocimiento de la carrera,
especialidades, salidas, etc.

Facilitar tu integracién con otros
compaifieros

16. Tu relacién con el tutor ha sido:
1. Muy buena

2. Buena
3. Regular
4. Mala

17. La ayuda y el apoyo quer te ha proporcionado el tutor los conslideras:

1. Importante
2. Indiferente

18. C6mo conslderas las soluclones que te ha aportado la tutoria para
solucionar problemas en los asuntos siguientes

Muy Grande | Pequeiia | Insignificante
grande
Organizacion y estrategias de
de estudio
Problemas ton asignaturas
concretas

Problemas administrativos
{matrlcula, etc.

Problemas personales

Problemaspor falta de
motivacion.

Problemas de comunicacion
con comparieros

Problemas decomunicacion con
profesores )

Sobre como afrontar los
examenes

Otras

19. 2 Guales han sido las principales dificultades encontradas en la tutorfa?:

.................. Vesissaiseseias

Ampliar el conocimiento de recursos
universitarios

Potenciar tu participacion en las
actividades académicas

Estimilar tu participacion en
actividades universitarias
extraacadémicas

Mejorar ml organizacion, metodologia
y estrategias de estudio

Formar grupos de estudio con otros
comparieros

Mejorar tus resultados académicos

Asistir a las tutorias académicas

Oftras

)



24. ;Cuanto ha ayudado la accién tutorial a los alumnos de su grupo en los siguientes
temas?

Temas Mucho Bastante |Poco Muy poco

Significado y ulilidzd ds Ias ssignsaturas

Orizniacion para & estudio {planificacion, estrategias,...)

Orizntacion curricular

Aportacionas parz sirontar los axamenes

Uiilizacidn tuiorias académicas

Conocimisnio de recursos

Solucion de probismas

Conocimisnio y relacion con otros ssiudiantes

Rslacion de confianza con &l profesor tuior

Qtura. {Especificar)

25. ;Cuales han sido las mejores soluciones que ha aportado la tutoria a sus alumnos?

26. ¢Qué tareas, en su opinidn han quedado pendientes en la tutoria?

Alumno Situacion Resultados Asistencia a Asistencia a
académica (1) académicos (2) reuniones (3) entrevistas (4)

1° &~
20

30

30

50

5o

70

80

90
10°

1) Respuestas: 1 = Sigus esiudiando; 2 = Na sigue estudiando; 3 =De&sconozco
2} Indicar &l nimero de asignaturas que lieng pendisniss del curso pasado:

;= desconozco; = No tiene pendientes del pasado curso
= Asisie regularments; 2 = Asis sporadicamente, 3 = Mo asiste; 4 = No sg han celebrado reuniones
= 8§, hia asisde; 2 = No ha asistido

TS

PR

EVALUACION PLAN TUTOR
PROFESORES TUTORES 2° ARO
Curso 2006-2007

Proyecto Tutor
Cristina Barrios Adan
Ramén Garcés Campos
3. A principio de curso, antes de empezar a desempenar su tarea de tutor de 2° ;asisti¢ a

alguna reunion para precisar y aclarar los contenidos y la metodologiade este curso?
(Puede marcar mas de una opcion).

1. Centro:/ /

2. Nombre de la titulacién: /

1. Si, con la Direccion del Centro.
2. Si, con el coordinador del Proyecto Tutor.
3. Si, con el responsable del ICE.
4. Si, con otros profesores tutores.
5. No mantuve ninguna reunion.
4. Tras esas reuniones, su preparacion como tutor era:
1. No tuve reuniones
2. Adecuado
3. Algunos puntos no estaban claros (especifiquelos):

5. Tratando de hacer un balance del trabajo de tutoria del presente curso, ¢qué valoracién
hace de los siguientes aspectos?

Aspecto Suficiente | Ilnsuficiente | No ha existidc

Formacion recibida para &l desempefio de la tarea

Material recibido

Dialogo y puesta en comun enire tutores
Comunicacion con el coordinador dal Plan
Comunicacion con el coordinador del ICE

6. Cuantos alumnos tiene asignados a su grupo de tutoria? / /
7. Con cuantos de estos alumnos pudo contactar? / /
8. La tarea de contactar con los alumnos de tutoria le ha resultado:

1. Sencilla.

2. Dificil con alguno de elios.

3. Imposible en algun caso

9. ¢Respondieron los alumnos a la invitacion?:

1. Si, todos.
2. S8i, respondieron / / todos ellos eran asiduos a la tutoria en 1°.
3. Si, respondieron / /

4. No respondi6 ninguno.

10. ¢Ha celebrado alguna reunion de tutoria con sus alumnos de segundo?
1. Si, he celebrado/____ /reunion(es) d= tutoria.
2. He seguido una préactica distinta a las reunionas.

3. No he celebrado reuniones porque no vinieron.




¢Cuales fueron los principales temas tratados en las reuniones de tutoria? Indiquelos,
por favor, y sefiale también el nimero de alumnos asistentes:

Reunion Temas tratados N° Asistentes

13

Estos temas, ¢ fueron acordados previamente con el coordinador y/o con otros tutores?:
1. Si.
2. Si, con algunos de ellos.
3. No.

Encontrar un horario para la reunion que les fuese bien a todos los estudiantes del
grupo de tutoria ha resultado una tarea:

1. Bastante sencilla
2. Dificit en algunos momentos pero se ha conseguido

3. En algun caso algun alumno no ha podido estar porque le coincidia la reunion con otros
empenos

>

Nunca hemos conseguido un horario que les fuese bien a todos. )
¢Ha mantenido entrevistas individuales con sus alumnos de tutoria de 2° afio?
5. 1. Si. con todos ellos.
6. 2.Si, con algunos. A otros los he invitado, pero no han venido.
7. 3.Si, con algunos.
8. 4. No.
. Cuantas entrevistas ha mantenido con cada alumno? / !

Cuales han sido los principales temas tratados en las entrevistas personales?

. Ademés de las reuniones y/o entrevistas, ;Se han programado otras actividades con los
alumnos tutelados de 2° afio?:

1. No.
2. 81, @SPECHIQUEIES. . oot e e e e e e

. En su trabajo como tutor durante el presente curso, ¢ qué satisfaccion ha encontrado en
los aspectos que se mencionan a continuacion?

19. Se indican a continuacidén algunos aspectos no satisfactorios que pueden producirse
en la accion tutorial. En su caso, si se han producido durante el presente curso,
¢ccuanto le han disgustado?

Aspectos Muchoj Bastante | Poco | Muy poco! No se ha
producido

La falta de asistencia de los alumnos que mas lo necesitan

Su poca participacion

Su falta de compromiso

El fracaso académico de los alumnos.

La dificultad de enconfrar un horario para las reuniones

No tener solucion para algunos problemas de los alurnnos

No tener clara la aclividad a desarroliar

Otra. (Especificar) ..........coceveeennn

Aspecto Mucha | Bastante | Poca | Muy poca

Orientacion y ayuda proporcionada a los alumnos

Relzcion personal con los alumnos,

Conocimiznto de les dificultades e inquistudes de los alumnos

Reconocimignto de Ia labor del tutor por los alumnos

Obssrvar mejorss resultades academicos de los alumnos

Observar su mejor capacidad d2 orgenizacion y planificacion

Conststar su mayor implicacion an el plan tutor

Otra (Especificar)

20. Comparando la situacion vivida en el presente curso como tutor, con la vivida el curso
pasado, valore los siguientes aspectos, indicando para cada uno de ellos si la situacion
en 2° ha sido mejor (mayor) o peor (menor). Sefale la casilla correspondiente:

Aspecto Mejor en 2° Peor en 2°

Conocimignto de las tareas a realizar como tutor

Preparacion personal para la tarea de tutor

Apoyos para realizar su tarea de tutor : -

Comunicacion con el coordinador y los otros tutores

Dificultades encontradas en su tarea de tutor

Los estudianies se han implicado en la tutoria

Los estudiantes planifican su estudio

Los estudiantes utilizan estrategias adecuadas

Forman grupos de estudio con otros compafieros

La capacidad de los esiugiantes para solucionar problemas académicos

El analisis de resultados con Jos estudiantes

Utilidad de la tutoria para los estudiantes

Después de la experiencia tenida en este curso deseariamos nos indicase:

21. Las principales dificultades encontradas en el desempefio de su tarea:
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iy
EVALUACION PLAN TUTOR ~

- Proyecto Tutor

ESTUDIANTES 2° ANO Cristino Barrios Adan

CUI‘SO 2006‘2007 Romén Garcés Campos
1. Nombre de la titulacion: / /

2. ¢Recibiste, en el curso pasado (2006 — 2007), invitacion del tutor para seguir
participando en el plan tutor?:

0 1. No.

O 2. Si, en una reunion.
0 3. 8i, por carta.

3 4. Si. Por e-mail

O 5. Si, por otro medio.
O 6. No recuerdo.

3. ¢Como respondiste a esa invitacion?
7 1. No recibi invitacion.
O 2. No pude asistir.
O 3. No senti la necesidad de asistir.
0 4. Si, asisti.

Reuniones de tutoria
4. ¢Habéis celebrado con el tutor reuniones?:
O 1. Si, una.
O 2. Si, dos.
0 3. Si, tres
O 4. Si, mas de tres
O 5. No (pasa a la pregunta 10).entrevistas personales
J 6. No sé& (pasa a la pregunta 10).

5. ¢A cuantas de esas reuniones asististe?:/ I

6. Sefiala, en minutos, [a duracion media de esas reuniones: / /

7. Tu participacion en las reuniones de tutoria ha sido:

O 1. Grande. d 2. Mediana. O 3. Pequena.

8. Valora, a continuacién, algunos aspectos de las reuniones grupales de futorfa:

Valoracion de las reuniones Positiva Positiva en parte Poco positiva

La existencia de las reuniones

Relacion con el tutor

Relacion con los compafieros

9. En tu opinién, el nimero de reuniones de tutoria en segundo afio deberia ser:
G 1. Mayor.
O 2. El numero actual esta bien.
O 3. Menor.
3 4. No deberia haber.

Entrevistas individuales

10. ¢Recibiste invitacién del tutor para tener alguna entrevista individual?:
a 1. No.
a 2.8i.

41. Indica el namero de entrevistas de tutoria a las que has asistido:/_" !

12. Si has asistido a alguna entrevista en 2° ¢a peticioén de quién se realizaron?:
0 1. A peticién del tutor.
3 2. A peticion mia.
[ 3. A peticion de ambos.

3 4. No he asistido a ninguna entrevista.

13. ;Co6mo valoras la satisfaccion y Ia utilidad de esas entrevistas?:

Satisfaccién y utilidad entrevistas Grande Mediana Pequeiia

Satisfaccion en lo personal

Utilidad en el ambito personal

Utilidad para la formacion académica

b
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INFORME-REGISTRO 1.© REUNION Proyecto Tutor

Profesor . ... . . . . . Ne
Centro . . . . .. Neo
1. Fecha de realizacién: / / . Hora: h m
Duracién: h m

2. Datos reunién:

.y Fecha Modo | Asistencia Grado de Fecha y hora
Cédigo e
de de de los participacién de la
alumno o e . . .
citacién | citacién alumnos* | de los alumnos entrevista

* Clave (poner en el cuadro anterior el nimero correspondiente)

Modo de citacién. 1: Carta. 2: E-mail. 3: El profesor en clase. 4: Teléfono. 5: Impreso con la matricula.
6: Otro.

Asistencia de los alumnos: 1: Si. 2: No.

Grado de participacién de los alumnos: 1: Mucha. 2: Mediana. 3: Poca.




Opinién de los alumnos percibida por el profesor sobre el plan tutorial:
D 1. Lo consideran til.
| | 2. Lo consideran indiferente.

| | 3. No lo consideran til.

Ventajas e inconvenientes manifestadas por los alumnos sobre el hecho de
contar con un profesor tutor . . .. ... ... L

Opinién de los alumnos sobre el calendario de reuniones:
| | 1. Adecuado.

| | 2. Inadecuado.

D 3. No opinan.

Opinién de los alumnos sobre el contenido especifico propuesto para las
reunionesl:

D 1. Adecuado.
D 2. Inadecuado.



10.

11.

12.

Opinién expresada por los alumnos durante la reunién: dificultades que
prevén encontrar durante la realizacion de la carrera, en general, y del
curso, en particular, y modo previsto de solucionarlas.

Dificultades

Sugerencias
para
solucionarlas

Dificultades que prevé el profesor que van a encontrar los alumnos y

modo de solucionarlas.

Dificultades

Modo
de

solucionarlas
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P ) 9. Indica el nimero de entrevistas de tutoria a las que has asistido: / /
royecto Tutor " X S - >
Cristina Barrios Adén 10. ;Cémo valoras la satisfaccién y la utilidad de esas entrevistas?:

- Romén Garcés Compos
EVALUACION PLAN TUTOR Satisfaccién y utilidad entrevistas Grande Mediana Pequeiia
ESTUDIANTES 3°F ANO Satisfaccién en lo personal
Curso 2006-2007 Utilidad en el Ambito personal

Utilidad para la formacién académica

Utilidad para la formacién profesional

1. Nombre de la titulacién: / {

2. ;Recibiste, en el curso pasado (2006 — 2007), invitaci6n del tutor para seguir La accién tutorial

participando en el plan tutor? 11. Cuiles de los siguientes aspectos fueron objeto de atencién en la relacion con el
1. No. : tutor

2. Si, en una reunién.

3. Si, por carta.

Tema Tema no
4. 5i. Por e-mail

principal principal |No tratado

5. Si, por otro medio.

Anilisis de los resultados académicos
6. No recuerdo.

Eleccién asignaturas optativas (Lineas

3. {Respondiste a esa invitacién? . . .2 e 2 .
¢Respondiste a esa nvita intensificacién, especializacién profesional)

1. No recibi invitacidn.

2. Si respondi. Programa Erasmus
3. No, no respondi i Especialidades de la titulacién
Reuniones de tutoria ;
4. ;Habéis celebrado reuniones con el tutor? Planificacién y organizaci6n estudios-
1. Si, una. examenes
2. Si’ dos. : Practicas
3. Si, tres i

4. Si, mas de tres , Salidas profesionales

5. No sé. ) o ' Habilidades profesionales
5. {A cudntas de esas reuniones asististe? / / ! . -
6. Tu participacidn en las reuniones de tutorfa ha sido: : Préctica profesional
1. Grande. Acceso segundos ciclos
2. Mediana. S
3. Pequeiia. Apoyo personal y motivacion

7. Cémo valoras la satisfaccion y la utilidad de esas reuniones?: Participar en proyectos de investigacién

Satisfaccion y utilidad entrevistas Grande Mediana Pequefia Otros
Satisfaccién en lo personal

Utilidad en el 4mbito personal
Utilidad para la formacién académica

Utilidad para la formacién profesional

Entrevistas individuales
8. Si has asistido a alguna entrevista individual con el tutor, ¢a peticién de quién se
realiz6?:

1. A peticién del tutor.

2. A peticidén mia.

3. A peticién de ambos.

4. No he asistido a ninguna entrevista.
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12. Seiiala si estos aspectos los consideras convenientes y/o itiles

15. Ademas de las posibles reuniones y/o entrevistas con el tutor ;qué otras actividades

Conveniencia Utilidad se han organizado?
Si No Si -No
Andlisis de los resultados académicos 16. Con los compafieros del grupo de tutoria, ;has formado algiin grupo de trabajo o de
— - amistad?
Fileccnf)n asignaturas optativas (Lineas. 1. No tengo grupo de tutoria.
intensificacién, especializacién profesional)

2. Si, de manera continuada.

3. Si, esporadicamente.

. . 2 4. No.

Especialidades de Ia titulacion 17. ;Cudles han sido para ti las mejores aportaciones que has encontrado con la tutorfa?

Programa Erasmus

Planificacién y organizacion estudios-
exdmenes

Practicas

18. ;Qué tareas no se han tratado y , en tu opini6n, hubiese sido necesario hacerlo.
Salidas profesionales

Habilidades profesionales

Prictica profesional

Acceso segundos ciclos

Apoyo personal y motivacién

Participar en proyectos de investigacion

Reuniones grupales con el tutor

Entrevistas personales con el tutor

13. Indica aquellos temas, que no se han tratado o se han tratado muy poco en la accién
tutorial y, que seria conveniente tratar con los alumnos de tercer afio:

1.

2.

3.

14. Valora la influencia que la accién tutorial tiene en la consecucién de:

Grande |Mediana |Pequefia

Comprensién de los estudios que realizas
Satisfaccidn con los estudios que realizas
Organizacién y planificacién del estudio
Adquisicién de autonomia en el estudio
Utilizacion de ias tutorfas académicas como
fuente de aprendizaje

Utilizacidn del aula como fuente de aprendizaje
activo

Afrontar dudas y/o problemas

Mejora del rendimiento académico
Clarificacién de tus objetivos profesionales

!
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Proyecto Tutor

AUTORREGISTRO 1.° REUNION

Coddigo alumno:

Profesor tutor:

Nombre E-mail Teléfono Horario Lugar

Entrevista con el tutor:

Lugar Fecha Hora

Compaiieros del grupo de tutoria:

Nombre E-mail Teléfono Direccién ()




Lugar, horario y contenido de las reuniones programadas

Reunién Fecha Lugar Contenido

Primera

Segunda

Tercera

Entrevista

Observaciones:
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ENTREVISTA PERSONAL
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Identificacién Proyecto Tutor

Estudios que realizé el afiopasado . . ... ... ... . ... . ... .. ...
Estudios que esta realizando . . ... ........ ... ... Curso. .......

Afio de ingreso en la Universidad . .. ........ .. ... .. .. ... .......

CJCUAles? .
Su familia reside en:

D 1. La ciudad donde estudia.

| | 2. La provincia donde estudia.

| | 3. Otro lugar.

Sus amigos residen en:

D 1. La ciudad donde estudia.

] 2 1a provincia donde estudia.

D 3. Otro lugar.

Durante el curso reside:

1. En el domicilio paterno.

2. Con otros familiares.

3. En un Colegio Mayor o Residencia Universitaria.

4. En un piso.

OO

5. Otra (especificar) . . .. ... ... . ...
Modalidad de Acceso a la Univrsidad:

BUP-COU.

Bachillerato LOGSE.

Formacién Profesional.

Mayores de 25 afios.

HiE .

Otras (especificar) . ... ... ... .. ... .. ...

T

o

ué opcidn eligié durante esos estudios?

. Bio-Médica (Ciencias de la Salud).

. Ciencias sociales.

. Humanistico-linglistica (Humanidades).
. Arte.

1.
2.
3.
4.
5.
o
1. Cientifico técnica.
2
3
4
5
0. FP,especialidad:. . . . ... .. ... .. ... ..
7

HEEnEa

. Otro sistema (especificar): ... ...... ... . ... .. ... .. ....



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

:De qué cree que depende, preferentemente, la consecucién de sus aspi-
raciones? (sefialar la que le parezca mas importante)

1. De los tipos de examenes.

. De su capacidad.

. De su esfuerzo y dedicacién.

. De los medios con que cuenta el centro.
. Del plan de estudios.

. De los contenidos de las asignaturas.

. De la suerte.

. De la exigencia de los examenes.

N EEEEE.

. De la forma de dar la clase los profesores.

| 110, Otra (especificar):. . ... ... ...
¢Cudntos afios cree que son necesarios en la mayoria de los casos para rea-
lizar la carera que estd estudiando?: . . ... .. ... .. afios

(Qué carrera le hubiese gustado realizar?. . .. .. ...... ... .. ... ...



20.

21.
22.
23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Ademids de los estudios universitarios, ;realiza otras actividades laborales,
culturales, deportivas, etc., de forma habitual? . . .. .. (Cudles? . . . . ..

El ambiente entre comparfieros de clase lo considera:

D 1. Competitivo.

D 2. Cooperativo.

| | 3. Cada cual va a lo suyo.

La colaboracién entre los comparieros de curso (prestar apuntes, etc.) es:
D 1. Buena.

| | 2. Regular.

| | 3. No hay colaboracién.

Considera que la comunicacién con los compafieros del curso es:
| | 1. Facil.

| | 2. Dificil.

| | 3. No lo intenta.

¢Coémo cree que es la relacion de los profesores con los alumnos?
| | 1. No hay relacién en general.

D 2. Distante, en general.

| | 3. Intenta ser préxima.

Cree que el profesor en clase:

| | 1. Explica solamente.

| | 2. Explicay ademas se preocupa por la comprension.

Dentro de 5 o b aflos, ;dénde le gustaria verse, o a qué le gustaria dedi-
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REGISTRO TUTORES 1.¢" Cuatrimestre Proyecto Tutor

Profesor . ... . . . . . Ne
Centro . . . . .. Neo
1. Fecha de realizacién: / / . Hora: h m
Duracién: h m

2. Datos reunién:

o Fecha Modo Asistencia Grado de
Cédigo L
de de de los participacién de
alumno L, e . .
citacién citacién alumnos los alumnos

* Clave (poner en el cuadro anterior el nimero correspondiente)

Modo de citacién. 1: Carta. 2: E-mail. 3: El profesor en clase. 4: Teléfono. 5: Impreso con la matricula.
6: Otro.

Asistencia de los alumnos: 1: Si. 2: No.

Grado de participacién de los alumnos: 1: Mucha. 2: Mediana. 3: Poca.




REGISTRO TUTORES 1.¢* Cuatrimestre
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Proyecto Tutor

Aspectos

Aciertos
mencionadas

Dificultades

Soluciones
aportadas

Observaciones

1. Asistencia,
seguimiento
y
participacion
en clase

2, Apuntes
y
recursos
bibliograficos

3. Realizacién
de trabajos
y
actividades
practicas

4. Aclaracién
de dudas
y asistencia
a las tutorias
académicas




Aciertos - Soluciones .
Aspectos A Dificultades Observaciones
mencionadas aportadas

5. Método
de
trabajo

6. Otra
(especificar)

/. Para posteriores intervenciones

Problemas pendientes de solucidn . . . .. .




Coddigo alumno:
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Proyecto Tutor

AUTORREGISTRO 1.¢r Cuatrimestre

Asignatura: . ... ...

4.

A la hora de seguir las clases, los conocimientos adquiridos en los cursos
anteriores los consideras:

D 1. Suficientes. D 2. Insuficientes.

Con qué frecuencia estudias esta materia:
] L Todos los dias. | | 2. Los dias que tengo clase.
] 3 Semanalmente. | | 4. Conlafrecuenciade: ..........

Cuando estudias esta asignatura indica con qué frecuencia realizas las acti-
vidades que aparecen a continuacién (marcar con una x en la casilla
correspondiente):

Ninguna Ocasionalmente | Frecuentemente

Copiar apuntes

Plantear preguntas previas

Leer

Subrayar

Memorizar repetidamente

Hacer diagramas o esquemas

Resumir

Resolver problemas

Reflexionar sobre la informacién

Pensar en la relevancia de lo estu-
diado para la vida diaria

¢Has sentido la necesidad de elaborar un plan de estudio personal?:

D 1. No. D 2. Si.Describelo: .. ... ... .. .. . ... .. ...



5. Seriala los aspectos de la asignatura en que te sientes mas fuerte: . . . ..

6. Indica si en los aspectos sefialados a continuacién tienes dificultades y si
necesitas ayuda. [Las linea en blanco son para escribir la ayuda que nece-
sitas y las acciones que piensas adoptar para solucionar las dificultades].

Aspectos

Dificultad
[Si o NoJ

Necesitas ayuda
[Si o No]

Asistencia y seguimiento de las clases

Acciones:

Ayuda:

Apuntes y recursos bibliograficos

Acciones:

Ayuda:

Participacién en clase

Acciones:

Ayuda:

Redlizacién de trabajos y actividades practicas

Acciones:

Ayuda:

Aclaracién de dudas

Acciones:

Ayuda:

Asistencia a las tutorias académicas

Acciones:

Ayuda:

Método de trabajo

Acciones:

Ayuda:

Oftra (especificar):

Acciones:

Ayuda:




AUTORREGISTRO 1.¢r Cuatrimestre

4

Proyecto Tutor

Asignatura

Objeto de estudio
de la misma

Contenido
del examen

Fecha del examen
Duracién

Forma del examen

Criterios de
evaluacién

Dificultades




4

REGISTRO 3.° REUNION proyecte Totor

(Andlisis de resultados)

Profesor . ... . . . . . Ne
Centro . . . . .. Neo
1. Fecha de realizacién: / / . Hora: h m
Duracién: h m

2. Datos reunién:

o Fecha Modo Asistencia Grado de
Cédigo L
de de de los participacién de
alumno L, e . .
citacién citacién alumnos los alumnos

* Clave (poner en el cuadro anterior el nimero correspondiente)

Modo de citacién. 1: Carta. 2: E-mail. 3: El profesor en clase. 4: Teléfono. 5: Impreso con la matricula.
6: Otro.

Asistencia de los alumnos: 1: Si. 2: No.

Grado de participacién de los alumnos: 1: Mucha. 2: Mediana. 3: Poca.




3. Calificaciones de los alumnos en las asignaturas:

N.° asignatura/calificacién*

Cédigo alumno

* Nota: Poner en las casillas grises el nimero de la asignatura y en las correspondientes casillas
blancas la calificacién obtenida por cada alumno en ella.



INFORME 3.° REUNION

(Andlisis de resultados)

4

Proyecto Tutor

Asignatura

Procedimiento
de evaluaciéon

Dificultades y errores
mas frecuentes

Soluciones para
SU superacion

Estrategias eficaces
para el estudio
y la evaluacién

Temas pendientes y
acciones necesarias.
Planificacién




Reflexién sobre la planificacién de las asignaturas pendientes



Proyecto Turor
Crislina Barrios Adéan

AUTORREGISTRO 3.2 REUNION ~ ~ kamen Gorcés Campo
(Andilisis de resultados del primer cuatrimestre

y planificacién del segundo)

Codigo alumno:

Calificaciones ohtenidas [si no se ha realizado el examen, indicar la.tazdnl

~Asignalura’ Fecha de examen ¢ Cadlificacién

ANALISIS DE RESULTADOS

Asignatura
1, Eltiempo parala realizacion del examen lo consideras:

] 1. Suficente.
D 2. Insuficiente.

2. Consideras que los enunciados fueron:

D 1. Claros.
[:] 2. Confusos.

3. Las cuestiones formuladas, en tu opinidn, fueron:
D 1. Seméntico-conceptuales.
[] 2 Procedimentales.
[] 3. Ambas.

4. Las cuestiones formuladas las consicleras:
[] 1. lmportantes dentro de la asignatura.

[[] 2 Secundarias.




s

10.

JTe sorprendio ¢l contenido del examen?:

indica en W opinion las cansas a las que se ha delbi-

$i no has superado el examen,
do y si conoces la forma de afrontarlas para su superacion

.

En caso de haber suspendido esta asignatura, équé acciones vas 4 realizar y en qué

Hempo Para SUpErarla? .. ... T

Si has superado el examen, cqué factores te han conducido a ello? .. ...

Utilidad del méodo de estudio y de la planificacion realizada sobre esta asignatura en la

reunion anterior




Planificacion
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REGISTRO TUTORES 2.’ Cuatrimestre Proyecto Tutor

Profesor . ... . . . . . Ne
Centro . . . . .. Neo
1. Fecha de realizacién: / / . Hora: h m
Duracién: h m

2. Datos reunién:

o Fecha Modo Asistencia Grado de
Cédigo L
de de de los participacién de
alumno L, e . .
citacién citacién alumnos los alumnos

* Clave (poner en el cuadro anterior el nimero correspondiente)

Modo de citacién. 1: Carta. 2: E-mail. 3: El profesor en clase. 4: Teléfono. 5: Impreso con la matricula.
6: Otro.

Asistencia de los alumnos: 1: Si. 2: No.

Grado de participacién de los alumnos: 1: Mucha. 2: Mediana. 3: Poca.




REGISTRO TUTORES 2.’ Cuatrimestre

4

Proyecto Tutor

Aspectos

Aciertos
mencionadas

Dificultades

Soluciones
aportadas

Observaciones

1. Asistencia,
seguimiento
y
participacion
en clase

2, Apuntes
y
recursos
bibliograficos

3. Realizacién
de trabajos
y
actividades
practicas

4. Aclaracién
de dudas
y asistencia
a las tutorias
académicas




Aciertos - Soluciones .
Aspectos A Dificultades Observaciones
mencionadas aportadas

5. Método
de
trabajo

6. Otra
(especificar)

/. Para posteriores intervenciones

Problemas pendientes de solucidn . . . .. .




UNIVERSIDAD de ZARAGOZA

ACUERDO DE COLABORACION ENTRE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
Y

EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

En Zaragoza, a 28 de julio de 2009

REUNIDOS

De una parte, Dia. M.2 Pilar Zaragoza Fernandez, Vicerrectora de
Relaciones Institucionales y Comunicacién de la Universidad Zaragoza, quien
actia en nombre y representacion de la misma en virtud de delegacion
conferida por Resolucion Rectoral de 10 de junio de 2008 (BOA n® 86 de 23 de
junio), con domicilio social en Cf Pedro Cerbuna n® 12 de (50009) Zaragoza y
C.LLF Q5018001G.

Y, de otra, D. Marta Castejon Gimeno, Coordinadora del Area de
Hacienda, Economia y Régimen Interior del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza

Todas las partes, en nombre y representacion de sus respectivas
instituciones, se reconocen mutua y reciprocamente capacidad suficiente y
necesaria para este acto y proceden a suscribir el presente Acuerdo de
Colaboracién y, de conformidad,

MANIFIESTAN

Primera.- Que todas las partes consideran que la formacion debe
basarse tanto en la teoria como en la practica, maxime cuando en las
empresas existe un requerimiento cada vez mayor de profesionales que unan a
sus conocimientos tedricos Una experiencia y un acarcamiento a los problemas
reales.



Segunda.- Que por ellos estiman conveniente signar este Acuerdo
entre todas las partes, para ia realizacidbn de practicas de estudianies
pertenecientes al Master de Prevencion de Riesgos Laborales en el
Ayuntamiento de Zaragoza, acomodandose al horario normal de trabajo de Iz
empresa, o a cualquier otro que de mutuo acuerdo pudiera estipujarse.

Por todo cuanto antecede, ambas parfes

ACUERDAN

Primero.- Mediante el presente Convenio se posibilita {a realizacion
de précticas por parte de alumnos del Master de Prevencion de Riesgos
Laborales en el Ayuntamiento de Zaragoza. .

Por el Departamento de Derecho de la Empresa de |a Facultad de
Derecho se formalizara y remitira al Ayuntamiento de Zaragoza relacion de
alumnos que se propone que realicen practicas, relacion que figurara como
ANEXO | del presente Acuerdo y que debera constar de [0s siguientes datos:
nombre, apellidos y D.N.I. de los alumnos; curso al que pertenecen: fecha de
inicio y fin de fas practicas; numero de horas a realizar, nombre del tutor o
tutores designados por ef Centro e identificacion del Seguro que cubrira las
contingencias que puedan darse en el tiempo en que duren |as practicas. El
Anexo sera firmado por el representante del Centro y por los alumnos lo que
indicara [a aceptacion de las condiciones del presente Acuerdo, '

Segundo.- El Ayuntamiento de Zaragoza podra seleccionar, en su
caso, de entre los alumnos incluidos en la relacién antes citada. un nimero
determinado de los mismos en consonancia con el objeto y espiritu del
presente convenio y las propias disponibilidades, de la forma que permita Ia
realizacion de las practicas con un aprovechamiento idéneo y satisfactoria.

Tercero.- Los alumnos realizaran las practicas en e| centro o
centros gue se determine por el Ayuntamiento de Zaragoza.

Cuarto.- La relacion entre el Ayuntamiento de Zaragoza y el
alumnado no tendra caracter laboral, por lo que los estudiantes no podran
percibir retribucion alguna por las tareas realizadas. Asimismo. |a realizacion
de practicas formativas sera incompatible simultaneamente con Ja formacion
de un contrato de trabajo con el propio Ayuntamiento,

Quinto.- Cualquier eventualidad de accidente que pudiera
producirse en el tiempo de las practicas sera cubierta por el correspondiente
Seguro suscrito por el Centro,

Sexto.- Las practicas a realizar por cada estudiante tendran una
duracion minima continuada 150 horas por especialidad, siendo tres las



especialidades que se contemplan: Ergonomia y Psicosociologfa, Seguridad en
el Trabajo e Higiene Industrial.

Séptimo.- Para la realizacion de las practicas se designaran dos
tutores, uno por el Centro y otro por el Ayuntamienio de Zaragoza.

Octavo.- El alumno llevara un cuaderno de practicas facilitado por el
Master de Prevencion de Riesgos Laborales, donde figuraran las actividades
desarrolladas y los objetivos alcanzados. Trimestralmente. los tutores de
practicas supervisaran este cuadernillo.

Noveno.- En caso de faltas de puntualidad, inasistencia o incorrecto
comportamiento del alumno, el Ayuntamiento podra desistir de continuar su
colaboracion formativa con dicho aiumno, bastando a tal efecto una
comunicacion a la direccion del Centro o al tutor de practicas. Asi mismo, el
estudiante en practicas se compromete a guardar confidencialidad sobre los
asuntos que pudiera conocer con motivo de la realizacion de las practicas.

Décimo.- Cuando un alumno quiera dejar de asistir debera
comunicario al tutor del Centro y al Ayuntamiento con un minimo de siete dias
de anfticipacion.

Undécimo.- La duracion del presente acuerdo sera de un afo
prorrogable automaticamente por igual periodo, si cualquiera de las partes no
lo denuncia con tres meses de antelacion a la iniciacion del curso académico.

Duodécimo.- El tratamiento de los datos de caracter personal de los
alumnos se realizara en todo caso de conformidad con la Ley Organica
15/1999, de proteccidbn de datos de caracter personal, asi como con la
Resolucion de 8 de junio de 2002, de la Universidad de Zaragoza, por la que
se aprueba la normativa propia en materia de proteccion de datos de caracter
personal y sus disposiciones de desarrollo.

Y en prueba de conformidad, firman el presente Acuerdo de
colaboracion, en el lugar fecha ut supra.

LA VICERRECTORA DE LA COORDINADORA DEL AREA DE
RELACIONES INSTITUCIONALES Y  HACIENDA, ECONOMIA Y REGIMEN
COMUNICACION, INTERIOR

A

Fdo.:M.? Pilar Zaragoza Fernandez Fdo.: Marta Castejon Gimeno
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La Confederacion de Empresarios de Aragon (CREA), y en su nombre y
representacion D. JESUS MORTE BONAFONTE, como Presidente, manifiesta
expresamente su voluntad de colaborar en la formacion docente y de practicas de
los alumnos que cursen el MASTER EN PREVENCI{)N DE RIESGOS

LABORALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA, gue en la actualidad esta en
fase de preparacion para su remisién a la Agencia Nacional de la Calidad y de la

Acreditacion.

A tal efecto, se suscribird el correspondiente Convenio entre la Asociacion
Empresarial que represento y la Universidad de Zaragoza para materializar dicha

colaboracion farmativa.

Zaragoza, 19 de noviembre de 2009




GOBIERNO
DE ARAGON

Departamento de Economia,
Hadenda y Emplen

En relacion con el Master Oficial de Prevencion de Riesgos Laborales que esta en la
actualidad en fase de preparacion, para su aprobacion por la Universidad de Zaragoza y
posteriormente por la ANECA (Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y de la
Acreditacion), le comunico que por parte de esta Direccion General de Trabajo se esta en
condiciones de contribuir a la financiacion de dicho Master en las condiciones que se
estipulen en el Convenio a firmar entre el Departamento de Economia, Hacienda y Empleoy

la Universidad de Zaragoza.
Lo cual le comunico a los efectos oportunos.

Atentamente,

Zaragoza, 18 de noviembre de 2009
EL DIRECTOR GENERAL DE TRABAJO

Fdo.: Antonio Alastrué Tierra

SR. D. JUAN GARCIA BLASCO.
CATEDRATICO DE DERECHO DEL TRABAJO.
FACULTAD DE DERECHO.

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA.
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Vicente Pedro Lafuente Pastor, con DNI 171540138, en su calidad de Presidente del
OPPC de Aragdn, manifiesta que:

El Organismo Paritario para la Prevencion en la Construccion (OPPC) es una entidad
integrada en la Fundacién Laboral de la Construccion, formada paritatiamente por la
organizacién empresarial de la construccion y por los sindicatos mayoritarios UGT v
CC.00,, y cuyos fines son la promocion y el fomento de la seguridad y salud laboral en
el sector de la construcecidn,

Este OPPC de Aragdn viene colaborando con !a Universidad de Zaragoza en la
realizacion de pricticas de los alumnos del Master de Prevencién de Riesgos Laborales,
a través del correspondiente convenio,

Dicha colaboracion se¢ mantendréa igualmente para el Master de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Universidad de Zaragoza que se encuentra en fase de preparacion, para
su remision a la ANECA.,

Zaragoza, a 26 de noviembre de 2009, \

& i /
%

Fdo. Vic)eé. Lafuenie Pastor
residente OPPC Aragon




UNIVERSITARIDS
EN LA EMPRESA

Menendez Pelayo s/n
(Esquina San Antonip Marfa Clarel)
R0009 ZARAGOZA

Tel.; 376 76 19 97

Fax: 976 76 17 80

E-mail: universa@unizar.es

D. Jos¢ Miguel Gonzalez Santos, Director de UNIVERSA:
Servicio de Orientacion, Formacion y Empleo f
i

HACE CONSTAR:

Orne, fa Universidad de Zaragoza tiene fumados Acerdos de Colaboracion con
distintas Empresas ¢ Institncones para la reafizaciin de prichicas de estndianies en el
dambito de Prevencion de Riesgos Laborales, y que Universa gestiona dichas pricticas.
Universa  esta en disposicion de gestionar las prdcticas deriradas de cuantfos nnevos
Aenerdos se predan firmar.

Y para gue conste a los efectos OPOLtUNos, expido el presente en
Zaragoza, a diecinueve de noviembre de dos mil nueve.

I'do: José Miguel Gonzalez dantos
Director de UNIVERSA

Iniversida ;"'E: GOBIERNO
:I(‘ Zﬂr;lg:u(:l m DE ARAGON

sttty Arnpanes de Emples



CONVENIO DE COLABORACION PARA LA REALIZACION DE LAS PRACTICAS
DEL MASTER EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DE LA UNIVERSIDAD
DE ZARAGOZA QUE SE HAN CONCERTADO Y QUE SE FIRMARAN CON
EMPRESAS E INSTITUCIONES

De una parte, D. JUAN GARCIA BLASCO como COORDINADOR del MASTER EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA, y de otra
D ( Empresa o Institucion).......

DECLARAN

- Que se reconocen reciprocamente capacidad y legitimacion para convenir.

- Que el objeto del presente Convenio especifico es posibilitar al alumnado del Master en
Prevencién de Riesgos Laborales de la Universidad de Zaragoza la realizacion de practicas (10
ECTS) por Especialidad, de acuerdo, al RD 39/97, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencidn, y conseguir de esta manera, una mejor cualificacion a
través del conocimiento directo del ambiente real de trabajo, y en consecuencia,

ACUERDAN
- Suscribir el presente Convenio de Colaboracion para la realizacion de practicas formativas por el
alumno:

CLAUSULAS

1. El alumno no percibira ningn tipo de retribucién econdmica por las practicas que pueda
realizar.

2. El periodo de précticas tendra una duracién de 10 ECTS por Especialidad, las cuales se
distribuiran previo acuerdo entre la empresa y el alumno.

3. Los alumnos han suscrito una poliza de seguros durante toda la realizacion del curso
conjuntamente con la matricula a través de ....

4. La empresa nombrara un TUTOR/A para la coordinacion y el seguimiento de las précticas,
que garantice la orientacion y consulta del alumno/a.

5. En cualquier momento, el convenio y desarrollo de las practicas puede ser objeto de
valoracion y supervision por parte de la entidad colaboradora a través del TUTOR/A de
précticas.

6. Las actividades, tareas y rotacion por los diversos puestos de la empresa seran las que se
establezcan por el tutor/a de la Empresa.

7. Entodo momento, el alumno/a ir& provisto de D.N.I.
8. De este Convenio se realizaran tres copias (para el alumno, para el Master y para la Empresa)
9. A la Inspeccién de Trabajo se le facilitara la informacion correspondiente sobre el desarrollo
de estas précticas.
En Zaragozaa............. ,de....... ,de......
Por la UNIVERSIDAD Por la EMPRESA
Fdo: JUAN GARCIA BLASCO Fdo:

Coordinador del Master



CONFORME EL ALUMNO:
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MOVILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL DE
ESTUDIANTES DE MASTER UNIVERSITARIO

Los estudiantes de master pueden efectuar movilidad en dos entornos diferentes:
dentro del Programa de Aprendizaje Permanente (PAP) (Subprograma Sdcrates),
de la Union Europea o participando en las convocatorias anuales que el Ministerio
de Educacion y Ciencia convoca especificamente para estudiantes de master.

Por ese motivo, se relacionan dichos procedimientos de modo separado.

A.CONVOCATORIA ESPECIFICA DEL MEC PARA
MOVILIDAD DE ALUMNOS DE MASTER
UNIVERSITARIO

B.MMOVILIDAD INTERNACIONAL: PROGRAMA DE
APRENDIZAJE PERMANENTE (PAP) (Subprograma
Erasmus)

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Servicio Programas y Vicegerencia Académica Vicerrectorado de
Posgrados Relaciones

Internacionales

Fecha: 4 Febrero de 2008 Fecha: 4 Febrero de 2008 Fecha: 4 Febrero de 2008
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A. CONVOCATORIA ESPECIFICA DE
MOVILIDAD DE ESTUDIANTES DE MASTER
UNIVERSITARIO (MEC)

OBIET O tut ittt ittt
CLIENTES / ALCANCE ...ttt
NORMATIVA et e e
RESPONSABLES ..o e
DESCRIPCION DEL PROCESOQ ....cevvivvviieeeereeereeeeesssesessssesssssssssssssssssnenenns
DIAGRAMA DE FLUJO . uiiiiiiiiiiiin s e
DOCUMENTOS RELACIONADOS ....civiiiiiiiiiiiiiiiniiss s
SISTEMA DE SEGUIMIENTO ..uuviutiiiiiiiii s s nae s
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1. OBJETO

La convocatoria que anualmente efectia el MEC tiene como objeto que las
universidades espafiolas contribuyan a la creacién y cohesion del sistema educativo en
el Espacio Europeo de Educacién superior, mediante la concesién de ayudas a las
universidades que permitan incrementar la movilidad de los estudiantes en masteres
oficiales logrando con ello una factor de integraciéon, al tiempo que se contribuye a la
difusion de los estudios de master.

2. CLIENTES /7 ALCANCE

Estudiantes matriculados en masteres oficiales en las universidades espafiolas en el
curso académico para el que se convocan las ayudas, para la realizaciéon de aquellas
actividades académicas del master que se desarrollan en una provincia diferente a la de
la sede de la universidad de matricula o, en su caso, en otros de paises del Espacio
Europeo de Educacién Superior, implicando un cambio de residencia del alumno.

Fecha de inicio:

El procedimiento comienza con la publicacidn en el BOE de la Resolucién de la Secretaria
de Estado de Universidades e Investigacién.

3. NORMATIVA

. Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

. Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre, de de Proteccion de Datos de Caracter
Personal (BOE del 14)

= Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales (BOE de 30 de octubre)

. Real Decreto 1497/1987, de 27 de noviembre , por el que se establecen las
directrices generales comunes de los planes de estudio de los titulos de caracter
oficial y validez en todo el territorio nacional (Actualizado por los Reales Decretos
1267/1994, 2347/1996, 614/1997 y 779/1998)

. Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en su redaccion dada por le
Ley 4/1999, de 13 de enero.

= Decreto 1/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueban
los Estatutos de la Universidad de Zaragoza (BOA del 19)

] Convocatoria anual: Resolucidn de la Secretaria de Estado de Universidades e
Investigacién por la que se convocan ayudas para favorecer la movilidad de
estudiantes en masteres oficiales.

. Normativa econdmica de la Universidad de Zaragoza
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4. RESPONSABLES

* Vicerrectorado de Ordenacién Académica

= Centro universitario responsable de las ensefianzas del master
= Servicio de Programas y Posgrados

=  Seccidon de Presupuestos y Gestion Financiera

5. DESCRIPCION DEL PROCESO

= La convocatoria de la Secretaria de Estado de Universidades e Investigacion se
publica en el BOE.

= El Servicio de Programas y Posgrados (SRPP) comunica a los centros con estudios
de master, que se ha publicado la convocatoria.

* En base a la Resolucion de la Secretaria de Estado de Universidades e
Investigacién, se elabora una convocatoria interna donde se establece el plazo de
presentacion de solicitudes y se remiten los impresos para que los alumnos puedan
efectuar la solicitud y los centros la propuesta.

= Los estudiantes matriculados presentan dentro del plazo establecido, la solicitud de
ayuda y toda la documentacion requerida por la convocatoria en el centro.

=  El Vicerrector de Ordenacion Académica nombra para cada centro una comision que
serd la encargada de efectuar el estudio de las solicitudes y de efectuar la
propuesta de adjudicacion.

= La comisién designada estudia y valora las solicitudes de acuerdo con el baremo
recogido en la convocatoria y efectla una prelacion que es difundida a través del
tablon de anuncios, donde se indican los alumnos seleccionados y las semanas de
movilidad solicitadas.

. El centro remite las propuestas al Vicerrector de Ordenaciéon Académica con toda
la documentacion exigida en la convocatoria.

= El Vicerrector de Ordenacion Académica remite al MEC una propuesta conjunta
donde figuran todos los alumnos para quienes se solicita ayuda, asi como el
numero de semanas de movilidad y el importe solicitado.

. La Secretaria de Estado de Universidades e Investigacién publica en el BOE la
Resolucion de concesién de ayudas de movilidad, donde consta por universidad y
master, el nombre de los estudiantes que han obtenido la ayuda asi como el
importe asignado a cada uno.

= El Vicerrector de Ordenacién Académica, a través del SRPP comunica la Resolucion
a los centros y a los interesados. A éstos ultimos se les requiere para que
presenten una declaracion de incompatibilidad, un documento donde consten los
datos bancarios para hacer efectivo el pago de la ayuda y se les informa de que
finalizada la estancia deben presentar un informe de actividades.

= El MEC efectda un ingreso a la universidad de Zaragoza por el importe total de las
ayudas.



GESTION DE LA MOVILIDAD NACIONAL E | cédigo: C5-DOC4
INTERNACIONAL DE LOS ESTUDIANTES | Version 00
DE MASTER UNIVERSITARIO Fecha : 14/12/07

Pagina 5 de 17
UNIVERSIDAD
DE ZARAGOZA

* La Seccion de Contabilidad, segun los datos facilitados por el SRPP abona a los
estudiantes el importe de las ayudas.

= Finalizada la estancia, los alumnos remiten al SRPP un informe de las actividades
realizadas asi como el certificado de aprovechamiento.

= El SRPP comprueba que los alumnos cumplen / no cumplen los requisitos de la
convocatoria y se efectlan si es caso, los ajustes econémicos correspondientes.

= Sj existe remanente, por renuncias de alumnos o por otros supuestos que
contempla la convocatoria, el SRPP hard llegar a la Seccion de Contabilidad una
peticion para que el remanente sea reintegrado al Tesoro Publico.

= El Vicerrectorado de Ordenacién Académica, a través del SRPP, remite al MEC
informes de actividades de los alumnos, informe de aprovechamiento y copia del
documento de reingreso del remanente al Tesoro Publico, si es caso.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO

PUBLICACION
CONVOCATORIA BOE

'Y CONVOCATORIA INTERNA

INICIO

COMUNICACION A
CENTROS PUBLICACION

CONVOCATORIA MEC EN
=Ta\=

V.O.A.y SRPP

I

V.O.A.y SRPP

I

PRESENTACION SOLICITUD
ALUMNOS

CENTRO

|

NOMBRAMIENTO COMISION
VALORACION

VOA

|

ESTUDIA Y VALORA
SOLICITUDES SEGUN
BAREMO CONVOCATORIA

COMISION VALORACION

I

PRELACION ALUMNOS
SELECCIONADOS

COMISION VALORACION

|

REMISION PROPUESTAS AL
V.O.A.

CENTRO

I

REMISION PROPUESTA
CONJUNTA AL MEC.

V.O.A.

|

PUBLICACION BOE
RESOLUCION CONCESION
AYUDAS (alumnos/importe)

MEC

Se establece plazo para presentacion
solicitudes, y se remiten impresos

Se publica en tablén

anuncios
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SUBSANAR
DOCUMENTACION

ESTUDIANTE
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RESOLUCION CONCESION
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I
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INTERESADOS
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}
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SECC. CONTABILIDAD UZ

I
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ESTUDIANTE

|
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SI
v
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7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

= Convocatoria de ayudas a profesores en estudios de master.

8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

N° de N° de Remanente a
- o
estudiantes estud.lantes sen"’:lanii de N° de alumnos devolver al MEC
solicitan Selnse =l s superan los créditos SI1 / NO
movilidad movilidad lcilicas
9. ARCHIVO
IDENTIFICACION SOPORTE DEL RESPONSABLE DE TIEMPO DE
DEL REGISTRO ARCHIVO CUSTODIA CONSERVACION
Solicitud del estudiante Papel Centro Indefinida
Propuesta de Indefinida
adjudicacién del Centro Papel Centro
Propuesta de Servicio de Programas
adjudicacion global de Papel / informatico y Posgrados Indefinida
la UZA
Documentacién Servicio de Programas
justificativa del pago de Papel y Posgrados 5 aflos
las ayudas
Informes finales de Servicio de Programas
actividades de los Papel y Posgrados 5 afios

alumnos
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B. MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES
PROGRAMA DE APRENDIZAJE PERMANENTE
(PAP). (Subprograma Erasmus)
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1. OBJETO

Posibilitar que los alumnos universitarios de la Unién Europea puedan permanecer
durante un periodo de tiempo en otro estado miembro de la Unidn Europea, con el fin
de cursar estudios, adquirir experiencia laboral o participar en otras actividades de
aprendizaje o ensefianza.

2. CLIENTES /7 ALCANCE

Clientes:

a) Estudiantes de la Universidad de Zaragoza matriculados en cualesquiera de sus
centros universitarios, con el fin de cursar estudios de ensefianza superior que
permiten obtener un titulo oficial.

b) Estudiantes de otras instituciones educativas de educacién superior europeas
que desean realizar en la Universidad de Zaragoza una parte de sus
ensefianzas de educcién superior.

Alcance:
Para estudios de grado, master y doctor.

Cada curso académico. Las estancias tienen una duracién que oscila entre 3 meses y
un curso académico.

3. NORMATIVA

. Decision n°® 1720/2006/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 15 de
noviembre de 2006, por la que se establece un programa de acciéon en el ambito
del aprendizaje permanente (DOUE L/327/45 de 24 de noviembre de 2006)

. Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

. Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre, de de Proteccidon de Datos de Caracter
Personal (BOE del 14)

. Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones
Pablicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en su redaccion dada por le
Ley 4/1999, de 13 de enero.

. Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales (capitulos III, articulos 11 y 15) (BOE de 30
de octubre)

. Decreto 1/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueban
los Estatutos de la Universidad de Zaragoza (BOA del 19)

= Convocatoria anual del Gobierno de Aragdén por el que conceden ayudas
complementarias del programa europeo Sdcrates-Erasmus
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5.

Plan Estratégico de la Universidad de Zaragoza
Guia del candidato Erasmus

RESPONSABLES

Vicerrectorado de Relaciones Internacionales

Vicedecanos/subdirectores de centro de Relaciones Internacionales

Profesores coordinadores Erasmus

Secciéon de Relaciones Internacionales (SCRRII)

Oficinas de Relaciones Internacionales y Secretarias de los centros universitarios.
Seccion de Contabilidad

DESCRIPCION DEL PROCESO

Se relacionan tres apartados: el primero explica como se gestiona la firma de los acuerdos
bilaterales entre la UZA y las otras instituciones de educacién superior ya que estos
acuerdos constituyen el fundamento de la movilidad; en segundo lugar se describe el
procedimiento de gestion de la movilidad de los alumnos de la UZA que salen al extranjero
y finalmente el proceso de los alumnos de la Union Europea que llegan a la UZA.

5.1. Firma de acuerdos bilaterales entre las instituciones

Cada Coordinador Erasmus negocia sus acuerdos especificos con las distintas
instituciones de educacidon superior de la UE con quienes quiere mantener
intercambio de estudiantes. En dicho acuerdo se recoge el n° de plazas de alumnos
que van a intercambiarse con indicacion de los ciclos educativos de los mismos (en
ambos sentidos: salida y llegada).

Con todos los acuerdos especificos de todos los centros, la Seccidon de Relaciones
Internacionales confecciona un acuerdo bilateral (AB) con cada institucion.

El Vicerrector/a de Relaciones Internacionales firma los AB y la SCRRII los envia a
las otras instituciones para que sean firmados por el 6rgano correspondiente.

Se reciben los AB firmados por la otra institucion se archivan en la SCRRII.

El Vicerrector/a de Relaciones Internacionales firma los AB que lleguen de
universidades de la Union Europea y la SCRRII los remite a la institucion de
destino.

5.2. Alumnos de la Universidad de Zaragoza que salen a cursar ensefianzas en una
universidad extranjera

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales establece anualmente una
convocatoria y abre el plazo para participar en el programa de intercambio al curso
siguiente. La convocatoria se difunde mediante carteles, folletos que se difunden
por todos los centros universitarios, pagina web.....
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= Cada centro hace publica la convocatoria asi como la relacién de destinos y plazas
disponibles para participar.

= Los alumnos interesados presentan su solicitud en el centro universitario donde
cursan las ensefianzas.

= (Cada centro estudia la documentacién aportada por los alumnos y efectia una lista
de preadmitidos con el destino asignado, todo ello de acuerdo con la normativa del
Programa y los criterios establecidos por dicho programa y por el centro.

* En el centro se informa a los preseleccionados sobre los tramites a realizar y se
realizan los ajustes correspondientes en caso de renuncias.

= El centro publica la lista definitiva de estudiantes seleccionados y los meses
asignados a cada uno.

= El centro remite a la universidad de acogida el expediente académico del
estudiante.

= El estudiante, en colaboracion con el profesor coordinador del programa de la
Universidad de Zaragoza, confeccionara el contrato de estudios que debe remitirse
al coordinador de la universidad de acogida para que sea firmado por éste.

= El centro remite a la Secciéon de Relaciones Internacionales, los datos de los
alumnos seleccionados para que se abonen los meses correspondientes de ayuda.

= El alumno formaliza su matricula en la Universidad de Zaragoza y recibe la
documentacién necesaria para llevar a cabo vy justificar adecuadamente su
estancia.

* La Seccion de Contabilidad abona a cada estudiante e importe correspondiente
segun los datos facilitados por la Seccién de RRII.

= El estudiante al llegar a su destino, informa a la Seccién de Relaciones
Internacionales de su llegada a través de fax.

= Se realiza la estancia en su totalidad. A su regreso, el estudiante entrega en la
SCRRII el Informe de Actividades y certificado que justifique los meses de estancia.

* El estudiante entregara en su centro de la UZA, el certificado de notas para que el
centro proceda al reconocimiento de las mismas.

= Dicho reconocimiento se incorpora al expediente académico del estudiante.
5.3. Alumnos extranjeros que llegan a la UZA para cursar una parte de sus ensefanzas

= La universidad extranjera remite al centro las solicitudes de los estudiantes
extranjeros que desean realizar sus estudios en el curso siguiente.

* Una vez aceptados los alumnos, se informa a la universidad de acogida y se envia
informacién sobre horarios, alojamiento, transporte....

= El alumno llegara a la Universidad de Zaragoza con el contrato de estudios
debidamente cumplimentado y firmado.

= El estudiante formalizara su matricula en la UZA.
= El centro de acogida organiza actos de recepcion a los estudiantes extranjeros.

= Igualmente, el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales organiza un acto
institucional de acogida a todos los estudiantes extranjeros que cursan ensefanzas
en la Universidad de Zaragoza.
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las calificaciones por los estudios realizados.

6. DIAGRAMAS DE FLUJO

6.1. Firma de Acuerdos bilaterales.

Incluyen n° de
plazas a

intercambiar,
indicacion de los

ciclos

formativos, ..

El estudiante realiza sus estudios y se le da el certificado

CENTROS
Coordinador, Vicedecano, ...
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6.2 Alumnos Universidad de

ensefanzas

ACUERDOS BILATERALES

Zaragoza que salen a cursar parte de

CONVOCATORIA ANUAL DE BECAS
ERASMUS

] Pubiicidad y Difusion

v

PRESENTACION DE SOLICITUDES EN LOS
CENTROS

v

RECEPCION, REGISTRO Y
COMPROBACION DE LAS SOLICITUDES

v

¢ PRUEBA DE

PUBLICACION LISTA PROVISIONAL
PREADMITIDOS

IDIOMA?

., RECLAMACIONES, REAJUSTES?

NO

L}

ANALIZAY
RESUELVE ¢?

PUBLICACION LISTA DEFINITIVA Y MESES
CONCEDIDOS A CADA BECARIO

A

v

COMUNICACION A UNIVERSIDADES DE
DESTINO DE PLAZAS ADJUDICADAS Y
ENVIO DE CERTIFICACION EXPEDIENTE
ACADEMICO DE LOS BECARIOS

v

FIRMA DEL CONTRATO DE ESTUDIOS
(Estudiante, profesor coordinador)

v

ENVIO LISTADO DEFINITIVO AL SERVICIO
DE RELACIONES INTERNACIONALES
(para abono de las becas)

v

ESTUDIANTE SE MATRICULAEN LAUZ Y
RECIBE DOCUMENTACION

v

SECCION CONTABILIDAD ABONA
IMPORTE SEGUN RELACION DE SRRII

v

LLEGADA A LA UNIVERSIDAD DE
DESTINO, LO NOTIFICA POR FAX A SRRII

v

FINALIZACION ESTANCIA

PROBLEMAS

ESTUDIANTE ENTREGA EN SRRII
INFORME ACTIVIDADES Y CERTIFICADO
MESES ESTANCIA

ESTUDIO
PROBLEMA (SRRII,
coordiandor)

ESTUDIANTE ENTREGA EN CENTRO
CERTIFICADO DE NOTAS PARA SU
RECONOCIMIENTO

INCORPORACION RECONOCIMIENTO A
EXPEDIENTE DEL ESTUDIANTE

v

RENDICION DE CUENTAS

y

REVISION, AJUSTES, MEJORAS

Sus
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6.3. Alumnos extranjeros que vienen a la UZ a cursar parte de sus ensefianzas

EL CENTRO RECIBE RELACION DE
RSSO LA CANDIDATOS SELECCIONADOS

I

LOS CENTROS Y EL SRRII ENVIAN
INFORMAQION ADMINISTRATIVA
ACADEMICA Y PRACTICA

!

LLEGADA DEL ESTUDIANTE Y ENTREGA
DEL CONTRATO DE ESTUDIOS

I

FORMAL}IZACION DE LA MATRICULAY
EXPEDICION DEL CARNETEN EL CENTRO
DE LAUZ

!

ACTIVIDADES DE RECEPCION E
INFORMACION EN LOS CENTROS

)

ACTO INSTITUCIONAL DE ACOGIDA POR
PARTE DEL VICERRECTORADO

I

ESTANCIAEN LA UZ
EL ESTUDIANTE CURSA SUS ESTUDIOS

. ESTUDIO

¢ PROBLEMAS? Sk PROBLEMA
NO i
v

FIN ESTANCIA < RESOLUCION

!

SE EXPIDE CERTIFICADO DE ESTUDIOS
CON CALIFICACIONES OBTENIDAS

I

REVISION, AJUSTES, ANALISIS DE
PROBLEMAS

FIN
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7. DOCUMENTOS RELACIONADOS
(ver modelos de los documentos relacionados, adjuntos)

= Certificado de llegada

= Certificado de estancia

= Acreditacion estudiante Erasmus.
= Contrato de estudios (espaiol).

= Convenio financiero.

= Informe del estudiante.

8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

= Anualmente se elaboran estadisticas
= Y el que se detalla a continuacién

ORGANO
RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

MECANISMO
PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD
PARA REALIZAR ESTABLECIDA
EL SEGUIMIENTO

INDICADOR
DE
SEGUIMIENTO

DESCRIPCION
DEL
INDICADOR

ESTANDARES
ESTABLECIDOS

. Vicerrectorado
de Relaciones
Internacionales

. Vicedecano o
Subdirector de
Relaciones
Internacionales del
centro

Tasa de
anual participacion del
alumnado
graduado en
programas de
movilidad e
intercambio

Porcentaje de
alumnos

graduados en un
titulo en un
curso académico
que han
participado en
programas de

movilidad y/o
intercambio,
sobre el total de
alumnos

egresados de un
titulo en el
mismo curso
académico.
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DE ZARAGOZA
PROGRAMA DE EVALUACION INSTITUCIONAL
Catalogo de tablas e indicadores
INDICADOR | Movilidad de los alumnos

DEFINICION |programas de movilidad en organizaciones

superior,

Es la relacién entre el nimero de alumnos del programa que participan en
de educacién
internacionales. Ademas se solicita, el nUmero de alumnos internacionales.

e

xX-3 X-2 x-1
Numero de alumnos (enviados) que participan en programas de
movilidad
NUumero de alumnos recibidos
9. ARCHIVO
IDENTIFICACION SOPORTE DEL RESPONSABLE DE TIEMPO DE
DEL REGISTRO ARCHIVO CUSTODIA CONSERVACION
Documentacion general
del Programa (carteles, Informatico y papel Seccién de Relaciones Indefinida
folletos, Internacionales
correspondencia)
Acuerdos bilaterales Seccion de Relaciones Indefinida
firmados por ambas Papel Internacionales
instituciones
Documentacién Indefinida
académica del Papel Centro
estudiante de la UZA
Documentacién del 5 afios
estudiante de la UZA Papel Seccién de Relaciones
relativa al pago de la Internacionales
ayuda
Documentacién del Seccién de Relaciones Indefinida
estudiante de la UZA: Papel Internacionales
Informe de actividades
Documentacion Indefinida
académica del Papel Centro
estudiante extranjero
Documentacién
econdmica del Papel Seccién de Relaciones 5 afios
estudiante extranjero: Internacionales
descuento matricula en
cursos de espafiol
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Aprendizaje de los Estudiantes
1. OBJETO:

Comprobar los resultados del programa formativo en relacién al tiempo que los estudiantes
emplean para finalizar sus estudios, teniendo como referencia la duracién de los estudios
prevista en dicho programa.

Comprobar que los resultados de aprendizaje obtenidos por los estudiantes se corresponden
con los objetivos y el disefio del programa formativo.

Comprobar que se cumplen los estandares establecidos para los indicadores cuantitativos
(tasas de éxito, rendimiento, graduacion, abandono y eficiencia) y cualitativos (encuestas de
satisfaccion e insercion laboral).

2. CLIENTES / ALCANCE

Clientes: El equipo de gobierno de la universidad, sus centros y sus

departamentos, asi como sus servicios administrativos.

Alcance: El alcance de este programa da cobertura a todos los titulos universitarios

oficiales.

Los analisis de los resultados se realizara, al menos, una vez al afio.

3. NORMATIVA

= Normativa estatal y propia de la Comunidad Auténoma.

= Normativa interna de la universidad.

= Estatutos de la Universidad.

» Reglamentos de Régimen Interno de las Facultades y Escuelas o Departamentos.
» Guias docentes

= RD 1393/2007 que establece la ordenacion de las ensefianzas de universitarias
oficiales

4. RESPONSABLE

= Organo de coordinacion del programa formativo

= Junta de Centro/Facultad/Escuela en coordinacion con los Departamentos seran
los responsables de la toma de decisiones

» Unidad de Calidad y Racionalizacion
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5. DESCRIPCION DEL PROCESO

Pasos del proceso:

1. Elaboracién de los indicadores cuantitativos y analisis de las encuestas de opinién
por parte de las Unidades de Calidad y Racionalizacion y remision de los mismos al
drgano de coordinacion del programa formativo.

2. El 6rgano de coordinacion del programa formativo (p.ej. comision de titulacion)
llevara a cabo el andlisis de dichos indicadores en relacion con el cumplimiento de
los objetivos de los resultados de aprendizaje de los estudiantes (C8-DOC1-ANX2),
elaborando una memoria que contendra una descripcion lo més detallada posible de
la situacién actual y, en su caso, un plan de mejoras.

3. Dicha memoria sera ratificada por la comisidon de docencia del Centro y remitida a

los 6rganos de gobierno del Centro que, tras incluir las alegaciones que estimen
oportunas, llevaran a cabo la toma final de decisiones.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO

Cumplimento de los Objetivos de Aprendizaje de los Alumnos

Unidad de Calidad y

Diciembre, afio x (*)

cualitativos de las UT's

FASES - s Comision del Programa Formativo
Racionalizacion
Indicadores
Fase | cuantitativos y

Y

Fase Il Andlisis de
Ene/Mar., afio x+1 indicadores
Memoria de Plan de
Fase lll situacion actual Mejoras
Abr/Jun., afio x+1 !

Seguimiento del

proceso

(*) x: Afio en el que se realiza el estudio, para el curso académico (x-1, x)

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

= Ficha C8-DOC1-ANX1,

a cumplimentar por

racionalizacién con los indicadores en ella descritos
=  Ficha C8-DOC1-ANX2, a cumplimentar por el 6rgano de coordinacién del programa

formativo

las unidades de calidad vy
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8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

La Unidad de Calidad y Racionalizacion rellenara, al final de cada curso académico, la ficha
C8-DOC1-ANX1, que contendra, como minimo, los siguientes indicadores:

a)
b)
<)
d)
e)

Tasa de graduacion
Tasa de abandono
Tasa de eficiencia
Tasa de éxito

Tasa de rendimiento

Se recomiendan, como indicadores complementarios:

f)
g)
h)
i)
)
k)

a)
r

Tasa de progreso normalizado

Duracion media de los estudios

indice de permanencia

Grado de insercion laboral de los titulados

Resultados de las encuestas de opinion de los estudiantes
Resultados de las encuestas de opinién de los profesores
Tesis inscritas

Tesis autorizadas para su defensa

Tesis defendidas

Tesis defendidas con la mencion de "doctorado europeo”

Publicaciones de resultados de investigacién relacionados directamente con las
tesis doctorales defendidas en los Ultimos cinco afios.

Tiempo medio de elaboracion lectura de tesis
Movilidad postdoctoral de los doctores del programa

En el caso de que no se cumplieran los requisitos minimos establecidos en la ficha C8-DOC1-
ANX1, el organo de coordinacion del programa debera elaborar un plan de mejora que
solucione los problemas detectados, nombrando al responsable del seguimiento y el
mecanismo para realizar el seguimiento que se recoge en la ficha C8-DOC1-ANX2.

El plan de mejora, en el supuesto de que sea necesario, debera ser verificado por la Comision
responsable de Calidad del Centro y aprobado por Junta de Centro.
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Anexo 1: Indicadores del programa formativo

curso académico

Valor
referencia

Valor curso
anterior

Valor curso
actual

Cumple/No
cumple

Tasa de graduacion: Es el porcentaje de estudiantes que
finalizan la titulacion a su debido tiempo. El numerador es el
numero total de estudiantes que finalizan los estudios tras “n”
afos, siendo “n” la duracidn oficial de los mismos. El
denominador es el nimero total de estudiantes que se
matricularon en esa titulacion “n” afios antes por primera vez en
el primer curso (nuevo ingreso). Expresa el grado en que los
estudiantes finalizan los estudios en el tiempo previsto

Tasa de abandono: Relacién porcentual entre el nimero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron
finalizar los estudios en el curso anterior y que no se han
matriculado ni en ese curso ni en el anterior. Expresa el grado de
no continuidad de los estudiantes en un plan de estudios

Tasa de eficiencia: Relacién porcentual entre el nimero total de
créditos superados por los estudiantes en un determinado curso
académico y el nimero total de créditos en los que han tenido
gue matricularse para superar éstos a lo largo de sus estudios

Tasa de éxito: Relacién porcentual entre el nimero total de
créditos superados (excluidos adaptados, Convalidados,
Reconocidos, etc.) por los alumnos en un estudio y el nimero
total de créditos presentados a examen

Tasa de rendimiento: Relacién porcentual entre el nimero total
de créditos superados (excluidos adaptados, Convalidados,
Reconocidos, etc.) por los alumnos en un estudio y el numero
total de créditos matriculados a examen

Tasa de progreso normalizado: Proporcién entre el nimero
total de créditos que ha superado un graduado y el nimero total
de créditos de los que se ha matriculado a lo largo de sus
estudios (incluyendo las veces que ha repetido)

Duracion media de los estudios: Expresa la duracién media
(en afios) que los estudiantes tardan en superar los créditos
correspondientes al plan de estudios (exceptuando el proyecto
fin de carrera, si es el caso). Indica el nUmero de afios que un
alumno emplea en graduarse

indice de permanencia: Estudiantes que no superan la
normativa de permanencia en un curso

Grado de insercion laboral de los titulados (% de insercién un afio
después de obtener el titulo)

Otros a anadir......




Resultados de las encuestas de opinién de los estudiantes

Resultados de las encuestas de opinion de los profesores

Requisitos imprescindibles en los que es necesario alcanzar el estandar definido, para todos
los programas formativos
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Anexo2: Ficha de revisidn del cumplimiento de los objetivos de aprendizaje de los estudiantes

Estandares
establecidos

Indicador de
seguimiento

Organols responsable del
seguimiento

Mecanismo/Procedimiento
para realizar el seguimiento

Periodicidad
establecida

Los indicadores minimos que aparecen en el sistema de
seguimiento del documento 1(p.ej. tasas de graduacion,
abandono, duracién media de los estudios, etc.), son
acordes con las metas y objetivos del titulo

Los indicadores minimos que aparecen en el sistema de
seguimiento del documento 1(p.ej. tasas de graduacion,
abandono, duracion media de los estudios, etc.), mejoran las
tasas de programas formativos homologos de otras
universidades

Los alumnos graduados alcanzan satisfactoriamente el perfil
profesional fijado por el programa formativo y/o demandado
por el mercado laboral

Los profesores se muestran satisfechos con los resultados
del titulo en sus aspectos cuantitativos: tasas de graduacion,
abandono, duracion media de los estudios, etc.

Los alumnos se muestran satisfechos con los resultados del
titulo en sus aspectos cuantitativos: tasas de graduacion,
abandono, duracién media de los estudios, etc.




Estandares
establecidos

Indicador de
seguimiento

Organols responsable del
seguimiento

Mecanismo/Procedimiento
para realizar el seguimiento

Periodicidad
establecida

Las tasas de alumnos presentados y aptos en primeray
segunda convocatoria estan por encima del 70% en todas
las asignaturas

Las tasas de alumnos presentados y aptos en asignaturas
obligatorias y optativas son similares

El grado de insercion laboral de los titulados supera la
media del Estado tanto cuantitativa, (% de insercién un afio
después de obtener el titulo) como cualitativamente
(empleo en el area del titulo, empleo estable, bien
remunerado, etc.)

Los empleadores valoran positivamente la formacion y
desempefio profesional de los graduados

Los profesores estan satisfechos con la formacién que
proporciona el titulo

Los egresados se muestran satisfechos con la formacion
que proporciona el titulo

Los graduados se muestran satisfechos con la formacion
que proporciona el programa formativo

Requisitos imprescindibles en los que es necesario alcanzar el estandar definido, para todos los programas formativos




Documento C8-DOC2

PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS
PARA LA ELABORACION Y APROBACION DE LAS GUIAS DOCENTES

DE LOS MODULOS O BLOQUES DEL PLAN DE ESTUDIOS

LA ORGANIZACION Y RESPONSABILIDAD DE LAS GUIAS DOCENTES

El Coordinador del Plan de Estudios del Grado establecera una estructuracion coherente del
mismo en moddulos cuya planificacion y realizacidon quedard encomendada a un determinado
Equipo Docente. Para que sea posible el trabajo coordinado del Equipo Docente, los mddulos
tienen que constituir un conjunto coherente e interrelacionado de materias, situadas en una cierta
contigiiidad temporal, de modo que constituyan una verdadera unidad de organizacion y trabajo
para el estudiante.

Si los modulos previstos en la memoria de Grado fueran eminentemente tematicos y resultasen
demasiado extensos o distribuidos temporalmente como para hacer posible una coordinacion
efectiva, podria considerarse una reorganizacion en grupos de materias o sub-mddulos mas
operativos a efectos de constitucion de los Equipos Docentes (a partir de aqui se denominaran
moddulos a cada uno de las grandes partes o grupos de materias en que se organiza el Plan de
Estudios de forma operativa y que constituyen el encargo de un determinado Equipo Docente,



con independencia de que coincidan o no con los mddulos formales reflejados en la memoria
oficial del Grado). El Equipo Docente serd responsable de elaborar una Guia Docente de su
moddulo que servira a todas las personas interesadas (desde estudiantes, hasta coordinadores,
directores o decanos o responsables del sistema de garantia de calidad) para conocer con
precision los objetivos, las actividades y los sistemas y criterios de evaluacion que definen y
configuran el proceso de aprendizaje en ese modulo concreto, asi como toda la informacion
relevante para su desarrollo.

Las Guias para cada curso académico elaboradas por los diferentes Equipos Docentes
encargados de la docencia en el Grado deberan estar aprobadas y publicadas en el sitio web del
Grado antes de la finalizacion del periodo lectivo del curso anterior. El Coordinador del Grado
sera responsable de establecer en su Plan Anual de Innovacién y Calidad el procedimiento y
calendario mas adecuado para cumplir con este requisito. Dado que, tanto los Equipos Docentes
como el Plan de Estudios, estan llamados a tener una razonable estabilidad temporal, lo
previsible es que estas Guias vayan incorporando aho a afo los ajustes y mejoras derivadas de la
evaluacidon del mddulo, dando lugar a una evolucion gradual y continua de las mismas.

PROCESO DE ELABORACION DE LA GUIA DOCENTE

Salvo que concurran situaciones especiales, que deberan ser justificadas por el Coordinador de
Titulacidon en su Plan Anual, existird una inica Guia Docente para cada moddulo en que se
estructure la titulacion. Esto lleva aparejada la necesidad de coordinacion entre los diferentes
profesores y materias que conforman cada moddulo. La coordinacidn, centrada en la propia
elaboracion de la Guia Docente conjunta, seguira una serie de pasos 16gicos:

Objetivos. Esta coordinacion comienza por la determinacion de los objetivos generales del
modulo a partir de los objetivos generales del Grado. Estos objetivos generales constituiran la
referencia basica para todo el analisis y planificacion posterior y para la evaluacion general de
los resultados del modulo. Estos objetivos, debidamente argumentados de manera que los
estudiantes puedan comprender la relevancia que tienen para su formacion y desempeho
profesional posterior, se incluiran en la Guia Docente.

Analisis. A partir del establecimiento de los Objetivos del Mddulo, el Equipo Docente realizara
un analisis de las necesidades de aprendizaje que implica el logro de esos Objetivos,
estableciendo con detalle las competencias y conocimientos que el esudiante necesita
desarrollar, asi como las actividades mas relevantes para asegurar ese aprendizaje. Este anélisis
serd la base de la presentacion general del modulo que debe contener la Guia Docente a
proposito del tipo de planteamientos, organizacion, materias, actividades y contenidos que el
estudiante debe esperar de este modulo, en funcion de los Objetivos marcados.

Organizacion del modulo en Unidades o Bloques. A continuacion, los Equipos Docentes
dividiran su moddulo en las Unidades o Bloques que consideren adecuados y coherentes para
responder al anilisis de objetivos realizado previamente. Una asignatura tradicional puede
hacerse equivalente a una sola Unidad, pero también puede considerarse mas operativo dividir
la asignatura en varias Unidades o Bloques. Igualmente, varias asignaturas pueden colaborar en
una misma Unidad, buscando una formacién mas dirigida a competencias en las que deben
interrelacionarse materias diversas. Mediante esta planificacién por Unidades o Bloques, no
equivalentes necesariamente a asignaturas, se busca dar a los Equipos Docentes mayor
flexibilidad en la organizacion y coordinacion del proceso de aprendizaje. De este modo, el
Equipo puede optar por una estructuracion tradicional por asignaturas (haciéndolas equivalentes
a Unidades), pero también se pueden buscar formas mas dinamicas y agiles haciendo Unidades



mas pequenas, coherentes y homogéneas, mas faciles de coordinar o incluso compartir entre las
diferentes asignaturas y profesores.

Con la utilizacion de Unidades mas pequenas, coherentes y homogéneas que las asignaturas
tradicionales, se da cabida a mdltiples formas de organizacidén: puede realizarse una
planificacidn y organizacidn tradicional con Bloques que corresponden a asignaturas completas
situadas en el calendario en paralelo; puede también dividirse las asignaturas en bloques mas
reducidos y homogéneos y jugar con su disposicion en el calendario de modo que se coordinen
de forma Optima los bloques de unas asignaturas con otras; por Gltimo, puede optarse por
planificar bloques o unidades compartidos entre varias asignaturas para la integracion de
conocimientos y facilitar la adquisicion de determinadas competencias que requieren de
conocimientos simultaneos de diversas materias. Este Gltimo serfa el caso, por ejemplo, de una
serie de bloques de proyectos practicos que los estudiantes deben realizar y en el que colaboran
diversas asignaturas del modulo. En general, planificar por este tipo de Unidades o bloques mas
reducidos y homogéneos facilita la coordinacidon y cooperacion dentro de los Equipos Docentes,
aunque también aumenta la complejidad de la organizacion y requiere cierto periodo de
adaptacion en la medida que se aleja de las formas tradicionales a las que profesores y
estudiantes estdn mas acostumbrados. Esta forma de planificacion por Unidades o partes mas
compactas es ahora ya habitual en masters y postgrados, con muy buenos resultados, pero lo es
mucho menos en los estudios de grado. En todo caso, corresponde al Equipo Docente del
modulo, con la supervision del Coordinador de Titulacion, decidir qué tipo de Unidades van a
utilizar en su planificacion.

En los cuadros dispuestos a continuacién pueden verse diversos ejemplos de formas de
planificacion de un modulo:



EJEMPLOS DE PLANIFICACION TRADICIONAL DEL MODULO

ASIGNATURA A

ASIGNATURA B

ASIGNATURA C

ASIGNATURA D

ASIGNATURA E

UNIDAD 01

UNIDAD 02

UNIDAD 03

UNIDAD 04

UNIDAD 05

Obijetivos  Evaluacién
Actividades

Obijefivos  Evaluacion
Actividades

Obijefivos  Evaluacion
Actividades

Obijetivos Evaluacion
Actividades

Objetivos  Evaluacién
Actividades

EJEMPLO DE PLANIFICACION DEL MODULO CON UNIDADES MAS
REDUCIDAS Y ESPECIFICAS Y COORDINADAS ENTRE S|

ASIGNATURA A ASIGNATURA B ASIGNATURA C ASIGNATURA D ASIGNATURA E
UNIDAD 01 UNIDAD 04 UNIDAD 06 UNIDAD 07 UNIDAD 09
Objetivos  Evaluacién || || Obijetivos Evaluacién|| || Obijetivos  Evaluacién || || Obietives  Evaluacién || || Objetivos  Evaluacion
Actividades Actividades Actividades Actividades Actividades

UNIDAD 02
Obietivos Evaluacion UNIDAD 08 UNIDAD 10
Actividades
Obsjetivos Evaluacién Obijetivos  Evaluacién
UNIDAD 03 UNIDAD 05 Aclividades Actividades
Obietivos  Evaluacién || || Objetivos  Evaluacion | |
Actividades Actividades
Unidades sincronipddas y coordinadas
| i

Unidades sincroni

“

hdas y coordinadas

EJEMPLO DE PLANIFICACION DEL MODULO CON UNIDADES COMPARTIDAS ENTRE
ASIGNATURAS (POR EJEMPLO, UNIDADES ORIENTADAS A PROYECTOS O PROBLEMAS)

ASIGNATURA A ASIGNATURA B ASIGNATURA C ASIGNATURA D ASIGNATURA E
UNIDAD 01 UNIDAD 04 UNIDAD 06 UNIDAD 10 UNIDAD 11
Objefivos Evaluacién || || Objefives Evaluacién || || Objefives Evaluacien|| || Objetivos Evaluacién || || Objetivos  Evaluacion
Actividades Actividades Actividades Actividades Actividades
UNIDAD 02 UNIDAD 05 UNIDAD 07
Objetivos Evaluacion || || Objetivos  Evaluacion || || Objetivos  Evaluacién
Actividades Actividades Actividades
UNIDAD 03 UNIDAD 08
Objetivos  Evaluacion Objetivos  Evaluacion
Actividades Actividades
1 11
UNIDAD 09

Obijetivos  Evaluacion
Actividodes




Igualmente, en este apartado se estudiara la disposicion mas adecuada de esos bloques en el
marco temporal de desarrollo del modulo. Todo ello se plasmara en el capitulo “Cuadro con la
programacion y organizacion del modulo” de la Guia Docente.

Desarrollo de la guia particular de cada Unidad o Bloque. La Unidad o Bloque (o la
Asignatura, si se hace equivaler a una @inica Unidad) constituye el verdadero centro de la
planificaciéon de la docencia. La Unidad de aprendizaje se define por su coherencia y
homogeneidad en torno a un tema, un problema, unas competencias en un ambito determinado,
un tipo de situaciones, etc. Constituye, en definitiva, un conjunto coherente y unitario de
aprendizaje con unos objetivos propios y definidos, su sistema de evaluacion especifico y una
sucesion de Actividades encaminadas al logro de los objetivos de esa Unidad.

La persona o personas responsables de cada Unidad o Bloque en que se organiza el modulo
prepararan el proyecto docente especifico para ella. La Guia Docente del Moddulo contendra,
como su apartado quinto, la Guia especifica de cada Unidad conteniendo, al menos, estos cuatro
sub-apartados: informacién general, objetivos, evaluacion y actividades. Mas abajo se
proporciona informacidn mas detallada sobre los criterios para el desarrollo de estos apartados

LOS ELEMENTOS CONSTITUYENTES DE LA GUIA DOCENTE

Las guias docentes constituyen la expresion publica del trabajo de reflexion, evaluacion y
planificacion que conlleva el proyecto docente para un determinado modulo o materia. La Guia
Docente de cada mddulo contendra, como minimo, los siguientes apartados:

1. Informacion basica Presentacion general del modulo, su contexto, marco temporal en el
que se desarrolla, incardinacidon dentro del Plan de Estudios,
profesores que componen su Equipo Docente y requisitos de acceso.

2. Objetivos Descripcion de las competencias que el estudiante va a desarrollar
generales del modulo cursando este modulo, argumentando la relevancia de las mismas
para su formacidn y desempeno profesional posterior y explicando
su interrelacion con otros modulos.

3. Presentacion Presentacion general del planteamiento, materias, Unidades y
general de las Actividades mas relevantes que componen el modulo, haciendo ver
materias y al estudiante su adecuacidn, coherencia y relevancia con vistas al
actividades del logro de los objetivos.

modulo.

4. Cuadro con la Cuadro con la organizacion y disposicion de las diferentes Unidades
programacion y o Bloques (o Asignaturas) en las que se estructura la programacion
organizacion del del modulo, indicando titulo, profesorado responsable, niimero de
modulo. créditos ECTS y materias o asignaturas implicadas en esa Unidad.

Este apartado debe ofrecer al estudiante el cuadro global de
referencia del modulo, desde el que saltar a las guias de las
diferentes Unidades.

5. Guia especifica de 1. Informacion general: profesorado responsable, datos de contacto,
cada Unidad del organizacion, calendario, tutorias, etc.
Modulo




2. Objetivos: competencias y resultados de aprendizaje
3. Evaluacion: sistemas, criterios e indicadores

4. Actividades: relacion, calendario y enlace a la informacién y
recursos de cada actividad.

6. Informacion Informacién complementaria o referencias relativas a los diferentes
general: recursos, recursos disponibles para el trabajo en el moddulo, sitios web de
matriculas, datos de asignaturas o actividades concretas, datos de interés y, en general,
interés, etc. cualquier, informacion ftil para el estudiante. En la Guia Docente

toda esta informacion ha de ser necesariamente esquemaética y
entendida mas como una puerta de acceso, que como el lugar donde
se encuentra la informacidn propiamente dicha.

La Guia incluird también toda la informacion que se considere relevante para contextualizar y
justificar el proyecto, asi como toda la informacion que facilite al estudiante su seguimiento
futuro para el estudiante.

1. Informacion basica. Debe situar al estudiante en los parametros basicos que definen el
modulo: situacion en el contexto general del Plan de Estudios del Grado, indicacion de las
personas que componen el Equipo Docente responsable del mismo, marco temporal de su
desarrollo y requisitos de acceso y formacion previa.

2. Objetivos generales del modulo. El objetivo de este apartado es conseguir que los
estudiantes compartan y hagan propios los objetivos que se han marcado para el modulo. La
formulacion de los objetivos generales en la Guia Docente es el corolario de lo que debe ser la
reflexidén conjunta més importante del Equipo Docente en torno al mddulo, en la medida en que
justifica su propia existencia (especialmente, justifica el trabajo que el estudiante va a realizar
en él) y constituye la razdn de ser de todas las Unidades y Actividades que se despliegan
posteriormente. En la Guia Docente no deberia aparecer una simple lista de objetivos —vacia de
sentido, muchas veces- sino unos pocos objetivos generales, suficientemente bien argumentados
y razonados como para convencer al estudiante de que vale la pena el trabajo que va a invertir
en el moddulo. La percepcion de la relevancia del trabajo que va a emprenderse es un factor de
implicacion de primer orden, genera motivacion, hace consciente al estudiante de su necesidad
de aprendizaje y constituye el mejor punto de partida para el desarrollo del moddulo.

3. Presentacion general de las materias y actividades. El objetivo de este apartado tercero es
que los estudiantes vean el sentido y coherencia de la planificacion, actividades y contenidos
dispuestos en el disefio del modulo. Tras el razonamiento de los objetivos y su relevancia,
resulta interesante ofrecer al estudiante una visidn general de lo que va a encontrar en ese
moddulo (materias en las que va a profundizar, actividades que va a realizar, etc.). Se trata de una
descripcidon breve y atractiva llamada a dejar claro al estudiante que el disefio del moddulo da
respuesta a las necesidades de aprendizaje suscitadas por los objetivos que se han marcado y
argumentado. Si se consigue que el estudiante perciba el sentido y la coherencia globales de
todas las diferentes partes, asignaturas o actividades que componen el modulo, se esta dando un
gran paso hacia la construccion de aprendizajes estructurados y profundos, al tiempo que se
incrementa la motivacién y percepcion favorable del estudiante hacia lo que va a ser su propio
trabajo en el modulo.

4. Cuadro con la planificacion y organizacion del modulo. Es la representacion analitica de
toda la estructura y la disposicion del modulo. El objetivo es que los estudiantes perciban de
modo claro y ordenado todas las partes (unidades y asignaturas) que lo componen, asi como su
disposicion y secuenciacion temporal. Este cuadro es la plasmacidon grafica de toda la
estructuracion en Unidades —del tipo que sean- llevada a cabo por el Equipo Docente del
moddulo y debe permitir al estudiante organizarse el trabajo. Es interesante que desde el propio




cuadro en la pagina web, los estudiantes puedan acceder a la Guia propia de cada Unidad
(apartado 5).

5. Guias de cada una de los Bloques o Asignaturas. Si bien los puntos anteriores constituyen
la puerta de entrada del estudiante al mddulo y tienen como objetivo que se perciba su
relevancia, sentido, coherencia y organizacidon global, este apartado quinto, contiene la
verdadera planificacion en detalle del proceso de aprendizaje que se va a seguir. El profesorado
responsable de cada Bloque o Asignatura en que se ha dividido el moddulo debe elaborar y
presentar en la pagina web la Guia correspondiente donde se detallan, como minimo, los
apartados “Informacion General”, “Objetivos” “Evaluacion” y “Actividades de aprendizaje” El
siguiente diagrama adjunto expresa la logica e interrelacion entre estos apartados:
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- Informacion general. Recoge toda la informacion necesaria para el siguimiento del Bloque o
Asignatura por parte del estudiante: datos de contacto de los profesores, presentacion, contexto,
recursos, etc.

- Objetivos. Los objetivos no solo son el punto de partida obvio, sino que deben ser el referente
continuo para justificar todas las actividades del programa. En la Guia, la expresion de los
objetivos ha de ser suficientemente atractiva y cuidadosa como para hacer que los estudiantes
perciban en ellos la relevancia del trabajo que van a realizar en ese Bloque o Asignatura.

Los indicadores fundamentales para valorar unos buenos objetivos en la Guia de un Bloque o
Asignatura son los siguientes:

* Adecuacion y coherencia con los objetivos generales del modulo y del Plan de Estudios.

* Relevancia: los objetivos no s6lo han de ser relevantes para la formacion y del futuro
desempefio profesional del estudiante, sino que deben expresarse de modo que el
estudiante perciba y comparta esa relevancia.

* Expresion clara, coherente y atractiva: la descripcion de los objetivos no debe ser una
lista de objetivos inconexos, sino una explicacion clara y atractiva de lo que el
estudiante va a ganar siguiendo de forma satisfactoria ese Bloque o Asignatura.

- Evaluacion. La calidad del sistema de evaluacion de los estudiantes es la piedra angular de la
calidad de un Plan de Estudios. La explicacion a los estudiantes de como se va a realizar la
evaluacion de sus resultados de aprendizaje debe ser la mejor guia y apoyo de como deben
orientar y realizar su trabajo. Obviamente, la evaluacion debe ser, en gran medida, una
extension de los objetivos: los objetivos se especifican en términos de resultados de aprendizaje
concretos que se plasmaran en unos productos o realizaciones que servirdn como objeto de la
evaluacion. Es decir, se mide el grado de logro de los objetivos fijados estableciendo para ello
un sistema (una realizacion o producto observable llevado a cabo por el estudiante que va a ser
objeto de evaluacion), unos indicadores (unas cualidades, propiedades o cantidades que van a
medirse de forma precisa en esa realizacion o producto) y unos criterios (unos determinados
niveles o grados de cumplimiento que van a exigirse a las realizaciones o productos en sus
distintos indicadores y que van a servir para establecer el grado de logro de los objetivos fijados
y, consecuentemente, el tipo de calificacidon que obtendra el estudiante en cada caso).

Los indicadores fundamentales para valorar un buen sistema de evaluacion son los siguientes:

* Coherencia y adecuacidon con los objetivos: la evaluacion estd encaminada directa y
expresamente a medir el grado de logro de todos los objetivos fijados para el modulo.
Un objetivo que no se evalGia no puede considerarse realmente un objetivo y evaluar
algo que no esta dentro de los objetivos es realmente un sinsentido.

Fiabilidad: el sistema, los indicadores y los criterios de evaluacion han de ser capaces de
indicar con suficiente precision y claridad si el estudiante ha consiguido los objetivos
marcados y de discriminar el grado de consecucidon de esos objetivos entre los diferentes
estudiantes.

Transparencia: el sistema, los indicadores y los criterios de evaluacion han de despejar
cualquier tipo de incertidumbre al estudiante (y a cualquier otro observador de la
calidad del disefio del Bloque o Asignatura) con respecto a “qué” se le va a pedir
exactamente que consiga, “coOmo” se le va a medir su grado de éxito en esa consecucion
y “qué nivel” se va a utilizar como referencia para valorar ese grado de éxito y
considerar asi que ha logrado los objetivos fijados (y obtener calificaciones positivas):
qué debe saber hacer y a qué nivel de dominio, expresados con referencia claras. Un
estudiante razonable deberfa poder autoevaluarse anticipadamente con suficiente
precision y seguridad tomando como referencia lo establecido para la evaluacion: de



este modo es como la evaluacion se convierte en una guia y apoyo fundamental para el
estudiante en el loro de los objetivos previstos.

- Actividades de aprendizaje. El programa de actividades de aprendizaje es la propuesta que se
realiza a los estudiantes para ayudarles a conseguir los objetivos fijados. La actividad se
convierte asi en la unidad minima de disefio docente y describe algo que el estudiante (no el
profesorado) deberia hacer. Se define por un “hacer” del estudiante, un proceso de trabajo
concreto y determinado, estructurado en torno a una metodologia de aprendizaje precisa y que el
estudiante lleva a cabo siguiendo unas pautas y procedimientos mas o menos establecidos.
Habitualmente debe complementarse con otras actividades porque es la sucesion de actividades
la que cobra pleno sentido de cara al logro de los objetivos marcados para el Bloque o
Asignatura. Una actividad puede ser, por ejemplo, asistir a una determinada serie de sesiones
expositivas, realizar un proyecto, resolver un problema, diagnosticar una situacion, analizar un
caso, realizar unas practicas elaborando su memoria correspondiente, etc.

Las actividades deben concretarse en un programa y un calendario. Cada actividad debe
expresarse con un nivel de detalle suficiente como para que el estudiante sepa en todo momento
qué debe hacer y cobmo debe hacerlo. Una actividad lleva siempre adjunta una serie de recursos,
sistemas de apoyo, guia y tutorizacidn, referencias, etc., es decir, todo aquello que se define
como el “entorno de aprendizaje” de una actividad y que puede ser muy sencillo en el caso de
una actividad consistente en asistir a una sesion presencial y muy extenso y complejo en el caso
de una actividad basada en la realizacioén de un proyecto.

Los indicadores para la valoracion del programa de actividades de aprendizaje son los
siguientes:

* Adecuacidn y coherencia con los objetivos y proceso de evaluacion: la razén de ser del
programa de actividades es ayudar y conducir al estudiante hacia el logro de los
objetivos y la superacion satisfactoria de la evaluacion correspondiente. Aquellas
actividades que no se dirigen hacia la superacion de la evaluacion (y el logro, por tanto,
de los objetivos) seran percibidas como irrelevantes por los estudiantes y, de hecho,
manifiestan una cierta incoherencia en el sistema objetivos-evaluacion-actividades.

Grado de implicacion y reto potencial para los estudiantes de las actividades. La
implicacidn, definida como la cantidad de energia fisica o psiquica que el estudiante
dedica a su trabajo académico, es el factor fundamental de incremento de los resultados
de aprendizaje, segtin los estudios acumulados durante decenios sobre el aprendizaje en
la universidad. El tipo y diseho de la actividad que realizan los estudiantes tiene mucho
que ver con el grado de implicacion que suscitan en el estudiante: una actividad que el
estudiante percibe como relevante para su formacion y futuro y que supone un reto
atractivo e interesante que asume como algo personal, conlleva una motivacion e
implicacion que redundara en un alto nivel de aprendizaje.

Tipo y grado de actividad que el diseho exige a los estudiantes. Las actividades de
aprendizaje que exigen al estudiante un mayor nivel de actividad, concentracion e
intensidad en el trabajo conducen, por regla general, a un mayor nivel de aprendizaje.
El principio obvio de que el estudiante aprende mas cuanto mas activo e intenso es su
trabajo, debe aplicarse al diseho de las actividades, propiciando formas de actividad que
sean exigentes y ricas cognitivamente en el sentido expresado por la ya célebre escala
de Bloom de actividades de aprendizaje.

Disefio actividades que desarrollen la autonomia del estudiante. El diseho de las
actividades deberia ir desarrollando un grado adecuado de autonomia del estudiante en
la automotivacion y regulacion de su propio trabajo y en la resolucidon de problemas y
situaciones a través de lo aprendido (lo que va dando valor al propio proceso de
aprendizaje). La forma en que las actividades planteadas son capaces de hacer
consciente al estudiante de sus propias necesidades de aprendizaje (objetivos explicitos,
problemas analizados en términos de necesidades de aprendizaje, etc.), ponen en valor



en situaciones y contextos relevantes los conocimientos que se van obteniendo, ayudan
a los estudiantes a manejar de forma autdonoma los recursos y fuentes de aprendizaje,
ensefan al estudiante a regular y proyectar sus propios procesos de aprendizaje y
resolucion de problemas y tareas, son algunos de los aspectos clave en este sentido.

* Nivel de exigencia adecuado a la situacion real de los estudiantes. El nivel de exigencia,
entendido en el sentido mas amplio como el nivel de los objetivos fijados, y el tipo de
problemas o tareas, debe ser regulado cuidadosamente: un nivel de exigencia
insuficiente no conducira a un aprendizaje adecuado y generara desinterés y un nivel de
exigencia excesiva causa desdnimo y desconcierto en el estudiante, altera la
coordinacion del Plan de Estudios y conduce a meras ticticas de superacion de la
evaluacion

Variedad y riqueza de los tipos de actividad. Resulta un objetivo deseable que el
programa de actividades contemple una cierto grado de diversidad de metodologias y
planteamientos para suscitar motivacion, acomodarse a los distintos estilos cognitivos
de aprendizaje y, sobre todo, propiciar el desarrollo de distintos tipos de competencia.

6. Informacion general. El sitio web del modulo (su Guia Docente en la red) constituye la
referencia fundamental para el estudiante desde donde debe poder acceder a toda la informacion
y recursos necesarios.
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1.0OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer las fuentes de informacién a tener en cuenta
y el proceso a seguir por los Centros de la Universidad de Zaragoza, que ayuden a medir y
analizar (REVISAR) en base a los objetivos marcados, los resultados para garantizar la calidad
y definir las acciones de MEJORA para modificar el programa formativo y en especial el plan
de estudios en lo que se refiere a: el aprendizaje, el profesorado, la insercion laboral, los
programas de movilidad, la satisfaccibn de los grupos de interés, sugerencias y
reclamaciones, asi como cualquier otro resultado que pueda afectar a la calidad de las
ensefianzas que se imparten en el centro.

2.CLIENTES / ALCANCE

Clientes: El equipo de gobierno de la universidad, sus centros y sus

departamentos, asi como sus servicios administrativos.
Alcance: El alcance de este programa da cobertura a todos los titulos universitarios

oficiales.

Los analisis de los resultados (REVISION Y MEJORA) se realizara, al menos, una

vez al afno.

3. NORMATIVA

RD 1393/2007 que establece la ordenacion de las ensefianzas de universitarias oficiales.
Protocolo de evaluacion para la verificacién de titulos universitarios oficiales.

Normativa propia de la Universidad.

4. RESPONSABLE

Equipo de Direccién del Centro (ED)

Comisién de Garantia de Calidad del Centro (CGC)
Junta del Centro (JC)

Unidad de Calidad y Racionalizacién
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5. DESCRIPCION DEL PROCESO

1. El equipo de direccion se encargara de la definicion de érganos, unidades y

personas involucradas en la medicion y analisis de los resultados (p.ej.
comisién de titulaciéon, comisiéon de calidad, comisién de docencia, ...)

El Comité de Calidad del Centro es responsable de recopilar, revisar y de
comprobar la validez de datos objeto de estudio que se establece en los
siguientes procedimientos, donde se recoge informacion sobre el
profesorado, las practicas, los programas de movilidad, las sugerencias y

reclamaciones de los estudiantes, los resultados de aprendizaje, etc.:

Cod Nombre procedimiento Responsable

C8-DOC1 | REVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS | UNIDAD DE CALIDAD Y
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DE LOS | RACIONALIZACION
ESTUDIANTES

C9-DOC2 | PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LA | Vicerrectorado de
ACTIVIDAD DOCENTE Profesorado

C9-DOC3 | PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS, | UNIVERSA
EMPRESAS E INSTITUCIONES

C9-DOC4 | SEGUIMIENTO INSERCION LABORAL | UNIVERSA
TITULADOS

C9-DOC5 | EVALUACION DE LA SATISFACCION DE | UNIDAD DE CALIDAD Y
LOS COLECTIVOS IMPLICADOS EN UNA | RACIONALIZACION
TITULACION. Agentes internos

C9-DOC6 | PROCEDIMIENTO DE RECLAMACIONES Y | CIUR / JEFE DEL
SUGERENCIAS. GABINETE DEL RECTOR

C9-DOC7 | PROCEDIMIENTO DE QUEJAS Y | DEFENSOR
PETICIONES ANTE EL DEFENSOR | UNIVERSITARIO

UNIVERSITARIO.

3. La Unidad de Calidad y Racionalizacion sera la responsable de dotar a los

centros del conjunto de indicadores. Especialmente, se tendran en cuenta
los indicadores referentes a la evaluacion de la actividad docente del
profesorado, resultados académicos, la tasa de participacién en practicas en
empresas/instituciones, la tasa de participacion en programas de movilidad,
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los resultados de la insercion laboral y de la satisfaccion de los diferentes
grupos de interés (aportados por la Unidad Técnica de Calidad).

El andlisis de la situacion de los indicadores se realiza de manera
comparativa observando la evoluciéon temporal de los mismos, de manera
que se establezcan sistemas de alerta cuando se empeoran los valores
objeto de los indicadores. Consecuencia del andlisis realizado por el Centro,
se podra proponer cualquier modificacién al proceso, que puede incluir la
peticién de nuevos indicadores, modificacidon de etapas, etc.

4. El 6rgano definido por el equipo de direccion junto con el Comité de Calidad
del Centro revisa y analiza los resultados, elaborando un Informe Anual de
resultados, en el cual también propondra las correspondientes acciones de
mejora para la préxima anualidad.

Este Informe Anual, con el analisis global de los resultados alcanzados y las
propuestas de mejora para el afio siguiente, deben remitirse para su
aprobacion a la Junta de Centro, responsabilizandose el Coordinador de
Calidad de su difusiéon y aplicacion.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO
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7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Documentos

Anexos

C8-DOC1: Revision del cumplimiento de los objetivos de aprendizaje de los
estudiantes.

C9-DOC2: Procedimiento de evaluacion de la actividad docente.

C9-DOC3: Programa de practicas externas, empresas e instituciones.

C9-DOC4: Seguimiento insercion laboral titulados.

C9-DOCS5: Evaluacion de la satisfaccion de los colectivos implicados en una titulacion.
Agentes internos.

C9-DOC6: Procedimiento de reclamaciones y sugerencias.

C9-DOCT: Procedimiento de quejas y peticiones ante el defensor universitario.

C9-DOC1-ANX1: Check List de evidencias.

8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

El Comité de Calidad del Centro rellenara, al final de cada curso académico, la ficha C9-DOC1-

ANX1.

En el caso de que no se cumplieran los requisitos minimos establecidos en la ficha C9-DOC1-
ANX1, el organo de coordinacion del programa debera tomar las acciones de mejora
correspondientes.




Documento C9-DOCI10

CUESTIONARIO DE LA CALIDAD DE LA EXPERIENCIA DE
LOS ESTUDIANTES EN EL MASTER

El “Cuestionario de la Experiencia de los Estudiantes” son una serie de
instrumentos dedicados a recabar informacion de los estudiantes relativa a
diferentes dimensiones de la calidad de su experiencia en el Master. El
concepto de “calidad de la experiencia” de los estudiantes se ha ido
imponiendo en los @ltimos anhos entre las universidades mas importantes
del mundo, hasta llegar a convertirse en el concepto clave para la
evaluacion de la calidad de las universidades en su dimension educativa. El
concepto recoge las conclusiones de décadas de investigacion sobre los
factores que condicionan el aprendizaje en la universidad, analizadas de
una forma global en las obras de Astin (1977, 1984, 1985, 1995 vy, sobre
todo, 1993) Pascarella y Terenzini (1991 y 2005), Kuh (1994, 2003), Kuh
y otros (1989, 1991 y 1997) y Pace (1980 y 1984). Se trata de obras que
han tenido una enorme influencia y que destacan la importancia para el
aprendizaje de factores como la implicacion, las relaciones entre los
propios estudiantes o entre estudiantes y profesores, las actividades de
aprendizaje informales o la dimension de reto de las propias actividades de
aprendizaje, entre otros factores. En definitiva, las conclusiones de estos
autores apuntan al hecho de que debe considerarse la calidad de la



experiencia de los estudiantes globalmente si se quiere realmente evaluar la
calidad educativa de una universidad o unos estudios.

Este enfoque se ha traducido en una serie de instrumentos de evaluacidn, en
buena medida diferentes a los tradicionales, que se centran en aspectos
mucho mas diversos que el programa de estudios o los recursos humanos y
técnicos disponibles. Los mas relevantes son el NSSE (National Survey of
Students Engagement) (Kuh 2003, Hughes & Pace 2003), seguido en
buena parte de las universidades norteamericanas y el CEQ, Course
Experience Questionnaire (Mclnnis y otros 2001) impuesto por las
autoridades educativas para las universidades australianas y seguido,
aunque con algunas modificaciones, por algunas universidades britanicas.
El NSSE esta dirigido principalmente a evaluar la calidad global de las
instituciones y el CEQ se dirige de forma mas especifica a la calidad de los
Cursos O programas.

Las conclusiones de los estudios arriba mencionados y estos dos
cuestionarios (NSSE y CEQ) constituyen los fundamentos basicos del
Cuestionario de la Calidad de la Experiencia de los Estudiantes en el
Master, implantado para todos los master de la Universidad de Zaragoza.

Este Cuestionario estd pensado fundamentalmente como un instrumento
para la mejora de la docencia (e, implicitamente para la mejora del
aprendizaje). En este sentido, busca facilitar informacion sobre aspectos
considerados fundamentales en el analisis de los puntos fuertes y débiles de
la planificacion y el desarrollo de la docencia en la titulacion. Dado que el
disefio de la docencia y su proceso de mejora continua se considera una
labor que debe desarrollarse en equipo -encabezado por el Coordinador de
Titulacion y organizado en los diferentes equipos de los modulos que la
conforman-, los instrumentos para recabar los datos necesarios para la
evaluacion se conciben fundamentalmente para ver el funcionamiento de
los modulos y el conjunto de la titulacion y no la actuacion especifica de un
profesor(a). Tan so6lo el Gltimo cuestionario, el mas breve, trata de dar datos
mas pormenorizados y localizar situaciones de excelencia o de mal
desempeno en la accidon individual.

El Cuestionario consta de tres partes:

* El “Cuestionario de Evaluacion General del Master” esta dirigido a
recabar informacion global sobre la adecuacion y coherencia de los
planteamientos generales del master a sus objetivos y la satisfaccion por el
apoyo y formacion recibida para alcanzarlos. Se trata, por tanto, de un
cuestionario que se rellena, en principio, una sola vez al terminar la
titulacion (podria cumplimentarse dos veces, si asi lo decide el coordinador
de titulacion, para tener algunos datos a mitad del desarrollo de los



estudios, aunque la existencia de los cuestionarios de modulo posiblemente
lo hace innecesario). La referencia fundamental de este cuestionario es el
“National Survey of Student Engagement” (NSSE) propuesto por Kuh y
convertido ya en una referencia fundamental en todo el mundo. No
obstante, se ha modificado en profundidad su estructura y formulacion de
las preguntas para adecuarlo a nuestro contexto especifico.

* El “Cuestionario de Evaluacion de los Modulos”, es cumplimentado
por los estudiantes al finalizar cada uno de los mddulos en los que se
organiza el Master segin su Guia Docente. Recoge la vision de los
estudiantes sobre la calidad del trabajo realizado por el Equipo Docente
responsable del modulo en su conjunto. Se trata probablemente del
cuestionario mas importante en la medida en que el modulo se considera
como la unidad por excelencia para la planificacion, analisis y mejora de la
docencia. Es, por tanto, una de las herramientas fundamentales de trabajo
del Coordinador de Titulacion, la referencia méas importante para poner en
marcha modificaciones y planes de mejora por parte de los equipos
responsables de los modulos y unos de los datos fundamentales en torno a
los que tienen lugar las reuniones de evaluacion con los representantes de
los estudiantes y los profesores de cara a las conclusiones de evaluacion del
Informe Anual de los Resultados de Aprendizaje. La referencia mas
importante de este Cuestionario es el “Course Experience Questionnaire”
(CEQ), una de las referencias internacionales mas importantes en materia
de evaluacion de la docencia universitaria. No obstante, y aunque comparte
con el CEQ su filosofia de fondo y se han seguido muchos de sus
planteamientos, tiene una estructura algo diferente, preguntas anadidas y
retiradas y se han formulado las preguntas de modo distinto, con el fin de
adaptarlo mejor a nuestro contexto especifico.

* El “Cuestionario de Evaluacion de los Bloques o Asignaturas”, se
rellena al finalizar cada uno de los bloques o asignaturas que componen los
modulos, y recoge informacion sobre la calidad del trabajo docente del
profesorado y de las asignaturas o bloques en particular. Este cuestionario
es el mas ligero, en la medida en que se considera que la unidad mas
importante de planificacion de la docencia es el modulo y corresponde al
equipo de profesores responsable del mismo la labor fundamental de su
analisis a todos los niveles. Este cuestionario busca, sobre todo, servir de
referencia al propio profesor sobre los resultados de su trabajo. En menor
medida, puede servir al Coordinador de Titulacion y al equipo responsable
del modulo a localizar aquellos casos de excepcionalidad en el desempeno
individual, tanto por su excelencia, como por sus malos resultados y servir
de base para tomar las soluciones que consideren oportunas o para
proponer reconocimientos excepcionales. La base de este cuestionario son
las seis cuestiones que se formulan en el “Good Teaching Scale” (GTS) del
“Course Experience Questionnaire”, una de las referencias internacionales



mas importantes en materia de evaluacion de la docencia universitaria. A
estas seis cuestiones se han anadido algunas mas que pueden aportar
informacion relevante en nuestro contexto concreto.



Cuestionario de Evaluacion General del Master

Indicadores para la evaluacion:

1. Evaluacion general. Este apartado explora dos aspectos basicos y muy
generales que, de algin modo, concentran buena parte de las dimensiones
fundamentales de la calidad de una titulacion: la calidad de la formacion
que reciben desde el punto de vista de sus necesidades como futuros
expertos en la materia y la medida en que el entorno de la titulacion
configura un ambiente rico y contribuye a facilitar y potenciar el proceso
de aprendizaje motivando y fomentando la implicacion de los estudiantes
en la vida y su trabajo académico.

* Los estudiantes perciben que el planteamiento general, la
coordinacion y la calidad de las actividades y recursos conduce a una
buena formacion, adecuada a sus necesidades como futuros expertos
y profesionales.

* Los estudiantes encuentran el entorno en el que se imparte la
titulacion (fisico, humano, de actividades...) respetuoso, estimulante
y motivador, de modo que su experiencia en su paso por la titulacion
resulta rica y contribuye a su implicacion en la vida académica y su
interés por los temas y problemas que alli se estudian.

2. Competencias genéricas adquiridas. Las competencias genéricas han
sido destacadas en un gran nimero de estudios como uno de los aspectos
clave a contemplar con mas cuidado en los planes de estudio y en el diseno
de las actividades, con el fin de mejorar el desarrollo de la autonomia de los
estudiantes y conseguir una formacion mejor adaptada a las necesidades
propias de los expertos y profesionales en cualquier campo. Este apartado
explora los resultados, a juicio de los estudiantes, obtenidos por la
titulacion en este ambito.

* Los estudiantes perciben que, tras cursar la titulacion han logrado un
grado suficiente de desarrollo en su capacidad para trabajar en equipo,
comunicar y argumentar sus ideas, organizar y regular su propio
trabajo, planificar y poner en marcha proyectos, analizar y resolver
problemas y situaciones, encontrar soluciones y proyectos creativos e
innovadores.

3. Grado de cumplimiento de los objetivos-competencias especificas de
la titulacion. Esta dimension explora, uno por uno, el grado de
cumplimiento que se ha logrado, siempre en la percepcion de los
estudiantes, en los macro-objetivos de la titulacidn, esto es, las grandes
competencias especificas —propias del campo de estudio- que determinan el
plan de estudios de la titulacion.



* Los estudiantes perciben que, tras cursar la titulacion han logrado un
grado adecuado de desarrollo en las competencias concretas y
especificas que son propias de los perfiles de salida de esa titulacion.

4. Integracion, implicacion y experiencia global en el Centro. Una de las
conclusiones mas relevantes de los célebres estudios de Astin (1977, 1993),
de Pascarella y Terenzini (1991, 2005) o de Kuh (1991, 2003) y Carini,
Kuh & Klein (2006). —que sintetizan décadas de investigacion sobre el
aprendizaje en la universidad- es que el factor aislado que determina de
forma mas directa el grado de aprendizaje es la implicacion del estudiante
en su trabajo académico. La implicacion depende de numerosos factores,
desde el tipo de actividades de aprendizaje hasta la calidad e intensidad de
las relaciones con companeros y profesores o lo estimulante y motivador
que resulte el entorno de la titulacion. El reconocimiento de la implicacion
como factor fundamental del aprendizaje ha llevado a numerosos
programas e iniciativas en muchas universidades. Una de las méas notables
es la puesta en marcha del NSSE, National Survey of Student Engagement,
una de las referencias fundamentales en evaluacion de la experiencia de los
estudiantes. De uso ya casi generalizado entre las universidades
norteamericanas, el punto central del NSSE es, precisamente, el grado en
que estas instituciones son capaces de fomentar la implicacion de los
estudiantes en las tareas propias de la vida académica. El NSSE es también
la referencia mas importante de todo este Cuestionario de Evaluacion de la
Titulacion y, en particular, de este apartado, donde se cuestiona a los
estudiantes sobre algunos de los factores considerados fundamentales para
la implicacion.

* Los estudiantes han podido integrarse en el Centro y la vida
universitaria con relativa facilidad, adaptandose sin dificultades a su
organizacion y métodos de trabajo.

* Los estudiantes han establecido equipos de trabajo con otros
compaferos de una manera regular para la resolucion de las
actividades de aprendizaje y, al mismo tiempo, han formado grupos
mas estables con algunos companeros como forma de encarar sus
estudios, resultando todo ello una experiencia positiva.

* Las relaciones con el profesorado han resultado faciles de establecer,
respetuosas y cordiales. Los estudiantes aprecian que existe interés
del profesorado por su progreso en el proceso de aprendizaje,
plasmado en su accesibilidad y disposicion a la orientacidon y apoyo.
Han mantenido una relacion suficientemente estrecha y estimulante
con el profesorado, pudiendo observar y vivir de cerca los problemas
que abordan, sus puntos de vista y métodos de trabajo.

* Los estudiantes han encontrado un clima estimulante en el Centro que
alberga la titulacion, viviendo el interés e incluso la pasion por los



temas que alli se estudian y participando de algiin modo en las
actividades derivadas de ese interés y dedicacion.

* Los estudiantes han recibido una orientacion adecuada sobre los
recursos y modos de trabajo en la universidad, sus opciones
académicas y sus posibles objetivos y oportunidades futuras en el
ambito profesional, con el objetivo de ganar progresiva autonomia y
construir su propio proyecto académico-profesional.

5. Calidad de las actividades y experiencias de aprendizaje. Este
apartado esta directamente relacionado con los puntos 2 y 4. El tipo y
calidad de las actividades de aprendizaje es, por un lado, un factor
determinante del grado de implicacion de los estudiantes. Por otro lado,
determinados tipos de experiencias de aprendizaje potencian el desarrollo
de competencias genéricas clave como son la capacidad de analisis o
resolucion de problemas, las competencias de trabajo en equipo, la
creatividad y capacidad de innovacion o la competencia para la
planificacidon y ejecucion de proyectos complejos. En este caso, solo se
busca trazar un panorama global del tipo de actividades que predominan en
la titulacion para buscar correlaciones con otros resultados de la evaluacion
en la medida que en el “Cuestionario de evaluacion de los modulos™ se
realiza una analisis mas pormenorizado de este aspecto.

* Los estudiantes han tenido la ocasion de realizar un conjunto de
actividades de aprendizaje variado y rico en sus planteamientos y
metodologias, lo que les ha permitido implicarse en experiencias y
retos interesantes y desarrollar diferentes tipos de competencias.

6. Calidad de la actuacion del profesorado. Se trata de una dimension en
la que se busca trazar un panorama global de la calidad de la actuacion del
profesorado en la titulacidon, dado que los cuestionarios que evalian
modulos y asignaturas o bloques realizan ya un analisis pormenorizado de
este aspecto.

* En general, los estudiantes han encontrado un profesorado abierto,
accesible, cordial e interesado por su proceso de aprendizaje.

* Los estudiantes perciben que, el profesorado de la titulacion, en
conjunto, realiza un buen trabajo creando ambientes ricos y
facilitando, con su respaldo, sus explicaciones, comentarios al trabajo
de los estudiantes y materiales de apoyo, el proceso de aprendizaje de
los estudiantes.

* Los estudiantes se han sentido empujados, por el entusiasmo, animo y
el tipo de actividades disefiadas por el profesorado, a dar lo mejor de
si mismos en su proceso de aprendizaje en la titulacion.

7. Administracion, recursos, servicios e instalaciones. Una de las
conclusiones mas importantes de los estudios antes citados sobre el
aprendizaje en la universidad es la conciencia de que todos los aspectos que



rodean al estudiante en su proceso de aprendizaje tienen importancia y se

interrelacionan mutuamente afectando el proceso de integracion,

identificacion e implicacion de los estudiantes en la vida académica y en la
intensidad de su trabajo de aprendizaje. Esta dimension explora las
conclusiones de los estudiantes en materias variadas, desde el trato recibido
en las secretarias, decanatos y direcciones y servicios de apoyo y

administracion, hasta las instalaciones y recursos disponibles para el
aprendizaje o el apoyo recibido desde las bibliotecas.

* En general, los estudiantes han encontrado siempre una atencion

respetuosa y atenta en cuantos contactos han tenido con la

administracion o direccidon del centro y han recibido el apoyo

adecuado por los organismos y servicios correspondientes en sus
gestiones, sugerencias y reclamaciones y otras necesidades

personales.

* En opinidn de los estudiantes, el programa de trabajo previsto en el

plan de estudios cuenta con las instalaciones y recursos necesarios

para su correcto desarrollo.

* Los estudiantes consideran que han recibido de los servicios de
biblioteca una atencion adecuada y el apoyo necesario para su trabajo.

Dimension 1: Evaluacion general

En general, ;cree que el planteamiento y Sin | En | En En En
desarrgllo en la practica de los estudios ningu| gran |algun | escas | absolu
(materias, programa, actividades...) na Imedil a a to
responde adecuadamente a los objetivos duda | da | medi | medid
generales fijados para la titulacion? da a
(Diria que, en general, el Centro Sin | En | En En En
proporciona un entorno que estimula el ningu | gran |algun| escas |absolu
aprendizaje y fomenta el interés por el na |medi| a a to
conocimiento en ese campo? duda| da | medi| medid

da a
En general, ;cree que ha recibido la Sin | En | En | En En
formacion que realmente necesita un futuro | ningu | gran |algun| escas | absolu
experto en su campo? na |medi| a a to

duda | da | medi | medid

da a

(Cree que las diferentes modulos, materias, | Sin | En | En En En




y actividades que conforman los estudios |ningu | gran |algun | escas |absolu
de esta titulacion estan bien coordinados na |medi| a a to
entre si para lograr una buena formacion? |duda| da | medi | medid
da a
(Recomendaria cursar esta titulacion en Sin | En | En En En
este centro a un familiar o amigo suyo? ningu | gran |algun | escas | absolu
na |medi| a a to
duda | da | medi | medid
da a
En general, ;cOmo evaluaria toda su
experiencia en su paso por esta titulacion y Excel| Buen | Pasa | Regul | Mala
este Centro? ente | a ble ar
En general, ;COomo evaluaria la calidad de
la formacion que ha recibido? Excel | Buen | Pasa| Regul | Mala
ente | a | ble | ar

Dimension 2: Competencias genéricas
adquiridas

(En qué grado cree que los estudios cursados han contribuido
competencias siguientes...?

a mejorar sus

La capacidad de planificar mi propio Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
trabajo y realizarlo con las herramientas o | ante | ente

adecuadas (informaticas o de cualquier otro

tipo).

La capacidad de organizar y llevar adelante | Mych | Bast | Sufici| Poco | Nada
con eficacia un trabajo en equipo. o | ante | ente

La capacidad de planificar, organizar y Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
llevar adelante un proyecto de trabajo o | ante | ente

complejo.

La capacidad de analizar y resolver los Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
problemas y situaciones complejos propios | o | ante | ente

de los expertos en este ambito.

La capacidad de aportar soluciones y Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
proyectos creativos e innovadores. o | ante | ente

La capacidad de presentar y exponer ideas | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
y proyectos tanto de forma oral como por o | ante | ente

escrito.

La capacidad de debatir y argumentar Much | Bast | Sufici| Poco | Nada




eficazmente ideas, posiciones o proyectos. 0 | ante | ente

Dimension 3: Grado de cumplimiento de

los objetivos-competencias especificas de

la titulacion

En su caso, jen qué grado cree que se ha | Mych | Bast | Sufici| Poco | Nada
logrado cumplir el objetivo de o | ante | ente
(13 ’7?
En su caso, ¢en qué grado cree que se ha Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
logrado cumplir el objetivo de o | ante | ente
13 7,(7
En su caso, ¢en que grado cree que se ha Much | Bast |Sufici| Poco | Nada
logrado cumplir el objetivo de o | ante | ente
13 ”(7
En su caso, jen qué grado cree que se ha | Mych | Bast | Sufici| Poco | Nada
logrado cumplir el objetivo de o | ante | ente
(13 ’7?
En su caso, ¢en qué grado cree que se ha Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
logrado cumplir el objetivo de o | ante | ente
13 7,(7
En su caso, ¢en qué grado cree que se ha Much | Bast |Sufici| Poco | Nada
logrado cumplir el objetivo de o | ante | ente
13 ”(7

Dimension 4: Integracion, implicacion y

experiencia global en el Centro

Al margen de las clases, (la actividad del | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
Centro (actos, conferencias, grupos, o | ante | ente
actividades extracurriculares, culturales,
etc.) le ha resultado interesante?
¢Le resultd facil adaptarse e integrarse en la | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
vida universitaria? o | ante | ente
¢(Dirfa usted que, en general, hay un buen | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
ambiente entre companeros y entre o | ante | ente
estudiantes y profesores?
En general, en estos anos de experiencia en | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
nuestra universidad, ;se ha sentido bien o | ante | ente




acogido y respetado por todas las personas
que trabajan en la institucion?

(Ha trabajado regularmente con grupos de | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
trabajo de companeros, al margen de las o | ante | ente
actividades de clase que son
obligatoriamente en grupo?
En general, la experiencia en los equipos de | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
trabajo con companeros, ;ha resultado o | ante | ente
positiva?
En las relaciones con el profesorado, en Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
general, ;ha encontrado un ambiente o | ante | ente
cordial y receptivo a sus necesidades?
(Ha llegado a conocer como funciona la Much | Bast | Algo | Poco | Nada
universidad en su organizacion o | ante
(departamentos, decanatos, direcciones,
grupos de representacion estudiantil, etc.)?
(Conoce los estudios o trabajos de Much | Bast | Algo | Poco | Nada
investigacion que llevan a cabo los o | ante
profesores de su titulacion?
(Le han orientado sobre las opciones que | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
podrian ser interesantes para usted tantoen | o | gnte | ente
su vida académica, como en su futuro
profesional?
(Le han orientado bien sus profesores sobre | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada
como debia hacer su trabajo en la o | ante | ente
universidad para obtener buenos
resultados?
Dimension 5: Calidad de las actividades y
experiencias de aprendizaje
Cree que en los estudios que ha cursado ha habido....
... formacidn teoérica impartida por el Muy | Un |Sufici| Un | Muy
profesorado exce | poco | ente | poco | escas
siva | exce escas | a
siva a
... trabajos de reflexion, anélisis o sintesis | Muy | Un |Sufici| Un | Muy
con libros, textos y otras fuentes. exce | poco |entes| poco | escas
sivos | exce escas | 0s




sivos 0S

... debates, discusiones en grupos sobre Muy | Un |Suficii Un | Muy

temas o proyectos, presentaciones de ideas | exce | poco |entes| poco | escas

o trabajos, etc. sivos | exce escas | 0s
sivos 0S

... practicas en laboratorios, talleres o Muy | Un |Sufici| Un | Muy

clinicas que complementen la teoria exce | poco |entes| poco | escas

sivos | exce escas | 0s

sivos 0S

... trabajos en proyectos y casos similares a | Muy | Un |Sufici| Un | Muy

los del entorno propio de los expertos en exce | poco |entes| poco | escas

este campo sivos | exce escas | 0s
sivos 0S

Dimension 6: Calidad de la actuacion del
profesorado

En general, ;cual cree que es la calidad del

profesorado que imparte esta titulacion Exct:el Buen Pé\lsa Regul | Mala

desde el punto de vista de su labor docente, enie | a € ar

de su capacidad para facilitar el aprendizaje

de los estudiantes?

(Cree que el profesorado de la titulacion, | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada

en conjunto, consigue ofrecer actividades o | ante | ente

de aprendizaje interesantes y capaces de

implicar al estudiante en un trabajo intenso

y productivo?

En geperal, ¢se ha sentido apoyado y Much | Bast | Sufici| Poco | Nada

empujado por el profesorado para obtener o | ante | ente

lo mejor de si mismo en su proceso de

aprendizaje?

(Le ha resultadp facil relacionarse con los | Much | Bast | Sufici| Poco | Nada

profesores? ;Diria que, en general, son o | ante | ente

personas abiertas e interesadas por los
estudiantes?

Dimension 7: Administracion, servicios,
recursos € instalaciones




Para usted, los edificios, aulas, espacios de | Excel | Buen | Sufici| Regul | Malos
trabajo, laboratorios, talleres o clinicas entes| os |entes| ares
utilizadas para la imparticion de esta

titulacion son...

En su opinidn,, los recursos informaticos, | Excel | Buen | Sufici Regul | Malos
t€cnicos, o de materiales de cualquier otro | antes| os |entes| ares

tipo que se utilizan para el desarrollo de las

actividades de esta titulacion son...

En lo relativo a las bibliotecas, cree que sus | Excel | Buen | Sufici| Regul | Malos
instalaciones, servicios y atencion son... entes| os |entes| ares

Opina que la atencion y apoyo recibidos en | Excel | Buen | Norm Regul | Mala
las secretarias, decanatos o direcciones, ente | a al are

servicios de apoyo y otros servicios de
administracion es...




Cuestionario de Evaluacion de los Modulos

Indicadores para la evaluacion:

1. Claridad y relevancia de los objetivos. Que el estudiante perciba,
desde el inicio y en todo momento, cuil es el fin y propodsito de su trabajo,
y que este propodsito es relevante para su formacion y futuro profesional es
un factor basico de implicacidn en el trabajo académico y del desarrollo de
su capacidad de trabajo autonomo.

* Los estudiantes han tenido en todo momento claro cuéles eran los
objetivos generales que debian alcanzar en el modulo, asi como el
proposito y fin del trabajo que hacian en cada momento.

* Los estudiantes comprenden y comparten la importancia para su
formacion y desarrollo de los objetivos que intentan alcanzar con su
trabajo en el modulo.

* Los estudiantes creen que los objetivos y planteamientos de este
modulo son coherentes con los objetivos generales del Grado y sus
necesidades de aprendizaje como futuros profesionales en la materia.

2. Adecuacion, transparencia y fiabilidad del procedimiento de
evaluacion. El sistema de evaluacion es entendido como una proyeccion de
los objetivos: éstos se plasman en resultados de aprendizaje concretos,
realizaciones o comportamientos observables y evaluables que son
valorados siguiendo unos indicadores (cualidades o propiedades que se
deben observar en el trabajo) y unos criterios (determinados niveles de
exigencia en los diferentes indicadores). El estudiante debe tener claro
desde el principio tanto las actividades o realizaciones concretas a través de
las cuales va a ser evaluado, como los indicadores y criterios que se van a
seguir en esa evaluacion. De este modo, un sistema de evaluacion
transparente se convierte en la verdadera guia del trabajo que debe realizar.

* Los estudiantes perciben que la evaluacion realmente se centra en los
objetivos pretendidos y que verdaderamente toda la actividad esta
centrada en su consecucion.

* Para los estudiantes queda claro, desde el inicio, qué cosas concretas
van a tener que hacer para demostrar su grado de logro de los
objetivos.

* Para los estudiantes queda claro, desde el inicio, como se les va a
valorar su trabajo: con qué criterios y con qué nivel de exigencia.

* Los estudiantes perciben que las calificaciones reflejan
razonablemente bien su grado de logro de los objetivos previstos.



3. Adecuacion de la carga de trabajo y los niveles de exigencia al
tiempo (ECTS) disponible. El nivel de trabajo y exigencia debe estar
dentro de unos margenes precisos, pues un nivel insuficiente conlleva
relajacion, falta de concentracion y bajos niveles de aprendizaje y un nivel
excesivo lleva aparejada desorientacion, pérdida de motivacion autdbnoma y
aprendizajes superficiales y poco operativos.

* Para los estudiantes, el nivel de exigencia y la carga de trabajo ha
resultado razonable.

* Los estudiantes perciben que el tiempo disponible y las actividades
previstas para el modulo les ha permitido desarrollar una comprension
suficientemente profunda de las materias tratadas.

* Los estudiantes perciben que, tras cursar el modulo y tras realizar un
trabajo exigente pero razonable, han tenido oportunidad de lograr el
grado previsto de desarrollo de las competencias que se han marcado
como objetivos.

4. Claridad del programa del modulo; adecuacion y coherencia del
plan de trabajo y las actividades con los objetivos planteados. Las
cuestiones planteadas este punto recaban informacion sobre el grado en que
lo estudiantes llegan a formarse una vision clara del programa de trabajo
global (el sentido y funcidn de cada materia y actividad particular en
relacion al plan general) y si perciben la coherencia y adecuacion de ese
programa de trabajo que estan siguiendo con los objetivos generales
previstos en el modulo. La claridad y la percepcion de esta adecuacion y
coherencia son factores importantes de implicacion y motivacion en la
medida en que el estudiante percibe que su esfuerzo tiene un sentido y una
orientacion claros.

* Los estudiantes perciben que el plan general de trabajo en el modulo
(seleccidon de materias, organizacion en bloques y asignaturas,
actividades fundamentales, distribucion temporal, etc.) es adecuado y
coherente con los objetivos que se persiguen y conforma un conjunto
bien coordinado y secuenciado de materias y actividades.

* Los estudiantes han tenido siempre clara la estructura y organizacion
del modulo, sabiendo qué tenian que hacer en cada momento y
percibiendo la ubicacion y sentido de cada actividad particular en
relaciOn a esa estructura y organizacion global y sus objetivos finales.

5. Implicacion y motivacion. El grado de implicacion es, segtin los
estudios, la variable mas importante de prediccion del nivel de aprendizaje.
La implicacion depende de multiples factores de distinta indole, desde
factores personales y sociales, hasta factores dependientes de la
organizacion y cultura académicas, la vida social en la universidad o la
planificacion y diseno del proceso de aprendizaje. En este caso, se solicita



fundamentalmente informacidn relativa a los factores relacionados con la
planificacion y el disefio de las actividades de aprendizaje.

* Las actividades de aprendizaje realizadas han resultado estimulantes
desde el punto de vista intelectual y han despertado su deseo de
explorar y dominar mas la materia.

* Los estudiantes perciben que durante su proceso de aprendizaje han
tenido que realizar tareas que han supuesto un verdadero reto para
ellos.

* Entre las actividades de aprendizaje realizadas ha habido un niitmero
razonable que les han permitido probar su propio nivel de
competencia ante problemas y situaciones interesantes y relevantes.

* Durante su trabajo, los estudiantes se han sentido parte de un equipo,
un grupo o una comunidad, centrada en lograr un mayor nivel de
conocimientos o de dominio de la materia.

6. Desarrollo de las competencias genéricas mas importantes. Este
apartado explora, a juicio de los estudiantes, qué tipos de competencias
genéricas han desarrollado en las distintas actividades del mddulo. Dada la
importancia que este tipo de competencias tienen en la formacion y la
empleabilidad futura de los estudiantes, uno de los objetivos mas
importantes del Coordinador de Titulacion es analizar los resultados
conseguidos por cada modulo en este aspecto y proponer las
modificaciones y mejoras que considere oportunas.

* Los estudiantes perciben que, tras cursar el modulo han progresado en
su capacidad para trabajar en equipo, comunicar y argumentar sus
ideas, organizar y regular su propio trabajo, planificar y poner en
marcha proyectos, analizar y resolver problemas y situaciones,
encontrar soluciones y proyectos creativos e innovadores.

7. Calidad y tipos de actividades y experiencias de aprendizaje. Esta
dimension explora el tipo de actividades de aprendizaje que el estudiante
realiza en el modulo. La principal funcidn dentro del cuestionario es,
ademas de proporcionar algunos elementos de contraste necesarios para el
Coordinador de la Titulacion, la de explorar posibles covariaciones
significativas con los dos apartados anteriores, en la medida en que el tipo
de actividades y experiencias puede determinar tanto el grado de
implicacion y motivacion de los estudiantes, como la adquisicion de
determinadas competencias genéricas que, en principio, se fomentan de
manera particular con determinados tipos de actividad.

* Los estudiantes han tenido ocasion de dar profundidad y estructurar
su conocimiento recién adquirido mediante la elaboracion de trabajos,
presentaciones publicas, la participacion en debates y discusiones, o
la aplicacion de esos conocimientos en situaciones y contextos
nuevos.



* Los estudiantes han participado en actividades de grupo en las cuales
han tenido la oportunidad de, ademas de asentar los conocimientos
adquiridos negociando sus ideas con companeros y profesores,

desarrollar las competencias propias del trabajo en equipo.

* Algunas actividades de aprendizaje han supuesto verdaderas
experiencias y retos en los cuales los estudiantes han podido probarse
a sl mismos en sus competencias y conocimientos mediante la

elaboracion de trabajos y proyectos de alto nivel de exigencia o la
resolucion de problemas o casos similares a los que tendrian que

enfrentar en un contexto profesional.

* Durante el curso de las actividades de aprendizaje, los estudiantes han
recibido un apoyo permanente del profesorado, mediante tutorizacion

personalizada y de grupo y el suministro de cuantos materiales y

recursos fueron necesarios para respaldar la actividad con un entorno

de aprendizaje adecuado y rico.

7. Satisfaccion general.

* Los estudiantes perciben que, globalmente, los cursos y actividades
realizadas en este modulo les han resultado interesantes y valiosos
para su formacion y que los recursos y el apoyo recibido por parte de

los profesores en su proceso de aprendizaje han resultado

satisfactorios.

Dimension 1: Claridad y relevancia de los
objetivos

Com

pleto

acue
rdo

Bast
ante

acue
rdo

Neutr
al

Moder
ado
desac
uerdo

Total
desac
uerdo

Desde el principio me han explicado y han
quedado claros los objetivos del modulo y
qué se esperaba de mi.

En todo momento he tenido claro el sentido
y la razdn de ser del trabajo que estaba
haciendo en el modulo.

El tipo de cosas que se trabajan en este
modulo son realmente importantes. Creo
que es un mddulo muy necesario en el
programa.




Dimension 2: Adecuacion, transparencia y
fiabilidad del procedimiento de evaluacion.

Com

pleto

acue
rdo

Bast
ante

acue
rdo

Neutr
al

Moder
ado
desac
uerdo

Total
desac
uerdo

Desde el principio los profesores nos
dieron indicaciones muy precisas sobre
como se iba a evaluar mi trabajo y qué
tenia hacer para superar satisfactoriamente
este modulo.

La guia docente explica de modo claro y
detallado el procedimiento y los criterios
de evaluacion en cada caso, de modo que al
estudiar o hacer el trabajo, resulta muy util
tener presente lo que alli se dice.

A menudo no sabes muy bien si estas
haciendo o no un buen trabajo y, si con lo
que estas haciendo, vas a poder sacar una
buena nota.

Creo que, en general, las calificaciones son
justas y realmente reconocen a quien ha
hecho un buen trabajo en las diferentes
actividades y materias.

Dimension 3: Adecuacion de la carga de
trabajo y el nivel de exigencia al tiempo
(ECTS) disponible.

Com

pleto

acue
rdo

Bast
ante

acue
rdo

Neutr
al

Moder
ado
desac
uerdo

Total
desac
uerdo

En general, el tiempo total de trabajo que
he dedicado es el previsto en el programa
(es decir, se corresponde aproximadamente
con los créditos ECTS programados).

Si te lo tomas en serio y sigues las
recomendaciones y el plan de trabajo, el
modulo puede aprobarse en un tiempo y
con un trabajo razonable.

En este modulo se exige demasiado y me
he sentido sometido a una presion
excesiva.




En muchos casos no ha habido tiempo
suficiente de asimilar lo que iba
aprendiendo.

Creo que el nivel de exigencia de los
diferentes profesores que intervienen en el
modulo esta bastante equilibrado.

Dimension 4: Claridad del programa del
modulo; adecuacion y coherencia del plan
de trabajo y las actividades con los
objetivos planteados

Com

pleto

acue
rdo

Bast
ante

acue
rdo

Neutr
al

Moder
ado
desac
uerdo

Total
desac
uerdo

Desde el primer momento me han
explicado y he tenido claro el plan de
trabajo general previsto en el modulo.

Creo que el modulo esta bien planificado y
que las materias y actividades estan bien
relacionadas y coordinadas entre si.

Una vez cursado, me parece que, en
términos generales, las actividades y el
programa de trabajo son adecuados para
conseguir los objetivos previstos.

A menudo se trabaja en exceso en cosas
que no me parecen demasiado importantes
y se trabaja poco en aspectos que serian
verdaderamente interesantes.

Dimension 5: Implicacion y motivacion

Com

pleto

acue
rdo

De
acue
rdo

Neutr
al

En
desac
uerdo

Total
desac
uerdo

El modulo, en general me ha resultado
atractivo y estimulante.

Bastantes actividades de las realizadas en
este modulo plantean trabajos muy
interesantes y resolverlas bien ha sido para
mi un reto.




En las actividades del modulo ha habido
una parte importante de trabajo en equipo
con otros estudiantes y de contraste de
opiniones con los profesores.

Después de cursar este modulo, me
gustaria saber mas sobre estos temas.

Dimension 6: Desarrollo de las
competencias genéricas mas importantes

Com

pleto

acue
rdo

Bast
ante

acue
rdo

Neutr
al

Moder
ado
desac
uerdo

Total
desac
uerdo

El modulo me ha ayudado a desarrollar mi
capacidad de trabajo en grupo.

Creo que, después de este modulo, soy
mejor analizando y resolviendo algunos
tipos de problemas, situaciones o proyectos
que podria tener que abordar en el futuro.

Durante el modulo, he mejorado mi
capacidad de presentar y comunicar ideas y
proyectos.

Este mddulo me ha ayudado a saber
organizar y realizar mi trabajo de forma
mas eficaz.

Este modulo fomenta la creatividad y la
capacidad de proponer soluciones y
proyectos innovadores.

Después de este modulo me siento mas
capaz de planificar y llevar adelante un
proyecto de trabajo individual y/o de

grupo.




Dimension 7: Calidad y tipo de actividades
y experiencias de aprendizaje

Com

pleto

acue
rdo

Bast
ante

acue
rdo

Neutr
al

Moder
ado
desac
uerdo

Total
desac
uerdo

Para sacar buena nota en este modulo lo
que realmente se necesita es dedicarle
horas al estudio de los apuntes y los libros
y tener buena memoria.

Ademas de estudiar, en este modulo se
hacen otros tipos de trabajos que me
parecen muy interesantes.

En general, en este moddulo no basta con
estudiar datos y teorias: tienes que saber
utilizar lo que sabes para debatir o resolver
los problemas y tareas que te encargan.

En general, he recibido una buena atencion
y apoyo por parte de los profesores en mi
trabajo.

Los materiales, recursos e instalaciones
disponibles para las actividades fueron, en
general, adecuados.

Frecuentemente, he tenido que trabajar con
compaieros, durante o fuera de clase, para
preparar tareas o proyectos que nos habian
asignado.

He realizado en clase presentaciones y
defensas de ideas, trabajos o proyectos.

Ha habido que debatir o contrastar ideas o
conclusiones con los companeros y/o el
profesor (dentro y/o fuera de clase).

Con frecuencia he tenido que trabajar en
proyectos, problemas o casos similares a
los que podria tener que resolver en un
futuro.

En general, la experiencia de los trabajos
realizados en equipo ha parecido...

Excel
ente

Bast
ante
bien

Pasa
ble

Entre
regula
ry mal

Muy
mal

Muy
exce

Un
pOCoO

Sufici
entes

Un
poCo

Muy
escas




sivas | exce escas as
sivas as
En general, las sesiones de clase dedicadas | Muy | Bast | Pasa | Entre | Muy
a explicaciones de los profesores me han bien | ante | ble |regula| mal
parecido... bien ry mal
Muy | Un |Sufici| Un | Muy
exce | poco | entes| poco | escas
sivas | exce escas as
sivas as
En general, los trabajos de caracter mas Muy | Bast | Pasa | Entre | Muy
teorico (a partir de textos, reflexiones, bien | ante | ble |regula| mal
problemas, etc.) me han parecido... bien ry mal
Muy | Un |Suficii Un | Muy
€exce | poco entes poco | esCas
sivas | exce escas | as
sivas as
En general, los proyectos o casos de Muy | Bast | Pasa | Entre | Muy
caracter mas practico a los que me he bien | ante | ble |regula| mal
tenido que enfrentar, me han parecido... bien ry mal
Muy | Un |Sufici| Un | Muy
exce | poco | entes| poco | escas
sivas | exce escas | as
sivas as
En general, los debates en clase o las Muy | Bast | Pasa | Entre | Muy
sesiones de discusion con el equipo de bien | ante | ble |regula| mal
trabajo, me han parecido... bien ry mal
Muy | Un |Suficii Un | Muy
€exce | poco entes poco | esCas
sivas | exce escas | as
sivas as
Evaluacion General Com | Bast |Neutr | Moder | Total
pleto | ante | al ado | desac
acue | acue desac | uerdo
rdo | rdo uerdo

He aprendido mucho en este modulo. El
esfuerzo que he realizado ha valido




realmente la pena.

En general, estoy satisfecho con la calidad
de este modulo.

Creo que este modulo es necesario, pero
me parece que no estd planteado de un
modo adecuado.

Senale aspectos,
actividades o
partes del modulo
que le hayan
resultado
particularmente
interesantes.

Senale aspectos,
actividades o
partes del modulo
que le parezca que
deberian
mejorarse.




Cuestionario de Evaluacion de los Bloques o Asignaturas

Indicadores para la evaluacion:

1. Capacidad para interesar al estudiante en la materia de estudio e
implicarle en un trabajo intenso y exigente desde el punto de vista
cognitivo y competencial. Esta es una de las dimensiones mas
importantes en la evaluacion del trabajo de los profesores en un bloque
concreto o asignatura, en la medida en que su buen hacer en este apartado
determina en buena medida el nivel de aprendizaje que fomenta.

* Los profesores han resultado apasionados por su materia de estudio,
capaces de implicar a los estudiantes y comunicarles el interés y el
deseo de saber en el tema. Han propuesto actividades de aprendizaje
capaces de implicar al estudiante en un trabajo intenso e exigente que
ha supuesto un verdadero reto y una puesta a prueba de sus
conocimientos y competencias.

2. Calidad de la relacion y del apoyo dado a los estudiantes en su
proceso de aprendizaje. La calidad de las relaciones establecidas entre
profesores y estudiantes se han revelado en los estudios como un factor
determinante de la implicacion e intensidad del trabajo académico de los
estudiantes.

* Los estudiantes perciben al profesor(a) como una persona accesible e
interesada por su proceso de aprendizaje y consideran que les ha
prestado un apoyo e impulso importantes en su trabajo.

* Los estudiantes han recibido del profesor(a) comentarios y
evaluaciones formativas continuas y rapidas de modo que han podido
valorar la calidad de su propio trabajo y conducirlo del modo mas
apropiado.

3. Calidad de la planificacion y desarrollo de la docencia: objetivos,
evaluacion, actividades y recursos. Esta dimension explora la calidad de
los aspectos mas técnicos de la docencia.

* Los estudiantes han tenido conciencia clara de los objetivos que se
perseguian con el esfuerzo que iban a realizar en la asignatura o el
bloque.

* Los estudiantes perciben que se les ha explicado de forma explicita y
detallada el sistema de evaluacion, dejando claros los resultados
concretos de aprendizaje que se esperaban, los procedimientos y
actividades especificas que iban a seguir para evaluarlos, los
indicadores que se iban a observar y los criterios y niveles de



exigencia que se iban a aplicar, de modo que estas indicaciones han
resultado una referencia y guia fundamentales en su trabajo.

* Las actividades de aprendizaje disehadas han sido variadas y ricas.
Las sesiones expositivas han resultado clarificadoras, motivadoras,
bien planificadas y se han utilizado recursos adecuados para facilitar
la comprension de los estudiantes de los conceptos y modelos. Se han
propuesto también otras experiencias y actividades de aprendizaje
variadas y ricas desde el punto de vista metodologico, capaces de
plantear retos implicadores y motivadores a los estudiantes y de
desarrollar las competencias genéricas mas importantes y las
competencias propias de un experto en la materia.

* Se ha dispuesto un entorno de aprendizaje adecuado y rico, con
buenos textos y materiales de trabajo basicos, otros materiales,
referencias o actividades complementarios, actividades de auto
evaluacion, herramientas y orientaciones para el trabajo a realizar, etc.
Se dispone de un buen sitio-Web de referencia de la asignatura en
donde se puede encontrar la informacion y orientacion necesarias y
desde donde se accede a todos los materiales y referencias.

* Se ha propuesto un programa de trabajo ajustado a los créditos ECTS
disponibles y coherente con los objetivos de la asignatura o el bloque
dentro del programa general del modulo y de la titulacion.



Com

pleto

acue
rdo

Bast
ante

acue
rdo

Neutr
al

Moder
ado
desac
uerdo

Total
desac
uerdo

El profesor(a) de este bloque o asignatura,
con sus explicaciones, su actitud y las
actividades que ha disehado, ha logrado
interesarme realmente por la materia que
hemos tratado.

El profesor(a) de esta asignatura tiene un
planteamiento y un diseno de actividades
que te arrastra a implicarte completamente y
dar lo mejor de ti mismo(a).

El profesor(a) ha empleado una cantidad de
tiempo importante en comentar el trabajo
que estabamos haciendo, cada uno
individualmente, o en los grupos de trabajo.

En mi opinion, este profesor(a) es accesible
para los estudiantes y se interesa realmente
por su aprendizaje y por las dificultades que
tienen en su trabajo.

En esta asignatura o bloque sabes en todo
momento qué estas haciendo bien y en qué
estas fallando en tu trabajo (por medio de
explicaciones continuas, evaluaciones
parciales, sistemas auto-evaluacion o
cualquier otro medio).

Las sesiones de explicacion de la materia
por parte de este profesor(a) fueron
realmente muy buenas.

Desde el primer momento ha quedado muy
claro qué tenia que hacer en esta asignatura
y qué iba a conseguir con el esfuerzo que me
pedian.

Ha quedado muy claro desde el primer
momento la forma en que me iban a evaluar
y los criterios y niveles de exigencia que se
iban a aplicar en la evaluacion.

Los medios y recursos que proporciona este
profesor(a) en su asignatura son muy buenos




(sitio Web de apoyo, bibliografia,
materiales, herramientas, guias, etc.)

El tiempo de trabajo que requiere esta
asignatura o bloque se corresponde bastante
bien con lo que le corresponderia por su
asignacion de créditos ECTS.

Ademas de las clases de explicacion, en esta
asignatura se llevan a cabo actividades y
trabajos muy interesantes.

En general, la calidad global de esta Excel | Bast | Pasa | Entre | Muy
asignatura o bloque me ha parecido... ente | ante | ble |regula| mal

bien ry mal
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Anexo 1: Check List de evidencias

Si

No

Evidencia

No
procede

Acta de constitucion del 6rgano de admision al programa formativo

Reglamento interno de funcionamiento del érgano de admision al
programa formativo

Normativa de admision al programa formativo

Documentacion que recoja el perfil de ingreso y la formacién previa
requerida que habilite el acceso al programa

Existen encuestas de opinién para valorar la motivacién de los alumnos
que acceden al programa formativo

Existen estudios donde se analiza la evolucion y caracteristicas de la
demanda

El sistema de garantia de calidad incluye encuestas de opinién que
permiten valorar la difusion de los objetivos del programa formativo

Documento que recoge los datos del alumnado matriculado

Documento que recoge las tasas de graduacion, abandono, duracion
media de los estudios, etc.

Documento que recoge el grado de adecuacion de los alumnos
graduados al perfil profesional fijado por el programa formativo y/o
demandado por el mercado laboral

Existen encuestas para medir el grado de insercion laboral de los titulados

Documentacién que recoja el grado de satisfaccion de los agentes
externos con la formacion y desempefio profesional de los graduados

Existen encuestas de satisfaccion sobre los resultados del programa
formativo dirigidas a estudiantes

Existen encuestas de satisfaccion sobre los resultados del programa
formativo dirigidas a profesores

Existen encuestas de satisfaccion sobre los resultados del programa
formativo dirigidas a graduados




Cédigo: C9-DOC2
FICHA DE PROCESO
Versién: 00
UNIDAD TECNICA DE CALIDAD

Fecha: 14/12/2007

UNIVERSIDAD
DEZARAGOZA | procedimiento de evaluacion de la actividad docente Pagina: 1 de 6

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LA
ACTIVIDAD DOCENTE

indice
L. OBUIET O e 2
2. CLIENTES / ALCANCE ..., 2
S N ORM AT IV A e e et 2
4., RESPONSABLE ... e 2
5. DESCRIPCION DEL PROCESO.....ooeeeeeeeeen, 3
6. DIAGRAMA DE FLUUJO ..ot eneeens 5
7. DOCUMENTOS RELACIONADOS ... 6
8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO ... 6
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
UNIDAD DE CALIDAD Y | DIRECTOR DEL AREA DE CALIDAD VICERRECTORADO DE PROFESORADO
RACIONALIZACION
Fecha: Fecha: Fecha:




Cédigo: C9-DOC2
FICHA DE PROCESO
Versién: 00
UNIDAD TECNICA DE CALIDAD

Fecha: 14/12/2007

UNIVERSIDAD

DEZARAGOZA | procedimiento de evaluacion de la actividad docente Pagina: 2 de 6

1.0OBJETO

Este procedimiento regula el modo en que la Universidad de Zaragoza evaluara la actividad
docente de su profesorado a partir de las valoraciones realizadas por los estudiantes y de otras

fuentes de informacién provenientes de profesores, departamentos o centros universitarios.

La participacion en este proceso de evaluacién de la docencia es un derecho del estudiante
universitario, que redundara en la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje y por tanto en

beneficio propio y de sus comparieros.

A falta que la Universidad de Zaragoza defina el programa DOCENTIA, la evaluacion de la

actividad docente se regira segun este procedimiento.

2.CLIENTES / ALCANCE

Clientes: La Comisién de Evaluacion de Docencia de los Centros (CED)
La Comisién de Evaluacién de Docencia de la Universidad

Alcance: Este procedimiento serd de aplicacion durante el curso académico a todas las

titulaciones universitarias oficiales.

Se realizaran anualmente a los profesores con carga docente en titulos universitarios oficiales.

3. NORMATIVA

= Normativa basica sobre el procedimiento y los criterios de evaluacion de la actividad
docente del profesorado segun acuerdo de 4 de octubre de 2006, del Consejo de
Gobierno de la Universidad de Zaragoza.

= Estatutos de la Universidad de Zaragoza

» Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales

4. RESPONSABLE

= Vicerrector de Profesorado
= CED del Centro
=  CED de la Universidad
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5. DESCRIPCION DEL PROCESO

PROCEDIMIENTO EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

1. El estudiante podra cumplimentar teleméaticamente los cuestionarios de opinion de la
docencia de sus profesores en las asignaturas en las que esté matriculado (12 fase de
“seguimiento de la docencia” en la mitad del periodo de imparticidn de la materia).

2. Acceso telematico por parte de los profesores, una semana después, a los resultados
de seguimiento de cada grupo de docencia en el que han sido valorados para que
puedan establecer las mejoras que consideren oportunas.

3. Inicio de la segunda fase para la cumplimentacion de cuestionarios de valoracion por
parte de los estudiantes (22 fase sobre la “valoracion del curso”, previa a la evaluacién).

a. Las Comisiones de Evaluacion de los Centros/Facultad/Escuela (CED) podran
solicitar a la CED de la Universidad que autorice que los cuestionarios de
valoracién de una titulacién sean cumplimentados de forma presencial para
garantizar que el numero de estudiantes que respondan el cuestionario sea
comparable con la participacién de los estudiantes en cursos anteriores.

b. La solicitud debera presentarse al menos con una antelacién de ocho semanas
antes del final de las clases del cuatrimestre.

c. La CED de la Universidad dispondra de un plazo adicional de dos semanas
para analizar la propuesta y comunicar a los centros su decision.

4. Inicio de la tercera fase para la cumplimentacién de cuestionarios sobre la evaluacion.
El estudiante podra cumplimentar de forma telematica un cuestionario en las
asignhaturas en las que se haya presentado a examen (32 fase sobre la “valoracion de
las pruebas de examen”, posterior a la evaluacion).

5. Finalizado el proceso de valoracion, el Servicio de Informatica y Comunicaciones
dispondra de dos meses para comunicar los resultados de las valoraciones al profesor
y a la CED de centro.

6. En el mismo plazo se podra facilitar a las CED de Centros/Unidades la informacién de
otras herramientas a utilizar para la evaluacidén sobre el procedimiento y los criterios de
evaluacion de la actividad docente del profesorado.

7. La CED de Centros/Unidad, en un periodo no superior a tres meses, evaluaran de
forma positiva la actividad docente de todos los profesores de los que no se ponga de
manifiesto el incumplimiento de sus obligaciones docentes ni una deficiente calidad de
su actividad docente, velando por las garantias de procedimiento y tramitacién en la
emision de los informes oportunos. En los casos en los que la CED de
Centros/Unidades considere que pudiera existir algin incumplimiento de sus
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10.

11.

12.

13.

14.

obligaciones docentes, ésta debera recabar las pruebas que permitan concluir, en su
caso, un informe negativo o, en caso contrario, un informe positivo.

Las CED de Centros/Unidades comunicardan a los profesores la propuesta de
evaluacién, que debera ir acompafiada de un breve informe.

a. Cuando un profesor imparta docencia en varios centros, el informe final sobre
la evaluacion de la actividad docente de dicho profesor sera responsabilidad
del Centro donde esté adscrito, pero se elaborara teniendo en cuenta los
informes individuales de los otros centros.

Las CED de Centros/Unidades daran audiencia a los profesores evaluados y, de
solicitarlo éstos, a los directores de sus departamentos, los que podran presentar
alegaciones en el plazo de diez dias lectivos a partir de la comunicacién del resultado.

En el caso de que se hayan presentado alegaciones, las CED de centro dispondran de
veinte dias lectivos a partir de la presentacion de las mismas para analizar la nueva
informacion presentada y tomar la decision justificada de evaluacion final del profesor.

En el caso de que no se hayan presentado alegaciones, la evaluacion se entendera
realizada en los términos de la propuesta.

Las CED de Centros/Unidades también aportaran a la CED de la Universidad un
informe de evaluacion final de los profesores, brevemente justificada, y reflejara
aquellas contingencias detectadas que van en detrimento serio de la calidad de la
docencia de la Universidad de Zaragoza.

Las CED de los Centros/Unidades presentaran un informe a sus Juntas y propondran
nuevas acciones de mejora.

La CED de la Universidad analizara los datos y elaborara anualmente un informe que
presentara al Consejo de Gobierno y donde recogera un listado priorizado de acciones
de mejora a emprender y a apoyar desde la Universidad de Zaragoza con recursos
especificos.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO
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7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Anexos

= C9-DOC2-ANX1: Cuestionario del estudiante para la evaluacion y mejora de la
docencia universitaria.

8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Anualmente se podran solicitar si se considera necesario a los Centros, Departamentos,
Unidades relacionadas, asi como a los representantes de los trabajadores, un informe
valorativo sobre el proceso visto desde su Unidad. Estos informes, conjuntamente con los
datos e indicadores, son la base del informe anual que elabora la CED de la Universidad y en
el que se incluyen las propuestas de mejora.

ORGANO
RESPONSABLE PROCEDIMIENTO | PERIODICIDAD INDICADORES
La CED de la Informes finales Anualmente Valoracion (*) del
Universidad elaborados por la CED profesorado por

de la Universidad

categorias, por
Centros, Titulacion,
Asignatura

% respuesta de
encuestas/Universidad

% respuesta de
encuestas/Centro

% respuesta de
encuestas/Titulaciéon

% alumnos que
responden encuesta
respecto a los
presentados por
asignatura

(*) La valoracion podra desagregarse en cada uno de los diferentes bloques de la encuesta
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= Anexo 1: Cuestionario del estudiante para la evaluacién y mejora de la docencia
universitario

Alumno - NIP: Contrasefa:
Profesor:
Asignatura: Titulacion: Curso y grupo:

CUESTIONARIO

Para llevar a cabo la encuesta es imprescindible su colaboracion, por ello es necesario que conteste con
precision, sinceridad y responsabilidad a las cuestiones que le presentamos. Las preguntas que responden a
actuaciones objetivas, deben contestarse con objetividad. Si sobre algin aspecto no tiene opinién formada, elija
la opcidn “no sabe/no contesta’. Recuerde que sus respuestas deben referirse al profesor, a la asignatura
indicada (no a otras posibles asignaturas que este profesor haya impartido) y sélo a las actuaciones que sean
responsabilidad de dicho profesor.

A continuacién exprese su valoracién sobre las afirmaciones que se presentan, siguiendo la siguiente escala:

MUY NO SABE/
cericiente | 1 DEFICIENTE | 2 REGULAR | 3 BIEN | 4 MUYBIEN | § NO CONTESTA

|.- SOBRE LA LABOR DEL PROFESOR

A.- SOBRE LA INFORMACION FACILITADA POR EL PROFESOR AL COMENZAR EL CURSO
1.- Informa de los objetivos, contenidos, bibliografia y materiales

recomendados Ll JsJla ][5 ] [NsNC |
2 - Informa del sistema de las pruebas vy criterios de evaluacion [17 | [27 ] [37 ][4 ] [5]] [NSINC ]
gue se seguira
3.- Informa de los fines y horario de las tutorias (11 ] [2]] [3]] [4]] [5]] [NsINC ]

B.- SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL PROFESOR

4.- Asiste a sus clases y, en caso contrario, se justifica y se [1] | [2]] [3]] [4]] [5]] [NSINC]]
sustituye o recupera

5.- Es puntual al comenzar y al finalizar la actividad docente 1 |12 ]38 ][4 ][5 ] [NSINC ]

6.- El profesor atiende las tutorias (1] [27] 3] [a]] [5]] [NSINC]

C.- SOBRE LAS RELACIONES DEL PROFESOR CON EL ESTUDIANTE

7.- Es correcto y respetuoso con el estudiante (1] ] [2] ] [3]] 4] ] [5]] [Ns/INC]]
8.- Tiene una actitud receptiva y muestra disposicién para el —

didlogo Py POSIEON PRI & A7) 210 [3T] [1] [51] [NSINC]
9.- Promueve el interés por la materia 1 ]2 ][3 ][4 ][5 ] [NsINC ]
10.- Durante las tutorias ayuda a la comprension y estudio de la [1] | [2]7] [3]] [4]] [5]] [NSINCT ]

asignatura




D.- SOBRE EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD ACADEMICA IMPARTIDA POR EL PROFESOR

11.- Explica de manera clara y ordenada, destacando los [1 | [2 | [3 ][4 ][5 ] [NSINC |
aspectos mas importantes

12.- Relaciona unos temas con otros de la materia 1 ]2 |[3 ][4 ][5] [NsSINC]]
13.- Relaciona los conceptos de la materia con sus aplicaciones  [1] | [2]] [37] [4]] [5]] [NSINCT ]
14- La labor de este profesor hace que la asistencia a clase [1 | [2 ] [3 | [4 ][5 | [NSINC |
facilite la comprension de la materia
tl;;g;g:hza el seguimiento y asesora sobre las actividades o 7] [27] (3] [al] [5]] [NSINCT]
16.- Fomenta la participacion del estudiante (1 12 ]3[4 ][5]] [NSINC]]
17.- Fomenta el trabajo continuo del estudiante 1 ][2 ]38 ]]4 ][5 ] [NSINC ]
E.- OPINION GLOBAL
18. — La labor docente de este profesor me parece (L ]2 J[8 |[a ][5 ] [NSNC ]
2.- SOBRE SU PROPIA LABOR COMO ESTUDIANTE
19.- Asisto a las actividades docentes diariamente 1 ] [2] ]38 ]]4 ][5 ] [NSINC ]
20.- Considero mi preparacion previa suficiente para sequiresta [17 ] [2] ]| [37] [4/] [5]] [NSINC ]
asignatura
21.- Llevo al dia el estudio de esta asignatura 1 ] [2] ]38 |4 ][5 ] [NSINC ]
22.- Resuelvo las dudas preguntando en clase o en tutorias 1 > 3 2 5 NS/NC
23.- Me siento satisfecho con lo aprendido 1 2 3 4 5 NS/NC
24.- Me parece interesante esta asignatura para mi formacion 1 ]2 ][3 ][4 ][5]] [NsSINC]]
25.- Espero estar en condiciones de aprobar esta asignatura en ] [27]1[3 1 [a][5]] [NSINCT]

la proxima convocatoria

19.- bis.- Si la respuesta n° 19 del estudiante es 1, 2 o 3 debe contestar a la siguiente pregunta: Si no asisto a
clase habitualmente es por alguno/os de los siguientes motivos:

[ coincidencia de horarios con otra asignatura,
trabajo,

familiares o personales,

ser repetidor,

disponer de apuntes,

dificultad de la materia,

facilidad de la materia,

relativos al profesor,

otros (indicar cuales)

O Oo4d-Qoogooo

3.- SOBRE EL PROCESO DE EVALUACION
(Conteste a este apartado solo tras haber realizado la evaluacién final y s6lo respecto a las actuaciones
gue sean responsabilidad de dicho profesor)

26.- El programa de la asignatura se ha desarrollado

27.- La evaluacidon se ha ajustado a las pruebas y criterios

28.- Las pruebas se ajustan a los contenidos y actividades [ [27] [37] [a7] [5]] [NS/NC ]




desarrollados durante el curso

29.- El nivel de las pruebas se corresponde con el de las clases

20.- El brofesor d | tados de I evaluacid (] [27] 371 [4 ][5 ] [NSINC ]
- El profesor da a conocer los resultados de la evaluacion en —
un plazo establecido (1 [20][8 ][4 ][5 ] [NSINC] |
31.- El profesor explica las razones de los fallos en la revision de

Iasprugbas P 1] | [2] ] [3]] [4]] [5]] [NSINC]]
32.- Opinion global: La evaluacion realizada por este profesorme [1 | [2 [ [3 | [4 | [5 ] [NSINC ]
parece

4.- OTRAS OPINIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR CUALQUIER ASPECTO DEL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE-EVALUACION DE ESTE PROFESOR EN ESTA
ASIGNATURA

Exponer en este espacio abierto su opinidon global o sobre algiun aspecto concreto de la actividad
docente cuyo conocimiento por parte del profesor permita consolidar lo que se estd haciendo bien o
introducir mejoras en la docencia.
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1. OBJETO

Este procedimiento sera de aplicacion tanto en la gestion como en la revision del desarrollo de
las practicas externas en empresa, segun los convenios de cooperacion educativa.

El objetivo de estos convenios es que los alumnos de los ultimos cursos de carrera consigan su
primera experiencia profesional, con el fin de que tengan la oportunidad de poner en practica
los conocimientos tedricos adquiridos y aumentar asi sus posibilidades de empleo.

Facilitar la convalidacion por créditos de libre eleccion dentro de los planes de estudios
reglados.

2. CLIENTES / ALCANCE

Clientes: El gestor de la practica de Universa y el profesor tutor de la practica

Alcance: Alumnos de la Universidad de Zaragoza que hayan superado el 50% de los créditos

necesarios para la obtencién del titulo universitario oficial cuyas ensefianzas estén cursando.

3. NORMATIVA

= RealDecreto1497/1981, de 19 de junio, sobre Programas de Cooperacion
Educativa.

= Real Decreto 1845/1994, de 9 de septiembre, por el que se actualiza el Real
Decreto 1497/1981, de 19 de junio, sobre Programas de Cooperaciéon Educativa.

= Leyde 17 de Julio de 1953 sobre Seguro Escolar.

= Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales

4. RESPONSABLE
Vicerrector de Estudiantes
Gestor de la practica de Universa.
Profesor tutor de la practica.
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5. DESCRIPCION DEL PROCESO

10.

11.

12.

13.
14.

Inscripcion de los alumnos que quieren realizar practicas, dandoles una hoja
explicativa del servicio de Universa y cumplimentando la ficha C9-DOC3-ANX2.

Comprobacién de los requisitos a cumplir por el alumno (50% de créditos superados
de la carrera y matriculado en el curso en el que se van a desarrollar las practicas)

Contacto con la empresa para la definicion de practicas para los alumnos
solicitantes:

a) La empresa dirige su peticion a UNIVERSA
b) UNIVERSA realiza la peticién a la empresa.
C) El alumno contacta directamente con la empresa.

En todos los casos del punto 3, la empresa deberda formalizar el Acuerdo de
Colaboracién (C9-DOC3-ANX3) para ello es necesario una serie de datos:

a) En el caso 3.ay 3 b sera la empresa quien los facilite.

b) En el caso 3 c el estudiante cumplimenta con la empresa el documento
Datos Preparar Practicas y lo entregara en Universa (C9-DOC3-ANX4)

Formalizacion de la documentacion:

a) Acuerdo de cooperacién educativa, tres originales, a la firma de la
empresa. (C9-DOC3-ANX3)

b) Documento de capacidad juridica (C9-DOC3-ANX5) de la persona que
firma el Acuerdo por parte de la empresa, un original

A la recepcion de los originales del Acuerdo y el documento de capacidad
juridica firmados por la persona de la empresa, envio de los mismos a la firma del
Rector.

a) El rectorado mantendr4 un original del Acuerdo y documento de
capacidad juridica en su poder y remitir4 los otros dos originales del
Acuerdo a UNIVERSA.

b) A la recepcion del Acuerdo firmado ya por ambas partes, envio de
un original a: Persona que firma el Acuerdo por parte de la empresa.

Entrevista/12 toma de contacto con el alumno.

Preseleccion de alumnos adecuados para la realizacién de las practicas y que
cumplan el perfil solicitado por la empresa.

No se realizara esta preseleccién en el caso de ser el alumno quien busque la
empresa.

Comunicacion al alumno de dicha preseleccion, informando de las principales
caracteristicas de la empresa y la practica.

Comunicacion de los datos de los alumnos preseleccionados a la empresa
para que seleccione el alumno que finalmente realizard las practicas.

Comunicacion a UNIVERSA, por parte de la empresa, del alumno que ha
sido seleccionado.

Comunicacién al alumno de su seleccién.

Gestion y cumplimentacién de la documentacion: Elaboracion de cuatro originales de
la ficha C9-DOC3-ANX1.

1. Original para el alumno
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15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.
23.

2. Original para la empresa.
3. Original para el tutor en el centro universitario
4. Original para UNIVERSA.

Control y seguimiento de las practicas para determinar el correcto desarrollo
de las mismas o la renuncia, por alguna de las dos partes, antes de la finalizacion
prevista.

De conformidad con el control anterior, solicitud al alumno del informe de practicas
una vez finalizadas las mismas C9-DOC3-ANX6.

Envio del cuestionario de evaluacion de la practica (C9-DOC3-ANX7) a la empresa.

A la recepcion del cuestionario de evaluacion de la practica cumplimentado por el
tutor en la empresa, comprobacién de si el alumno ha solicitado convalidacion de
créditos o no.

a) Si el alumno ha solicitado convalidacion de créditos, envio de la
documentacion pertinente en funcioén del procedimiento de cada centro
para la convalidacion de créditos.

F.CC.EE y EE: (C9-DOC3-ANX8)
F. DERECHO(C9-DOC3-ANX9)
CPS(C9-DOC3-ANX10)
E.U.LT.I.Z. (C9-DOC3-ANX11)
b) Si el alumno no la ha solicitado, archivo del mismo.

Si el alumno lo solicita, emisién del correspondiente certificado de practicas (C9-
DOC3-ANX12) firmado por el tutor de la empresa y el Director de UNIVERSA.

Archivo del expediente con toda la documentacién que se ha generado hasta su
finalizacion.

Realizacion de estadisticas, control e informe anual de las practicas realizadas
por curso académico Y titulacion

Actualizacién de la base de datos de la gestion de précticas.

A continuacion se enviaran los informes por titulaciéon a cada uno de los Centros
correspondientes. Los equipos directivos de los centros, a partir de los datos
proporcionados por Universa, realizaran una serie de propuestas de mejora a partir
de las cuestiones peor valoradas.
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6. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Anexos

C9-DOC3-ANX1: Practicas universitarias
C9-DOC3-ANX2: Ficha de inscripcion del alumno
C9-DOC3-ANX3: Acuerdo de Colaboracion

C9-DOC3-ANX4: Datos para preparar documentacion para la realizacién de practicas
en empresas o instituciones

C9-DOC3-ANX5: Acuerdo marco de practicas

C9-DOC3-ANX6: Solicitud del informe final de la practica en empresa
C9-DOC3-ANX7: Cuestionario de evaluacion de la practica

C9-DOC3-ANX8: Documento convalidacién de créditos F.CC. EE. Y EE.
C9-DOC3-ANX9: Documento convalidacion de créditos F. Derecho.
C9-DOC3-ANX10: Documento convalidacién de créditos CPS
C9-DOC3-ANX11: Documento convalidacién de créditos E.U.I.T.I.Z.
C9-DOC3-ANX12: Certificado de practicas

C9-DOC3-ANX13: Indicadores de practicas externas, empresas e instituciones

SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Estudio de informes entregados.
Realizacion y estudio de los indicadores pertinentes a esta actividad.

Se tomaran como indicadores los de los procesos incluidos en el documento
relacionado.

ORGANO
RESPONSABLE PERIODICIDAD INDICADOR DE

SEGUIMIENTO

MECANISMO

/PROCEDIMIENTO PARA
DEL REALIZAR EL SEGUIMIENTO ESTABLECIDA SEGUIMIENTO

UNIVERSA Estudio estadistico anual Conjunto de

indicadores descritos
en el documento

C9-DOCS3-ANX?7.

Valoracion (*) del
colectivo implicado por
categorias, por
Centros, Titulacion

(*) La valoracién podra desagregarse en cada uno de los diferentes bloques de los
cuestionarios de evaluacién
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Anexo 1: Préacticas universitarias

Datos del alumno/a:

Apellidosy Nombre;
D.N.l.:

Domicilio:

Teléfono:

e-mail:

Fecha de nacimiento:

Curso, titulacion y especiaidad en que esta matriculado: ©° curso de

Tutor de la Empresa:

D./ D2
Direccion:

Tfno.:

Profesor Tutor en Centro Universitario:

D./Da

Departamento:

Teléfono: 976/761000 1444
Direccion:

CONFORME con gjercer latutoriaen las practicas que va areaizar el estudiante:

V°B° DEL PROFESOR TUTOR:

Condiciones de las Practicas a realizar:

Tareas arealizar durante la préactica.

Lugar derealizacion:

Fechadeinicio: Fecha de finalizacion:
Horario de realizacion de la préctica:

Dias de realizacion de la préctica

Duracion y secuenciaen el tiempo:

La duracion no podra ser superior a 500 horas ni podra exceder del 50% del tiempo

integro que constituye el curso académico).

Tramitacion académica de créditos de Libre Eleccion:

El Plan de Estudios contempla la posibilidad de convalidar la realizacién de préacticas en
empresas o instituciones por créditos de libre eleccidn, por tanto es responsabilidad

docente.

Respecto a la convalidacion de créditos de libre eleccion cada Centro Universitario tiene
su propia normativa. Para mayor informacion acude a Secretaria de tu Centro.




D/D&.:

- Deseo participar en e PROGRAMA DE COOPERACION EDUCATIVA suscrito
entre la UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA y laempresa realizando las actividades practicas
sefialadas en €l presente Convenio, cuyo texto conozco y acepto en todos sus términos.

- Acepto voluntariamente las condiciones de trabajo establecidas por la Empresa, la
duracion delas précticasy €l lugar de realizacion de las mismas.

- Acepto que no existe relacién laboral con la Empresa.

Zaragoza, a de de 200

EL/LA ALUMNO/A :

Fdo.:

* IMPORTANTE: Desde el 01/07/2006 se traspasa a la Comunidad Auténoma de Aragén la competencia y gestion
de la prestacion de asistencia sanitaria por Seguro Escolar, por consiguiente, a partir de esta fecha el Instituto
Nacional de Seguridad Social dejara de tener competencia al respecto y quedan anulados todos los conciertos que
tenia suscritos con Centros Sanitarios ajenos al Sistema Nacional de Salud para la atencién de estudiantes.

Si ocurriese un accidente durante el periodo de las practicas, acudir al Servicio de la Seguridad Social mas
proximo y consultar a UNIVERSA sobre el procedimiento a seguir

De acuerdo con lo indicado por el Departamento de Contabilidad de la Universidad de Zaragoza, te informamos
que a partir del 1 de Enero de 2002 todas las becas que doten las empresas y cuyo tramite se lleve a cabo a través
del servicio UNIVERSA llevaran una retencion del 2 %. Dicha retencion la hard efectiva la Universidad de
Zaragoza y en su momento, se te enviard el correspondiente certificado.
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Anexo 10: Documento convalidacién de créditos CPS

Universidad

.. ACTADE EVALUACION ACADEMICA DE
' deZasgoza  PRACTICAS UNIVERSITARIAS EN EMPRESA

Centro
Politécnico
Superior

Taragozaa  de de 200

ALUMNO: «APELLIDOS_Y_NOMERE- TITULACION: «TITULACION-

TUTOR UNIVERSIDAD (TU): « NOMERE- TUTOR EMPRESA (TE): « TUTOR_EMPRESA.

EMPRESA: «RAZON_50CTAL» . PONENTE (sola 5i uo estd presente el TE):

FECHAINICIOwWFECHA DE INICIO-  FECHA FINALIZACION: -FECHA_DE_ FINALIZACION. HORAS:
«HORAS_REALIZADAS»

PROPUESTA DE CREDITOS:

Valorada la memoria v ]a presentacion oral hecha por el estadiante los tutores proponen oforgar

Numero de creditos!: ... Con la calificacion de: APTO D NO APTO D

Fdo.«NOMBRE= VB «TUTOR_EMPRESA» Ve B COMISION DE DOCENCIA CPS

1) El wimera da eréditos wunca padra ser superior a 12, y deberan represontar wn trabajo equivalentz de 30 horag/oradito como minino.

OBSERVACIONES A LA CALIFICACION:

Verificacion O.R.E:

#REG_PRAs
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Anexo 11: Documento convalidacién de créditos EUITIZ
NORMATIE SOBRE RECONDCIMIENTD DE CREDITOS D LIBRE BUECCION MEDIANTE PRACTICAS EM
GMPRIEEAS 0 TRABA DS DE IMICIACION PROFESIDNAL ACADEMICAMENTE DIRIEIDDS

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA LA REALIZACION DE

PRACTICAS EN EMPRESA QUE PUEDAN RECONOCERSE COMO
CREDITOS DE LIBRE ELECCION

| SOLICITUD | —
DATOS DEL ESTUDIANTE

NOMERE Y APELLIDOS.
D“:—l_-- mm

DIRECCION [a efectos de potificacion:

LD Py

L QTR D6 BSTE CUADRD SE ADIURTAN 6K FA ARGHTE | | |
i

CORREC ELECTRNICD: i

TELERDIRG D€ CONTACTD,

DATDS DEL TUTOR EN LA EUITIZ

MOMERE,

ARES:

IMFLIRME CRCIORAL
i* €n g0 e FaElizar o Isforme hacerio al dormal

DATDS DE LA EMPRESA
HOMERE
| DHRECCHM,

y

| ACTVIDAD PRINCEAL
[}

FECHADEWICI: FECHS, DE FINALZEACIGN:

HORAS ESTIMADAS [ DURACIER
Fucha Frma S ectudiandn Ertidad que supsrvisi las praclicas

(UNIERER, RELIT, ctrsa_|

——— ) ITORIZACION I ——— )

I:l PROCEDE
[ wo rRocspe Mo,

Pachs Fiema del Prasidents de la Conlsidn de Docencis de la GUMZ

Contra lo presesbe ressluckin podes inteponer recurse de alrada anbs o Presidonts
de In Comilon o Dt & la Ushversidad di Zarsgoza o cualquber abse msecuren que ssma
pertinenta. on &l plaze de on mes A partic de s rece

SR. PRESIDENTE DE LA COMISION DE DOCENCIA DE LA EUITIZ

Version: 00
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Anexo 12: Certificado de practicas

Loz abaie firmanses hacen constar gus:

El alummo Fuben Garciz Marinezr ha realizade practicas en
AGUAS FICTICIAS, 5.A desde el 13 de marzo de 2000( al 11 de
sepiembre de 203K (500 L) kabiéndose desarrollado de forma satisfactoria.

Er esta: practicas vmiversitarias se ban realizade las siguientes
TAr2as:

¥ Confrol analince laboraiorio.
¥ Elgboractdn de informes de laboratorio.

¥ Colaboracidn en & convol de calidad de equipor de
labaratario.

v Colaboracidn en la elaboracidn de partes de explotacidn.

¥ Apremdizgie (control ¥ planifcacidn de actvidad preventiva)

T para gue conste a los efectos opormngs, e expide el presente en
Zaragoza, & dos de octabre de dos mil xxsooo,

Fip: UNITERSA Fdo. Empiresa
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DE ZARAGOZA
Anexo 13: Indicadores de practicas externas, empresas e instituciones
1 W de estudiantes que pueden Inscribirse s2 obtiene de los datos que publica la Universidad de ALUMMOS MATRICULADOS EN LA
: en UNIVERSA, UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA POR CURSOS, TITULACIONES Y ESPECIALIDADES.
CONDICIONES:
&n las camreras técnicas e considera ademés los matriculados en PFC
cameras de 5 afios s considera matnculados en 4% y 59
cameras de 4 afios se considera matriculados en 3%y 49
cameras de 3 afios sa considera matriculados en 3¢
segundos clclos se considera matriculados en 19 y 2
] : \
1 N® de estudiantes Inscritos en UNIVERSA Se consultan las bases de datos de Universa de los estudiantes gue solicitan la inscripaidn en
4 Universa.
L=Lo/1s La proporcién de los estudiantes inscritos Sa astablics (3 raths MEndonads.
frentz a los que pueden Inscribirse
0
I N de estudiantes que pueden rallzar ¢y 4o neec inseritos en Universa que cumplen las condiclones,
pricticas
WY de estudiantes que realizan practicas
Is teniendo en cuenta que un estudiante  Se consultan las bases de datos de Universa de los estudiantes que efectuan précticas
pueds realizar méds de una practica.
Is MO de précticas realizadas Se consultan las bases de datos de Universa de practicas

La proporcidn de estudiantes inscritos en
L=Iy/I;  UNIVERSA que s apuntan y que realizan Se establece la ratio mencionada.

practicas

La proporcion de practicas de cada
Igj=IgyfIs  ttulacidn que tiens un centro frente al Se establece |a ratio mencionada, para cada Centro, mediante |3 codificaciin adecuada
total de |as practicas de ese centro

W de practicas gue solicltan

I Se consultan las bases de datos de Universa de préicticas
convalidacién
La proporcidn de pricticas que solicitan
convalidacidn en cada centro y cada
Lia=L /1 ;
1021/ Ty ttulacién frenta al total de las practicas Se consultan las basas de datos de Universa de practicas
de ese centro y de sa titulacian
La proporcidn de [as practicas
convalidadas de cada titulacién de un
Lij=Ley/ 1 .
1= b 1 conirs frente al total de las practicas del Se etablecs b rii mencnads,
Centro
I, MY de proyecios fin de carrera totales  Se consultan las bases de datos de Universa de pricticas
W% de estudiantes que realizan &l
I
13 oroyectn fin dé camera Se consultan |as bases de datos de Universa de pricticas
Iy ¥ de précticas convenios especiales  Se consultan las bases de datos de Universa de pricticas
o
Ly OB estudiances que realizan convenios oo oo jran jas bases de datos de Universa de practicas.
aspeciales
| PR P PP WO total de estancias realizadas Se consultan las bases de datos de Universa de practicas
¥ total de estudiantzs que realizan
1 eﬂalrn:las f Se consultan las bases de datos de Universa de pricticas

La proparcidn de estudiantes inscritos en
Lig=I37/1s UNIVERSA que s2 apuntan y que realizan Se establece |3 ratio menclonada.
précticas, PFC o convenios especiales

El W% de estanclas qus realiza cada

Lyg=11/ 15 sstudiate Se establece la ratio mencionada.

In N% de tutores de pricticas Se consultan las bases de datos de Universa de practicas
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Anexo 2: Ficha de inscripcién del alumno

DIPOETAMNTE: Lear hoja explicatia & instroccionss de complimantzcitm aniss de rellaner 2 Scha

Versa

ors I FoTO

Ui b g
Em LA D -

FICHA DE ALTUMNOVA - CURS0 VIGENTE

JEs Lz PriEnErs VeE gue redlenas Bocha on UNIVERSAT (S/H) ... i
FACULTAIDNESCUELA. ... wamemrereens THIRLTLACTHOHNL .
ESPRECTALIDADY INTEMSIFEEATION ..o e e st eeeesee s e eessnss s sss s ets s sem st sas e

Ain !.II' PRRTHY Frael !.II' AP e

;Was a solicitar corvalidacion por créditos por las practicas™ (5 M)

Encaso de oo clea titulacican, imdica ol .

DATOS FERSOMALES

A Wi s e o T R R e M i Peer 4 S L, T e StV M ..
Dionaicilio dwranteal, coms. L LT Poblacida. ... ...k N .
Mool A 8 e 0 L [ 1 R S A e

Drnmicilio famdliag . e L I B e, O Pt .. T P

o B =0 A NP Mo de vachGiones! o-........ S L . '

Focha demaciméemto: .......—..... Carveed de comducte f5 MK o D‘l|h'\l||.|.|li|i|.‘|.:|«.‘|. e vehboudo: e

DML S aF 0 o' of Ll BT R -r L O e o LW e

DATOS FORMATIVOS
Crarsos o formacidm complemnentaria (nombee del curse, 1 die hores aprosimadas v afto de realizacion

INFORMATICA
O wiosn: O ExcEl O accEss O powEr POt OOSENO SRAFICD
Ocoprarits o Osap O INTEENET Oaumcan OWiINDOWs NT
Ourm O wEUAL Bashs O Ces O HTml. O,

Chrcss INBorTmdlioic s & o o 0 e N T T L

IDTORLAS
Ivcdica o mived: Bajo (B, Misdio (ML Adio (A) Hahbla Ezaribe Traduce
Ingles
Framces
Alepam
INDICA 5[ POSEES ALGLUN TITULD DE IDICALAS T ESTAMCIAS EXN EL EXTRANTERD




DATOS DE ORIENTACION FARA FRACTICAS

Experiencia laboral { Inclaye todo tipo de exporiencia)e

[hsponibilidad para la realizackin de praciicas (sefala odas bs opcicnes posibles):
- Diapamde ol curso: mhafiama | ) o Barde | ) fidal | )

- Dvarante el verans: mwafiar | | o tardia | ) ftotal i )

- B caso qai ni s disponga do todo ol como, ndics wes de inico

Indica por avden de preferencia res droxs de tu intesis para la realizacion de précidas:

JHas realizado amerormsenie pricticas en empresas?_ | Empresa / Fecha indciocfin / N* de Horas)e

- Ipedica comni las corssguisio:

- Oy aohomees!

L A travis de quid o quin boviste conocimbsnio de TNIVERSAT,

* Dleclie qpae kichas los dafon aparecidos e s Boka son verdideros;

f Dzl #l marce narmmabiva en el goe s amparnan b Fr o T 1 Fd Vil

® Leow dales recogidos en lo presnies sclicibed y oleos fSualitadas podnin ser codides o ls Dipulscién Ganeeal de Amgén al
serpars dul Plar de Farmaciin @ Insercién Profmeceal de Aragdn.

“Autorete ln centin de mis detos de canicler penceal @ empreses dal secor comestial §fo de sevicies ¥ s inetiluciones con
firalided de faSter mi mssrcde leboral

R e 20 .

FIEMA DEL ALLMMUOY A

IMPOETAMTE: 1. L datra debery rallapsese con letm clara,
1. Fellena ln ficha campleta.

3 Cualguies cemnbic an s fcka debe peneress sr sonecenianb: de ssls Seevicia

b aruends oo dupesrs e O by D 152909 Proveeesie e Lerer i Cardcir Meraeal. b PSRN U S L e i formar pank ol
ek desenaimde de b dperadad o daraoess coe fealdad o b ek el yadmaetabng b by ectadie i e b Dgevdad e o
et d o pertcpuacin o o ackradades w s, Low defon i daiadow oo fiwe eeldlndioon ¢ Kuidnoon, Pande aperoniar e dimochon e acsess,
l'ﬂlulh !,lmu'lln:'n dop e ear i deyrio ol U Arleemite o G oo edive o covit & Y SRR AW BTN A uhee el



CUMPLIMENTAR DETALLADAMENTE LOS APARTADOS EN ROIO.

Empawsa: Mornbre dae o emprasa vio decripoiin da o erpneda (3 e e qukare dor dilusidn dal

PPiETe o |6 i i)
Fiigna Wak

Olrece: FRACTICAS FARA ESTUDIARTES DE [ E3FECIFIC AR TITULACISH]

beic

#  Efudionted matrcukedon en el cunio Wigende oon el 508 e lod cnbdihon da ha Sulsckba

Jpenadol janTagar icka an UNIVERSA|

#  Conoclrkansos aspecilicod pacasanzs (enguakl oa  progromaciin,  apboockane

nhcrrddcas_ |
= ldomad Mvel: kablodo, edciBo, odocido)
& Ohos [Camet de conduci, dsponkbidod de sahicuks..)
&  Hobldooas peron e

Funclosss:
#  Dadcipoidn delalbada dal puedio a cubdn (Deporiomenls, faess o desamoliar...)

e obece:
®  Hororks oa o praciicas
®  Parmunassckin__ €imas

#  Oia infommacion de imiendi

localidad Espacilicor o hocaidod e realacion e ks pidctioos

Mas detalles: Les inteasado dabes anvar OF on Tete an fas=ale aledénis, cdizards la el
an ol asunbs, a:

Serdcio UNIVERSA Ui I arsa d-unlzar.es

Facha de pulblcacidn @ dd)/memies

Fecha limite de recepcidn de sollcibedes : &3 mmiaa
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Anexo 3: Acuerdo de Colaboracién

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

ACUERDO DE COLABORACION ENTRE LA
UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA Y
EMPRESA / ORGANISMO / ENTIDAD (NOMBRE)

En Zaragoza, a ... de ...... de 200

REUNIDOS

De una parte, el Sr. D. FELIPE PETRIZ CALVO, RECTOR MAGNIFICO de la
UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA.

Y, de otra, el (Representante de la Empresa / Organismo / Entidad, con
Capacidad Juridica).

Ambas partes, en nombre y representacion de sus respectivas instituciones,
se reconocen mutua y reciprocamente capacidad suficiente y necesaria para este acto
y proceden a suscribir el presente Acuerdo de Colaboraciéon y, de conformidad,

MANIFIESTAN

Primero.- Que ambas partes consideran que la formacién de los titulados
universitarios debe basarse tanto en la teoria como en la practica, maxime cuando en
las Empresas, Organismos y Entidades existe un requerimiento cada vez mayor de
profesionales que unan a sus conocimientos tedricos una experiencia y un
acercamiento a los problemas reales.

FICHA DE PROCESO Cadigo: C9-DOC3-ANX3




Segundo.- Que por ello estiman conveniente signar este Acuerdo entre las
partes, para la realizacion de practicas de estudiantes pertenecientes a los Centros de
la Universidad en la empresa/organismo/entidad (Nombre), acomodandose al horario
normal de trabajo, o a cualquier otro que de mutuo acuerdo pudiera estipularse.

Por todo cuanto antecede, ambas partes

ACUERDAN

Primero.- Que por la Universidad, a través de su Servicio Universa, se
remitird a la empresa/organismo/entidad (nombre) relacion de alumnos que opten a
la realizacion de las practicas.

Segundo.- Que la empresa/organismo/entidad (nombre) seleccionara de
entre los alumnos incluidos en la relacion antes citada, un niimero determinado de los
mismos en consonancia con el objeto y espiritu del presente convenio y las propias
disponibilidades, de tal forma que permita la realizaciéon de las practicas con un
aprovechamiento idéneo y satisfactorio.

Tercero.- Que Universa remitira un documento (ANEXO I — Estudiantes) por
cada una de las practicas formalizadas con indicacién de los datos del estudiante,
Tutor en la empresa, Tutor en el Centro Universitario y condiciones de las practicas
(fecha de inicio, fecha de finalizacién, horario y tareas a desarrollar). Dichas practicas
no podran incluir ninguna actividad o responsabilidad de caracter docente.

Cuarto.- Los alumnos realizaran las practicas en la
empresa/organismo/entidad (Nombre).

Quinto.- La relacion entre la entidad colaboradora en la accién formativa y
el alumnado no tendra caracter laboral, por lo que no hay obligacion de remunerar
dicha practica. Asimismo, la realizacion de practicas formativas sera incompatible
simultaneamente con la formalizaciéon de un contrato de trabajo en esa misma
entidad.

Sexto.- Podra estipularse la aportaciéon por la empresa/organismo/entidad
(nombre) de una cantidad en concepto de bolsa o ayuda al estudio, que seria
satisfecha en la forma que se determine.

Séptimo.- Cualquier eventualidad de accidente que pudiera producirse en el
tiempo de las practicas sera cubierta, segin el caso, por el Seguro Escolar o un
Seguro personal con la misma cobertura que el Escolar.

Octava.- Las practicas a realizar por cada estudiante tendran una duracion
minima de 100 horas y maxima de 500 horas, por curso académico.

Novena.- En todo caso las practicas mencionadas estaran reguladas por los
reales decretos R.D. 1497/81 de 19 de Junio y R.D. 1845/94 de 9 de Septiembre.

Décima.- La duracién del presente acuerdo serda de un afio prorrogable
automaticamente por igual periodo, si cualquiera de las partes no lo denuncia con tres
meses de antelacion a la finalizacion del mismo.

Y en prueba de conformidad, firman el presente Acuerdo de colaboracion, en
el lugar y fecha ut supra.

EL RECTOR MAGNIFICO DE LA EL REPRESENTANTE
UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA DE LA EMPRESA CON
CAPACIDAD JURIDICA

(Firma y sello de la empresa)
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= Anexo 4: Datos para preparar documentacion para la realizacidon de préacticas en
empresa o instituciones

ENTREGA: RECOGE: LUGAR:

DATOS PARA PREPARAR DOCUMENTACION PARA LA
REALIZACION DE PRACTICAS EN EMPRESAS O
INSTITUCIONES

Este documento deberdas presentarlo debidamente cumplimentado
antes de comenzar la prdactica. En caso de no haber entregado la ficha
del curso 07/ 08 tendras que adjuntarla con este formulario.

EMPRESA (RAZON SOCIAL): .. coiiiiiiiiieeee e e e
DIRECCION DE LA EMPRESA: ..ooiiuitee e e e,
LOCALIDAD: ettt e CODIGO POSTAL:

N° DE TRABAJADORES: ..........ccoviinnn. CLF. i e,
PERSONA QUE FIRMA EL ACUERDO POR PARTE DE LA EMPRESA

(Persona con cargo representativo y con capacidad juridica)

VvV V VYV
>
Q
=
S
v,
>
O
g
=
-
>
2
=
c
7
&
0)]
=

CARGO QUE TIENE EN LA EMPRESA: .. ..ot e,

La practica no se formalizara hasta que no esté firmado el Acuerdo de
Colaboracion por parte de la empresa.




YV V V ¥V V VYV V

:QUIERES SOLICITAR CONVALIDACION DE CREDITOS?  SI| |

NO

NOMBRE DEL ALUMNO: ....ooiiiiiiiiiiieeeeciieee e DNI: ............
TELEFONO MOVIL ALUMNO: ...iiiiiiiiiiiiiiieiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeees
TUTOR EN EL CENTRO UNIVERSITARIO: ......ovvviiiiieeeeieeeiiieeeeeeee e
TUTOR EN LA EMPRESA: ....ooiiiiiiiiiiiee e

FECHA DE INICIO DE LA PRACTICA: ....uuuuuuuuiuerieieniueeennnnnnesesnsnnssnsesnnnnnsnnnnns

FECHA DE FINALIZACION DE LA PRACTICA: .oenieteee e,
(No podra ser mas tarde del 30/09/08):

HORAS AL DIA: .............. DIAS DE REALIZACION DE LA PRACTICA: .......
HORAS TOTALES APROXIMAD A S:  ceente et

(No podra ser inferior a 100 horas ni superior a 500)

TAREAS A DESARROLLAR DURANTE LA PRACTICA: ....cccovvvvvviiiiiieieeeeeeeee,

Si el lugar de las prdcticas es distinto que el domicilio de la empresa, indicar

AITECCION COMPLEEQAL. ..eveveeeeeeei ettt ettt et e e e et e e e et e et e e ataeeaneens
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Anexo 5: Acuerdo Marco de Préacticas

a de de 20.

Dado que el Acverde MMarco de Pricticas es frmado por el cagpo
mgickco mis epresentatvo de l Unversidad de Zamgoza (Excmo. 53¢ Rector
Magnifico de la Unoversidad de Zaragoza, D. Felipe Pétoiz Calva) se solicita
que la persona que lo frma por parte de la empresa, ademas de detentar v
carpo epresentativo, tenga capacdad modica Por ello, ropamos rellens la
presente formalidad,

El que mscribe,

L0

certfica que “Wene cppacidad fundlica pave regpaldar of Awerdo Mare dr Colaboracian

pary Prictans”.

Bl s R e

Mot
Esros daros son solicitados tuicaments pos razones de protocola.
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Anexo 6: Solicitud del informe final de la practica en empresa

INFORME FINAL DE LA PRACTICA

(Para rellenar por el alumno en practicas)

Rellenar con letra clara y detalladamente el siguiente guién con el fin de ofrecer una
valoracion aproximada de la practica. (A entregar en UNIVERSA).

% DATOS PERSONALES

Nombre § APELIAOS: ...
Titulacion y Especialidad: ...

(@ F Yo TP RRR

< CARACTERISTICAS DE LA PRACTICA

Nombfe de 1a emMPIresas .. ...
Actividad de 1a @MPIESAT ...
Periodo de realizacion de la PractiCa ..........ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
HOTaS 1EAlIZAAAS: ...t
Tutor en el Centro UNIVEISITATIO! .o.vivi.iiiieiieiii ittt ettt eenas

TULOr €0 18 @MIPIESAL ...ttt




< VALORACION PERSONAL

BAJO ALTO

Contenido de la practica

Adecuacion de las tareas a la titulacion

Formacién recibida

Ambiente de trabajo

Cooperacion de la empresa

Experiencia adquirida

Adecuacion de la duracion de la practica

< TRAS EL PERIODO DE PRACTICA
[ ] No has recibido oferta de trabajo

[ ] Has recibido oferta de trabajo y la has aceptado

LY LYa F:Y Ta - Ia (SR o135 Lu ok o LNUUNRUR PSP SRRRRRPR
DUracion del COMEIATO: c..oioiiiiiiieeeeeee e,

Fecha de INCOrPOraCiOn: ... ...

[ ] Has recibido oferta de trabajo y la has rechazado

Motivos:



<+ CONCLUSIONES

Fecha de presentacion: ...

FO: e
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Anexo 7: Cuestionario de evaluacion de la practica

L1
“' L m CUESTIONARIO DE EVALUACTION

T

FAGA NS G S1 A DGR DA TR B ORI COH L ES A Rk, OO A L O S O R EL S08S R CF LR T PO A RO

ALTTEHED:
TUTOR EMN LA EABMFEES A
ERFRESA:
FECHA DE INICTO: HOBAS COMNWVESNLO:
- Lt LE
FECHA DE FINALIZACTON: HOEAS BEALIZADAL: |:| | .

SITUACION DEL ALURIID B La ERFRESA

. Dapebics. ..

TAREAS REALIFADAS: © Indigue las tareas realizadas por ol estudianie v o porcentaje de tenypo dedicado a

las mizmas

3

TOTAL LoD B0

APLICACTONES INFORRMATICAS

EXFECTATIVAS FUTURAS TRAS LA FRACTICA:

Area dtnea v actividad o trabajo para 1 guee esta mas dotado ol sstadiants

B e e e e e e e e e e
L
Sa ha combratado al estudianie ol fnalizar la prdctica: =11 Pl
T R —
Lo provd la contratscide del cstudiamte em un fabae Porlesci e i Pl
Eecomendaria a otra COLPea la contratacion del estudiamte i Pl

COMRESTT ARIOS




VALOFACKY N FROFESICETAL

rajs EN

EENENENER

Conocizssctowx

Todde ol oo S8 R 5 U 3 8 a8 ol i bl L dd wa b

Aprenduzage:

Chpicabied i spieade § e S FIREGE LD ATl Lo

Fendizmsscter
akewAn b waka g cped dlialied L ot e atds i S DD i A L, TR Y E LD S b

Dis SldE pulnd e R cibroimi 3 iaBied po Dl Lirdas disored S Zai

Cupincihied & renlicin Lo s s e il dio oeeiblied de oo spapo consmiits

Fapiddes v Apiladad Mlesdal:
Pligmohe s v L doiiia o ki § coot et dr v disegda

Cadiiad del Teakwjo:
Precisien daw Blad ¢ b passn Srlwabe o cbeddaed Lade

HASILIDADES SOCTALES

Comnrizacecn 3 Huider veekal:

Seceimack s v oomeon” on b deids yampatencd § sepansie] CondaBisd Fam yoome ok W sopiminsie 5 ihaades mo s

Magociazion:
P 80000 B2 M e b W 4 CApET S COITARIE | Do L yas 2o Pl Mirgiand oo Rabdkdimd 8 Reisti Capaa o coresia W S

Trabajo an Equapo:

Driaciala v wabes ra i

a3 & chabiie rerid tmbel Capaiied dratepiean bl fgaizs T mued restaed e

Cortsnn v ok leded
i D e L g e il ki i A W S d e e AR B B R e e, bl SE S Ee i Y IS e

ol i e et i i [riieiaka @HE b o e LA e |ﬂLnLI.I ¢ resridbaiade s qurie firiralfi

Colaborazian:
“aleis b woniad Jas S meieiwd CO 8 @ab el 00 g inon, 5§ sdicdd, bdhennas de cod e rmnds oo bakende y ekl kled

VALOFACH I FEESOI{AL

Sapmided en moouszes v medures
Posdr mike 3 BlUedn Lisie & defisids aaa pia CaLelos I ks Riabiidad ¢ wddess po meoal

Conatanca:

Teaaridind pais awss sdelnos peoogerss § ol remdlndon Soperis givdicies ¢ ieibreacia ol s Fene s 5 et e oo

Flaoabiledad:

Capacidind parn fomapee sder. wosprman 7 dederinsie 5 kd cambiod Becrianes 0l A0 Pl e i ila & ama b aie e eabafe

Arnbiczces
Toivi' poiwita coipeocibatel linbin Theod o mied 2o ch o 00 PO 9 dbfelii @ ol s i | s sioess il 0 Wle

Erzuaisamo 3 Vitalidad:

Grada de warmncida rdasdin ro lim teses dsemodlsle b e Fasi Caamwd i

Iniczatzra:
Chpacalil ¢ e pais dioa sibied dr LS STacrEted priralel. MTOTIED DN DTS REETER P e PR WV B 0 s e L
Ferini Al s P B e S ks Jar i B ziei s

e W e O e g e et

Asabencia y Feermadicad:

Foiviia & EATad B id o0 dd gariks &e i B re e i da e Bl (0 Ra s edm

Fresances famica
Praid i Eacd. i 7 cidids gaaial

Fale cussbicnesic, ademis de svaluer al aluses, s ubilizede pee UBNIVERSA pacs cealivcar s cartificeds scrediltiva de les pricticms.
Llea vex srkwgmda ol certificeds al alures:, dste se ko Bevard perscralmends para su B=ra. Par ella, pedices sw condoemidad pam

srmiber dichs oertificed

Margos com uma X e apciin desesds (el alumes & s meeecedor dal certificada o na es srerecedor] =1

Fda.:

s

e, Jd - Bl Poact
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Anexo 8: Documento convalidacién de créditos F.CC.EEy EE

PROPUESTA DE CREDITOS A

CONVALIDAR
PRACTICAS EN EMPRESAS
EL ALUMNO SE HA BUSCADO LAS PRACTICAS

INFORME FINAL DEL PROFESOR TUTOR EN LA FACULTAD
DE CC. ECONOMICAS Y EMPRESARIALES.

«NOMBRE>»

(Departamento de «DEPARTAMENTO»)

que ha asumido funciones de PROFESOR TUTOR del alumno:
«APELLIDOS_Y_ NOMBRE>

(Estudiante de «TITULACION»:)

durante su estancia de PRACTICAS en la empresa
«RAZON_ SOCIAL>»

De acuerdo con la documentacion recibida:
[] Informe Intermedio de practicas elaborado y entregado por el estudiante
[1 Cuestionario de Evaluacion cumplimentado por el tutor de la Empresa
[0 Memoria final de practicas elaborada y entregada por el estudiante
[] Informe de la empresa, firmado y sellado por el tutor de la empresa

«NOMBRE>, emite INFORME POSITIVO/NEGATIVO (tachese lo que no
proceda) sobre la actividad realizada durante dichas practicas, estimando que
PROCEDE/NO PROCEDE el reconocimiento de créditos de Libre
Eleccidn!




Lo que informa, para constancia de la Comisidon de Docencia, de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales, en Zaragoza, a dia
de de -

EL PROFESOR TUTOR VOBO PTE.COMISION DOCENCIA

Fdo.: Fdo.:

NOTA: Este modelo tiene caracter orientativo. Puede realizarse segun otros formatos o afadir
al presente las paginas adicionales que se considere oportuno.

' A efectos de equivalencia, se podra otorgar un crédito por cada 30 horas de actividad en la
Empresa, hasta un maximo de 12 créditos
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Anexo 9: Documento convalidacién de créditos F.Derecho

PRACTICAS EN EMPRESAS

PROPUESTA DE CALIFICACION DEL PROFESOR TUTOR
EN LA FACULTAD DE DERECHO.

«NOMBRE»

(Departamento de kDEPARTAMENTOw)

que ha asumido funciones de PROFESOR TUTOR del alumno:
«APELLIDOS_Y_NOMBRE»

durante su estancia de PRACTICAS en la empresa: (RAZON_SOCIAL»
bajo la supervision de KTUTOR_EMPRESA»

De acuerdo con la informacién recibida del Supervisor de la empresa, asi como de la
Memoria elaborada por el estudiante, propone la calificacién de

Lo que informa, a los efectos prevenidos en el articulo 10.4 del Reglamento del
Practicum, en Zaragoza, a dia de de -

EL PROFESOR TUTOR

Fdo.:

NOTA: Indiquese la calificacién numérica.
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1. OBJETO

Realizar el seguimiento de la insercion laboral de los egresados universitarios de la Universidad
de Zaragoza.

2. CLIENTES / ALCANCE

Clientes:
Rectorado
Centros
Departamentos
Consejo Social
Alcance:

Los titulados universitarios pertenecientes a la promocidon inmediatamente anterior al afio
académico en curso.

3. NORMATIVA

= Normativa de la Universidad de Zaragoza, en la que se capacita al servicio Universa
para desarrollar la funcion de seguimiento de insercion laboral de titulados.

= Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal

= Real Decreto 1393/2007, de 29 octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales

4. RESPONSABLE

= Vicerrector de Estudiantes

= Director de Universa, si existe normativa de la Universidad de Zaragoza en la que
se capacita al servicio Universa para desarrollar esta funcion.
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5. DESCRIPCION DEL PROCESO

Realizacion de una encuesta telefénica anual, a los titulados universitarios pertenecientes a la
promocion inmediatamente anterior al afio académico en curso, es decir, titulados entrantes en
el mercado laboral en una horquilla de 6 a 9 meses (en cualquier caso inferior a un afio).

La encuesta (C9-DOC4-ANX1) se realizara en los tres primeros meses del afio inmediatamente
anterior al afio académico en curso.

1. Descripcion funcional de la encuesta:

a. Aspectos personales.- Titulacion universitaria, afio de inicio, afio de
terminacion, sexo, edad, residencia durante los estudios universitarios.

b. Aspectos formales.- idiomas, master, doctorado, tercer ciclo, practicas.

c. Aspectos laborales.- Trabajo y actividad profesional durante la realizacién de la
carrera, actividad en la actualidad, nimero de empresas en las que ha
trabajado, empleos relacionados con su titulacion, tipo de contrato, sector en el
gue desarrolla su actividad, banda salarial, medio por el que encontré el primer
empleo.

d. Competencias profesionales.

2. Andlisis posterior.- realizacion de un estudio pormenorizado de las respuestas
asociadas con cada una de la preguntas y en relacién al conjunto global del colectivo al
gue alcanza este proceso.

3. Emisién de informe. El informe se entregara al Director de Universa y al Vicerrector de
Estudiantes en un plazo minimo de un mes desde la finalizacién de la realizacion de
encuestas.

4. A continuacion se enviaran los informes por titulaciéon a cada uno de los Centros
correspondientes. Los equipos directivos de los centros, a partir de los datos
proporcionados por Universa, realizardn una serie de propuestas de mejora a partir de
las cuestiones peor valoradas, siguiendo el procedimiento C9-DOC1.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO

Seguimiento Insercién Laboral de Titulados

Observatorio de

FASES

Vicerrector de
Estudiantes

S.I.C.U.Z

Director de Universa

Empleo
Universitario

Diciembre, afio

x (%)

Enero, afio
X+1

Febrero, afio
xX+1

Marzo, afio
X+1

Abril, afio x+1

INICIO

Trasvase de datos

Disposicion

Necesidad de

de titulados

Documento
encuestas

personal

Si

Contratacion

Entrenamientos

Documento
encuestas

FIN DEL
PROCESO

1

Realizacion de
encuesta

v

o
Documento i

Mas encuestas

Analisis

Documento
encuestas

-

(*) x: Afio en el que se realiza el estudio, para el curso académico (x-1, x)

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Anexos

=  (C9-DOC4-ANX1: Encuesta a Titulados Universitarios.
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8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

Esta basado en el porcentaje de respuestas obtenido en las encuestas realizadas.

Empleo universitario

ORGANO MECANISMO
RESPONSABLE DEL /PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD | INDICADOR DE
SEGUIMIENTO PARA REALIZAR EL | ESTABLECIDA SEGUIMIENTO
SEGUIMIENTO
Universa Realizacion de Anual Numero de
Observatorio de encuestas respuestas a
encuestas

Valoracion (*) del
colectivo
implicado por
categorias, por
Centros,
Titulacién

(*) La valoracion podra desagregarse en cada uno de los diferentes bloques de la encuesta




Universa UV3157 Observatorio de Empleo

Observatorio de Empleo Universitario
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Anexo 1: Encuesta atitulados universitarios

3. Afio de terminacion
obtener el titulo)

1. Titulacion universitaria terminada

2. Ano deinicio ........

| Hombre 1 5 Edad - Afios 6. (;Cam_blo dg re5|_den_C|a para realizar
4. Sexo: estudios universitarios?
Mujer T IR sl O NO [

7. ¢Qué idiomas conoce? (sefiale con una X su nivel)

Domina el idioma como paratrabajar Tiene conocimientos pero no lo domina
totalmente en ese idioma
Inglés 0 0
Francés 0 0
Aleman 0 0
Otros (especifique cudl) O 0

8. ¢Ha realizado o esta realizando estudios de postgrado o master? Indique su titulo y afio de terminacion.

Titulo Anio finalizacién:
Titulo Anio finalizacién:
Titulo Anio finalizacién:

9. ¢Esta realizando estudios de doctorado o tercer ciclo?

Sl, lo compatibiliza con su trabajo y no lo considerasu| 4

Sl, con laintencidn de dedicarse alainvestigacion 1 principal actividad
Sl, mientras encuentra un empleo adecuado asus expectativas | 2 | SI, Or0S ...ooooeieiiiistee e 5
NO 3

10. ¢Realiz6 précticas en empresas durante la carrera?

Si N°de horastotales .........cceenee
No Pais (en el caso de haber sido efectuadas en € extranjero)  ......ccoeeeevvccenneenneenene

11. ¢Cual es su grado de satisfaccion con
los estudios realizados? Sefiale con una X

Universidad de Zaragoza -

Instituto Aragonés de Empleo



Observatorio de Empleo Universitario

12. ¢Trabajo mientras estudiaba la carrera? 13. Indique que tipo de actividad profesional o trabajo
Sefiale con una X gue realizaba mientras estudiaba. Sefiale con una X
Sl de formaregular 1 Cuidar nifiosy/o ancianos | 1
Sl ocasionalmente| 2 Dar clases| 2
Sl solo durantelosveranos| 3 Trabajar en lahosteleria| 3
NO 4 Empleos relacionados con sus estudios | 4
Trabajo en laempresa familiar | 5
Otros (especificar) 5
14. ¢Cual es su actividad fundamental en la actualidad? Sefiale solo una opcién
Trabgja| 1 Compatibilizatrabgjo y estudios| 5
Esta desempleado y buscaempleo | 2 Amplia sus conocimientos cursando algun tipo de formacion
Trabajay también buscaempleo| 3 Preparaoposiciones| 7
Esta creando su propiaempresa| 4 Otras actividades (espeifica) 8

16. Desde que se titulé ¢Cuantos empleos ha

15. Desde que se titulé ;En cuantas empresas o . . . »
tenido relacionados con su titulacion?

instituciones ha trabajado? ........................

17. En el caso de que se encuentre buscando empleo . o
5 ) 18. Indique donde esta ubicado su empleo actual
¢ Cuanto tiempo lleva buscando empleo?
1 | Menos de 3 meses [ (0o -
2 | Entre 3 y 6 meses PalS: e
3 |Entre 6 y 12 meses 19. Indique cuantos meses lleva trabajando en su
4 | Més de 12 meses empleo actual ...........coooiiiiiii i

20. Describa las funciones y tareas que desempefia en su empleo actual.

. L . 22. ¢La empresa donde se encuentra usted | g |1
21. Indique la denominacion de su puesto de trabajo

actualmente trabajando es la primera

ACTUAL e
donde encontré empleo? NO | 2

23. Si esta trabajando ¢ En qué grado se relaciona su trabajo con sus estudios?
(0 nada — 10 méax.) Marque con una x
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

24. Su trabajo es: A tiempo completo 1 A tiempo parcial 2

Universidad de Zaragoza - Instituto Aragonés de Empleo
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25. ¢Cual es su relacion con la empresa? | | 26. ¢En qué sector desarrolla su actividad?
1 | Contrato indefinido Agricola/Alimentacion | 1 Hosteleriay Turismo| 10
2 | Contrato en practicas Automocion | 2 Servicios Sociaes| 11
o . Act. Sanitariasy
3 | Otros contratos temporales Electricidad y Electrénica| 3 o 12
Veterinarias
4 | Sin contrato Maquinariay Equipo Mecéanico | 4 Educacién| 13
5 | Funcionario IndustriaQuimica| 5 Comercio | 14
6 | Auténomo o prestacion de servicios Industria (otras no indicadas) | 6| Banca, Finanzas, Seguros| 15
7 | Empresafamiliar Transporte| 7 Consultoria| 16
8 | Becario Construccion| 8| Administracion Pablica| 17
InforméticalTelecomunic. | 9| OtroS.......cocveevvereenerene 18
27. ¢En qué tramo se encuentra su salario mensual?
No percibo salario| 1 Entre 1201y 1500 €| 5
Menos de 600 €| 2 Entre 1501 y 1800€| 6
Entre601y 900€| 3 Entre 1801y 2500 €| 7
Entre 901 y 1200 €| 4 Mésde2500€| 8
28. (Qué competencias informaticas poseia al terminar su carrera y cuales son las requeridas por su puesto de
trabajo actual?
Al finalizar la carrera Por el puesto de trabajo
Tratamiento de textos 1 1
Bases de datos 2 2
Hoja de célculo 3 3
Internet 4 4
Lenguajes de programacién 5 5
Paquetes especificos (CAD, SPSS, etc.) 6 6
Otros (especifique) 7 7
Ninguna 8 8

29. (Qué formacion ha tenido que realizar o que conocimientos ha tenido que adquirir posteriormente a
obtener su titulacion, para poder ejercer su labor profesional? Seiialé los fundamentales

30. ;Cuanto tiempo desde que termino | Menos de 3 meses 1 |Entre 12y 24 meses 4
los estudios le ha costado encontrar | ... 3 y 6 meses 2 | Mas de 24 meses 5
su primer empleo relacionado con su
titulacién? Entre 6 y 12 meses 3 | No lo he encontrado todavia 6

Universidad de Zaragoza - Instituto Aragonés de Empleo
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31. ¢A través de qué medio encontré el empleo que tiene actualmente?
. Centros donde realizé sus Medios de comunicacién
Autocandidatura 1 ) 4 7
estudios (Internet, prensa...)
Contactos personales de familiares, Creacion de lapropia _
] ] 2 5 |Empresadetrabajotempora | 8
amigos, conocidos, etc. empresa
Servicios Publicos de Empleo ] Otros (especificar)
3 | Ferias de empleo 6 9
(INAEM) Ll e
32. ¢Cuél es su grado de satisfaccion con su empleo actual? (0 minimo — 10 max.)
0‘1‘2|3‘4‘5|6‘7‘8‘9|10
Sl 1
33. ¢Ha realizado algun curso o seminario sobre técnicas de busqueda de empleo?
NO 2
34. Valore su utilidad
0‘1‘2|3‘4‘5|6‘7‘8‘9lo
Mientras estaba estudiando 1
Nada més terminar la carrera 2
35. ¢Cuando lo realiz6?
Pasado un tiempo sin encontrar trabajo 3
OIS ...ttt ettt et et sbe e st e st e sab e e b e e be e beenaee 4

trabajadores? (0 minimo — 10 maximo)

36. Segun su experiencia ¢Como cree que las empresas valoran los siguientes aspectos para reclutar a sus

516718910

Caracteristicas personales

Conocimientos de Informatica

Estudios de Master y postgrado

Expediente académico

Experiencia

Formacion complementaria

Idiomas

Referencias

Titulacién universitaria

O1roS (ESPECITIGUE) ..eeuveeiitieiiiieiie et

trabajo (0 poco importante - 10 muy importante)

37. Indique la importancia que tiene para usted cada una de las siguientes caracteristicas de un puesto de

0 1 2 3 4 5 6

7 8 9 |10

Buen ambiente de trabajo

Categoria profesional

Estabilidad en el empleo

Estilo de jefatura y supervisién

Horario flexible

Posibilidad de iniciativa y participacion

Promocién y desarrollo profesional

Relacién con estudios cursados

Salario

Status social

Ubicacion del centro de trabajo

Otros (especificar)

Universidad de Zaragoza -

Instituto Aragonés de Empleo
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38. Valore su satisfaccion con la formacion realizada para su desarrollo profesional a largo plazo.
(0 nada — 10 méx.) Marque con una x

0 1

2

3

Observaciones:

Gracias por tu colaboracion

Universidad de Zaragoza -

Instituto Aragonés de Empleo
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1.OBJETO:

Describir el procedimiento a seguir para conocer y analizar la satisfaccion de los diferentes
colectivos vinculados a una titulacion respecto a los distintos aspectos que intervienen en la
misma.

Difundir las actuaciones del procedimiento de manera que estas sean publicas y de facil
acceso para las personas integradas o vinculadas a la comunidad universitaria.

2.CLIENTES / ALCANCE

Clientes: equipo de gobierno de la universidad, sus centros y sus departamentos, asi como
sus servicios administrativos.

Alcance:

El alcance de este procedimiento abarca la realizacion de distintas encuestas de satisfaccion:
- Encuesta al PDI de caracter bianual
- Encuesta al PAS de caracter bianual
- Encuesta a estudiantes de ultimo curso de caracter anual

3. REFERENCIA NORMATIVA

RD 1393/2007, de 29 de octubre por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales (BOE 30 de octubre).

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

=  PDI: Personal Docente e Investigador
=  PAS: Personal de Administrador y Servicios
=  SICUZ: Servicio de Informatica y Comunicaciones de la Universidad de Zaragoza

5. RESPONSABLE

=  Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Recursos
= Unidad de Calidad y Racionalizacion
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6. DESCRIPCION DEL PROCESO

6.1. Ambito del proceso.

Comprende la realizacion de distintas encuestas orientadas a conocer la opinién de los agentes
vinculados a las titulaciones en relacion con los procesos que se llevan a cabo en la misma.

Para ello, se considera necesario obtener informacion de los siguientes colectivos:
a) Estudiantes: encuesta de satisfaccion a estudiantes de Ultimo curso de la titulacion.
b) PDI: encuesta de satisfaccién a todo el PDI implicado en la titulacion.
c) PAS: encuesta de satisfaccion a todo el PAS implicado en la titulacion.

En los cuestionarios se abordan las siguientes areas consideradas imprescindibles en el

estudio de satisfaccion de la titulacion:

= [Informaciébn de caracter general del encuestado: caracteristicas

sociodemograficas, profesionales y laborales, segun proceda.
= Plan de estudios y su estructura
= Organizacioén de la ensefianza
= Recursos Humanos
= [nstalaciones e Infraestructuras
= Proceso de ensefianza-aprendizaje
= Acceso y atencién al alumno
= Aspectos generales de la titulacion

6.2. Inicio: disefio y envio de los cuestionarios:

. La Unidad de Calidad y Racionalizacién disefia o, en su caso, revisa los cuestionarios a
utilizar para medir la satisfaccion de los distintos colectivos implicados en la titulacién.

. La Unidad de Calidad y Racionalizacion se coordina con el Servicio de Informatica y
Comunicaciones de la Universidad de Zaragoza (SICUZ) para la gestion técnica de la
herramienta informatica que permita la respuesta on-line de la encuesta.

. Se da publicidad para que los distintos colectivos implicados conozcan la existencia de
los cuestionarios, sus objetivos y el modo de cumplimentarlos:

a. Correo electronico a todos los colectivos.
b. Carteles con la informacioén pertinente.
c. Carta a los Equipos Directivos de los Centros Universitarios.

. El SICUZ activa los cuestionarios en la web de la Universidad para que puedan ser
cumplimentados on-line:

a. En el mes de octubre:
i. Bianaualmente para PDIy PAS.
ii.  Anualmente para los estudiantes
b. Se da acceso a
i. Latotalidad del PDIy PAS implicados en la titulacion
ii. Alos estudiantes de Ultimo afio de la titulacion.
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c. Para acceder a la encuesta es necesario introducir el cédigo de usuario (NIP) y el
password (clave administrativa).

d. El periodo de formalizacién de la encuesta sera de cuatro semanas. Durante la
tercera semana se enviara un e-mail recordatorio en el que se animara a la
participacion y se recordara el fin del plazo de cumplimentacion.

6.3. Finalizacion del proceso: analisis de lainformacién y remisién de informes:

1. La Unidad de Calidad y Racionalizacion realiza el analisis de las distintas encuestas
con las herramientas informaticas adecuadas en un tiempo no superior a 2 meses
desde la finalizacion del plazo de cumplimentacion de los cuestionarios.

2. A partir de dicho andlisis, la Unidad de Calidad y Racionalizacion elabora un primer
informe de la encuesta dividido en dos partes:

a) Informe general de cada una de las encuestas: estudiantes, PDI y PAS.
Consistird en el analisis descriptivo de las variables de los cuestionarios
correspondientes, que se remite a los 6rganos de gobierno de la Universidad.
Posteriormente, se procede a su difusion en la pagina web de la Unidad de
Calidad y Racionalizacién.

b) Informes por titulacién de cada una de las encuestas: estudiantes, PDI y PAS.
Consistird en el andlisis descriptivo de las variables de los cuestionarios
correspondientes que se remitiran a los érganos de gobierno de la titulacion,
del centro universitario y de la Universidad. Posteriormente, se procede a su
difusioén en la pagina web de la Unidad de Calidad y Racionalizacién.

6.4. Evaluacién de resultados y elaboracion del informe final.

1. El Equipo Directivo del Centro realiza, a partir de los datos proporcionados por la
Unidad de Calidad y Racionalizacion, el informe de evaluacion de la satisfaccion de los
distintos agentes implicados en la titulacion. Se realizaran una serie de propuestas de
mejora a partir de las cuestiones peor valoradas.

2. El Equipo Directivo difundir4 los resultados al resto de agentes implicados en la
titulacién, que podran plantear sugerencias y modificaciones, en el plazo determinado.

3. Transcurrido el plazo, el Equipo Directivo determina las sugerencias y modificaciones a
incluir y elabora el informe final.
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7. DIAGRAMA DE FLUJO

UNIDAD DE CALIDAD Y
FASES RACIONALIZACION EQUIPO DIRECTIVO CENTRO

INICIO

Disefio o revision
de los -
cuestionarios

v

Coordinacién con
el SICUzZ

Difusion y
publicidad entre
PDI, PAS,
Estudiantes

Activacion
cuestionario en
web UZ

Octubre, afio x(*) ¢

Obtenciéon de los
resultados brutos
de los formularios

Andlisis de la
informaciéon y
elaboracion de
informes

v

INFORME

\{x

Publicaciéon web o INFORME

UCR

Elaboracion del
informe final

Noviembre/Diciembre, | |
afo x(*)

.

Enero, afio x+1

INFORME FINAL

-

Seguimiento

(*) afio x: Afio en el que se realiza el estudio, para el curso académico (x-1, x)




FICHA DE PROCESO Cadigo: C9-DOCS

UNIDAD TECNICA DE CALIDAD Y Version: 00

RACIONALIZACION Fecha: 14/12/2007

UNIVERSIDAD

DE ZARAGOZA EVALUACION DE_II:I%EAA'CI'II%EIACCION CON LA Pagina: 6 de 6
8. DOCUMENTOS RELACIONADOS
Anexos
= (C9-DOC5-ANX1: Cuestionario satisfaccion de PDI
= C9-DOC5-ANX2: Cuestionario satisfaccion de PAS
=  C9-DOC5-ANX3: Cuestionario satisfaccion de estudiantes
9. SISTEMA DE SEGUIMIENTO
ORGANO
e PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD INDICADORES
Comité de Calidad | Informe general de | Anual Valoracion (*) del
delaUniversidad | todas lastitulaciones colectivo implicado
de Zaragoza/ por categorlals, por
i Centros, Titulacion,
V|ce_rr_ecto_r,ado Informes finales Asignat
Planificacion, signatura
Calidad elaborados por los
y Equipos delos
Recursos Centros % respuesta encuesta
estudiantes
% respuesta encuesta
PDI
% respuesta encuesta
PAS
Cumplimiento de
plazos

(*) La valoracion podra desagregarse en cada uno de los diferentes bloques de la encuesta
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Anexo 1: Cuestionario de satisfaccion de PDI

INFORMACION DE CARACTER GENERAL

Sexo Categoria Dedicacion
Hombre Catedratico de Universidad Tiempo completo
Mujer Titular de Universidad Tiempo parcial

Catedratico de Escuela Universitaria

Titular de Escuela Universitaria

Antiguedad en la UZ

Centro universitario

Edad Ayudante Menos de 1 afio
Menos de 25 afios Ayudante doctor Entre 1y 5 afios
Entre 25 y 35 afios Profesor Colaborador Entre 6 y 10 afios
Entre 36 y 45 afios Profesor Asociado Entre 10 y 15 afios
Entre 46 y 55 afios Profesor Visitante Més de 20 afios
Mas de 55 afios Profesor Emérito

Para el periodo bianual que se evalla especifique el valor promedio anual de:
Ndmero de titulaciones en las que imparte docencia

Numero de Programas de Doctorado (3er ciclo) en los que participa

Numero total de asignaturas (1°, 2°y 3er ciclo) en las que imparte docencia

Ndmero total de créditos (1°, 2° y 3er ciclo) que imparte

Ndmero medio de hora/dia laboral que dedica a las actividades docentes, investigadoras y de gestién propias de su puesto ____

El tratamiento estadistico de las respuestas garantiza la absoluta confidencialidad de tus opiniones.

DOCENCIA. Satisfaccion con insati’\gflzji{toria Insatisfactoria nl}“i:s:ti?:églriaa Satisfactoria satix:;oria
1 La organizacion de la docencia en el Centro (horarios, calendario...) ] ] ] O O

2 Reparto de la carga docente entre los miembros del Dpto ] ] [l ] ]

3 Asignaturas que imparte ] ] ] ] ]

4 En general, con la estructura de los planes de estudio que imparte [l ] [l [l [l

5  Coordinacion de la docencia en su area o Dpto ] ] ] O O

6  Coordinacion de la docencia en el Centro ] ] ] ] O

7  Tamafo de los grupos en clases tedricas [l ] [l ] ]

8  Tamafo de los grupos en clases practicas ] ] ] ] ]

9 La metodologia docente utilizada O O O L] L]

10 I&chi:g;nib“idad de las Tecnologias de la Informacion con fines ] ] ] ] ]

11  El sistema de tutoria ] ] ] L] L]

12 Los sistemas de evaluacion utilizados ] ] ] L] L]

13  La actitud de los alumnos en las clases [l O O O L]

14  La formacién, como docente, que le ofrece la UZ ] ] ] O O
INVESTIGACION. Satisfaccion con insati’\gfl;l)(/:toria Insatisfactoria n?lirfsegt?;?acéglr?a Satisfactoria satis'\;l:(ioria
16  Las condiciones que la UZ le ofrece para realizar su investigacion ] ] ] ] ]
17 I; (;?Jr:zzgl\i/rl](::grgdglvel nacional e internacional del area cientifica ] ] O ] ]




18 I)_/aesmr[e)lrz;csi;):es de su grupo de investigacion con otras instituciones ] ] O ] H
19 La transferencia de resultados de su investigacion a la ensefianza ] ] ] ] ]
20  Los resultados de la investigacion de su grupo de trabajo ] ] ] ] ]
21  Los servicios de gestion de la investigacion de la UZ O O O L] O]
22 !_as ac_ciones de formgcién gue le ofrece la UZ'e_n su faceta ] ] m ] ]
investigadora (estancias en otros centros, sabdticos...)
LAS INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS insati’\gfl;l)(/:toria Insatisfactoria nl}“i:::\lt?;?gégl)’lr?a Satisfactoria satis'\g;cytoria
23  Las aulas de teoria y su equipamiento ] ] ] ] ]
24 Los talleres y laboratorios de docencia ] ] ] ] ]
25 Las aulas de informatica utilizadas para la docencia O O O L] ]
26  Los fondos bibliograficos ] ] ] O |
27 La biblioteca, en general ] ] ] ] ]
o8 Ir_:jni ;iz:(?os destinados al profesorado: despachos, salas de ] ] ] ] O
29 Las dotaciones e infraestructuras existentes para la investigacion ] ] ] ] O
30 El servicio de reprografia ] ] ] O |
31  El servicio de cafeteria ] ] ] ] [l
32 Las instalaciones, en general ] ] ] ] ]
GESTION Y COMUNICACION. Satisfaccion con insati’\gf?al)t/:toria Insatisfactoria n?li::atllt?;?;é?;r?a Satisfactoria satishg:éoria
33 Lagestién de los cargos académicos de la universidad O O O L] ]
34  La gestién de los cargos académicos del centro ] ] ] ] |
35 La gestién de los cargos académicos del departamento ] ] ] ] |
36 La agilidad de los procesos de gestion de la UZ ] ] ] ] ]
37 It_;lljrgj(;rmauon proporcionada por la UZ en temas que afectan a su ] ] ] ] O
38 Los canales para realizar quejas y sugerencias ] ] ] O |
MOTIVACION Y RECONOCIMIENTO. Satisfaccion con insati’\gfi)(/:toria Insatisfactoria n?lir?saetllti?:églriaa Satisfactoria satis’\f/letjgftoria
39  Su labor docente e investigadora ] ] ] ] [l
40 Las condiciones laborales ] ] L] L] L]
41 La politica de plantilla de la UZ ] ] ] L] L]
42  Las oportunidgdes que le proporciona la UZ para desarrollar su ] ] ] ] O
carrera profesional
43 Relacién general con otros profesores ] ] ] ] [l
44 Relacién general con el PAS ] ] ] ] ]
45 Relacién general con los alumnos O O O ] ]
46 En general, con ser miembro de la UZ O O O L] ]
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INFORMACION DE CARACTER GENERAL

Sexo
Hombre
Mujer

Edad

Menos de 25 afios

Entre 25 y 35 afios

Entre 36 y 45 afios

Entre 46 y 55 afios

Mas de 55 afios

Situacién laboral

Personal fijo

Personal no fijo

Antiguedad en la UZ

Menos de 1 afio

Entre 1y 5 afios

Entre 6 y 10 afios

Entre 10 y 15 afios

Mas de 20 afios

Anexo 2: Cuestionario de satisfacciéon de PAS

Servicio donde trabaja

Secretaria del Centro

Secretaria de Departamento

Laboratorios

Conserjeria

Biblioteca

Otros

El tratamiento estadistico de las respuestas garantiza la absoluta confidencialidad de sus opiniones

Indique el grado de satisfaccion con los siguientes aspectos

LAS INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS. Satisfaccion con Muy Ni satisfactoria Muy

insatisfactoria _Insatisfactoria__ ni insatisfactoria _ Satisfactoria __satisfactoria
1 La amplitud de los espacios donde desarrolla su trabajo ] ] ] ] ]
2 Las condiciones ambientales (iluminacion, climatizacion...) O O O L] ]
3 El equipamiento de que dispone ] ] ] O |
4 El mobiliario L] [ [ [ L]
5 La limpieza ] ] ] L] L]
6  El mantenimiento de las instalaciones ] ] L] L] L]
7 Los espacios comunes destinados al PAS O O O L] ]
8 El sistema de proteccion y prevencion de riesgos laborales ] ] ] O |
9 La seguridad en los edificios en los que se desarrollan la titulacién ] ] ] ] ]
10 Las instalaciones, en general ] ] ] ] ]
FORMACION. satisfaccién con insati’\:ft;\)(/:toria Insatisfactoria n?li::latllti?;ég:'?a Satisfactoria satis¥:éoria
11 El plan de formacién de la Universidad de Zaragoza O O O ] ]
12 :;anspll;a;(lil(l)dsades gue da la Universidad para la formacion de sus ] ] ] ] O
| . Muy Ni satisfactoria Muy
GESTION Y COMUNICACION. Satisfaccion con insatisfactoria___ Insatisfactoria _ ni insatisfactoria__ Satisfactoria __satisfactoria
13 La gestion de los cargos académicos de la Universidad O O O L] ]
14  La gestion de los cargos académicos del Centro ] ] ] O |
15 La gestion de los cargos académicos del Departamento ] ] ] ] ]
16 La agilidad de los procesos de gestion de la UZ ] ] ] ] ]
17 It_;lljrgj(;rmauon proporcionada por la UZ en temas que afectan a su ] ] ] ] O
18 Los canales para realizar quejas y sugerencias ] ] ] O |
MOTIVACION Y RECONOCIMIENTO. Satisfacci6n con insati'\;lfleja)(l:toria Insatisfactoria n'?li:::t?:?ac;?(;lr?a Satisfactoria satis’\f/l;gftoria
19 Las condiciones laborales ] ] ] [l [l
20 La politica de personal de la UZ ] ] ] L] L]
21 Ingre?zopr:gfr]elgizcrj](; que le proporciona la UZ para desarrollar su O O O O O
22 En general, con ser miembro de la UZ [l [l [l | |
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Anexo 3: Cuestionario de satisfaccién de Estudiantes

En la Universidad de Zaragoza queremos conocer tu opinion sobre diversos aspectos de la Titulacién que estas cursando
y del centro en el que estudias.

Para poder mejorar la calidad de nuestra ensefianza y nuestros servicios, pedimos tu colaboracion, respondiendo a este
cuestionario con la maxima veracidad.

El tratamiento estadistico de las respuestas garantiza la absoluta confidencialidad de tus opiniones.

INFORMACION DE CARACTER GENERAL

Sexo [ centro | |
Hombre

Mujer [ Titulacion | |
[Edad [ |

Muy Ni satisfactoria Muy

PLAN DE ESTUDIOS Y SU ESTRUCTURA. Satisfaccién con insatisfactoria  Insatisfactoria  ni insatisfactoria  Satisfactoria  satisfactoria

1 Last;i;sigsibucién y secuenciacion de las asignaturas en el plan de ] ] O ] ]
2  oferta de asignaturas optativas ] ] ] ] ]
3 oferta de libre eleccion ] ] L] L] L]
4 el plan de estudios, en general O O O ] U]

Muy Ni satisfactoria Muy

ORGANIZACION DE LA ENSENANZA. Satisfaccion con insatisfactoria__ Insatisfactoria _ ni insatisfactoria  Satisfactoria  satisfactoria

5 la duracién de las asignaturas ] ] ] ] ]
6 la coordinacién entre asignaturas impartidas por varios profesores ] ] ] ] ]
7 La coordinacién entre el profesorado de distintas asignaturas ] ] ] ] [l
8 ladistribucion de los exdmenes y su publicidad ] ] [l O O
9 la informacién recibida en la guia académica, web, CD’s, etc ] ] ] ] ]
. .. Muy Ni satisfactoria Muy

RECURSOS HUMANOS. Satisfaccién con insatisfactoria __Insatisfactoria ni insatisfactoria___ Satisfactoria __ satisfactoria
10 el profesorado Il Il ] O O
11 el personal de administracion y servicios Il Il ] O O
Muy Ni satisfactoria Muy

LAS INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS. Satisfaccion con insatisfactoria  Insatisfactoria  ni insatisfactoria  Satisfactoria  satisfactoria

12  las aulas de teoria ] ] O O O

13  los talleres y laboratorios ] ] ] O |




14  las salas de estudios O O O O ]
15 las aulas de informatica ] ] ] ] [l
16 los fondos bibliograficos ] ] ] ] ]
17  la biblioteca, en general ] ] ] ] ]
18 el servicio de reprografia O O O ] ]
19 el servicio de cafeteria O O O O ]
20 las instalaciones, en general ] ] ] O |
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE. Satisfaccion con o Muy . Nisatisfactoria Muy
insatisfactoria _ Insatisfactoria  ni insatisfactoria _ Satisfactoria  satisfactoria
21 los métodos docentes utilizados en las clases tedricas ] ] ] ] [l
22  los métodos docentes utilizados en las clases practicas ] ] ] ] ]
23  los procedimientos y criterios de evaluacion O O O L] ]
24 las tutorias que recibe y su utilidad ] ] ] O |
25 las practicas en empresas ] ] ] ] ]
26 los programas de movilidad, si has participado en alguno ] ] ] ] ]
27 :;aiblilorgggz,icrfgtc)dsgg;?&”I.?s asignaturas (objetivos, programa, ] ] ] ] 0
28 el material de estudio recomendado ] ] ] ] [l
29 larelacion entre las partes tedricas y practicas de las asignaturas ] ] ] ] ]
30 el cumplimiento de los horarios de clase ] ] ] ] ]
31 la puntualidad de las clases ] ] ] ] ]
ACCESO Y LA ATENCION AL ALUMNO. Satisfaccion con insati’\gfl;l)(/:toria Insatisfactoria nl?“i:::\lti?:égl)’lr?a Satisfactoria satis'\?;c}ftoria
32 las actividades de acogida en el primer curso ] ] ] ] [l
33 las actividades de apoyo al estudio ] ] ] ] ]
34 la orientacién profesional y laboral recibida O O O L] ]
35 la formacion integral (actividades culturales, deportivas, sociales,...) ] ] ] O |
36 los canales para realizar quejas y sugerencias ] ] ] ] ]
ASPECTOS GENERALES. Satisfaccion con insati’\gfl.]al)t/:toria Insatisfactoria nl?“i::atllt??:sg:'?a Satisfactoria satis'\;l:g;oria
37 la titulacion, en general ] ] ] O |
38 el ti'empo de trabajo que has empleado hasta el curso que estas ] ] ] ] ]
realizando
39 la posibilidad de encontrar trabajo por estar cursando la titulacion ] ] ] ] ]

Enumera aquellos aspectos en los que crees que se podria mejorar la formacion recibida:

Comentarios adicionales o matizaciones a las respuestas dadas:




MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION
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1.0OBJETO

Este procedimiento regula el modo en que se recogeran y tramitaran las iniciativas de los
usuarios conducentes a la mejora de los centros, titulaciones y servicios administrativo, de la
Universidad, asi como las que reclamaciones a que puedan dar lugar las tardanzas,

desatenciones u otras anomalias que se observen en el funcionamiento de los mismos.

Las reclamaciones presentadas de acuerdo con el procedimiento descrito en este documento
no tendran, en ningdn caso, la calificacion de recurso administrativo ni su interposicion
paralizara los plazos establecidos en la normativa vigente, ni condicionaran en modo alguno el
ejercicio de las restantes acciones o derechos que, de conformidad con la normativa

reguladora de cada procedimiento, puedan ejercitar los interesados.

2.CLIENTES / ALCANCE

Clientes: Cualquier miembro de la Comunidad Universitaria o afectado por su funcionamiento
podra plantear una reclamacion o sugerencia de acuerdo con el procedimiento que aqui se

detalla.

Alcance: Este procedimiento es de aplicacion a la gestion de todas reclamaciones o
sugerencias presentadas a la Universidad sobre cualquier actividad realizada con la Institucion.
Pueden hacer referencia a asuntos muy diversos, relacionados con la docencia, la

investigacion, las infraestructuras, la gestion administrativa,...

3. NORMATIVA

Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comudn

Acuerdo de 17 de diciembre de 2003, del Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza,
por el que se regula el registro general de la Universidad

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
enseflanzas universitarias oficiales
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4. RESPONSABLE

Jefe del Gabinete del Rector

Responsable de la unidad afectada: El responsable del servicio sera el encargado de buscar
acciones para la solucién del problema detectado, planificando y desarrollando las acciones
gue se ponga en marcha.

Centro de Informacién Universitaria y Reclamaciones (CIUR): Sera el responsable de la
evaluacién de las acciones que se hayan desarrollado y del archivo de todos los
informes/documentos que se generen en el proceso.

5. DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCEDIMIENTO GENERAL

1.Presentacion de la reclamacién o sugerencia

1.1. La reclamaciéon/sugerencia podra ser formulada por personas fisicas y juridicas,
individuales o colectivos. Se presentaran siempre por escrito o electrénicamente y no podran
ser anénimas.

1.2. Los usuarios podran presentar las reclamaciones/sugerencias por los siguientes medios:

Electrénicamente, a través de los diversos formularios recogidos en las diferentes unidades
administrativas, a través de la cuenta de correo electrénico: ciu@unizar.es o a través de los
correos electrénicos de los distintos centros y servicios de la Universidad de Zaragoza

Cumplimentando el impreso normalizado disponible en las Conserjerias/Secretarias de los
Centros/Unidades, y en las sedes de los CIURs, mostradores de las bibliotecas...., que podra
ser presentado en el Registro General de la UZ u otros registros auxiliares del registro general
de la UZ (o en cualquiera de las oficinas del Centro de Informacion Universitaria y
Reclamaciones (en adelante CIUR)

Mediante escrito, presentado en los lugares a que se refiere el articulo 38.3 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun (BOE de 27 de noviembre de 1992), modificada por la
Ley 4/199, de 13 de enero (BOE de 14 de enero de 1999).

1.3. En el supuesto que la solicitud se presente ante una dependencia que no sea objeto de la
reclamacion, ésta debera ser remitida a cualquiera de las oficinas del CIUR en el plazo de 24
horas para que desde alli mediante oficio se remita al servicio afectado

1.4. En el CIUR abrirdn registro con la queja presentada y remitirdn la queja a la unidad
afectada. De la misma manera, aquellas solicitudes presentadas ante las oficinas del CIUR y
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que tenga por objeto una unidad distinta se remitiran mediante oficio, una vez abierto registro
de la misma, al servicio afectado.

La solicitud debera recoger necesariamente los siguientes datos:
Apellidos y nombre del interesado
Vinculacién con la Universidad
Centro de estudios, si es el caso
Si es reclamacioén o sugerencia
Objeto de la reclamacion/sugerencia
Fecha de la presentacion

En el supuesto que la solicitud no recoja todos los datos resefiados, y siempre que ello fuera
posible, el receptor de la misma se dirigira al interesado con la finalidad de recabar aquellos
datos que falten.

2. Tramitacion de la reclamacién o sugerencia

2.1. La unidad afectada una vez recibida la reclamacion/sugerencia analizard y buscara una
solucién. Para ello dispondra de un plazo de 15 dias a contar desde la recepcion de la solicitud.
Estos plazos podran ser acortados por las unidades.

2.2. La unidad afectada remitira el informe al reclamante dejandole la oportunidad de solicitar
una reclamacion especial si no esta conforme con la propuesta adoptada.

Paralelamente a la comunicacién del reclamante, se planificara, desarrollara y se revisaran las
acciones pertinentes para la mejora y/o solucion de la Reclamacion/Sugerencia.

2.3. Con caracter trimestral, los érganos competentes de las unidades que hayan sido objeto
de alguna reclamacion/sugerencia deberan reunirse para analizar la entidad de las
reclamaciones/sugerencias planteadas, asi como las posibles medidas a tomar para la mejora
del servicio.

2.4. Por su parte el Jefe de Negociado de Reclamaciones y Sugerencias del CIUR elaborara
con caracter trimestral un informe-resumen que como minimo contendra los siguientes datos:

- Relacion de reclamaciones/sugerencias presentadas

- Dependencia objeto de la reclamacion/sugerencia

- Motivo de la reclamacién/sugerencia

- Vinculacioén del interesado con la Universidad

- Medidas adoptadas en relacién con la reclamacién/sugerencia

- Estadistica de las reclamacién/sugerencias recibidas en el periodo citado

- Plazo medio de contestacion
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- Relacion de reclamaciones especiales presentadas durante el periodo objeto de
analisis

- Ofras incidencias que se considere oportuno formular a la vista de la informacién
de que se dispone

Dicho informe se remitira al responsable del CIUR. El responsable del CIUR analizara los
informes trimestrales, y con caracter anual elaborara un Plan de mejoras.

PROCEDIMIENTO ESPECIAL

La Universidad de Zaragoza a través del CIUR seguira el procedimiento especial de
reclamaciones en los siguientes supuestos:

- El reclamante no esta satisfecho con la contestacién recibida a una reclamacién

presentada con anterioridad
- El objeto de la reclamacién es el Administrador/Jefe de la Unidad Administrativa.

1. Presentacion de la reclamacion especial

1.1. La reclamacién/sugerencia podra ser formulada por personas fisicas y juridicas,
individuales o colectivos. Se presentardn siempre por escrito y no podran ser
andnimas.

1.2. Los usuarios podran presentar las reclamaciones/sugerencias por los siguientes
medios:

- Electrénicamente, a través de los diversos formularios recogidos en las diferentes
unidades administrativas, a través de la cuenta de correo electrénico:
ciu@unizar.es 0 a través de los correos electrénicos de los distintos centros y
servicios de la Universidad de Zaragoza

- Cumplimentando el impreso normalizado disponible en las Conserjerias/Secretarias
de los Centros/Unidades, y en las sedes de los CIURs, mostradores de las
bibliotecas...., que podra ser presentado en el Registro General de la UZ u otros
registros auxiliares del registro general de la UZ (o en cualquiera de las oficinas del
Centro de Informacién Universitaria y Reclamaciones (en adelante CIUR)

- Mediante escrito, presentado en los lugares a que se refiere el articulo 38.3 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun (BOE de 27 de noviembre de
1992), modificada por la Ley 4/199, de 13 de enero (BOE de 14 de enero de 1999).

La solicitud debera recoger necesariamente los siguientes datos:

- Apellidos y nombre del interesado

- Vinculacién con la Universidad
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- Centro de estudios, si es el caso
- Objeto de la reclamacién/sugerencia
- Fecha de la presentacion

Antes de proceder a tramitar como reclamacién especial, el personal del CIUR debera proceder
a verificar que concurren las circunstancias referidas para los supuestos de reclamacién
especial.

En el caso en el que la reclamacion sea sobre el CIUR o Administradores de
Centros/Unidades, ser& el responsable maximo del CIUR el que realice la tramitacion de la
reclamacion gestionando quién debera realizar el informe correspondiente con las posibles
medidas y mejoras a adoptar.

2. Tramitacién de la reclamacién especial

2.1. El Jefe de Negociado de Reclamaciones y Sugerencias debera recabar los informes
gue considere oportuno para elaborar la contestacion.

2.2. El Jefe de Negociado de Reclamaciones y Sugerencias elaborara el informe de
contestacion de la reclamacion planteada. Para ello dispondra de un plazo de 15 dias
desde la presentacion de la reclamacién especial.

2.3. Con caracter trimestral el Jefe de Negociado de Reclamaciones y Sugerencias del
CIUR incluira en el informe-resumen una relaciéon de las reclamaciones especiales
presentadas en el periodo objeto de analisis. Dicho informe se remitira al responsable
del CIUR.

2.4, El responsable del CIUR analizard los informes trimestrales, y con caracter anual
elaborard un Plan de mejoras.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO
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7.DOCUMENTOS RELACIONADOS
Anexos

= C9-DOCB-ANX1: Impreso de reclamacionesy sugerencias
8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

ORGANO
RESPONSABLE PROCEDIMIENTO | PERIODICIDAD INDICADORES
Centro de Informes finales Anuamente N° total de
Informacion elaborados por €l reclamaciones/sugerencias
Universitariay responsable del
Reclamaciones CIUR NC total de

(CIUR)

reclamaciones/sugerencias
solucionadas
satisfactoriamente

% de
reclamaciones/unidad

% de sugerencias/unidad

Tiempo de respuesta alas
reclamaciones/sugerencias
recibidas

Evolucion del nimero de
casos por sectores (PDI,
PAS, estudiante...)

Evolucién del nimero de
casos por temas
(académico, econdémico,
administrativo, laboral,
vida...)
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Anexo 1: Impreso de Reclamaciones y Sugerencias

prOFESOR [ | PAs. ]

UNIVERSIDAD IMPRESO DE i
DE .
~ 4 ~ ~ N.
LARAGOZA RECLAMACIONES/SUGERENCIAS

1. DATOS DEL INTERESADO
APELLIDOS NOMBRE DNI
DOMICILIO cn
1OCALIDAD PROVINCIA TELEFONG
RELACION CON LA UNIVERSIDAD:

ESTUDIANTE [ | curso[ | centro

OTRA D INDICAR CUAL

2. DATOS DE LA RECLAMACION/SUGERENCIA ({tichese lo que no proceda)

DEPENDENCIA OBJETO DE LA RECLAMACION, QUE]A (0 SUGERENCIA:

TEXTO!

Unidad .

oo il de e de 20
Firma del interesado

Sello (firmu)

Fdo:

3. INFORME DEL RESPONSABLE DE LA DEPENDENCTA

(INCLUIR MEDIDAS A ADOPTAR Y PLAZO)

[ R— de de 20
EL RESPONSABLL DE LA UNIDAD

I'do:

SR.

. CLAVE (1}
Para cumplimentar el impresa ver instrucciones al dorso
(1} A consignar por el Centro de Informacion Universitaria y Reclumaciones {CTUR)
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DE ZARAGOZA

INSTRUCCIONES

1. La reclamacidn/sugerencia se dirigird a:

1.1. En general:
- Centros Universitarios/Colegios Mayores:
+ Administrador del Centro/Colegio Mayor
- Servicios Centrales:
» Gerente
« Vicegerente
« Jefe de Servicio/Unidad Administrativa
- Servicios Universitarios:
« Director del Servicio

1.2. En los siguientes casos de reclamaciones:
« El reclamante no recibe contestacion en ¢l plazo de 15 dias
* El reclarnante no estd satisfecho con la contestacion recibida a una reclamacién presentada con
anterioridad
» El objeto de la reclamacidn es el Administrador/Jefe de 1a Unidad Administrativa
- Al Responsable del Centro de Informacién Universitaria y Reclamaciones (en adelante CIUR)

2. Lugar de presentacion:

2.1. En general:
- Centros (Conserjeria/Secretaria)
- Servicios Centrales
- Registro General
- CIUR

2.2. Reclamaciones dirigidas al Responsable del CIUR:
- Registro General
- CIUR

2.3. Se podrén presentar también en cualquier Centro o Servicio distinto al reclamado

3. E1 plazo méximo de contestacién es de 15 dias naturales, contados a partir de la recepcién del impreso
cumplimentado por parte de la Unidad Administrativa que tiene que emitir el informe de contestacién.

4, Las reclamaciones que no contengan los datos personales del reclamante no serdn tramitadas, no obstante
podrén ser consideradas a los efectos oportunos.

5. En el caso de una reclamacién o sugerencia presentada por mds de una persona (reclamaciones miiltiples) en el
impreso firmaré uno de los interesados, afiadiéndose una o varias hojas de recogida de firmas que incluirdn los
datos personales (apellidos, nombre y B.N.L) y 1a firma de los restantes.
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1.OBJETO

Este procedimiento regula el modo en que se recogeran y tramitaran las quejas y
peticiones formuladas ante el Defensor Universitario por miembros de la

Universidad de Zaragoza.

El Defensor Universitario admitira a tramite las quejas, solicitudes o peticiones que

hagan referencia a:

e la vulneracion de derechos y libertades

e disfunciones, deficiencias, irregularidades y carencias observadas en el
funcionamiento de los servicios universitarios

e las que promuevan la mejora de la calidad en la Universidad

El Defensor no podra admitir a tramite las quejas, solicitudes o peticiones que:

e carezcan de un minimo fundamento razonable

e sean contrarias a los fines que la Universidad establece en sus Estatutos

e se refieran a asuntos sobre los que esté pendiente un procedimiento
administrativo o judicial

e no hayan agotado previamente todas las instancias y recursos previstos en
los Estatutos

e traten asuntos sobre los que hayan transcurrido dos afios, una vez que se
hayan agotado las instancias y recursos previstos en los Estatutos

2.CLIENTES / ALCANCE
Clientes:

e Cualquier miembro de la comunidad universitaria, a titulo individual o colectivo, si
considera que algun érgano de gobierno, autoridad académica o servicio universitario
ha vulnerado sus derechos o lesionado sus intereses legitimos.

e Los dérganos de representacion del Personal Docente e Investigador, de los
Estudiantes y del Personal de Administracién y Servicios.
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Alcance:

El Defensor Universitario admitird a tramite las quejas, solicitudes o peticiones que hagan
referencia a:

e la vulneracion de derechos y libertades

e disfunciones, deficiencias, irregularidades y carencias observadas en el
funcionamiento de los servicios universitarios

e las que promuevan la mejora de la calidad en la Universidad
El Defensor no podra admitir a trdmite las quejas, solicitudes o peticiones que:
carezcan de un minimo fundamento razonable

sean contrarias a los fines que la Universidad establece en sus Estatutos

e se refieran a asuntos sobre los que esté pendiente un procedimiento administrativo o
judicial

e no hayan agotado previamente todas las instancias y recursos previstos en los
Estatutos

e traten asuntos sobre los que hayan transcurrido dos afnos, una vez que se hayan
agotado las instancias y recursos previstos en los Estatutos

3. NORMATIVA

Ley Organica de Universidades
Estatutos de la Universidad de Zaragoza

Reglamento de la Universidad de Zaragoza para la eleccion del Defensor
Universitario

Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Defensor Universitario

4. RESPONSABLE

Defensor Universitario

5. DESCRIPCION DEL PROCESO
Las solicitudes de actuacién del Defensor Universitario pueden realizarse:
e Cumplimentando, via web, el formulario de solicitud

e Mediante el modelo de solicitud que podra encontrar:
o En las conserjerias y secretarias de los centros universitarios
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o En el Centro de Informacién Universitaria y Reclamaciones

e Mediante escrito o comunicacion electrénica no normalizados en el que
consten:

o Nombre y apellidos, DNI, direccidén postal y electronica (si se dispone
de ella), teléfono, y pertenencia al sector correspondiente de la
comunidad universitaria.

o Explicaciéon clara y detallada del tema que se plantea, asi como
indicacion del servicio, unidad o autoridad universitaria al que se ha
dirigido antes de acudir al Defensor Universitario.

o Si ha lugar: fotocopia de aquellos documentos relacionados con el
tema que el interesado desee aportar.

La solicitud podréa presentarse

- En cualquier Registro Oficial de la Universidad de Zaragoza

- Enviando el escrito por correo a la Oficina del Defensor Universitario
(Edificio Interfacultades, planta primera. Campus Universitario 50009
Zaragoza)

- Entregandolo personalmente en la Oficina del Defensor

- Enviando un correo electronico a la Oficina del Defensor:
defensor@unizar.es

Tramitacion de la reclamacion o sugerencia

1.1. Una vez recibida la solicitud de actuacion del Defensor universitario, este
dispondra de un plazo de 15 dias a contar desde la recepcién de la solicitud para
resolver sobre la admisién o no de la misma

1.2 Si la solicitud resulta no admitida debera comunicarse al interesado mediante
resolucion motivada la inadmision de la solicitud.

1.3. Si la solicitud resulta admitida debera comunicarse al interesado la tramitacion
de la misma.

1.4. El defensor Universitario dispondra de un plazo de 4 meses para pronunciarse
sobre la solicitud. Durante este periodo el Defensor Universitario debera recabar la
informacién que considere necesaria para la resoluciéon de la solicitud.

1.5. El Defensor comunicara la resolucién de la solicitud al interesado asi como al
servicio universitario

1.6. El Defensor Universitario analizara las quejas y peticiones presentadas y con
caracter anual elaborara un informe donde recogera sus propuestas y
recomendaciones de mejora.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO
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8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO
ORGANO
RESPONSABLE PROCEDIMIENTO | PERIODICIDAD INDICADORES
Defensor Informe final Anuamente NC total de
Universitario elaborado por el reclamaciones/sugerencias
Defensor
Universitario NC total de

reclamaciones/sugerencias
solucionadas
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reclamaciones/unidad

% de sugerencias/unidad

Tiempo de respuesta alas
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Anexo 1

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

« D./D3, | con DNI/Pasaporte n® | |
Domicilio en C/ Pza.| Inopiso [
CP. [ Localidad | |
Tfno. | | Direccién de correo electrénico | |

+ Vinculado a la Universidad de Zaragoza en calidad de:
ESTUDIANTE [] pas ] por [] oTros [
Centro |
Titulacién(en el caso de estudiantes)/Departamento/Unidad/Servicio:

EXPONE:

SOLICITA:

OLBYSIBNIUL) J0SUBIE(] e

(Se recomienda concretar el objetivo para el que se solicita la actuacidn:
- Reconsideracion de una decision va adoptada - Sugerencia de mejora de un proceso o actuacion)

Si es el caso, documentacién aportada:

o En a dia de de 2005

23

23
ELE

B35

§ ?‘5 =4 Fdo.:

Enad
af & = La presentacién y admisidn de esta peticién, si procede, no supondrd en ningln caso la interrupcién de
‘_,%?,‘3 los plazos previstos por la normativa vigente para recurrir la ejecucidn de las resoluciones o actos
iag afectados. Si el asunto planteado se encuentra pendiente de resolucdn judicial o expediente
= g‘ 4 administrativo, debera suspenderse su tramitacion, sin perjuicio de que se valore el problema planteado.
S « De acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de caracter personal, le
= informamos de que sus datos pasan a formar parte del fichero del Defensor Universitario, destinado
= exclusivamente a la gestidn de la cuestidn planteada, asi como para la elaboracién, sin referencia
§ nominal, de la memoria Anual de actividades.
3 Le comunicamos que puede ejercitar los derechos de acceso, rectificacion y cancelacidn de sus datos
n remitiendo un escrito al Iimo. Sr. Gerente de la Universidad de Zaragoza, adjuntando copia de decumento
@ que acredite su identidad.

=  Para mayor informacion consultar el art. 82 y siguientes de los Estatutos de la Universidad de Zaragoza y
el Reglamento del Defensor Universitario(http:// wzar.unizar.es/org/Propia_materias.html).

E.,“?.‘,’.:g?.:ﬂ EXCMO. SR. DEFENSOR UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
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1. OBJETO:

Sistematizar el proceso de suspension del titulo en base a los criterios legales y a los resultados
obtenidos en las diferentes evaluaciones cuando el titulo no haya alcanzado los niveles de calidad
especificados.

Establecer los procedimientos especificos que deberian seguir los estudiantes que hubiesen
iniciado sus estudios con titulo a extinguir, y que salvaguarden, en todo caso, los derechos
contraidos por los estudiantes,

2. CLIENTES / ALCANCE

Alcance
Serda de aplicacion a las titulaciones que se extingan de la Universidad de Zaragoza.

Clientes

Los clientes de este procedimiento seran, en su caso, los estudiantes que hayan iniciado
estudios que se vean afectados por una posible extincion del titulo.

El alcance de este procedimiento abarca las actuaciones de los estudiantes de cara a la
finalizacién de sus estudios y a los érganos que deben llevarla a cabo.

3. NORMATIVA

= Ley Orgénica 6/2001 de 21 de diciembre modificada por Ley Orgéanica 4/2007 de 12
de abril

= RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales. Apartado 10.2 del Anexo. Disposicion adicional
segunda.

= Ley 5/2005 de 14 de junio de Ordenacion del Sistema Universitario de Aragon (BOA
n° 75

=  Decreto 1/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragon, por el que se aprueban
los Estatutos de la Universidad de Zaragoza

=  Regulacion prevista por Consejo de Gobierno

4. DEFINICIONES

Extincién: A efectos de este procedimiento deberd entenderse por extincién de un titulo, la baja
del mismo en el Registro de Universidades, Centros y Titulaciones
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5. CRITERIOS A APLICAR

Supuesto 1: Son de aplicacién obligatoria los siguientes criterios:

Los titulos impartidos en la Universidad se someten a un procedimiento de evaluacion
cada seis afios a contar desde la fecha de su registro en el RUCT (Registro de
Universidades, Centros y Titulos), con el fin de mantener la acreditaciéon (RD 1397/2007,
art. 24), segun los protocolos de verificacion y acreditacion elaborados por la ANECA.

La acreditacion de los titulos universitarios impartidos en la Universidad se mantiene
siempre y cuando se obtenga un informe de acreditacién positivo, transcurridos los seis
afios a que se refiere el articulo 24.2 del RD y sea comunicado al RUCT.

Se obtiene un informe negativo previa comprobacién de que el plan de estudios
correspondiente a la titulacién no se lleva a cabo de acuerdo a su proyecto inicial y la
respectiva acreditacion.

Se considera extinguido un plan de estudios cuando el mismo no supera el proceso de
acreditacion previsto en el articulo 27 del Real Decreto.

Supuesto 2: Por otro lado, el Consejo de Gobierno de la Universidad puede proponer la
suspensién y extincién de un titulo cuando, basandose en indicadores objetivos (por ejemplo: tasa
de insercion laboral, tasa de graduacidn, etc.) adopte esa resolucion. (art. 95 de los Estatutos de la

uz)

Supuesto 3: Por ultimo, un titulo puede suspenderse si, por cambios en las leyes de ordenacion
universitaria vigentes en ese momento, deja de cumplir con las mismas.

En cualquier caso el proceso de supresion de ensefianzas debera cumplir con lo establecido en la
Ley 5/2005 de Ordenacion del Sistema Universitario de Aragén

6. RESPONSABLE

Equipo de Direccién del Centro (ED)

Comisién de Garantia de Calidad del Centro (CGC)

Junta del Centro (JC)

Consejo de Gobierno de la Universidad

7. DESCRIPCION DEL PROCESO

El equipo de direccion se encargara de la definicibn de Organos, unidades y personas
involucradas en la medicion y andlisis del proceso de extincion del titulo (p.ej. comision de
titulacién, comisiéon de calidad, comision de docencia, ...)

El proceso a seguir es el siguiente:

1.

Evaluacion cada seis afios segun protocolos de ANECA (externa y con visita a la
institucién).
Informe negativo de la evaluacion con desviaciones no subsanadas.

Comunicacién a la Comunidad Auténoma.
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Informacion a todos los érganos universitarios relacionados con la titulacion a extinguir.
Baja en el Registro de Universidades, Centros y Titulaciones.
Pérdida del caréacter oficial de la titulacion.

Pérdida de validez en todo el territorio nacional.

© N o 0 A

Los estudiantes que estén cursando una titulacién del Centro afectada por esta
situacién tienen la garantia de poder terminar de cursarla con un adecuado y efectivo
desarrollo de las ensefianzas propias del titulo. Asi, la extincion del titulo comenzara
por el primer curso, cuyas clases correspondientes dejardn de impartirse el curso
siguiente al de la confirmacion del informe negativo de ANECA (en el supuesto 1), al de
la decisidn de la Universidad (en el supuesto 2) o cuando marque la ley vigente (en el
supuesto 3). El resto de cursos dejaran de impartirse secuencialmente en los afios
siguientes a un ritmo de curso por afio académico, 0 como establezca la normativa

universitaria que desarrolle el tema.

Informacion a los estudiantes:

1° Se llevard a cabo una informacién a los estudiantes matriculados que pudiesen verse
afectados por estudios oficiales que se extingan, indicandoles las convocatorias que pueden
utilizar y las posibilidades de reconocimiento y transferencia de créditos en otros estudios de
acuerdo con la regulacién que se apruebe en la Universidad de Zaragoza .

2° El estudiante optara entre continuar los estudios iniciados o realizar un cambio de estudios.

3° En caso de cambio de estudios se aplicara la normativa aprobada por la Universidad de
Zaragoza y los procedimientos de transferencia y reconocimiento de créditos establecidos e
incluidos en los procedimientos del sistema de garantia de calidad.

4° Una vez finalizadas las convocatorias que se establezcan en la regulacion del Consejo de
Gobierno, el estudiante no podra continuar los estudios extinguidos, se le comunicara y
obtendra una certificacién oficial en la que consten las materias/asignaturas superadas.

Plazos

La informacién al estudiante se realizara en el periodo de matricula.

La expedicién de la certificacién, en caso de que se agoten los plazos establecidos para la
extincion del plan, se facilitara junto con la comunicacion que le indica la imposibilidad de
finalizar los estudios extinguidos y las posibilidades de reconocimiento y transferencia de
créditos en otras titulaciones.
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8. DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO TRAMITES EXTINCION
1), @, @

v

COMUNICACION A CCAA. Y
ORGANOS UNIVERSITARIOS

SUBSANACION POSIBLES
DEFICENCIAS

BAJA RUCT

)

APLICAR NORMATIVA A ESTUDIANTES
QUE CURSAN TITULACION

l

COMUNICACION ESTUDIANTES

¢ CONTINUIDAD/ CAMBIO
ESTUDIOS INICIADOS?

CONTINUIDAD

EXTINCION PROGRESIVA CURSOS

v

CONVOCATORIAS AGOTADAS

¢ OBTIENE TITULO?

NO
v

CERTIFICACION MATERIAS/
ASIGNATURAS SUPERADAS

1. EVALUACION NEGATIVA ANECA
2. DECISION DEL CONSEJO DE DIRECCION
3. CAMBIOS LEGALES

PEERDIDA CARACTER OFICIAL DE LA TITULACION
PERDIDA DE VALIDEZ EN TODO TERRITORIO
NACIONAL

CAMBIO TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTQ
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9. SISTEMA DE SEGUIMIENTO

El 6rgano definido por el equipo de direccién junto con el Comité de Calidad del Centro revisa 'y

analiza los resultados, elaborando un Informe Anual, en el cual también propondra las

correspondientes acciones. Dicho érgano sera el encargado del seguimiento de los indicadores
criticos para la permanencia del titulo.

Este Informe Anual, con el analisis global de los resultados obtenidos y las propuestas

alcanzadas, debera remitirse para su aprobacion al Consejo de Gobierno de la Universidad,
responsabilizandose el Coordinador de Calidad de su difusion y aplicacion.

Especialmente para el supuesto 2 de suspension del titulo habra que realizar el seguimiento de
los siguientes indicadores:

ORGANO
RESPONSABLE PROCEDIMIENTO PERIODICIDAD INDICADORES
Equipo de Direccion | Informes finales Anualmente Demanda de la

de Centro

Junta de Centro

titulacion
Tasa de graduacion

Tasa de insercién
laboral
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