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AGENCIA NACIOMAL DE EVALUACTON EXPEDIENTE NO 2631/2009

DE LA CALIDAD Y ACREDITACION

EVALUACION DE LA SOLICITUD DE VERIFICACION
DE TiTULO OFICIAL

Denominacién del Titulo GRADUADO O GRADUADA EN GESTION Y ADMINISTRACION
PUBLICA

Universidad o Universidades Universidad de Zaragoza

solicitantes

Conforme a lo establecido en el articulo 25 del R.D. 1393/2007, de 29 de octubre, ha procedido a evaluar el plan de
estudios que conduce al Titulo oficial arriba citado de acuerdo con el Protocolo de evaluacién para la verificacion de
Titulos Oficiales.

La evaluacién del plan de estudios se ha realizado por la Comision de Ciencias Sociales 2, formada por expertos
nacionales e internacionales del ambito académico, profesionales del titulo correspondiente y estudiantes. En dicha
evaluacion también han participado expertos externos a la Comision que han aportado informes adicionales a la
misma. Los miembros de la Comision y los expertos externos han sido seleccionados y nombrados segun el
procedimiento que se recoge en la Web de dicha agencia dentro del programa VERIFICA.

Dicha Comision de evaluacidn, de forma colegiada, ha valorado el plan de estudios de acuerdo con los criterios
recogidos en el mencionado Protocolo de evaluacion para la verificacion.

De acuerdo con el procedimiento, se envié una propuesta de informe provisional a la Universidad, la cual ha

remitido las observaciones oportunas. Una vez finalizado el periodo de observaciones a dicho informe, la Comisién
de Evaluacidn, en nueva sesién, emite un informe de evaluacién en términos favorables, considerando que:

MOTIVACION:

El Proyecto de Titulo presentado:

CRITERIO 1: DESCRIPCION DEL TITULO

El proyecto de Titulo recoge una descripcién del plan de estudios adecuada y coherente con la denominacion
propuesta. Asimismo, dicha Memaria aporta informacion suficiente y precisa sobre los efectos académicos del Titulo
y sobre otros datos que facilitan el conocimiento de sus caracteristicas basicas asi como los procesos de
matriculacion y de expedicion del Suplemento Europeo al Titulo.

CRITERIO 2: JUSTIFICACION

Se aportan diferentes evidencias que ponen de manifiesto su interés y relevancia académica y cientifica.

CRITERIO 3: OBJETIVOS

Define unos objetivos pertinentes con la denominacién del Titulo que se concretan en competencias propias de esta
propuesta a lograr por los estudiantes.
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CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Se proponen mecanismos y procedimientos accesibles para regular e informar con claridad al estudiante acerca de
las diferentes vias de acceso y admision al Titulo, de los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos y
de los sistemas de orientacion al inicio de sus estudios.

CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Se presenta una planificacion de la formacién disefiada en coherencia con las competencias que se pretenden
lograr, adecuada a la dedicacion estimada de los estudiantes y ajustada a los sistemas de evaluacion y calificacion
previstos.

CRITERIO 6: PERSONAL ACADEMICO

Se especifica el personal académico y de apoyo necesario que resulta adecuado para favorecer la consecucion de
competencias que pretenden lograrse.

CRITERIO 7: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Se concretan los recursos materiales y servicios necesarios para el desarrollo de las actividades formativas
previstas y resultan adecuados para la consecucién de las competencias que pretenden lograrse.

CRITERIO 8: RESULTADOS PREVISTOS

Se establecen los resultados previstos del Titulo en forma de indicadores de rendimiento, explicandose el
procedimiento general para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

CRITERIO 9: SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD

Se incluye un sistema de garantia de la calidad para la recogida y andlisis de informacion sobre el desarrollo del
plan de estudios.

CRITERIO 10: CALENDARIO DE IMPLANTACION
Se identifica un calendario adecuado de implantacion del Titulo y se concreta el modo en que los estudiantes de
estudios existentes pueden adaptarse al nuevo plan de estudios, asi como el mecanismo que permitira a los

estudiantes la superacion de las ensefianzas una vez extinguidas. De igual modo, se detallan las ensefianzas que
se extinguen con la implantacién del Titulo.

Por otro lado, también se proponen las siguientes recomendaciones sobre el modo de mejorar el plan de estudios.

RECOMENDACIONES:

CRITERIO 3: OBJETIVOS

Seria recomendable realizar un esfuerzo suplementario para conseguir un agrupamiento sintético de las
competencias especificas cuyo nimero continua siendo elevado. Todavia se puede avanzar mucho mas en esa
direccién que podria favorecer sustancialmente el autocontrol docente del grado una vez puesta en marcha esta
titulacion.
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CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Se recomienda especificar mas los mecanismos de coordinacion docente del titulo. Conviene que la memoria incida
mucho mas en los mecanismos de control y coordinacion, ya desde el arranque de la planificacion de las
ensefianzas. Es muy importante asegurar en la puesta en marcha de la ensefianza el adecuado despliegue del
sistema de competencias con referencia a los objetivos y sustanciado en la efectiva comprobacion de la adquisicion
de las mismas, un elemento esencial de la reforma, frente al cual la fina tarea de coordinacién que se va a hacer
necesaria, se convierte en capital. El énfasis en los mecanismos de coordinacion del titulo y la operatividad de los
mismos sera objeto de especial seguimiento.

Se recomienda justificar la adecuacion de la movilidad a los objetivos del titulo. No existe una justificacién clara de
los motivos de eleccion de las Universidades y centros con los que se convenia ni parece existir un objetivo claro en
tal eleccion.

Se deberia aportar informacion sobre los mecanismos de seguimiento que se proporcionan a los estudiantes tanto
incoming como outgoing, y sobre las acciones que se realizan. Las indicaciones que se hacen acerca del
seguimiento de los estudiantes outgoing inducen a considerar como un aspecto a mejorar este aspecto, pues la
informacidn facilitada sobre este aspecto en la memoria parece no haberse integrado suficientemente en el sistema
tutorial y de seguimiento, como parece aconsejable y exigible en el caso de los programas de intercambio. La
informacion afadida se refiere sélo a la orientacion respecto a las practicas en empresas. Este aspecto sera objeto
de especial seguimiento.

En Madrid, a 19/07/2010
LA DIRECTORA DE ANECA

[
!
Zulima Fernandez Rodriguez
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EXPEDIENTE N°: (2631/2009)

INFORME SOBRE LA PROPUESTA DE MODIFICACION DE PLAN DE

ESTUDIOS

(Informe Final Favorable)

Denominacién del Titulo GtaG!uado o} Grad_uada_l en Gestion y Administracion
Pudblica por la Universidad de Zaragoza

Universidad solicitante Universidad de Zaragoza

Universidad/es participante/s Universidad de Zaragoza

Centro/s e Facultad de Empresa y Gestion Publica

Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas

Puede validar este documento en la Sede Electronica de este Ministerio o en su Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es).

CSV: 281142943736696889888572
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El Consejo de Universidades ha remitido a ACPUA la solicitud de MODIFICACION del plan de
estudios ya verificado de este titulo oficial. Dicha solicitud se presenta al amparo del articulo 28
del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, por el que se establece
el procedimiento para la modificacion de planes de estudios ya verificados.

La evaluacion de la modificacién del plan de estudios se ha realizado por una Comision de
Evaluacion formada por expertos nacionales e internacionales del ambito académico,
profesionales y estudiantes. Los miembros de la Comisién han sido seleccionados y
nombrados segun el procedimiento que se recoge en la Web de la agencia dentro del
programa VERIFICA.

Dicha Comisién de evaluacion, de forma colegiada, ha valorado la modificacion del plan de
estudios de acuerdo con los criterios recogidos en el Protocolo de evaluaciéon para la

verificacion.

Una vez examinada la solicitud de modificaciones la Comisién de Evaluacién emite un informe

de evaluacion FAVORABLE, considerando que:

De acuerdo con el procedimiento, se envié una propuesta de informe a la Universidad, la cual
ha remitido las observaciones oportunas que han sido tenidas en cuenta por la Comisién de

evaluacién para la emisién de este informe.

MOTIVACION:

La propuesta de Modificacion del Titulo Oficial no supone un cambio que afecte a su
naturaleza y objetivos.

Se sefialan los siguientes aspectos que serdn objeto de analisis en los procesos de

seguimiento y acreditacién.
Criterio 4. ACCESO Y ADMISION DE LOS ESTUDIANTES
La Universidad ha incluido en la memoria informacién suficiente sobre las situaciones en las

gue se podra proceder al reconocimiento de créditos por experiencia profesional o laboral. Al

reconocer créditos por dichos conceptos la
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universidad debera asegurar que se tienen en cuenta los afios de experiencia laboral en
términos de “equivalente a tiempo completo” y que queda justificado que la labor profesional
desarrollada (y su nivel de desarrollo profesional) guarda relacion con las asignaturas
reconocidas y, por tanto, ha permitido al estudiante alcanzar las competencias asociadas a las
mismas. Estos reconocimientos serdn objeto de analisis en los procesos de seguimiento y

acreditacion.

Criterio 5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

En la memoria se define, para la modalidad a distancia, un 80% de dedicacién del estudiante a
trabajo auténomo y un 20% de dedicacion a actividades compartidas con el tutor/profesor u
otras actividades dirigidas/compartidas. Se recomienda aumentar este Ultimo porcentaje para
asegurar mejor la adquisicion de las competencias en dicha modalidad. Este aspecto sera

objeto de andlisis en los procesos de seguimiento y renovacion de la acreditacion.

Criterio 6. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO

Se recomienda mejorar el porcentaje de profesorado doctor y de profesores con sexenios
reconocidos (u otros indicadores similares que demuestren la calidad investigadora del
profesorado). Este aspecto sera objeto de analisis en los procesos de seguimiento y

renovacion de la acreditacion.

Criterio 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Las empresas convenidas para la realizacion de practicas, seran objeto de especial atencion
en los procesos de seguimiento y renovacion de la acreditacién atendiendo a la relacién de las
mismas con la Administracién Publica y a la idoneidad de las mismas para facilitar la

adquisicién por parte de los estudiantes de las competencias propias del titulo.

El presente informe Unicamente recoge la evaluacion de los aspectos sefialados en la solicitud
de modificacion presentada a través de la sede electronica del Ministerio de Educacion, Cultura
y Deporte, no considerandose evaluados aquellos aspectos que la Universidad haya

modificado en la memoria y no hayan sido sefialados en el formulario de modificacién.
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Los aspectos evaluados favorablemente que han sido sefialados en el formulario de
modificacion son los siguientes:

DESCRIPCION GENERAL DE LA MODIFICACION SOLICITADA
La Universidad de Zaragoza vuelve a solicitar la modificacion del titulo para incluir la modalidad
de imparticion semipresencial atendiendo las consideraciones dadas en el informe de

evaluacion no favorable de ANECA de fecha 29 de junio de 2016.

Dicha modificacidon afecta a la informacién contenida en los epigrafes de la memoria de

verificacion que se incluyen a continuacion:

1.3 - Universidades y Centros en los que se imparte.

Se incluye el tipo de ensefianza a distancia. El nimero de plazas de nuevo ingreso pasa de 80
a 45. Se actualizan las normas de permanencia. Se eliminan el inglés y el francés como
idiomas de imparticién

2.1 - Justificacién, adecuacion de la propuesta 'y procedimientos.

Se actualiza e incluye justificacion de la inclusion de la modalidad a distancia.

3.3 - Competencias especificas.

Se mantienen las competencias que han sido renumeradas, ya que en la memoria verificada
las competencias especificas comienzan en la nimerol8 y finalizan en la 57 y en esta solicitud
de modificacion se han enumerado de CEO1 a CE40, siendo por tanto el mismo namero de
competencias y con la misma redaccion.

4.1 - Sistemas de informacioén previo.

Se actualiza.

4.2 - Requisitos de acceso y criterios de admision.
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Se actualiza.

4.3 - Apoyo a estudiantes.

Se actualiza.

4.4 - Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos.

Se actualiza de acuerdo a la ORDEN de 24 de julio de 2015, del Consejero de Presidencia, por
la que se dispone la publicacidn de la adenda al convenio de colaboracion entre el Gobierno de
Aragon y la Universidad de Zaragoza, para el desarrollo de actuaciones conjuntas dirigidas al
andlisis e identificacidon de correspondencias para el reconocimiento de créditos entre los
estudios de ensefianzas artisticas, deportivas o de formacion profesional de grado superior y

los estudios universitarios.

Se ha incluido la posibilidad de reconocimiento de hasta 34 créditos por experiencias laboral y

profesional.

5.1 - Descripcion del plan de estudios.

Se actualiza la informacién sobre los acuerdos con otras universidades en el apartado de
movilidad de estudiantes.

Se actualiza el Reglamento para la certificacién de niveles de competencia en lenguas
modernas - Se han incluido los mecanismos de coordinacidon docente.

Se han incluido en los apartados correspondientes a actividades formativas, metodologias

docentes y sistemas de evaluacion.

5.2 - Actividades formativas.

Se modifican.

5.3 - Metodologias docentes.
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Se modifican.

5.4 - Sistemas de evaluacion.

Se modifican.

5.5 - Médulos, Materias y/o Asignaturas.

Se actualizan de acuerdo con las modificaciones realizadas en los criterios 5.2, 5.3 y 5.4,
también se actualizan resultados de aprendizaje y contenidos.

6.1 — Profesorado.

Se actualiza.

6.2 - Otros recursos humanos.

Se actualiza.

7.1 - Justificacién de recursos materiales y servicios disponibles.

Se actualiza.

8.1 - Estimacién de resultados con valores cuantitativos.

Se ha revisado la tasa de graduacién prevista, proponiendo un 40% y se ha modificado y
actualizado el documento de justificacion de los indicadores.

8.2 - Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados.

Se actualiza con la inclusion de la descripcion del procedimiento general de la Universidad de
Zaragoza.
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Zaragoza, a 26/12/2017:

EL DIRECTOR DE LA AGENCIA DE CALIDAD
Y PROSPECTIVA UNIVERSITARIA DE ARAGON
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