Universidad MODIFICACION MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO EN TURISMO
1801  Zaragoza

1.1-1.3 DENOMINACION, AMBITO, MENCIONES Y OTROS DATOS BASICOS

DENOMINACION DEL TiTULO

Graduado o Graduada en Turismo

CONJUNTO | DESCRIPCION DEL CONVENIO
NO

RAMA Y AMBITO DE CONOCIMIENTO

RAMA DE CONOCIMIENTO
Ciencias Sociales y Juridicas

AMBITO DE CONOCIMIENTO

Ciencias econdmicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad
y turismo.

MENCIONES

MENCION ECTS
NO

¢Es obligatorio cursar una mencion de las existentes para la obtencion del titulo? SIC1 NO X

MENCION DUAL

MENCION DUAL ECTS
NO

1.4-1.9 UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CREDITOS, IDIOMAS Y PLAZAS

UNIVERSIDAD RESPONSABLE CODIGO RUCT
Universidad de Zaragoza 021

LISTADO DE CENTROS DE IMPARTICION

cODIGO
RUCT CENTRO UNIVERSIDAD
50011823 | Escuela Universitaria de Turismo Universidad de Zaragoza

Para cada centro de imparticidn se especificara la siguiente informacion:

CENTRO: | Escuela Universitaria de Turismo | UNIVERSIDAD: Universidad de Zaragoza
NUMERO TOTAL DE PLAZAS OFERTADAS 320
NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO 80
MODALIDADES DE ENSENANZA EN LAS QUE SE IMPARTE EL TiTULO
PRESENCIAL HiBRIDA VIRTUAL
Si No No
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NUMERO TOTAL DE PLAZAS OFERTADAS POR MODALIDAD
PRESENCIAL HIiBRIDA VIRTUAL
80

IDIOMAS DE IMPARTICION | Castellano

NUMERO DE CREDITOS ECTS Y SU DISTRIBUCION

TIPO DE MATERIA CREDITOS ECTS
Formacioén basica 60
Obligatorias 132
Optativas 21
Practicas externas 18
TFG 9
NUMERO TOTAL DE CREDITOS ECTS 240

1.10. JUSTIFICACION DEL INTERES ACADEMICO, CIENTIFICO, PROFESIONAL Y SOCIAL DEL TiTULO

El Turismo se caracteriza, tal y como sefiala el Libro Blanco del Titulo de Grado en Turismo (a partir de ahora
LBTGT), por el escaso intervalo temporal acaecido desde la implantacion del turismo como actividad humana
generalizada en las sociedades desarrolladas, y la existencia de implicaciones culturales, sociales, econdmicas
y territoriales que aun estan en transformacién y evolucion, condiciona que todavia esté abierto un debate
cientifico y académico sobre la definicién de la actividad turistica y de la determinacién de su ambito de
estudio. Por ello, desde el punto de vista académico y ante la novedad y amplitud del entorno de la actividad
turistica, la multidimensionalidad ha determinado que el turismo haya sido analizado desde las distintas
perspectivas disciplinares y desde diferentes dimensiones. De este modo, se ha venido configurando un ambito
de aplicacion multidisciplinar donde confluyen diversas aportaciones cientifico-técnicas desde la planificacion
territorial hasta el analisis econdmico pasando por la gestion empresarial, la comunicacion interpersonal, las
técnicas de trabajo en equipo o el marketing, entre otros. Todo lo cual ha venido a suponer un importante reto
en la aplicacién de las distintas perspectivas cientificas de analisis e intervencion.

El LBGT (ANECA, 2005) recoge un amplio consenso acerca de algunos aspectos cientificos especificos y
diferenciales del turismo que se pueden sintetizar en los siguientes puntos basicos:

1. Elturismo implica desplazamiento en el espacio.

2. Elviaje forma parte de la propia naturaleza del turismo.

3. Elturismo implica una estancia no permanente en destino.

4. El turismo se conforma habitualmente a partir del umbral de la pernoctacion.
5

Para satisfacer las necesidades de los turistas se generan unos servicios y unos productos
especificos.

6. Existen factores de localizacidn y desarrollo turistico.

7. Elturismo ocasiona espacios turisticos que pueden tener diferentes modalidades no excluyentes.
8. Elturismo es una actividad no almacenable e intangible.

9. Elturismo se basa en una actividad consuntiva.

10. El turismo se consume en el lugar de produccion.

11. Los turistas pueden compartir el uso de bienes y servicios con la poblacién residente.

12. La experiencia turistica es efimera.
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13. Existen destinos turisticos que condicionan la eleccién de los turistas/consumidores.
14. Son muchos los factores que inciden en la motivacion del turista.

15. El turismo es una actividad que conlleva asociados impactos sociales, culturales, econdmicos y
medioambientales.

16. El turismo es un desplazamiento por motivos que no son estrictamente econémicos.

17. La pernoctacién es uno de los elementos que confiere al desplazamiento turistico el caracter de
actividad no ordinaria.

Desde el punto de vista profesional, la formacidn avanzada en el sector turistico es especialmente importante
en nuestro contexto geografico y econémico. Nos enmarcamos en la regiéon mas turistica del mundo, la Europa
Meridional y Mediterranea, donde Espafia ha logrado consolidarse como el segundo destino mas visitado del
mundo (83,5 millones de turistas internacionales en el 2019), solo superado por Francia (90,9) y el segundo
pais en ingresos por turismo internacional (79,9 mil millones de ddlares americanos), solo superado por EE.UU.
(UNWTO, 2024).

A escala regional debe apuntarse que Aragdn tan solo recibio el 0,7% de esos turistas internacionales, pero el
4,3% de los viajes de los residentes en Espafia (7,4 millones de viajes con un gasto de 1,2 mil millones de euros)
en 2019 (INE, 2024). Innegablemente el turismo esta penetrando en el tejido productivo regional. Es un sector
estratégico, especialmente en ciertas comarcas donde representa la principal fuente generadora de empleo,
riqueza, pero también de fijaciéon de la poblacién (Gobierno de Aragén, 2016), condiciéon especialmente
necesaria en un territorio con una poblacion escasa, dispersa y con un incalculable patrimonio cultural y natural
gue es necesario proteger, gestionar y poner en valor.

Desde el punto de vista social, el titulo de Grado en Turismo responde a la demanda de profesionales formados
en una vision moderna e innovadora de la gestion de un sector que constituye una de las ramas mas activas
de la economia espafiola y mundial. Y es que pocos campos tienen mas opciones laborales tanto por la multitud
de puestos de trabajo de responsabilidad como en la diversidad de empresas y su orientacion.

Por ultimo, los graduados en Turismo acceden a una formacion que les permite la especializacidn a través de
masteres universitarios tanto en el terreno profesional como en el de la investigacién y la docencia.

1.11. PRINCIPALES OBJETIVOS FORMATIVOS DEL TiTULO

La gran repercusién que ha alcanzado el turismo en la actualidad para la economia, la sociedad y el medio
ambiente, requiere de verdaderos profesionales con habilidades técnicas y cientificas para tomar decisiones y
gestionar empresas y destinos turisticos sostenibles e inteligentes. Con ese objetivo, el Grado en Turismo de
la Universidad de Zaragoza esta dirigido a formar expertos y lideres del sector turistico a través de seis lineas
estratégicas:

(1) Adquirir habilidades de gestidn y direccion de empresas turisticas.

(2) Desarrollar competencias en marketing y comercializacidon de productos y empresas turisticas.

(3) Dotar de competencias lingtisticas a los estudiantes (Inglés, Francés o Aleman, e Iniciacion al Chino) y su
proyeccién internacional a través de practicas en el extranjero.

(4) Desarrollar competencias profesionales desde el primer curso mediante practicas externas en empresas e
instituciones turisticas que integren el aprendizaje tedrico con experiencias reales del sector turistico.

(5) Desarrollar competencias en investigacién aplicada al turismo para mejorar la planificacion estratégica y
fomentar soluciones innovadoras en el sector.

(6) Promover las competencias en el manejo de nuevas tecnologias y analisis de datos para facilitar la
adaptacion del alumnado a ecosistemas tecnoldgicos y empresariales cambiantes.
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1.12. ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS Y JUSTIFICACION DE SUS OBJETIVOS

No se establecen.

1.13. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS DE INNOVACION DOCENTE ESPECIFICAS Y JUSTIFICACION
DE SUS OBJETIVOS

No se establecen.

1.14. PERFILES FUNDAMENTALES DE EGRESO A LOS QUE SE ORIENTAN LAS ENSENANZAS

Perfil resumido: Profesionales en la actividad turistica para desarrollar las competencias de planificacion,
organizacion, direccidén y comunicacion en el dmbito de las organizaciones e instituciones del turismo en su
concepcion mas amplia.

El/la Graduado/Graduada en Turismo por la Universidad de Zaragoza estd capacitado/a para desempefiar los
siguientes puestos de trabajo en una amplia oferta de salidas profesionales que representa al sector turistico que se
caracteriza por ser dindmico, innovador y en constante crecimiento. A continuacién, se enumeran los principales
perfiles de egreso:

P1. Ambito de alojamiento. Las empresas de alojamiento son aquellas que se dedican de modo

profesional o habitual, mediante precio, a proporcionar habitacidn a las personas, con o sin otros servicios
de caracter complementario. El perfil de egresados que desarrolla su actividad laboral centrado en este dmbito
ejercen puesto de: Director, Subdirector, Director Area Alojamiento, Jefe de Recepcidn, 22 Jefe de Recepcidn, efe de
Reservas, Jefe de Administracion, Jefe Comercial, Director de Compras, Director de Marketing, Director de Calidad,
Director de reservas...

P2. Ambito de restauracién. Comprende lo que habitualmente se denomina el food service industry. Los egresados
ocupan puesto de: Director de F&B, Director de banquetes y convenciones, Resp. de administracion (compras,
almacén...), Comercial de restauracidn, Resp. /supervisor de restauracion de colectividades y Jefe de Operaciones
(especializada y cautiva).

P3. Ambito de intermediacidn. Este perfil pertenece al subsector del turismo en el que se desarrollan diversas
actividades como informacion y asesoria sobre destinos y servicios turisticos; Director, Gestor de Viajes de Empresa,
Responsable de producto, Contratacién, Director de producto, Responsable de calidad del producto. La utilizacion
de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC) incluyendo Internet y otros sistemas especificos es
también una caracteristica de este subsector.

P4. Ambito de transportes y logistica. Perfil de egresados que se centra en la gestiéon empresarial, organizacién,
planificacion, procedimientos y métodos del transporte y de la logistica en el sector turistico (Jefe de oficina de
alquiler de vehiculos, gerente de empresas de alquiler de vehiculos, jefe de reservas, técnico de atencion al cliente,
responsable de atencion tripulaciones, director comercial y responsable de relaciones administrativas).

P5. Ambito de planificacion y gestién publica de destinos. Engloba todas las actuaciones que son competencia de
los poderes publicos. Los egresados ocupan puestos de: Técnico de gestidn de una Institucidn publica de planificacion
y politica turistica, técnico gestor de una institucion publica de promocidén o director de una campafa en destino,
responsable de un programa de un plan de desarrollo turistico, director o técnico de una institucién dinamizadora
de la actividad (como los centros de iniciativas turisticas) y Director o técnico de una institucidon dinamizadora de
producto.

P6. Ambito de productos y actividades. Compuesto por un variado abanico de actividades relacionadas con el sector,
concretamente en todo lo relacionado con el ocio y la recreacidn. Es el dmbito que engloba mas perfiles
diferenciados, como podemos observar a continuacién: Técnico asesor de gestidn de patrimonio natural Asesor
en temas turisticos de parques naturales, técnico asesor de gestion de instalaciones de ocio, técnico asesor
de gestidén de eventos, responsable de administracion, responsable de promocién y comercializacion y

guia interprete.
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P7. Ambito de formacién, investigacién y consultoria. Egresados que ejercen su actividad labora en

centros educativos, universidades y sector privado (Consultor junior, profesor y ayudante de

investigacion).

1.14.bis HABILITACION PROFESIONAL

Habilitacion directa como Guia de turismo segun el Articulo 2, de la ORDEN de 20 de mayo de 2015, del Consejero
de Economia y Empleo del Gobierno de Aragén, por la que se regula el procedimiento de habilitacién directa como
Guias de turismo de las personas que retnan las titulaciones o certificados de profesionalidad recogidos en el articulo
6, apartado 3, del Reglamento de Guias de turismo.

2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE

2.1. CONOCIMIENTOS

2.2

2.3.

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensidn espacial, social, cultural, politica, laboral,
econdmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho, de la direccién de empresas,
del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la economia y de la gestién del patrimonio cultural.

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la actividad turistica.

CO_ 04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector turistico.

CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el analisis prospectivo de su explotacion.

CO_06. Identificar y valorar la dimension macroeconémica y microecondmica del turismo y los agentes
econdémicos.

CO_07. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del dmbito de actuacién de las empresas turisticas.
CO_09. Desarrollar conocimientos, criterios y metodologias para la planificacién turistica adecuada a cada
territorio.

CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores
empresariales.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad analitica y sintética, los datos
de informacidn relevante imposible de reconocer por las personas no especialistas en el area de Turismo.

HABILIDADES

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su funcionamiento en un
contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_04. Elaborar, presentar y defender un caso practico en un acto publico como demostracién y sintesis de los
conocimientos obtenido durante el grado.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes materias.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las resoluciones y normas dictadas por
las Administraciones turisticas.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo econdmico.

HA_09. Disenar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.

COMPETENCIAS

Las competencias transversales corresponden al proyecto comun denominado “Sello 1+5 Unizar”, que se
puede consultar en el siguiente enlace:
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https://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/ofiplan/Normativa/ct_unizar.pdf

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la sociedad en la que vivimos
para que ésta prospere a través de las dimensiones de los valores democraticos y de la sostenibilidad,
materializada en el marco global que la defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr una meta comun
sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz de deliberar sobre su
validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los demas para
interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de forma diferente
utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y desarrollar estrategias de
aprendizaje autonomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida para formar parte de una ciudadania activa,
motivada e integrada favoreciendo la mejora de empleo o el desarrollo personal.

3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

3.1. REQUISITOS DE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION DE ESTUDIANTES

Perfil de ingreso recomendado

Se puede acceder desde cualquiera de las modalidades de Bachillerato (Ciencias y Tecnologia, Humanidades y
Ciencias Sociales, Artes o General si es el caso). También, desde las Formaciones Profesionales que se desarrollen
dentro del campo de la actividad turistica.

ACCESO Y ADMISION
Requisitos de acceso y admision a Grados de |la Universidad de Zaragoza

Acceso

Los requisitos de acceso a estudios oficiales de Grado en la Universidad de Zaragoza son los que vienen recogidos
en el capitulo Il del Real Decreto 534/2024, de 11 de junio, por el que se regulan los requisitos de acceso a las
ensefianzas universitarias oficiales de Grado, las caracteristicas basicas de la prueba de acceso y la normativa
basica de los procedimientos de admision (BOE de 12 de junio de 2024), asi como en la Ley Organica 3/2020, de
29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién [BOE de 30 de
diciembre de 2020] que, en la redaccion dada a su Articulo 38. Prueba de acceso a la universidad, establece que
para acceder a los estudios universitarios serd necesaria la superacion de una prueba que, junto con las
calificaciones obtenidas en bachillerato, valorard, con caracter objetivo, la madurez académica y los
conocimientos adquiridos en él, asi como la capacidad para seguir con éxito los estudios universitarios.
Asimismo, la Disposicién adicional trigésima tercera de dicha ley determina los casos de exencion de la prueba
de acceso a la universidad regulada en el articulo 38, mientras que la Disposicion adicional trigésima sexta
contempla el acceso y admisidn de alumnos y alumnas a la universidad en posesidn de un titulo, diploma o
estudio de sistemas educativos extranjeros homologados o declarados equivalentes al titulo de Bachiller.

Para garantizar que los estudiantes alcancen los resultados de aprendizaje establecidos en relacién con las
lenguas extranjeras, se requiere un nivel minimo de entrada Unicamente para la asignatura de inglés,
equivalente al adquirido al finalizar el Bachillerato, correspondiente al nivel A2 del Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCER). En el caso de francés y aleman, no se exige un nivel minimo de entrada, ya
que las asignaturas comienzan desde la base. A través de las cuatro asignaturas existentes para cada uno de
estos dos idiomas (cédigos 29156, 29157, 29162, 29163, 29166, 29167, 29178 y 29178), los estudiantes
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desarrollan las competencias necesarias para comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras a
niveles profesionales, asi como utilizar conocimientos especificos del sector turistico en contextos profesionales,
tales como presentarse, desempefiar profesiones turisticas o dar indicaciones turisticas.

Admisién

El Real Decreto 534/2024 sienta las bases para que las universidades publicas regulen sus procedimientos de
admision, los plazos de preinscripcion y periodos de matriculacion, y el orden de prelacién que seguirdn en la
adjudicacién de plazas para quienes cumplan los requisitos de acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de
Grado. Asimismo, establece los criterios especificos de acceso y admisidon que seran de aplicacion para las
personas mayores de 25 afos, para las personas mayores de 40 afios que acrediten experiencia laboral o
profesional relacionada con una ensefianza determinada y para las personas mayores de 45 afios. Y ademas,
determina algunos criterios especificos que seran de aplicacion en la adjudicacidn de plazas, entre los que se
incluyen los porcentajes de reserva que habran de respetarse para diferentes colectivos.

Por acuerdo de Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza, de 3 de abril de 2017, se aprobd la normativa
sobre criterios de valoracion, orden de prelacidn en la adjudicacion de plazas y procedimientos de admisidn a
estudios oficiales de grado (Normativa sobre criterios de valoracion, orden de prelacion en la adjudicacion de

plazas y procedimientos de admisién), actualmente en proceso de adaptacién al Real Decreto 534/2024.

3.2. CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS

El reconocimiento y transferencia de créditos académicos de los titulos universitarios oficiales se rige por lo
dispuesto en el art. 10 del R.D. 822/2021 de 28 de septiembre.

CRITERIOS GENERALES
En la Universidad de Zaragoza el reconocimiento y transferencia de créditos se realizard de acuerdo con lo

establecido en su Reglamento de reconocimiento y transferencia de créditos, y segln los procedimientos y plazos
especificados en la Informacién académica de reconocimiento y transferencia de créditos.

CRITERIOS ESPECIFICOS

Reconocimiento de Créditos cursados en Centros de Formacion Profesional de Grado Superior
MiNIMO MAXIMO
0 54
Reconocimiento de Créditos cursados en Titulos Propios
MiNIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional
MiNIMO MAXIMO
0 0

Para Reconocimiento de Créditos Cursados en Centros de Formacion Profesional de Grado Superior, en caso
de que se reconozcan créditos:
El reconocimiento de créditos por este concepto viene determinado en las “Adendas entre la Comunidad

Autédnoma de Aragdn y la Universidad de Zaragoza” al convenio de colaboracion entre la Comunidad Auténoma

de Aragon, la Universidad de Zaragoza y la Universidad de San Jorge para el desarrollo de actuaciones conjuntas
dirigidas al analisis e identificacién de correspondencias para el reconocimiento de créditos de ensefianzas de
formacidn profesional, artisticas, deportivas y los estudios universitarios de 18 de junio de 2021.
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3.3. PROCEDIMIENTOS PARA LA ORGANIZACION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES
PROPIOS Y DE ACOGIDA

PROCEDIMIENTOS

El procedimiento para organizar la movilidad en la Universidad de Zaragoza se establece en la siguiente
normativa: Movilidad nacional e internacional. En el Anexo 1 se encuentra la relacion de universidades con las
gue existe convenio, a las cuales pueden acceder los estudiantes en el marco de los programas de intercambio
académico. Este listado incluye instituciones tanto nacionales como internacionales pertenecientes a varios
programas de movilidad.

MOVILIDAD ESPECIFICA

Existe la posibilidad de realizar practicas en el extranjero si se escoge la materia optativa del cuarto curso de
grado.

4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

4.1. ESTRUCTURA BASICA DE LAS ENSENANZAS

El plan de estudios se estructura en 11 mdédulos tematicos, todos ellos se consideran los adecuados para el
cumplimiento de los objetivos formativos de la titulacion, al permitir al estudiante alcanzar las competencias
sefialadas en los apartados anteriores. La multidisciplinariedad es una de las principales caracteristicas del turismo,
por ello, el nimero de médulos es amplio y abarca numerosas ciencias sociales y humanas.

Las materias que facilitan al estudiante una formacidn inicial en las diferentes ramas del saber relacionadas con el
turismo (obligatorias) se localizan mayoritariamente en segundo, tercero y cuarto. En el cuarto curso se plantean
54 créditos ECTS optativos de los cuales el alumno debe elegir 21 ECTS. Las materias optativas ofertadas
representan de forma equilibrada cada uno de los mdédulos en los cuales se agrupan las materias de la titulacion,
exceptuando el médulo “Fundamentos y dimensiones del turismo” reservado a materias de Formacién Basica; y
“Ciencias Juridicas” y “Perspectivas del territorio y su implicacién en el turismo”, mddulos suficientemente
representados en las materias obligatorias. Sin olvidarnos de la materia “Interdisciplinar” optativa a cursar en
cuarto curso.

En cada curso se distribuyen la formacidn basica, obligatoria y optativa, incluyendo la formacién practica. Las
materias basicas y obligatorias son de 6 ECTS (a excepcién de los 9 ECTS del “Trabajo Fin de Grado” y los 18 ECTS
de la materia “Practicas en empresas”), mientras que las materias optativas son todas de 3, 6 0 9 ECTS. En cuanto
a los idiomas, hay que advertir que, en el caso de las materias de Francés y Alemadn, el alumno ha de optar entre
una u otra.

4.1.a. RESUMEN DEL PLAN DE ESTUDIOS
Tabla 4a. Resumen del plan de estudios

Se incluiran en esta tabla el total de créditos OFERTADOS

. . . Créditos
Mddulo Materia Caracter ECTS
1.1. Introduccién a la economia Formacién basica 6
1. Fundamentos y dimensiones del
turismo 1.2. Sociologia del turismo Formacién basica 6
1.3. Organizacién y administracién de empresas turisticas Formacién basica 6
TOTAL MODULO 1 18
2.1. Inglés turistico | Formacién basica 6
2. Lenguas extranjeras aplicadas al
turismo 2.2. Inglés turistico Il Obligatoria 6
2.3. Francés turistico | // Aleman turistico | Formacion basica 6
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2.4. Inglés turistico I Obligatoria 6
2.5. Francés turistico Il // Alemdn turistico Il Obligatoria 6
2.6. Inglés turistico IV Obligatoria 6
2.7. Francés turistico Il // Aleman turistico Ill Obligatoria 6
2.8. Idioma moderno (Francés, Aleman o Chino) Optativa 6
TOTAL MODULO 2 48
3.1. Introduccidn al derecho del turismo Formacién basica 6
3. Ciencias juridicas 3.2. Derecho empresarial en el sector turistico Obligatoria 6
3.3. Derecho administrativo del turismo Obligatoria 6
TOTAL MODULO 3 18
4.1. Marketing turistico Formacién basica 6
4.2. Contabilidad Obligatoria 6
4.3. Intermediacion turistica Obligatoria 6
3eDslerrevc|ZI|Z: Zugrlesi?coo: de empresas 4.4. Gestion de recursos humanos Obligatoria 6
4.5. Direccion estratégica Obligatoria 6
4.6. Direccion financiera Obligatoria 6
4.7. Contabilidad directiva Optativa 3
TOTAL MODULO 4 39
5.1. Estructura econdmica del turismo Obligatoria 6
5. Visiéon econdmica del turismo 5.2. Analisis de la coyuntura turistica Obligatoria 6
5.3. Politica econdmica del turismo Optativa 3
TOTAL MODULO 5 15
6.1. TIC aplicadas al turismo Obligatoria 6
6. Sistemas de informacién y 6.2. Estadistica y gestion financiera Formacién basica 6
comunicacion para la empresa 6.3. Investigacion de mercados Obligatoria 6
turistica 6.4. TIC y andlisis de datos en la empresa turistica Obligatoria 6
6.5. Protocolo y organizacion de eventos Optativa 6
TOTAL MODULO 6 30
7.1. Gestién hotelera Obligatoria 6
7.2. Turismo accesible e inclusivo Optativa 6
7. Destinos y productos turisticos 7.3. Marketing digital de destinos turisticos Optativa 6
7.4. Turismo sostenible y medio ambiente Optativa 6
7.5. Psicologia social aplicada al turismo Optativa 3
TOTAL MODULO 7 27
8.1. Turismo y patrimonio cultural Formacién basica 6
8.2. Historia del Arte | Obligatoria 6
8. Turismo cultural y patrimonial
8.3. Historia del Arte Il Obligatoria 6
8.4. Rutas turisticas y patrimonio Optativa 6
TOTAL MODULO 8 24
9.1. Geografia de los destinos turisticos Formacién basica 6
?r;qEﬁzsai?gr:i\;issihtﬁ;:tgrio ysu 9.2. Anédlisis de los recursos turisticos Obligatoria 6
9.3. Planificacién territorial del turismo Obligatoria 6
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TOTAL MODULO 9 18

10.1. Practicas en el extranjero Optativa 9

10. Investigacion y practicas 10.2. Practicas externas Précticas externas 18

10.3. Trabajo Fin de Grado TFG 9

TOTAL MODULO 10 36

11. Interdisciplinar 11.1. Interdisciplinar Optativa 6

TOTAL MODULO 11 6

TOTAL 279
Tabla 4b. Planificaciéon temporal
Curso | Semestre Materia ECTS Curso | Semestre Materia ECTS
1 1 Introduccién a la economia 6 1 2 Orgamzaaon}/a.udmlnlstraaon de 6

empresas turisticas 8
1 1 Sociologia del turismo 6 1 2 Markteting turistico 6 _§)
c
1 1 Geografia de los destinos turisticos 6 1 2 Inglés turistico | 6 -8
©
1 1 Turismo y patrimonio cultural 6 1 2 Historia del Arte | 6 2
= E
1 1 TIC aplicadas al turismo 6 1 2 Introducaon al derecho del 6 K
turismo P
kel
TOTAL CURSO 1 60 ﬁ
5
2 1 Estadistica y gestion financiera 6 2 2 Contabilidad 6 £
e
@
2 1 Historia del Arte Il 6 2 2 Intermediacion turistica 6 S
©
Derecho empresarial en el sector L. . 3
2 1 L 6 2 2 Estructura econdmica del turismo 6 3
turistico O
!
2 1 Inglés turistico Il 6 2 2 Inglés turistico Il 6 3
— - T
> 1 Francés turistico | // Aleman s > > Francés turistico Il // Aleman 5 o
turistico | turistico Il _;‘
k)
TOTAL CURSO 2 60 E
s}
Curso | Semestre Materia ECTS Curso | Semestre Materia ECTS 8_3
c
kel
3 1 Gestidn de recursos humanos 6 3 2 Analisis de la coyuntura turistica 6 8
o
. . >
3 1 Gestion hotelera 6 3 2 Derecho administrativo del 6 3
turismo P
o
3 1 Analisis de los recursos turisticos 6 3 2 Planificacion territorial del turismo 6 ﬁ
o
3 1 Investigacion de mercados 6 3 2 Direccion estratégica 6 £
e
c
3 A Inglés turistico IV (anual) 6 $
. B Francés turistico lll (anual) // - %
Alemdn turistico Il (anual) =
3
TOTAL CURSO 3 60 >
o
TIC y andlisis de datos en la .. 8
4 1 L. 6 4 1-2 Practicas externas 18 o))
empresa turistica ®
N~
4 1 Direccion financiera 6 4 2 Trabajo Fin de Grado 9 2
N~
o
4 1-2 Optativa/Interdisciplinar 21 4 5
S
TOTAL CURSO 4 60 ‘,_g
o3}
S
©
*Las materias optativas de cuarto curso pueden ser elegidas 3
<
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O
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4.1.b. PLAN DE ESTUDIOS DETALLADO

Acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza de 8 de febrero de 2023 por el que se aprueban las materias de

formacidn bdsica para cada dmbito de conocimiento

Tabla 4d.1 Adscripcion a ambito de conocimiento

Materia de formacion basica

Ambito de conocimiento

Introduccidn a la economia

Ciencias econdmicas, administracion y direccién de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Sociologia del turismo

Ciencias econdémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Organizacion y administracion de empresas turisticas

Ciencias econdémicas, administracion y direcciéon de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Inglés turistico |

Ciencias econdmicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Francés turistico | // Aleman turistico |

Ciencias econémicas, administracion y direcciéon de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Introduccidn al derecho del turismo

Ciencias econdémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Marketing turistico

Ciencias econdmicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Estadistica y gestion financiera

Ciencias econdémicas, administracion y direcciéon de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Turismo y patrimonio cultural

Ciencias econdémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

Geografia de los destinos turisticos

Ciencias econémicas, administracion y direcciéon de empresas, marquetin, comercio,

contabilidad y turismo

Tabla 4d.2

El nUmero de créditos de cada materia corresponderd con el niumero de créditos ofertado

Materia 1.1 | Denominaci

6n: Introduccién a la economia | N2 ECTS: 6

Tipologia

Formacion bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.

Organizacion temporal

Semestre 1, curso 12

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_06. Identificar y valorar la dimension macroeconémica y microeconémica del
turismo y los agentes econdmicos.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.
HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informdticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
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CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia comprenden los principios econdmicos basicos que dirigen los negocios y la vida cotidiana;
aplicando los modelos tedricos a los problemas reales. Engloba los:
° Fundamentos de la economia.
° Fundamentos microecondmicos: la oferta, la demanda y los mercados.
. Fundamentos macroeconémicos: la mediciéon de la actividad y las fluctuaciones econdmicas. Las politicas de
estabilizacion.

Materia 1.2 Denominacion: Sociologia del turismo N2 ECTS: 6
ivologi Formacion bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
Tipologia direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
Organizacion temporal Semestre 1, curso 12
Modalidad Presencial
CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.
CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.
CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacion.
CO_09. Desarrollar conocimientos, criterios y metodologias para la planificacion turistica
adecuada a cada territorio.
CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacién relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.
HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.
HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
Resultados de aprendizaje valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la

defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia ofrecen una introduccién a las dimensiones socioldgicas del fendmeno turistico, sobre todo,
atendiendo a las dimensiones sociales del comportamiento turistico y a las consecuencias sociales de dicho fenémeno, tanto en
los turistas como en las sociedades receptoras.

° Los contenidos especificos de la asignatura son:

. Los conceptos y métodos basicos de la Sociologia.

° El desarrollo conceptual de los estudios sociales del turismo y del ocio.
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Los origenes del turismo en los paises occidentales, su relacion con el ocio y la dimension internacional.
Los componentes socioecondmicos y culturales del turismo de masas.

Las transformaciones econdmicas, sociales y culturales en los destinos turisticos maduros

Las motivaciones turisticas.

Los impactos del turismo y sus problemas sociales

Las particularidades del turismo como actividad socioeconémica de servicios.

El futuro del turismo en la sociedad digital

Materia 9.1 Denominacién: Geografia de los destinos turisticos N2 ECTS: 6
Tipologia Formacidn bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
Organizacion temporal Semestre 1, curso 19
Modalidad Presencial
CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.
CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.
CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.
HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.
HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
Resultados de aprendizaje defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia aportan un conocimiento de las diferentes grandes regiones turisticas a nivel mundial desde un

enfoque geografico:

Introduccidn a los conceptos de turismo y territorio desde una perspectiva multiescalar y espacio-temporal
Interrelaciones entre los sistemas turisticos y los factores geograficos determinantes: Fisicos, socioculturales,
economicos, digitales y geopoliticos

Andlisis de los principales destinos turisticos del mundo a través de sus caracteristicas geograficas y modelos de
desarrollo implantados (naturaleza, montafia-nieve, litoral, urbano o rural).

Materia 8.1 | Denominacién: Turismo y patrimonio cultural | N2 ECTS: 6

Tipologia Formacidn bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.

Organizacion temporal Semestre 1, curso 12

Modalidad Presencial
CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.
CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,

Resultados de aprendizaje de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.
CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.
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HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las resoluciones
y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

La corriente mas generalizada en la actualidad vincula el desarrollo sostenible a la puesta en valor del territorio entendido como

patrimonio de los pueblos desde el punto de vista cultural. Los contenidos de la materia aportan el conocimiento necesario para

la gestidn del patrimonio cultural mediante la herramienta del turismo.

Conceptualizacién de las tipologias de patrimonio cultural.
Identificacion los impactos positivos y negativos en el patrimonio de la actividad turistica.
El uso de las técnicas habituales de la gestidn cultural, junto con su legislacion correspondiente.

La comunicacidn al turista del patrimonio cultural.

Materia 6.1 Denominacién: TIC aplicadas al turismo N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 1, curso 19

Modalidad Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_ 04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector
turistico.

CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del dmbito de actuacién
de las empresas turisticas.

CO_09. Desarrollar conocimientos, criterios y metodologias para la planificacion turistica
adecuada a cada territorio.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informéticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
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mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia introducen los fundamentos basicos de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) de
manera que éstas puedan ser manejadas con soltura y autosuficiencia. Se adquieren los conocimientos y competencias basicas

en:
° Internet y turismo. Implantacion de una web profesional.
° Ofimdtica aplicada al turismo: procesadores de texto y hojas de célculo.
. Sistemas de gestion. Sistemas de gestion hotelera.
) Denominacion: Organizacion y administracion de empresas
Materia 1.3 L. N2 ECTS: 6
turisticas
. 3 Formacion basica - dmbito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
Tipologia direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
Organizacion temporal Semestre 2, curso 12
Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,

cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,

de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la

economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_06. Identificar y valorar la dimensién macroeconémica y microeconémica del

turismo y los agentes econdémicos.

CO_07. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del dmbito de actuacién

de las empresas turisticas.

CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas

y sus sectores empresariales.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo

econémico.

. CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la

Resultados de aprendizaje . - . . . .
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los

valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la

defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr

una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz

de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los

demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social

y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de

forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud

emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y

desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida

para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia aportan los conocimientos basicos para dirigir y administrar las principales dreas funcionales de la
empresa:
. Entender el funcionamiento de los distintos departamentos de la empresa como parte de una unidad organizativa
central.
° Conocimiento de la empresa como un sistema abierto, analizando los diferentes subsistemas de la misma.
. Los diferentes tipos de empresas, haciendo especial referencia a las particularidades de las empresas del sector
turistico.
. Conocimiento para conocer e identificar los elementos que definen y caracterizan una empresa, su marco

institucional y juridico y sus formas de organizacidn y gestion.

Materia 4.1 Denominacién: Marketing turistico N2 ECTS: 6

Tioolog Formacidn bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
Ipologia . L . . . - .
direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
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Organizacion temporal

Semestre 2, curso 12

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.

CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas
y sus sectores empresariales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacién relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

para que ésta prospere a través de las dimensiones de los valores democraticos y de la
sostenibilidad, materializada en el marco global que la defina en cada momento.
CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Esta asignatura es una introduccién al marketing en el sector del turismo. Asi, algunos de los contenidos de esta materia son:

. Estudio del marketing como instrumento para analizar los intercambios en la industria del turismo

° La investigacion de la oferta turistica

. Analisis del comportamiento del consumidor

° La utilidad de la segmentacion de mercados en el sector turistico

° Las decisiones de las empresas turisticas con respecto a las variables precio, producto, distribucién y comunicacion

Materia 2.1

Denominacion: Inglés turistico | N2 ECTS: 6

Tipologia

Formacion bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.

Organizacion temporal

Semestre 2, curso 12

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacién relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
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demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacidn y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

El contenido de este curso (Nivel B1/B2) se centra en tareas de gramdtica y vocabulario, junto con actividades de lectura, escucha,
escritura y expresion oral. También incluye estudios de caso, presentados como pequefios proyectos en grupo o presentaciones,
para desarrollar habilidades profesionales en el contexto de la industria hotelera. Se tratan los siguientes contenidos especificos:
eGramatica: tiempos verbales, modales, verbos compuestos y condicionales

*Vocabulario: asuntos financieros, ubicaciones, transporte y viajes, alojamiento, instalaciones y servicios, clima y tiempo,
atracciones y caracteristicas geograficas, arte

eLecturas y escuchas: opciones multiples y textos con espacios en blanco

eEstudios de caso: disefio de un tour, disefio de un plan de mejora de servicios, desarrollo de destinos turisticos

Materia 8.2 Denominacion: Historia del arte | N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio
Organizacién temporal Semestre 2, curso 19

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el analisis prospectivo de su explotacion.
CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacién relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democréticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

Resultados de aprendizaje CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia se desarrollan dentro de la Historia del Arte para que el alumno comprenda el proceso evolutivo
de las manifestaciones artisticas mas importantes de la Historia de la Humanidad. Conviene apuntar que esta asignatura veremos
la primera parte de dichas manifestaciones (hasta el Arte Romanico).
° Conocimiento generalista sobre los aspectos basicos de la produccion artistica.
° La comprension e identificacion de las técnicas y estilos artisticos.
. Realizacién de pruebas tedricas y practicas que impliquen la comprensidon de los conceptos fundamentales y su
correcta aplicacion.

Materia 3.1 Denominacidn: Introduccidn al derecho del turismo N2 ECTS: 6
iDologi Formacion bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
Tipologia direccidn de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
Organizacién temporal Semestre 2, curso 12
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Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las resoluciones
y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

En esta asignatura, el contenido se divide en dos ejes fundamentales:

. En primer término, se realiza una primera aproximacion al Derecho mediante la explicacién y analisis de los conceptos

juridicos bdasicos relativos al ordenamiento juridico espafiol, el sistema de fuentes del Derecho y el sistema politico y

organizativo del Estado espafiol, asi como los sujetos intervinientes en el mismo.

. En segundo lugar, la asignatura analiza juridicamente los sujetos intervinientes en la esfera del Derecho del turismo

(tanto desde el punto de vista de los consumidores —turistas-, como desde el punto de vista de las empresas —agencias

de viajes, centrales de reservas-), y la normativa que resulta aplicable a cada uno de ellos. Igualmente, se analiza la
normativa autonémica y local de los diferentes tipos de alojamientos (hoteleros y extra-hoteleros, campings, etc.) y

establecimientos (bares, cafeterias y restaurantes).

Materia 6.2 | Denominacion: Estadistica y gestion financiera | N2 ECTS: | 6

Tipologia

Formacion bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y
direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.

Organizacion temporal

Semestre 3, curso 22

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas
y sus sectores empresariales.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
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una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia desarrollan las bases conceptuales para poder aplicar el andlisis estadistico y la valoracion financiera
en la direccion cotidiana de los negocios turisticos y serviran, al mismo tiempo, de apoyo en el aprendizaje de otras materias del
Grado. Se estudian los:

° Fundamentos de estadistica descriptiva: analisis descriptivo de una variable, analisis conjunto de dos variables,
numeros indice y series de tiempo.

. Fundamentos de gestién financiera: valoracién de operaciones financieras a corto y a largo plazo, incluyendo
capitalizacidn, descuento y andlisis de rentas y préstamos.

Materia 2.3 Denominacion: Francés turistico | // Aleman turistico | N2 ECTS: 6

ivologi Formacion bdsica — ambito de conocimiento: Ciencias econdmicas, administracion y

Tipologia direccidn de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.

Organizacion temporal Semestre 3, curso 29

Modalidad Presencial
CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
profesionales.
CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.
HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
indicaciones turisticas, entre otras).
HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

Resultados de aprendizaje CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr

una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Francés: Se resolveran situaciones comunicativas en francés, tanto bdsicas como las propias del ambito turistico, y se ejercitaran
todas las destrezas en torno a material variado y actual. Se pondra énfasis también en que el alumnado adquiera una buena
pronunciacién y un adecuado desarrollo lingiistico que atienda satisfactoriamente las diferencias culturales. Se incluira el
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desarrollo de soft skills que favorezcan la competencia del alumnado, tanto en el ambito lingliistico como cultural.

. Saber presentarse y saber presentar a otros.

. Profesiones del sector turistico y medio empresarial. Divisidn por sectores.

. Saber describir a los profesionales, lugares de trabajo y actividad a realizar.

. Dar informaciones turisticas basicas y prestacion de servicios al turista francéfono.

. Simulacion de situaciones reales para presentarse y entablar conversaciones para aplicar contenidos.
Alemdn: Se resolveran situaciones comunicativas en aleman, tanto basicas como las propias del ambito turistico, y se ejercitaran
todas las destrezas en torno a material variado y actual. Se pondra énfasis también en que se adquiera una buena pronunciacion
y un adecuado desarrollo lingiistico que atienda satisfactoriamente las particularidades culturales. Se incluird el desarrollo de
soft skills que favorezcan la competencia del alumnado, tanto en el dmbito lingliistico como cultural, con todo lo que implica.
Los principales contenidos son:

. Saludar y despedirse. Sefialar qué no se entiende. Pedir repeticién o aclaracién.

° Dar y pedir informacion personal, hablar de paises y lenguas. Contar hasta 20.

. Control de la comunicacién: Deletrear, dar y entender el nimero de teléfono y el correo electrdnico.

. Dias de la semana, meses y estaciones y saber agendar y acordar un encuentro.

. Fiestas tipicas y tradiciones en paises germanoparlantes.

. Aficiones, profesiones y deseos. Proponer opciones de tiempo libre y quedar con alguien.

. Actividades de comunicacién para profundizar en una adecuada conjugacion del presente y alusién a personajes,

lugares, obras, escritores, musicos, artistas... germanoparlantes conocidos.

. Relacionar palabras alemanas y palabras internacionales.

. Leer y comprender diferentes didlogos y anotar los nombres de varias personas.

. La ciudad. Medios de comunicacidn. Orientacion en la ciudad. Escogemos una ciudad sobre la que investigar, tomando

Hamburgo como ejemplo comun.

. Introduccion al Iéxico gastrondmico: Carta de desayuno, practicando la declinacién del nominativo y acusativo.
Materia 8.3 Denominacion: Historia del arte Il N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio
Organizacién temporal Semestre 3, curso 29
Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_O05. Evaluar los potenciales turisticos y el analisis prospectivo de su explotacion.
CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacién relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el area de Turismo.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democréticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

Resultados de aprendizaje CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia se desarrollan dentro de la Historia del Arte para que el alumno comprenda el proceso evolutivo
de las manifestaciones artisticas mds importantes de la Historia de la Humanidad. Conviene apuntar que esta materia es la
continuacion de Historia del Arte | y los contenidos son desde el Arte Gético hasta el siglo XX.

. Conocimiento generalista sobre los aspectos basicos de la produccion artistica.

. La comprension e identificacion de las técnicas y estilos artisticos.
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. Realizacién de pruebas tedricas y practicas que impliquen la comprensidon de los conceptos fundamentales y su
correcta aplicacion.

Materia 3.2 Denominacién: Derecho empresarial en el sector turistico N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 3, curso 22

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del dmbito de actuacién
de las empresas turisticas.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las resoluciones
y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
. sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
Resultados de aprendizaje . - -
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Partiéndose de los conocimientos adquiridos en la asignatura de Introduccion al Derecho del turismo del primer curso del Grado,
la asignatura de Derecho empresarial engloba dos ramas del Derecho: Por un lado, el Derecho mercantil; y, por otro, el Derecho
laboral.

. En la parte de Derecho mercantil, se realiza un andlisis detallado de las formas de desarrollar una actividad por cuenta
propia (trabajadores auténomos, empresarios y/o sociedades de capital), la normativa y clases de marcas, asi como
el sistema de proteccién de los consumidores y usuarios y, mas concretamente, en el ambito de la contratacion
turistica (mediante la explicacion de los contratos tipicos del sector turistico).

° Por lo que se refiere al Derecho laboral, los contenidos se centran en el contrato de trabajo, sus tipologias, los
derechos y deberes de los trabajadores, asi como las formas y consecuencias de su extincién.

Materia 2.2 Denominacion: Inglés turistico Il N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 3, curso 29

Modalidad Presencial

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
Resultados de aprendizaje analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
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indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

El contenido de este curso (Nivel B2) se centra en tareas de gramatica y vocabulario, junto con actividades de lectura, escucha,
escritura y expresion oral. También incluye estudios de caso, presentados como pequefios proyectos en grupo o presentaciones,
para desarrollar habilidades profesionales en el contexto de situaciones relacionadas con el mundo del turismo. Se tratan los
siguientes temas especificos:

eGramatica: Verbos + ing/infinitivo, la voz pasiva, interrogativos, pasado perfecto

eVocabulario: turismo de nicho, nimeros y estadisticas, turismo y cultura, cualidades personales, modismos

eLecturas y escuchas: opciones multiples, textos con espacios en blanco

eEstudios de caso: creacion y presentacion de una propuesta turistica, creacion de un anuncio para una agencia de viajes (video)

Materia 4.2 Denominacién: Contabilidad N2 ECTS: | 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 4, curso 29

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_06. Identificar y valorar la dimension macroeconémica y microecondémica del
turismo y los agentes econémicos.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.
HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informdticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.

L CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
Resultados de aprendizaje A . , , . .
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
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desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

La materia presenta la Contabilidad como un sistema de informacidn basico para la adopcion de decisiones en el marco de la
actividad econémica. En la materia se formula, se representa y se interpreta la dindmica empresarial de las entidades turisticas
aplicando el método de partida doble durante el ciclo contable y formulando los elementos de los estados financieros. Los
principales contenidos son:

° La contabilidad como instrumento de informacion econdmica: elementos, el método contable y la cuenta.

° El ciclo contable.

° Normalizacién contable

° Componentes de la riqueza y renta empresarial

° Cuentas Anuales

Materia 5.1 Denominacidn: Estructura econémica del turismo N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 4, curso 29

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_06. Identificar y valorar la dimension macroeconémica y microeconémica del
turismo y los agentes econdémicos.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.
HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informdticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CO_10. Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus
sectores empresariales.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
. sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
Resultados de aprendizaje L L L
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia profundizan en el andlisis econdmico del turismo. Ademas del tradicional analisis de la oferta, la
demanda y los mercados turisticos, se incorporan aspectos elementales en el analisis econdmico como el proceso globalizador,
los limites al crecimiento, el desarrollo humano, la sostenibilidad, la calidad del empleo, la competitividad de los destinos, la
innovacion en el turismo, etc. Resumidamente, se abordan los:

° Aspectos generales del fendmeno turistico.

° Impactos econémicos del turismo e instrumentos de medicion.

. Estructura del mercado turistico espafiol: evolucién histdrica, rasgos distintivos y tipologias turisticas.
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Materia 2.5 Denominacidn: Francés turistico Il // Alemdn turistico Il N2 ECTS: 6

Tipologia Obligatorio
Organizacion temporal Semestre 4, curso 22
Modalidad Presencial

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacién relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

CP_01: Valores democréticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

Resultados de aprendizaje CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacidn y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo vy flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Francés: Se resolveran situaciones comunicativas en francés, tanto basicas como las propias del ambito turistico, y se ejercitaran
todas las destrezas en torno a material variado y actual. Se pondra énfasis también en que el alumnado adquiera una buena
pronunciacion y un adecuado desarrollo lingliistico que atienda satisfactoriamente las diferencias culturales. Se incluird el
desarrollo de soft skills que favorezcan la competencia del alumnado, tanto en el dmbito linguistico como cultural y se impulsara
la innovacién en el sector hotelero.
. Medios de transporte. Vocabulario especifico.
° Informar al cliente sobre servicios turisticos, actividades, excursiones y lugares de interés.
. El hotel: Caracteristicas. Personal. Servicios. Equipamientos e instalaciones.
Alemdn: Se resolveran situaciones comunicativas en aleman, tanto bdsicas como las propias del dmbito turistico, y se ejercitaran
todas las destrezas en torno a material variado y actual. Se pondra énfasis también en que se adquiera una buena pronunciacion
y un adecuado desarrollo lingiistico que atienda satisfactoriamente las diferencias culturales. Se ampliaran los conocimientos
culturales y ahondara en conocer con mas profundidad algunas ciudades, asi como personajes conocidos o significativos. Se
incluird el desarrollo de soft skills que favorezcan la competencia linguistico-cultural del alumnado , asi como la capacidad
auténoma de organizar eventos con todas las competencias que implica. Los principales contenidos son:
. Ampliacién del Iéxico gastrondmico. Expresar gustos y preferencias sobre la comida. La comida en los paises de habla
alemana. Las profesiones relacionadas.
. Saber comprar en una tienda o supermercado.
. Describir las rutinas cotidianas y aficiones.
. Presentar y ser capaz de hablar sobre la familia.
. Aprender las horas, describir el tiempo meteoroldgico y concertar una cita o encuentro para una actividad en el
tiempo libre.
. Cultura de la vivienda en Alemania. Semejanzas y diferencias. La vivienda compartida en Alemania y Espafia. Alusién
a normativas de comunidad de vecinos. Saber buscar una vivienda. Describir la vivienda ideal en un pais germano
parlante y saber explicar la razon. Introduccién de oraciones subordinadas.
. Organizar un evento, consciencia de protocolo, invitar y saber responder adecuadamente a una invitacion.
Introduccidn al tiempo condicional de cortesia.
. Saber organizar. Gestidn del tiempo y uso de diferentes preposiciones. Poder expresar como seria el trabajo ideal.
Por ej. organizacion de eventos.

. El cuerpo, salud y medicina y uso de los verbos modales.
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° Hablar sobre léxico relacionado con la ropa, colores, etc. y didlogo en una tienda.

Materia 2.4 Denominacioén: Inglés turistico Il N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 4, curso 22

Modalidad Presencial

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacidn relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

Resultados de aprendizaje CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comudn sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

El contenido de este curso (Nivel B2/C1) se centra en tareas de gramatica y vocabulario, junto con actividades de lectura,
escucha, escritura y expresion oral. También incluye estudios de caso, presentados como pequefios proyectos en grupo o
presentaciones, para desarrollar habilidades profesionales en el contexto del mundo del turismo, ferias y eventos. Se tratan los
siguientes temas especificos:

eGramatica: aspecto continuo, sustantivos contables e incontables, verbos de reporte, la voz pasiva

eVocabulario: historia del turismo, motivacién, publicidad y propaganda, marcas y branding, comunidad, instalaciones,
colocaciones

eLecturas y escuchas: opciones multiples, textos con espacios en blanco, emparejamiento

eEstudios de caso: disefio de un paquete turistico, disefio de una campafia publicitaria (poster y video), creacion y presentacion
de una feria comercial

Materia 4.3 Denominacién: Intermediacidn turistica | N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 4, curso 22

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,

cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,

de la direcciéon de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la

economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacién.

R o CO_07. Dirigir y gestionar (.managemf?nt) Ios. distintos tipos d.e entidades turl’sticzj\s,.
CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas

y sus sectores empresariales.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo

econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
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sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demds parainteractuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia proporcionan los conocimientos necesarios para gestionar una empresa de intermediacion
turistica:

° Conceptos de distribucion e intermediacion y desarrollo y evolucién.

° Tipologias de intermediarios

° Caracteristicas de las agencias de viaje, sus funciones y misién dentro del sistema turistico.

. Elaboracidn de viajes combinados

Materia 2.7 Denominacion: Francés turistico Il // Aleman turistico 1l N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Anual, curso 32 (Semestres 5y 6)

Modalidad Presencial

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

Resultados de aprendizaje CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comudn sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Francés: Se resolverdn situaciones comunicativas en francés, tanto bdsicas como las propias del ambito turistico, y se ejercitaran
todas las destrezas en torno a material variado y actual. Se pondra énfasis también en que el alumnado adquiera una buena
pronunciacién y un adecuado desarrollo linglistico que atienda satisfactoriamente las diferencias culturales. Se incluird el
desarrollo de soft skills que favorezcan la competencia del alumnado, tanto en el dmbito linglistico como cultural y se impulsara
la innovacidn en los circuitos guiados y en la profesion como guia turistico.
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Turismo y gastronomia: Las regiones francesas, la Francia gastrondmica, especialidades regionales. Saber explicar
una receta. Léxico de la cocina francesa, términos y expresiones culinarias.

La profesidon de guia turistico. Preparar una visita guiada en enclaves francéfonos poco conocidos. Redactar un
circuito turistico interesante. Saber describir un monumento (historia, arquitectura interior y exterior, anécdotas).
Los mejores tour-operadores franceses. Actividades, destinos, productos.

Disefar un recorrido turistico creativo completo que refleje los aspectos aprendidos a lo largo del curso.

Aleman: Se resolveran situaciones comunicativas en aleman, tanto basicas como las propias del ambito turistico, y se ejercitaran

todas las destrezas en torno a material variado y actual. Se pondra énfasis también en que se adquiera una buena pronunciacién

y un adecuado desarrollo lingtiistico que atienda satisfactoriamente las diferencias culturales. Se incluird el desarrollo de soft

skills que favorezcan la competencia del alumnado, tanto linglistico-cultural como en el ambito de la restauracion y hosteleria.

Los principales contenidos son:

Mis mejores vacaciones. Saberlas describir en pasado, usando las diferentes declinaciones.

Propuestas de vacaciones ideales. Saberlas describir en el tiempo condicional. Desarrollar opciones creativas de
destinos germanoparlantes.

Saber reservar una mesa en un restaurante, leer la carta y pedir.

Saber atender como camarero, atendiendo también al lenguaje corporal.

Se introducen las preposiciones con dativo y acusativo en forma de didlogo.

Hablar de aficiones y ampliar léxico, incluyendo mundo digital.

Practicar y expresarse mediante oraciones subordinadas para expresar emociones, gustos, opiniones, aprendizajes,
etc.

Sistema escolar, formacién profesional y mundo laboral en Alemania. Relacionar la propia experiencia como alumno
y expresar la propia opinién con ventajas e inconvenientes de cada sistema.

Saber atender el teléfono y reservar un viaje.

Los hoteles. Léxico. Tipologia. Atender en recepcién.

Saber informar sobre puntos de interés y responder a las preguntas de los clientes.

Ampliar el I1éxico para saber explicar lugares de interés.

Materia 2.6 Denominacion: Inglés turistico IV N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Anual, curso 32 (Semestres 5y 6)

Modalidad Presencial

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacidn relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el area de Turismo.

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

Resultados de aprendizaje CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr

una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

El contenido de este curso (Nivel C1/C2) se centra en tareas de gramatica y vocabulario, junto con actividades de lectura,

escucha, escritura y expresion oral. También incluye estudios de caso, presentados como pequefios proyectos en grupo o

presentaciones, para desarrollar habilidades profesionales en el contexto del mundo del turismo, eventos y museos. Se tratan
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los siguientes temas especificos:

eGramatica: situaciones hipotéticas, preposiciones, oraciones relativas, verbos modales (presente y pasado)

eVocabulario: patrimonio y arquitectura, gestién de eventos, empleos y remuneracion, personalidad y cualidades personales,
comida, deportes, aventura y riesgo, colocaciones

eLecturas y escuchas: opciones multiples, textos con espacios en blanco, emparejamiento

eEstudios de caso: disefio y presentacién de un museo, presentacion de una entrevista de trabajo, creacidn y presentacion de

una empresa turistica

Materia 6.3 Denominacion: Investigacion de mercados N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 5, curso 3¢

Modalidad Presencial

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.

CO_04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector
turistico.

CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacién.
CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacidn relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
L defina en cada momento.

Resultados de aprendizaje . . i
CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

La asignatura tiene como objetivo principal que el estudiantado descubra como es el proceso de realizacién de una investigacién
de mercados desde una perspectiva tedrica y practica. Asi, algunos de los contenidos de esta materia son:

. Disefio de la investigacion de mercados (objetivos, enfoque, plan de muestreo, etc.)

° Recogida de datos a través de diferentes instrumentos (cuestionarios y entrevistas) y fuentes de informacion

. Analisis de datos desde programas informaticos

. Presentacién de resultados y elaboracion de informes de investigacién de mercados

Materia 4.4 Denominacién: Gestion de recursos humanos | N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 5, curso 3¢

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direccién de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
Resultados de aprendizaje economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_07. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.
CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del ambito de actuacién
de las empresas turisticas.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.
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HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las
resoluciones y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la asignatura ofrecen los conocimientos bdsicos para formar parte de equipos directivos en empresas

turisticas. La asignatura incorpora conocimientos acerca de la Historia de las relaciones laborales, la Sociologia de las

Organizaciones y la Psicologia Social relacionada con la actividad laboral, ademds de un acercamiento a otras disciplinas

cientificas relacionadas con el trabajo.

Los contenidos especificos de la asignatura son:

° El origen y el desarrollo de la gestidn de los recursos humanos como disciplina.

. La descripcidn y valoracion de puestos de trabajo.

o Las competencias organizacionales.

. El proceso de seleccién.

° La politica retributiva.

° La gestion del desempefio.
° La formacién.

° La satisfaccion en el trabajo.

° La prevencién de riesgos laborales.

Materia 9.2 Denominacidn: Analisis de los recursos turisticos N2 ECTS: 6

Tipologia

Obligatorio

Organizacion temporal

Semestre 5, curso 32

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direcciéon de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.

CO_ 04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector
turistico.

CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacién.
CO_09. Desarrollar conocimientos, criterios y metodologias para la planificacion
turistica adecuada a cada territorio.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
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de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia desarrollan los procesos de inventariado, valoracion y jerarquizacién necesarias para evaluar el
potencial turistico del territorio a partir del manejo de las principales clasificaciones de los recursos territoriales y el empleo de
las técnicas SIG (Sistemas de Informacion Geografica):

° Conceptualizacion de los recursos turisticos

. Factores de localizacion y aprovechamientos de los recursos turisticos

° Tipologia y clasificacion: el inventariado y principales técnicas de clasificacidn.

. Aplicacion de los SIG para el analisis de los recursos turisticos

Materia 7.1 Denominacién: Gestion hotelera N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 5, curso 32

Modalidad Presencial

CO_02. Conocer y aplicar los conocimientos mas relevantes para el turismo del
derecho, de la direccién de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia,
de la economia y de la gestidn del patrimonio cultural

CO_06. Identificar y valorar la dimensidon macroecondmica y microeconémica del
turismo y los agentes econémicos.

CO_07. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.
CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas
y sus sectores empresariales.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
Resultados de aprendizaje defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

La asignatura proporciona los conocimientos necesarios para entender el funcionamiento de un establecimiento hotelero en su
conjunto, mediante el estudio de las diferentes areas funcionales:

° Descripcion de la direccion de alojamiento en los establecimientos hoteleros.

° Explicacion detallada de cada uno de los departamentos, desde la recepcidn hasta el departamento de pisos.

° Descripcion detallada de la direccidn de restauracién y bebidas.

. Explicacion detallada de todos los departamentos que componen dicha direccion.

Materia 4.5 Denominacidn: Direccion estratégica N2 ECTS: | 6

Tipologia Obligatorio
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Organizacion temporal Semestre 6, curso 32

Modalidad Presencial

CO_06. Identificar y valorar la dimensiéon macroecondmica y microeconédmica del
turismo y los agentes econdémicos.

CO_07. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas
CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacidn relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_04. Elaborar, presentar y defender un caso practico en un acto publico como
demostracidn y sintesis de los conocimientos obtenido durante el grado.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
Resultados de aprendizaje defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Esta asignatura tiene como objetivo principal formar al estudiantado en el proceso de direccidn estratégica de las organizaciones
turisticas desde una perspectiva tedrica y practica. Algunos de los contenidos que incluye la materia son:
° Estudio de la misién, vision y los valores de la organizacion
° Realizar un andlisis interno y externo de la organizacion
. Disefar estrategias competitivas (liderazgo en costes, diferenciacion y enfoque)
° Conocer los diferentes métodos de desarrollo estratégico de las organizaciones (expansion, diversificacion,
integracion vertical, etc.)

. Implementar estrategias competitivas en las organizaciones turisticas
Materia 3.3 | Denominacién: Derecho administrativo del turismo | N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio
Organizacion temporal Semestre 6, curso 32
Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direcciéon de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del ambito de actuacién
de las empresas turisticas.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
Resultados de aprendizaje analitica y sintética, los datos de informacidn relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las
resoluciones y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
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defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida

para formar parte de una ciudadania activa, motivada

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

El objeto y contenidos de esta asignatura se centran en lo denominado Derecho Administrativo General, es decir, aquella
normativa que resulta de aplicacién comun a todas las Administraciones Publicas con independencia del territorio y de las
competencias que puedan asumir.

Dado que esta asignatura consiste en analizar aspectos bdsicos de las Administraciones Publicas, dentro de la misma se
explicaran los distintos tipos de Administraciones Publicas, sus competencias y actividades; las fases y actuaciones del
procedimiento administrativo comun, asi como los recursos que pueden formularse en via administrativa; el régimen
sancionador y las especialidades del mismo; la posibilidad de defensa de los derechos de los ciudadanos en la via judicial
(contencioso-administrativa); y, por ultimo, algunas certificaciones turisticas otorgadas por las Administraciones.

Materia 5.2 | Denominacién: Analisis de la coyuntura turistica N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacion temporal Semestre 6, curso 32

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direcciéon de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_06. Identificar y valorar la dimensiéon macroecondmica y microeconédmica del
turismo y los agentes econdémicos.

CO_10. Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus
sectores empresariales.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.
HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
Resultados de aprendizaje sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.
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Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia se asientan en la comprension de la l6gica de los andlisis de coyuntura econdmica; en particular,
su aplicacién a la actividad turistica. Se estudian las herramientas bdsicas y las técnicas de proyeccion hacia el futuro mas
inmediato. Se reflexiona, asimismo, sobre las limitaciones de los indicadores coyunturales utilizados en el informe de coyuntura
turistica. En resumen, se plantean los:

° Fundamentos de los analisis de coyuntura. El informe de coyuntura turistica.

° Herramientas basicas: series de tiempo, nimeros indices, tasas de variacidn y representaciones graficas.

° Indicadores de coyuntura turistica: demanda, oferta, empleo, precios, competitividad, confianza, sintéticos.
. Métodos de prediccion. Las técnicas de alisado.
Materia 9.3 Denominacioén: Planificacion territorial del turismo N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio
Organizacion temporal Semestre 6, curso 32
Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensidn espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccién de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.

CO_ 04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector
turistico.

CO_O05. Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacion.
CO_09. Desarrollar conocimientos, criterios y metodologias para la planificacion
turistica adecuada a cada territorio.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
Resultados de aprendizaje sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia desarrollan aplicaciones de la Geografia a la planificacién territorial del turismo en diferentes
escalas y espacios:

. La ordenacion del territorio desde y para los territorios y las actividades turisticas:

. Planificacién Territorial del turismo.

. Competencias e instrumentos de la politica turistica y territorial desde una perspectiva multiescalar (Europa,

Nacional, Regional, Local).

. La gobernanza turistica y la gestidn integrada de los destinos.

. Fases metodoldgicas de la planificacidn estratégica territorial.

. Geografia Turistica de las comarcas aragonesas a través de sus principales recursos territoriales y turisticos.

Materia 6.4 Denominacién: TIC y andlisis de datos en la empresa turistica | N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacién temporal Semestre 7, curso 42

Modalidad Presencial
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Resultados de aprendizaje

CO_ 04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector
turistico.

CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del ambito de actuacién
de las empresas turisticas.

CO_09. Desarrollar conocimientos, criterios y metodologias para la planificacion
turistica adecuada a cada territorio.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de esta materia desarrollan la aplicacién de las nuevas tecnologias (TIC e IA) en la empresa turistica aportando

las habilidades necesarias para seleccionar, recopilar, normalizar, gestionar y consultar bases de datos propias a las empresas

del sector turistico.

° Conceptualizacion de las bases de datos (tipologia, modelos entidad-relacion etc.)

. Los modelos relacionales en sistemas gestores de bases de datos

° Big Data y analisis predictivo aplicado al turismo

. Analisis y Modelado de Datos en Excel con Power Query y Power Pivot

. Introduccion a las tecnologias emergentes en el sector turistico
Materia 5.3 Denominacioén: Politica econdmica del turismo N2 ECTS: 3
Tipologia Optativa

Organizacion temporal

Semestre 7, curso 42

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_06. Identificar y valorar la dimensiéon macroecondmica y microeconédmica del
turismo y los agentes econémicos.

CO_10. Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus
sectores empresariales.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.
HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comudn sumando los diferentes talentos.

CSV: 881609539205507 157139969 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=881609539205507157139969

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia se agrupan en torno a los siguientes puntos:

° Comprender los conceptos basicos de las politicas econdmicas, asi como el de disponer de una amplia vision de las

principales iniciativas aplicadas en politica turistica desde una perspectiva tanto practica como tedrica.

. Valorar con andlisis critico textos y documentos de politica turistica implementada por la Administracidn del Estado

y las Administraciones Territoriales

Materia 6.5

Denominacién: Protocolo y organizacion de eventos N2 ECTS: 6

Tipologia

Optativa

Organizacion temporal

Semestre 7, curso 42

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacion.
CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del ambito de actuacién
de las empresas turisticas.

CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas
y sus sectores empresariales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacidn relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia aportan conocimientos de las herramientas bdsicas de comunicacién de las empresas:

° Tipologias de eventos

° Aplicacion del protocolo en la organizacion de eventos

° Planificacion de un evento mediante la aplicacion practica de los conceptos.

. Relaciones publicas.
. Técnicas de comunicacién.

Materia 7.3

Denominacidn: Marketing digital de destinos turisticos N2 ECTS: | 6

Tipologia

Optativa
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Organizacion temporal

Semestre 7, curso 42

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econédmica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccidon de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_ 04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector
turistico.

CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacién.
CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacidn relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Esta asignatura es una ampliacion de la asignatura introduccion al marketing cursada en el primer curso del grado en turismo.

Asi, algunos de los contenidos de esta materia son:

° Estudio de la imagen percibida de los destinos turisticos como instrumento para investigar los intercambios turisticos

° Descubrir la importancia de las marcas destino para la administracidn turistica, empresas y consumidores

. Conocer el comportamiento de los turistas en los entornos online

° Estudiar la calidad en las organizaciones y destinos turisticos

. Realizar un plan de comunicacion estratégica para promocionar un destino turistico a través de instrumentos digitales

Materia 2.8

Denominacién: Idioma moderno (Francés, Aleman o
L, ) N2 ECTS: 6
Iniciacion al chino)

Tipologia

Optativa

Organizacion temporal

Semestre 7, curso 42, semestre 8, curso 42

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.
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CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Francés: La materia se basa en la adquisicién de una competencia comunicativa intermedia, mediante el desarrollo de las
destrezas
linguisticas - receptiva y productiva —. El alumno es un usuario independiente de nivel B1, en el caso de francés o aleman en esta
materia se profundiza para afianzarlo y progresar hacia un nivel B1.2 o B1+ conforme al Marco Comun Europeo de Referencia
para las lenguas (MCER). Mientras que los alumnos que quieran cursar chino se les formara en las competencias linguisticas
nivel Al reconocido dentro del MCE. En ambos casos estd enfocado a su uso en la actividad turistica.
Francés:
. Andlisis y atencion linguistico-cultural de las necesidades actuales en el sector turistico.
. Proyectos creativos que favorezcan la innovacion en el sector.
. Mediacién y cultura, ampliacion de conocimientos para una buena relacion intercultural
. Préctica oral en los diversos sectores del turismo
. Andlisis del Iéxico necesario para saber buscar y encontrar trabajo, en base a ofertas actuales y reales.
. Saber preparar un curriculum y resolver satisfactoriamente una entrevista de trabajo.
Aleman: Se pondrd énfasis en preparar al alumnado para que resuelva adecuadamente las diferentes situaciones propias del
ambito turistico y adquiera confianza en expresarse de manera adecuada y competente, ademds de saber resolver
satisfactoriamente una entrevista laboral y ser capaz de crear un circuito turistico completo de caracter innovador y sostenible.
. Andlisis y atencion linguistico-cultural de las necesidades actuales en el sector turistico.
. Proyectos creativos que favorezcan la innovacion en el sector.
° Mediacién y cultura, ampliacién de conocimientos para una buena relacién intercultural
. Ampliacién de la practica oral en los diversos sectores del turismo.
. Analisis de las ofertas laborales actuales en paises germanoparlantes y ampliacién de léxico para saber buscar y
encontrar trabajo, en base a ofertas actuales y reales.
. Saber preparar un curriculum, un correo electréonico adecuado y resolver satisfactoriamente una entrevista de
trabajo.
Iniciacion al chino: Se inicia al alumnado en el manejo del idioma chino en un contexto turistico. Los principales contenidos son:
. Fundamentos del idioma chino: Introduccidn al sistema de escritura, sistema fonético, estructura gramatical basica
y frases y expresiones basicas para el turismo.
. Vocabulario especializado en turismo: Términos relacionados con hoteles, restaurantes y transporte, frases clave
para atender a turistas chinos, introduccién al vocabulario cultural.
. Situaciones practicas del sector turistico: simulacién de interaccidon en entornos turisticos, resolucién de problemas
comunes.
. Cultura y protocolo chino en el turismo: costumbres y preferencias de los turistas chinos, elementos clave para

garantizar una buena experiencia turistica.

Materia 4.7 Denominacién: Contabilidad directiva N2 ECTS: 3
Tipologia Optativa

Organizacién temporal Semestre 8, curso 42

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensién espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccién de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
Resultados de aprendizaje economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_06. Identificar y valorar la dimensién macroeconémica y microeconémica del
turismo y los agentes econdémicos.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.
HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
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materias.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

A través de esta materia se pretende que el alumno conozca las bases y la aplicacion practica de la "Contabilidad de costes y

gestion", asi como las reglas y criterios de calculo del coste de factores, funciones y productos, y la elaboracion e interpretacion

de informes internos en las empresas turisticas. Principales contenidos:

° Elementos y asignacion de costes

° Sistemas de costes

° Contabilidad de gestidn y procesos de toma de decisiones

° Gestidn presupuestaria

. Indicadores de gestion: el cuadro de mando
Materia 7.2 Denominacién: Turismo accesible e inclusivo N2 ECTS: 6
Tipologia Optativa

Organizacion temporal

Semestre 8, curso 42

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.
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CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

El contenido de esta asignatura lo configuran tanto competencias tedricas como practicas. A través de la teoria, se transmitiran
a los alumnos conocimientos conceptuales, historicos y sobre la evolucion normativa nacional e internacional y relativos al
turismo accesible y al turismo social. Los contenidos que trata la asignatura son los siguientes:
. Analizar y aplicar las distintas normas, técnicas y metodoldgicas de evaluacién de la accesibilidad para que los
alumnos puedan evaluar y determinar si un destino es accesible.
° Analizar distintos casos de buenas practicas para llevar a cabo el "turismo para todos".
. Valorar la relacion entre accesibilidad y la oferta turistica de Espafia/Aragon.

Materia 4.6 Denominacioén: Direccién financiera N2 ECTS: 6
Tipologia Obligatorio

Organizacién temporal Semestre 7, curso 42

Modalidad Presencial

CO_O01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensidn espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccién de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_06. Identificar y valorar la dimensidn macroecondémica y microeconémica del
turismo y los agentes econémicos.

CO_11. Analizar el papel del sector turistico en el avance de las economias mundiales.
HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
Resultados de aprendizaje valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demds para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

La materia se centra en formular y comprender los elementos que forman un informe econémico-financiero para afrontar y
prever de forma adecuada la toma de decisiones. Para ello se evalua la situacidon econémico-financiera de la empresa
mediante ratios econdmicos-financieros y se profundiza en cuestiones clave de gestion econémico-financiera: politicas de
inversion presentes y futuras. Los principales contenidos son:

° Planificacién financiera

. Decisiones financieras a corto plazo

° Decisiones de inversion a medio y largo plazo

. Decisiones de financiaciéon a medio y largo plazo

Materia 10.2 Denominacién: Practicas externas N2 ECTS: 18
Tipologia Practicas externas

Organizacion temporal Semestres 7y 8, curso 42

Modalidad Presencial
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CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,

de la direcciéon de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la

economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_ 04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector

turistico.

CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del ambito de actuacién

de las empresas turisticas.

CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas

y sus sectores empresariales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad

analitica y sintética, los datos de informacidn relevante imposible de reconocer por las

personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes

materias.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las

L resoluciones y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

Resultados de aprendizaje X o - . .
HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo

econémico.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr

una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz

de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los

demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social

y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de

forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud

emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y

desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida

para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Contenidos:

. Introducir al estudiante en el entorno de la empresa, entidad, organizacién o institucién turistica. La metodologia de
ensefianza serd siempre activa y participativa, siendo complementada, en su caso, por formacion tedrico practica
especifica proporcionada por la Universidad, la empresa y/o la institucion de acogida.

° Conocer la practica profesional con el objetivo de contrastar en la empresa, organizacién o institucién los
conocimientos tedricos y practicos adquiridos durante la titulacion.

. Realizar tareas que pongan a prueba la capacidad critica y reflexiva del estudiante y pongan en practica su capacidad
de analisis y sintesis de las areas estudiadas

Materia 10.3 Denominacién: Trabajo Fin de Grado N2 ECTS: 9
Tipologia TFG

Organizacion temporal Semestre 8, curso 42

Modalidad Presencial

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,

de la direccion de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la

economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la

actividad turistica.

CO_ 04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector

L turistico.

Resultados de aprendizaje . - L . .,
CO_05. Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacién.

CO_06. Identificar y valorar la dimensiéon macroecondmica y microeconémica del

turismo y los agentes econémicos.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad

analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las

personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.
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HA_04. Elaborar, presentar y defender un caso practico en un acto publico como
demostracidn y sintesis de los conocimientos obtenido durante el grado.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las
resoluciones y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Desarrollo, redaccidn y defensa de un proyecto aplicado a un tema y un drea de estudio de turismo, como demostracién y
sintesis de los resultados de aprendizaje adquiridos.
° Consistira en la realizacion de una memoria o proyecto en que se pongan de manifiesto los conocimientos,
habilidades, aptitudes y actitudes adquiridos por el estudiante a lo largo de la titulacion.
° Contendrd suficientes elementos de creacion personal y citard adecuadamente todas las fuentes usadas.
. Se depositara en las condiciones establecidas por la normativa de la Universidad de Zaragoza, con el visto bueno de
su director, antes de proceder a su defensa ante un tribunal o de su propio director

Materia 7.4 Denominacidn: Turismo sostenible y medio ambiente N2 ECTS: 6
Tipologia Optativa

Organizacion temporal Semestre 8, curso 42

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,
de la direccién de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la
actividad turistica.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

Resultados de aprendizaje HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
HA_09. Disefiar y elaborar proyectos desde las disciplinas que engloba el turismo.
CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comuln sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
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demads para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia desarrollan los conceptos sostenibilidad y medio ambiente para comprender el turismo sostenible

a diferentes escalas geograficas y dimensiones (ambiental, sociocultural y socioecondmica), analizando las técnicas y

metodologias de sostenibilidad y turismo: Evaluaciones de impacto ambiental, capacidad de carga turistica, huella ecoldgica e

indicadores de presion turistica, estrategias turisticas de adaptacion al cambio climatico, certificaciones y etiquetado de turismo

sostenible.

Los contenidos especificos de la asignatura son:

° Los conceptos y problematicas claves relacionadas con el desarrollo turisticos sostenible y el medio ambiente.

° Los principios del modelo de desarrollo turistico sostenible.

° Las dificultades y problematicas relacionadas con el desarrollo turistico sostenible.

. Las politicas de desarrollo turistico sostenible.

. Las técnicas e instrumentos para el desarrollo turistico sostenible en destinos y empresas turisticas.

. Casos de buenas practicas, proyectos e iniciativas innovadoras y creativas para la sostenibilidad del turismo.

Materia 7.5

Denominacidn: Psicologia social aplicada al turismo N2 ECTS: 3

Tipologia

Optativa

Organizacién temporal

Semestre 8, curso 42

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimensidn espacial, social,
cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mas relevantes para el turismo del derecho,
de la direccién de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la
economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_07. Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.
CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del dmbito de actuacion
de las empresas turisticas.

HA_03. Implementar estrategias y politicas comerciales.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las
resoluciones y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la
sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los
valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comudn sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprendery regular las emociones propias y las de los
demds parainteractuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacion y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la asignatura suponen una primera aproximacion a los conceptos y métodos basicos de la psicologia social

aplicada al turismo. Los contenidos especificos de la asignatura son:

° Introduccidn a la psicologia social

. Métodos y técnicas de investigacion propios de la psicologia social

° El fendmeno del turismo desde la psicologia
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° El estudio de los turistas desde la psicologia

° Las implicaciones de la personalidad en turismo

° El papel de la motivacion y la autenticidad en turismo
. Las actitudes en el turismo

Materia 8.4 Denominacién: Rutas turisticas y patrimonio N2 ECTS: 6
Tipologia Optativa

Organizacion temporal Semestre 8, curso 42

Modalidad Presencial

CO_01. Interpretar y explicar los principios del turismo: su dimension espacial, social,

cultural, politica, laboral, econémica y medioambiental.

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,

de la direcciéon de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la

economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_03. Predecir, analizar y valorar los impactos positivos y negativos generados por la

actividad turistica.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las

resoluciones y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.

HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo

econémico.

CP_01: Valores democraticos y sostenibilidad. Desarrollar el compromiso con la

sociedad en la que vivimos para que ésta prospere a través de las dimensiones de los

L valores democraticos y de la sostenibilidad, materializada en el marco global que la

Resultados de aprendizaje ¥
defina en cada momento.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr

una meta comudn sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz

de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.

CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los

demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social

y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de

forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud

emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y

desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida

para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la

mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Los contenidos de la materia proporcionan al alumnado los conocimientos sobre la legislacién adecuada en relacién con la
gestion turistica de los recursos artisticos, adquirird conocimiento sobre las distintas tipologias de Bienes Culturales y como
dinamizarlos turisticamente, asi como conocer los aspectos basicos para el disefio de rutas turistico-artisticas.

. Aplicaciones de las metodologias de identificacion de los principales recursos patrimoniales turisticos del territorio.

° Aplicacion de las técnicas habituales de la gestion cultural, junto con su legislacidon correspondiente.

° Estudio de casos de rutas nacionales e internacionales.

Materia 10.1 Denominacidn: Prdcticas en el extranjero N2 ECTS: 9
Tipologia Optativa

Organizacion temporal Anual, curso 42 (Semestres 7y 8)

Modalidad Presencial

CO_02. Aplicar y relacionar los conceptos mds relevantes para el turismo del derecho,

de la direccidon de empresas, del marketing, de la estadistica, de la geografia, de la

economia y de la gestion del patrimonio cultural.

CO_04. Distinguir y aplicar las principales innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector

Resultados de aprendizaje turistico. " ) . ) L .,
CO_08. Identificar y determinar los procedimientos operativos del ambito de actuacién

de las empresas turisticas.

CO_10. Interpretar y organizar el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas

y sus sectores empresariales.

CO_12. Saber comunicarse de manera oral y escrita en lenguas extranjeras en niveles
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profesionales.

CO_13. Identificar y explicar mediante un razonamiento critico y con una capacidad
analitica y sintética, los datos de informacion relevante imposible de reconocer por las
personas no especialistas en el drea de Turismo.

HA_01. Utilizar conocimientos en lengua extranjera especificos del sector turistico y su
funcionamiento en un contexto profesional (presentarse, profesiones turisticas, dar
indicaciones turisticas, entre otras).

HA_02. Manejar técnicas de comunicacion.

HA_05. Manejar eficazmente las herramientas informaticas aplicadas a las diferentes
materias.

HA_06. Consultar las fuentes y medios adecuados en los que se publican las
resoluciones y normas dictadas por las Administraciones turisticas.

HA_07. Gestionar el territorio turistico de acuerdo con los principios de sostenibilidad.
HA_08. Diferenciar el papel del turismo en diferentes situaciones de desarrollo
econémico.

CP_02: Trabajo en equipo. Colaborar activamente con un grupo de personas para lograr
una meta comun sumando los diferentes talentos.

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_04: Inteligencia emocional. Comprender y regular las emociones propias y las de los
demas para interactuar y participar de una manera eficaz y constructiva en la vida social
y profesional.

CP_05: Innovacién y Creatividad. Disefiar y realizar una tarea nueva o un proyecto de
forma diferente utilizando creatividad y curiosidad para aportar valor con actitud
emprendedora.

CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

La realizacién de las practicas externas en el extranjero supone una aproximacién del alumno al mundo laboral, donde podra

aportar a dichas instituciones las habilidades y competencias adquiridas a lo largo de sus afios de estudio y practicar distintos

idiomas.
Contenidos:

° Introducir al estudiante en el entorno de la empresa, entidad, organizacidn o institucion turistica. La metodologia de

ensefianza serd siempre activa y participativa, siendo complementada, en su caso, por formacion tedrico practica

especifica proporcionada por la Universidad, la empresa y/o la institucion de acogida.

. Conocer la practica profesional con el objetivo de contrastar en la empresa, organizaciéon o institucion los

conocimientos tedricos y practicos adquiridos durante la titulacion.

. Realizar tareas que pongan a prueba la capacidad critica y reflexiva del estudiante y pongan en préctica su capacidad

de analisis y sintesis de lasareas estudiadas

Materia 11.1 Denominacion: Interdisciplinar N2 ECTS: 6

Tipologia

Optativa

Organizacion temporal

Semestre 7, Semestre 8, curso 42

Modalidad

Presencial

Resultados de aprendizaje

CP_03: Pensamiento critico. Razonar de manera reflexiva sobre un tema siendo capaz
de deliberar sobre su validez sometiendo las convicciones propias y externas a debate.
CP_06: Autoaprendizaje permanente. Utilizar el aprendizaje de forma continuada y
desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo y flexible a lo largo y ancho de la vida
para formar parte de una ciudadania activa, motivada e integrada favoreciendo la
mejora de empleo o el desarrollo personal.

Breve descripcidn de los contenidos de la materia

Esta materia completa la formacién
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4.1.c. PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

El procedimiento de adaptacion al nuevo plan de estudios se regird por lo dispuesto en el Acuerdo de 25 de junio de

2015, de Consejo de Gobierno, por el que se reglamenta la situacién de los estudiantes que hubieran comenzado
estudios en un plan de estudios Grado o de Master Universitario que se haya visto modificado en algunas de las
materias de su plan de estudios.

En la tabla siguiente se establece la relacidon de adaptaciones por materias. La tabla de adaptaciones por asignaturas
se describe en el proyecto formativo.

Grado en turismo Grado en Turismo plan 616 adaptado RD 822/2021
Cara |Cré Cara |Cré
Asignatura cter |dit Materia cter |dit

0s 0s 8
Introduccidn a la economia FB 6 Introduccién a la economia FB 6 §,
Estadistica y gestion financiera FB 6 Estadistica y gestion financiera FB 6 §
Inglés Turistico | FB 6 Inglés Turistico | FB 6 %
Introduccion al derecho del turismo FB | 6 Introduccidn al derecho del turismo FB | 6 :E
Geografia de los destinos turisticos FB 6 Geografia de los destinos turisticos FB 6 ?‘j
Organizaciény admilnis.tracién de FB 6 Organizacién y admi,nis.tracién de FB 6 E
empresas turisticas empresas turisticas @
Marketing turistico FB 6 Marketing turistico FB 6 E
c
Francés turistico | // Aleman turistico | FB 6 Francés turistico | // Aleman turistico | FB 6 g
=]
Turismo y Patrimonio cultural FB 6 Turismo y Patrimonio cultural FB 2
Sociologia del turismo FB 6 Sociologia del turismo FB Ei
Idioma moderno Inglés B1 OB 2 Sin equivalencia CE
Idioma moderno Francés B1 OB | 2 Sin equivalencia 2
Idioma moderno Aleman B1 OB 2 Sin equivalencia E
Idioma moderno Italiano B1 OB | 2 Sin equivalencia S
Estructura econémica del turismo OB | 6 Estructura econdmica del turismo OB | 6 §
Politica econdmica del turismo (0]3 3 Politica econdmica del turismo opP 3 §
Historia del Arte | OB | 6 Historia del Arte | OB | 6 E
Historia del Arte Il OB 6 Historia del Arte Il OB 6 E
Derecho emprelsarial en el sector os | 6 Derecho empresarial en el sector o8 | 6 g_
turistico turistico <
(]
Francés Turistico Il // Aleman turisticoll | OB 6 | Francés Turistico Il // Aleman turisticoll | OB 6 %
(&}
TIC aplicadas al turismo OB | 6 TIC aplicadas al turismo OB | 6 E
Contabilidad OB | 6 Contabilidad OB | 6 o
Inglés turistico Il OB | 6 Inglés turistico Il OB | 6 %
Inglés turistico llI OB 6 Inglés turistico Ill OB 6 E
Derecho administrativo del turismo OB | 6 Derecho administrativo del turismo OB | 6 g
Analisis de los recursos turisticos OB | 6 Analisis de los recursos turisticos OB | 6 5
Investigacién de mercados OB 6 Investigacién de mercados OB 6 %
Intermediacion turistica OB | 6 Intermediacion turistica OB | 6 é
Francés turistico Il // Aleman turisticolll | OB | 6 | Francés turistico lll // Alemdn turisticolll| OB | 6 f
%)
O



https://zaguan.unizar.es/record/31611/files/Reglamento_situacion_materias_2015.pdf
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Analisis de la coyuntura turistica OB | 6 Analisis de la coyuntura turistica OB | 6
Planificacion territorial del turismo OB 6 Planificacion territorial del turismo OB 6
Gestion de recursos humanos OB 6 Gestion de talentos OB 6
Inglés turistico IV OB | 6 Inglés turistico IV OB | 6
Direccion estratégica OB 6 Direccion estratégica OB 6
Gestion hotelera OB | 6 Gestidn hotelera OB | 6
Protocolo y organizacidn de eventos oP 6 Protocolo y organizacién de eventos opP 6
Marketing digital de destinos turisticos | OP 6 Marketing digital de destinos turisticos | OP | 6
Turismo sostenible y medio ambiente opP 6 Turismo sostenible y medio ambiente OP | 6
TIC y analisis de dlatos en la empresa o8 | 6 TIC y analisis de datos en la empresa o8 | 6
turistica turistica

Francés turistico IV (0] 6

Aleman turfstico IV oP 6 Idioma moderno-(Francés, Aleman, op 6
chino)

Iniciacién al chino (0] 6
Contabilidad directiva oP 3 Contabilidad directiva OP | 3
Direccion financiera OB 6 Direccidn financiera OB 6
Psicologia social aplicada al turismo oP 3 Psicologia social aplicada al turismo oP 3
Turismo accesible e inclusivo oP 6 Turismo accesible e inclusivo OP | 6
Rutas turisticas y patrimonio OoP 6 Rutas turisticas y patrimonio oP 6

Fiscalidad empresarial en
el sector turistico oP 3 Sin equivalencia

Practicas en el extranjero opP 9 Practicas en el extranjero OoP | 9
Practicas externas PE | 16 Practicas externas PE | 18
Trabajo Fin de Grado TFG | 9 Trabajo Fin de Grado TFG | 9

4.2. ACTIVIDADES Y METODOLOGIAS DOCENTES
ACTIVIDADES FORMATIVAS
Las actividades formativas mds relevantes son las siguientes:

Clase magistral. Refiere a cualquier actividad basada en la exposicidn por parte del docente, pudiendo haber
participacion activa del estudiantado. Aporta al aprendizaje de contenidos.

Resolucion de problemas y casos en aula. Refiere a cualquier actividad formativa en la que los estudiantes, con
presencia permanente y supervisién por profesores, realizan trabajo practico sin requerir equipamiento especifico
mas alla del disponible en un aula informatizada. Aporta al aprendizaje de contenidos y habilidades.

Practicas de laboratorio. Se incluyen las realizadas en dependencias propias provistas de equipamiento especifico, en
la que los alumnos realizan trabajo practico utilizando dicho equipamiento, supervisado por profesores. Aporta
principalmente al aprendizaje de habilidades y competencias.

Practicas informatizadas. Se incluyen las realizadas en cualquier aula donde el trabajo se realiza mediante
equipamiento informatico y software especifico, en la que los alumnos realizan trabajo practico supervisado por
profesores. Aporta principalmente al aprendizaje de habilidades.

Trabajos discentes y otras actividades formativas. Son aquellas actividades formativas en las que los estudiantes,
individualmente o en equipo, apliquen los resultados de aprendizaje adquiridos y los reflejen en una evidencia de
aprendizaje. Aporta principalmente al aprendizaje de contenidos y competencias.

Estudio. Incluye cualquier actividad de estudio que no se haya incluido en las actividades anteriores (trabajo en
biblioteca, lecturas complementarias, resolucion de problemas y ejercicios, etc.). Aporta principalmente al
aprendizaje de contenidos.
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Practicas externas. Durante los cuatro afios de Grado en Turismo se ofrece practicas en empresas desde primer curso,
las cuales preparan al estudiante para el ejercicio de las actividades profesionales, orientdandolo y aproximandolo a
las diversas salidas profesionales. Las practicas aumentan su experiencia profesional, facilitan la empleabilidad y la
competitividad laboral desde el primer dia y favorecen un posicionamiento temprano y progresivo en el mercado
laboral. Para ello, se ofertan tres tipos de practicas:

® Practicas extracurriculares: Se trata de practicas opcionales en empresas, pero muy recomendables para
compaginar desde un primer momento la experiencia profesional con la formacién académica universitaria.
Permiten al estudiante ir adquiriendo competencias y experiencia profesional de manera progresiva y desde
el primer dia. No son evaluables para el expediente académico.

® Practicas curriculares: Es una materia obligatoria de 16 créditos ECTS que equivale a 400 horas. Se trata de
practicas en empresas o instituciones que, ademas, seran evaluadas para el expediente académico. Las
practicas estaran supervisadas a través de un tutor/a, tanto en la empresa, como en la Universidad.

e Practicas en el extranjero: Materia de cardcter optativo, permiten adquirir experiencia profesional
internacional, viajar y perfeccionar sus competencias linglisticas en idiomas extranjeros. El procedimiento
es el mismo que las practicas curriculares, tratdndose de una materia optativa de 9 créditos ECTS que
equivalen a 225 horas. Las actividades a realizar son las propias de la entidad publico o privada en la que se
realicen las practicas, siendo estas supervisadas por del departamento de practicas. Estas prdcticas se
gestionan a través de UNIVERSA por lo que los convenios son los que sella esta oficina. La asignatura
“précticas en el extranjero” (29185) es la Gnica que permite movilidad internacional del estudiantado.

El conjunto de practicas se realiza en empresas tanto del sector privado (cadenas hoteleras, agencias de viajes,
empresas de organizacion de eventos, aerolineas, empresas de marketing, etc.) como del sector publico
(ayuntamientos, Turismo de Aragdn, Zaragoza Turismo...). La Escuela cuenta con una lista de 167 entidades con
convenio (Anexo 3).

Trabajo Fin de Grado. Tiene como objetivo la realizacidn de una memoria escrita en la que se ponga de manifiesto
los conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes adquiridos por el estudiante a lo largo del Grado en Turismo. El
tema del trabajo se ajustara al interés del estudiante, atendiendo al rigor cientifico y a la innovacién en la materia. El
desarrollo del trabajo constituird una labor auténoma del estudiante que contara con un director/a que tutele y
supervise la evolucion de su trabajo. EI TFG concluird con una defensa publica ante tribunal. Estas condiciones pueden
ser modificadas si la normativa de referencia es cambiada, para lo cual serdn publicadas en el apartado especifico de
la web de la escuela.

METODOLOGIAS DOCENTES:

Las metodologias docentes aplicadas en el Grado de Turismo estdn en relacidn con los resultados de aprendizaje, y
por ello existe una gran diversidad de actividades formativas, destacando como la mas relevante el Estudio tedrico-
practicos mediante los estudios de caso reales dados en el sector turistico. De la misma forma, las practicas de campo
(especialmente las que se realizan a los establecimientos y/o entes que forman parte del sector turistico), las practicas
informatizadas y las clases magistrales.

Cada estudiante podra flexibilizar su curriculo académico optando por cursar la materia optativa
“Interdisciplinar” hasta completar sus 6 ECTS. Podra elegir entre las asignaturas ofertadas cada curso por
otros grados oficiales de la Universidad de Zaragoza

La Universidad de Zaragoza se encuentra particularmente comprometida en la atencién a estudiantes universitarios
con discapacidad y necesidades educativas especiales. Para satisfacer este compromiso, la Oficina Universitaria de
Atencidén a la Diversidad —OUAD- garantiza la igualdad de oportunidades a través de la plena inclusién de todos los
estudiantes en la vida académica, y promueve la sensibilizacién y la concienciacién de la comunidad universitaria,
comprometiéndose en la atencidn a estudiantes con necesidades especiales, respetando y atendiendo la diversidad.
Asi, adapta las actividades académicas y los sistemas de evaluacién a las necesidades especiales de las personas con
discapacidad y supervisa que los procesos y mecanismos de evaluacién de los estudiantes con discapacidad se realicen
con las mismas garantias que para el resto de los estudiantes: http://ouad.unizar.es

4.3. SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion queda regulada por el Reglamento de Normas de Evaluacion del Aprendizaje de la Universidad de
Zaragoza.

Los principales sistemas de evaluacidn a utilizar en el titulo son:

(%}
o
Q
(o]
o
c
Ee]
(8]
©
=
R
£
£
©
«
(]
el
]
n
=
(2}
o
=
c
©
c
®
©
()
©
=
(@)
@©
-
[
o
=
©
O
>
°
o
=
0
Q
Q
(o]
o
c
2
&}
()
o
S
el
Q
(O]
el
(O]
n
=
(%2}
o
=
<
o
(]
Q<
Q
()
Q
=
=
(]
>
'
D
©
[e2]
[©)]
[3p]
—
N~
0
—
N~
o
Y]
1o
o
N
D
™
0
[o)]
o
[(]
—
[e0]
[ee]
>
(2]
O


http://ouad.unizar.es/
https://zaguan.unizar.es/record/30538/files/Evaluacion%20del%20aprendizaje.pdf
https://zaguan.unizar.es/record/30538/files/Evaluacion%20del%20aprendizaje.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=881609539205507157139969

® Procedimientos escritos: Permiten la evaluacion principalmente de contenidos y competencias.
EO1. Pruebas escritas: incluyendo pruebas objetivas, preguntas de desarrollo, preguntas cortas...
E02. Ejercicios escritos: Comentario de documentos, trabajos, informes, ensayos... Procedimientos orales:
Permiten la evaluacién principalmente de contenidos.

® Procedimientos orales:
EO05. Presentacion publica de temas o trabajos

® Procedimientos de desempeiio: Permiten la evaluacién principalmente de habilidades y competencias.
E06. Resolucion de ejercicios de aplicacion: problemas, trabajos practicos (de laboratorio, talleres u otros) o
pruebas de simulacién.
EQ7. Elaboracidn de proyectos: Proyectos de desarrollo, colaborativos y experimentales, estudios de casos,
disefio de prototipos, modelos y estudios u otros.

® Procedimientos de recoleccién de evidencias de la actividad: Permiten la evaluacién principalmente de
habilidades y competencias.
E09. Portafolio de aprendizaje

® Procedimiento de observacion y seguimiento: Permiten la evaluacion principalmente de habilidades y
competencias.
E10. Listas de control
E11. Escalas de valoracion.

Todos los sistemas de evaluacidn pueden ser utilizados tanto para la evaluacion individual como en grupo, excepto
las pruebas escritas, las pruebas de evaluacién formativa y los exdmenes orales, que en principio serdn solo
individuales. De igual forma, se podra contemplar la evaluacién docente-estudiante, la coevaluacion y autoevaluacion.
Los procesos de evaluacion aseguraran el control de identidad de cada estudiante mediante la presentacion de la
documentacién oficial y garantizara la identificacién de una calificacién Unica para cada estudiante que refleje la
adquisicién individual de los resultados de aprendizaje combinando las valoraciones de las diferentes pruebas de
evaluacién e identificando la aportacion individual de cada persona a los trabajos en equipo. Del mismo modo, el
tratamiento del fraude académico queda reflejado en la Normativa de Convivencia Académica. Para asegurar que es
el estudiante quien ha realizado las pruebas de evaluacidn no presenciales y virtuales sin ayuda externa, tales como
actividades online, trabajos o TFG, ademads del control antiplagio (COMPILATIO), se podran activar mecanismos como
actividades y pruebas sincronas, defensas orales de los trabajos o tutorias individuales orientadas a la comprobacion
de la autoria del alumno.

La evaluacion de las Competencias Transversales queda descrita en el documento “Sello 1+5 UNIZAR"” y es
responsabilidad de las asignaturas Punto Control en las que el equipo docente realizard la valoracidn de las mismas
basandose en los instrumentos publicados por el Centro de Innovacién, Formacién e Investigacién en Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Zaragoza (CIFICE). La valoracion de estas competencias se concretard en una
valoracién cualitativa que permitira realizar un perfil competencial para cada estudiante, que serd anexado a su
certificacién académica.

Las practicas externas se valoran por parte del tutor académico teniendo en cuenta: la valoracion del tutor en la
entidad colaboradora, el grado de consecucién de los objetivos del proyecto formativo de las practicas y el contendido
y calidad de la memoria y su exposicion. Todo ello de acuerdo con las Directrices y procedimientos sobre practicas
académicas externas de la Universidad de Zaragoza recogidas en https://empleo.unizar.es/normativa.

La evaluacién del Trabajo Fin de Grado se realiza valorando una memoria del mismo por parte del tutor, tras haber
sido defendido en acto publico ante un tribunal compuesto por tres docentes del centro. La condicién de Matricula
de Honor se puede obtener si la calificacion es superior a 9.0 y el tutor/a lo autoriza. Los criterios para la evaluacién
son la originalidad y actualidad de la tematica, la estructura y contenido, el estilo del documento, incluyendo uso del
lenguaje y correccidn en la bibliografia y la calidad de la defensa con buen disefo de la presentacién y de la exposicidn
oral. Estas condiciones pueden modificarse si la normativa de referencia es cambiada, para lo cual serdn publicadas
en el apartado especifico de la web de la Escuela.

4.4. ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS

No procede.

(%}
o
Q0
(o]
o
c
Q
(8]
©
=
2
£
£
o
«
(]
°
]
n
=
%]
o
=
e
@®
c
®
o
()
©
2
O
@©
-
[
o
=
©
O
>
°
o
=
0
Q
Qo
(o]
o
c
o
&}
()
o
S
°
Q
(O]
©
(O]
n
2
(%2}
o
=
e
o
(]
Q@
Qo
()
L
=
=
(]
>
'
D
©
[e2]
[©)]
[3p]
—
N~
0
—
N~
o
0
1o
o
N
D
™
0
[o)]
o
[(]
—
[e0]
[ee]
>
(2]
O



https://inspecciongeneral.unizar.es/inspeccion/convivencia-universitaria-normativa-y-procedimientos?q=inspeccion/normativa-de-convivencia-universitaria
https://academico.unizar.es/sites/academico/files/archivos/ofiplan/Normativa/ct_unizar.pdf
https://universa.unizar.es/sites/universa/files/archivos/Normativa/resolucion_rector_20_febrero_directrices_practicas_externas_unizar.pdf
https://universa.unizar.es/sites/universa/files/archivos/Normativa/resolucion_rector_20_febrero_directrices_practicas_externas_unizar.pdf
https://empleo.unizar.es/normativa
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=881609539205507157139969

5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

5.1. PERFIL BASICO DEL PROFESORADO

DESCRIPCION Y ESTRUCTURA DE LA PLANTILLA DE PROFESORADO

La Escuela Universitaria de Turismo de Zaragoza, como Centro Adscrito, no dispone de categorias académicas de
diferenciacion del personal académico. La Escuela se rige a nivel laboral y en cuanto a categorias profesionales
por lo establecido en el convenio laboral para las Escuelas Universitarias de Turismo (B.O.E. 229 de 24 septiembre
2002), actualizado en sus tablas salariales en afos posteriores.

Por lo tanto, el profesorado que participa en la docencia del grado corresponde en un 100% a la figura de
Profesor Titular de Escuela Universitaria, con dedicacién completa. Como Centro Adscrito a la Universidad de
Zaragoza, ésta ha venido controlando la labor académica y docente de la Escuela Universitaria de Turismo, tanto
a través de los Departamentos como del Patronato de la Escuela. Segln el apartado 3 del articulo 99 de la Ley
Orgénica 2/2023 de Universidades (BOE 89, de 13 de abril de 2007), en los Centros Adscritos, al menos el 50%
del profesorado debe estar en posesidn del titulo de Doctor y, al menos el 60% del total de su profesorado Doctor
deberd haber obtenido la acreditacion por parte de ANECA.

Tabla Resumen del profesorado asignado al titulo

; , N2 total ECTS N2 total de N2 total de
Categoria Numero % . . . . n

a impartir sexenios quinquenios
Profesorado Permanente doctor - - - - -
Profesorado Permanente no doctor - - - - -
Profesorado Ayudante doctor - - - - -
Profesorado Asociado doctor - - - - -
Profesorado Asociado no doctor - - - - -
Otro profesorado doctor 7 63,6% 153,6 5 -
Otro profesorado no doctor 4 36,4% 86,4 0 -
Total 11 100% 240 5 -

Esta informacidn se completa con la Tabla que se adjunta en el Anexo 2.

MERITOS DOCENTES DEL PROFESORADO NO ACREDITADO

Los datos reflejados en los apartados anteriores ilustran un claustro de profesores del Grado en Turismo
destacado por su amplia experiencia docente en materias estrechamente relacionadas con su perfil investigador
y con la ciencia turistica. Reforzando esta linea, el grupo de docentes sigue formandose a través de cursos
especializados en sus respectivas ramas del conocimiento y en cursos de formacidn pedagogica del Centro de
Innovacién, Formacion e Investigacion en Ciencias de la Educacion de la Universidad de Zaragoza (CIFICE), por lo
gue manifiestan su interés en la formacién e investigacion continua y en la innovacién tecnoldgica aplicada a la
docencia, la cual desarrollan y aplican en el dia a dia.

El PDI cuenta con dobles o triples titulaciones superiores, masteres oficiales universitarios y/o postgrados
especializados en las ramas del conocimiento requeridas por el grado. Ademas, varios de los docentes cuentan
con formacion especializada en Turismo (Técnico en Empresas y Actividades Turisticas).

Unido a esto, son numerosas las estancias en centros de investigacion extranjeros, proyectos de
internacionalizacidn (especialmente relevante para la docencia e investigacion en idiomas aplicados al turismo)
y proyectos de innovacion docente que han sido reconocidos como ejemplos de buenas practicas desde diversos
estamentos de la Universidad de Zaragoza.
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MERITOS DE INVESTIGACION DEL PROFESORADO NO DOCTOR

El grupo de PDI muestra dinamismo en lo que a actividad investigadora se refiere, cada uno en su campo de
conocimiento. Esto se ve reflejado en la colaboracién en proyectos de investigacion europeos de relevancia
internacional, congresos nacionales e internacionales y numerosas publicaciones en revistas indexadas de
elevado nivel de calidad.

lgualmente, es conveniente recalcar la continuada participacion en Grupos de Investigacién consolidados
reconocidos por el Gobierno de Aragdn que provienen de diferentes areas del conocimiento de diferentes
departamentos de la Universidad de Zaragoza y que convergen en la ETUZ para ofrecer al alumno las ultimas
innovaciones cientificas, metodoldgicas, instrumentales y tecnoldgicas. La convergencia de un importante
numero de areas de conocimiento y lineas de investigacidon involucradas refuerzan el marcado caracter
multidisciplinar e innovador del grado y la propia trayectoria y reconocimiento de la actividad investigadora en
el ambito del titulo.

Ademas, resulta preciso destacar la amplia experiencia profesional de los docentes con menor perfil
investigador. Se trata de profesionales y directivos de empresas del sector turistico y de la formacion turistica
que aportan a los estudiantes una vision practica y aplicada ineludible a las ensefianzas en el ambito de la
administracion y direccion de la empresa turistica. Esta relacion del mundo profesional con el mundo académico
e investigador resulta una convergencia indisociable para la consecucidon de competencias eminentemente
aplicadas fijadas en el grado y especialmente para reforzar la empleabilidad, la transferencia y el éxito
profesional del futuro egresado.

5.2. PERFIL BASICO DE OTROS RECURSOS DE APOYO A LA DOCENCIA NECESARIOS

El personal no docente de administracion y servicios de la Escuela se refleja en el siguiente cuadro:

Unidad Categoria Tipo de contrato Ne Titulacidon/Antigliedad
L . Diplomada Ciencias Empresariales /
, Administrativo TC 1 33 afios (06/07/1988)
Secretaria - -
Administrativo TC 1 Licenciada ADE/
5 afios (22/03/2017)
Diplomatura  Biblioteconomia vy
Biblioteca Bibliotecaria TP 1 Documentacion/
15 afios (18/04/2006)
Conserjeria Conserje TC 1 | 6afios (27/12/2016)

5.3. PERFIL DE PROFESORADO Y PERSONAL DE APOYO NECESARIO Y NO DISPONIBLE Y PLAN DE
CONTRATACION

No se establece.

6. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE: MATERIALES E INFRAESTRUCTURAS, PRACTICAS Y
SERVICIOS

6.1. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

La Escuela Universitaria de Turismo se sitla en un inmueble de seis plantas (cada planta ocupa 375 m?, la planta baja
611 m?, y el semisétano 468 m2. La superficie til disponible para la docencia seguiin planos es de 2.656 m?), antigua
sede regional de la ONCE, integramente restaurado y adaptado a la ensefianza. La localizacién del centro es
estratégica para acoger el Grado en Turismo, en pleno Casco Histérico de Zaragoza, nodo turistico por excelencia,
rodeada de servicios hoteleros y hosteleria, a escasos metros de la Plaza del Pilar, el Coso (y su oficina de turismo), la
calle Alfonso, el Mercado Central, colindante al museo Pablo Gargallo y frente a la Imprenta Blasco. Asimismo, se
encuentra perfectamente comunicado y conectado con el resto del campus de la Universidad de Zaragoza a través de
la Linea 1 del Tranvia (Campus Plaza San Francisco, Plaza Basilio Paraiso, Escuela Universitaria de Turismo y Campus
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Rio Ebro) reforzando esta linea estratégica del conocimiento de Sur a Norte de la ciudad de Zaragoza.

El inmueble dispone de seis aulas de unos 70 m2 destinadas en exclusiva a impartir el Grado de Turismo. También
dispone de un Salén de actos de 145 m2 con capacidad para 164 personas, cuatro aulas-seminario de unos 30 m2 con
menor capacidad para grupos mas reducidos, dos aulas de informatica, una con 20 ordenadores y otra con 40
ordenadores; biblioteca y sala de lectura; conexién Wifi en todo el edificio, servicio de reprografia y una sala con
maquinas de comida y bebida a modo de cafeteria.

6.2. PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Las practicas académicas externas estan articuladas como materias obligatorias, ajustandose a la normativa y
procedimientos de la Universidad de Zaragoza que se encuentran preparadas desde el punto de vista del estudiante,
del docente y de la entidad.

La gestidon de la tutorizacion de practicas en empresas es competencia de la subdirectora de practicas externas. Ella
asigna tutores académicos a los estudiantes. El modo de proceder es el siguiente:

e Sedalaopcidn al estudiante de escoger al tutor por afinidad o por campo de conocimiento del docente
en relacién con el perfil de la empresa de practicas.

e Sielalumno no muestra interés en escoger ningun tutor o si el seleccionado se encuentra en situacion
de no poder atender a mas tutorandos, la subdirectora de practicas externas asignara a cada docente
del claustro un nimero de tutorandos en practicas.

e El numero de précticas a asignar a cada profesor dependerd de la carga docente o del cargo de gestién
que este ejerciendo. Se trata del mismo sistema que la gestidon de Trabajos Fin de Grado, y se aplica la
siguiente férmula: N2 HORAS CONTRATO - (N2 HORAS DOCENCIA (INCLUIDO TFG) + N2 HORAS CARGO
DE GESTION). De esta forma, -a mayor diferencia resultante, mayor nimero de practicas podra dirigir
el docente-.

La tabla resumen de los centros con convenio vigente se puede consultar en el Anexo 3 debido a su extension. La
Escuela de Turismo de Zaragoza cuenta con 362 convenios firmados.

Se excluye el nimero de plazas disponibles por no ser un niimero fijo ya que depende de la demanda turistica.

6.3. PREVISION DE DOTACION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

No procede.

7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1. CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DEL TITULO

Curso de inicio 2025/2026

IMPLANTACION EXTINCION
CURSO 12 292 39 49 1 20 30 40
2025/2026 |1° 20 30 40
2026/2027 |1° 20 30 40
2027/2028 |19 20 3¢ 40
2028/2029 |1° 20 30 40
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7.2. PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION
No procede
7.3. ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

No procede.

8. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

El funcionamiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad se basa en una serie de érganos y mecanismos de
coordinacién, evaluacidon y mejora continua de los estudios, previstos en la normativa de calidad de las titulaciones
de la Universidad de Zaragoza.

8.1. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

La implantacién de las titulaciones de Grado en la Universidad de Zaragoza conllevd el desarrollo de un Sistema
interno de Garantia de la Calidad que tiene como objetivo la evaluacién continua de los procesos vinculados al
desarrollo de las titulaciones. Ello se realiza por medio de la recogida y estudio de indicadores, la reflexién y la toma
de decisiones en lo referente al desarrollo o modificacidn de las titulaciones.

Dentro de los objetivos propios de la Universidad de Zaragoza, la excelencia en el desarrollo de sus actividades es algo
contemplado en el articulo preliminar de sus estatutos, y ese mismo espiritu es el que mueve el afan por mejorar la
calidad de sus ensefianzas. En el caso de la titulacidn de Turismo, la calidad formativa de la misma viene avalada por
la renovacion de la acreditacidn por parte del Consejo de Universidades con fecha de 28 de septiembre de 2021, tras
el proceso llevado a término en el curso 2020-2021 por la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragdn
(ACPUA), y también por los buenos resultados globales obtenidos en las encuestas de satisfaccién de los agentes
implicados en la titulacion.

8.2. MEDIOS PARA LA INFORMACION PUBLICA

La Universidad de Zaragoza cuenta con una Instruccion técnica sobre la informacién publica de las titulaciones
oficiales en la que se establece la forma en que la Universidad efectla la publicacién y revisién de informacion sobre
sus estudios oficiales para los distintos grupos de interés, asi como los responsables y los agentes de los procesos
internos necesarios para que toda la informacion académica esté disponible en la web de estudios (principal
plataforma de publicacién de informacion de los titulos oficiales).

Por otra parte, la universidad pone a disposicién de cada estudiante tanto una cuenta de correo personal, como una
cuenta de acceso a la plataforma de Anillo Digital Docente mediante la que puede comunicarse con todo el sistema
administrativo de la entidad y con el equipo docente de cada titulacion.
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Anexo 1. Listado de Universidad con las que existe acuerdo de movilidad

Cédigo Universidad Nombre Universidad Programa intercambio Pais
D HAMBURG14 EBC Hochschule Berlin 1 ERASMUS Alemania
D ZWICKAUO1 Westsadchsische Hochschule Zwickau (Fh) 1 ERASMUS Alemania
ARG30 Universidad de Morén 14 Movilidad Iberoamérica Argentina
ARG43 Universidad Catdlica de Santiago del Estero 14 Movilidad Iberoamérica Argentina
ARG76 Universidad Empresarial Siglo 21 14 Movilidad Iberoamérica Argentina
A KREMSO03 IMC University of Applied Sciences Krems 1 ERASMUS Austria
B BRUXEL88 Haute Ecole Lucia de Brouckere 1 ERASMUS Bélgica
[2]
Shanghai Institute of Tourism 12 UZ/Norteamérica, Oceania y China (Republica Popular) g
Asia S
c
ke}
E BARCELO02 Universidad Auténoma de Barcelona 2 SICUE Espaiia .
@
E CORDOBAO1 Universidad de Cérdoba 2 SICUE Espaia E
3
E GIRONAO02 Universidad de Girona 2 SICUE Espaiia 3
2
E GIRONAO2 Universidad de Girona 2 SICUE Espaia 3
E
E GRANADAO1 Universidad de Granada 2 SICUE Espaiia o
S
T
E HUELVAO1 Universidad de Huelva 2 SICUE Espafia 3
a
E LA-CORUO1 Universidad de A Coruiia 2 SICUE Espaiia %
o
T
E LAS-PALO1 Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 2 SICUE Espafia (i
=]
o
E LOGRONOO1 Universidad de La Rioja 2 SICUE Espaia E
8
E SALAMANO2 Universidad de Salamanca 2 SICUE Espafia o
IS
o
E TARRAGOO01 Universidad Rovira i Virgili 2 SICUE Espaia 8
3
E PALMAO1 Universitat de les llles Balears 2 SICUE Espafia o
3
F CHAMBERO1 Université de Savoie Mont Blanc 1 ERASMUS Francia 3
o
=
F LA-ROCHO7 Excelia Group 1 ERASMUS Francia S
@
F MENDEO3 S.T.S. Lycée Chaptal 1 ERASMUS Francia 2
<
F MONTPEL52 Lycée Georges Fréche 1 ERASMUS Francia §
2
F TOULOUSO03 Université Paul Sabatier - Toulouse Il 1 ERASMUS Francia o
»
F TOULOUS41 Institut Limayrac 1 ERASMUS Francia 0y
~
=}
NL S-GRAVE37 Inholland University of Applied Sciences 1 ERASMUS Holanda B
S
| MILANO16 Universita degli Studi di Milano-Bicocca 1 ERASMUS Italia 3
3
| TERAMOO01 Universita degli Studi di Teramo 1 ERASMUS Italia o
©
>
]
(@]
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MT MALTAO03 Institute of Tourism Studies 1 ERASMUS Malta
Universidad La Salle Morelia 14 Movilidad Iberoamérica México
Universidad de Le6n 14 Movilidad Iberoamérica México
Universidad Cientifica del Sur 14 Movilidad Iberoamérica Peru
PL KRAKOWO04 Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 1 ERASMUS Polonia
PL RZESZOW02 Uniwersytet Rzeszowski 1 ERASMUS Polonia
P ESTORILO1 Estoril Higher Institute for Tourism and Hotel and 1 ERASMUS Portugal
Hotel Studies
P LISBOAOS Universidade Europeia 1 ERASMUS Portugal
DOM10 Universidad Iberoamericana. UNIBE 14 Movilidad Iberoamérica Republica Dominicana
CH DELEMONO2 University of Applied Sciences and Arts of Western 18 Movilidad UE-Suiza Suiza
Switzerland
CH LUZERN14 Lucerne University of Applied Sciences and Arts - S 18 Movilidad UE-Suiza Suiza

Business
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ANEXO 2: TABLA DE PROFESORADO ASIGNADO AL GRADO EN TURISMO

Asignatura | médulo [ materia

Perfil Docente

Actividad Investigadora

= < - A
] ] s = 3 @ $ 08 o8
a 3 = 5 s éc 3 g g
" " $ 5 e 2 g 5 £ 588 & q s z5
Nombre 2 £ 8 a5 S < Za < g = ¢s g 3 E 8 ]
. 2 3 ’ s e feno ’ 2 . R
g 3 2 S E S E Categoria 2 Titulacién Ambito trabajo* S &£ $ T8 g2 z Lineas de investigacién % £, o
ateria = ) £ e &g 5 g2 8 g 283 o " . - ]
Z 2 3 ) s E 2 5 S G TET b z 3 25 .8
5 k) 2 3 @ T 23 3 T -
5 3 & 8 g g g SE g H £3°%
3 z 5 Y S §& ¢
Introduccién ala Fundamentos y dimensiones del
" 1 6 18 sl 18 Profesor Titular ] Doctor en Economia Y NO T >10 - NO Economia del turismo. 0 2 2
economia turismo
Doctor psicologia y politicas | Fundamentos y dimensiones del ] ]
Sociologia del turismo 1 6 18 si 18 Profesor Titular si psicologia y pf A si TC >10 R si salud publica 1 na na
piblicas turismo
Geografia de los ) Doctor en Geografiay | Perspectivas del territorio y su ] Desarrollo rural, turismo
. 1 6 18 Sl 18 Profesor Titular SI e N N " NO TC <5 - N 0 4 6
destinos turisticos ordenacion del territorio | implicacion en el turismo rural
T . boct " Turismo cultural.
urismo y patrimonio octor en patrimonio
Y 1 6 2 si 2 Profesor Titular si P Turismo cultural y patrimonial NO TC <5 - NO Patrimonio cultural 0 2 1
cultural cultural : .
inmaterial
TIC aplicadas al Fundamentos y dimensiones del
P 1 6 30 sl 30 Profesor Titular NO Doctor en Economia v NO T >10 - NO Economia del turismo. 0 2 2
turismo turismo
Organizacion y Gestion de los fondos de
’ Méster de il i del S
administracion de 1 6 18 sl 18 Profesor Titular NO ¢ v Y NO T <s E NO inversién socialmente 0 na 0
° finanzas turismo
empresas turisticas responsables.
Doctor en economia y ) . . Comportamiento del
. . ) 3 Direccién y gestién de empresas .
Maketing turistico 1 6 54 Sl 54 Profesor Titular SI gestion de las . s Sl TC >10 - SI consumidor, de las 1 na na
o de servicio turistico
organizaciones v
o N Lenguas extranjeras aplicadas al ) )
Inglés turistico | 1 6 78 sl 78 Profesor Titular si Doctor filologia inglesa 8 mésmo P NO TC <s - NO Aprendizaje auténomo 0 1 3
Doctor en patrimonio Turismo cultural.
Historia del Arte | 1 6 24 Sl 24 Profesor Titular Sl |(p | Turismo cultural y patrimonial NO TC <5 - NO Patrimonio cultural 0 2 1
cultura
inmaterial
Introduccion al Doctor en Derecho Medioambiente, turismo,
i
1 6 18 sl 18 Profesor Titular ] en ber Ciencias juridicas s T >10 - sf turismo sostenible, 2 na na
derecho del turismo administrativo o
derecho turistico.
. . Sistemas de informacion y
Estadistica y Gestion ) . . B
financiera 1 6 30 Sl 30 Profesor Titular NO Doctor en Economia ‘comunicacion para la empresa NO TC >10 - NO Economia del turismo. 0 2 2
turistica
. ) Lenguas extranjeras aplicadas al Lenguas y educacién
Francés turistico | 1 6 78 sl 78 Profesor Titular NO Master educacion € jeras ap NO T <s - NO guas y ecucac 0 3 5
turismo Sociologfa del turismo.
o ) Licenciatura en filologia | Lenguas extranjeras aplicadas al
Alemén turistico | 1 6 78 sl 78 Profesor Titular NO ) NO T <s E NO na na na na
alemana turismo
Doctor en patrimonio Turismo cultural
Historia del Arte Il 1 6 24 Sl 24 Profesor Titular Sl |(p | Turismo cultural y patrimonial NO TC <5 - NO Patrimonio cultural 0 2 1
cultura
inmaterial
Derecho empresarial Doctor en Derecho Medioambiente, turismo,
presar 1 6 18 sl 18 Profesor Titular sl en ber Ciencias juridicas NO T >10 - sf turismo sostenible, 2 na na
en el sector turistico administrativo .
derecho turistico.
Lenguas extranjeras aplicadas al
Inglés turistico Il 1 6 78 si 78 Profesor Titular si Doctor filologia inglesa 8 : eras ap NO TC <5 - NO Aprendizaje auténomo 0 1 3
urismo
) Gestion de los fondos de
) Master de y v del ¢
ntabilidad 1 6 54 Sl 54 Profesor Titular NO . NO TC <5 - NO inversion socialmente 0 na 0
finanzas turismo

responsables
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Tabla de profesorado asignado al Grado en Turismo

Asignatura/ médulo | materia | Perfil Docente ‘Actividad Investigadora
= E - A
2 g < = 2 @ $ ° 4 o8
g 2 5 S & 3 - 3 g S
. 2 £ s 2. H g £ £ 558 & g 2 g
Nombre 8 g £ 8 s 8 z N 2 g 9 Z% k- 8 @ X @ %
5 g s £ o0 33 . s e feno ’ 52 z $7 £ 5 g . i 3 & @
g 3 2 S 2T Categoria ] Titulacién Ambito trabajo* S E g S8 g2 H Lineas de investigacién g G
ateria = i £ s 58 5 £3 K g e S3% ] & 8 g
! Z 2 E 2 s E g 5 S g TET s z 3 855,
5 k) 2 3 @ T 23 3 T -
S s & a g g g SE & s = £5° ¢
n Z & 0 S £ £
Estructura econémica Fundamentos y dimensiones del
) 1 6 15 sl 15 Profesor Titular sl Doctor en Economia Y NO T >10 - NO Economia del turismo. 0 2 2
del turismo turismo
Lenguas extranjeras aplicadas al Lenguas y educacion
Francés turistico Il 1 6 78 sl 78 Profesor Titular NO Méster educacién € jeras ap NO T <5 - NO guas y ecucac 0 3 5
turismo Sociologfa del turismo.
. Licenciatura en filologia | Lenguas extranjeras aplicadas al
Aleman turistico Il 1 6 78 sl 78 Profesor Titular NO ! NO T <5 - No na na na na
alemana turismo
Lenguas extranjeras aplicadas al
Inglés turistico Il 1 6 78 sl 78 Profesor Titular NO Doctor filologfa inglesa € it NO T <5 - NO Aprendizaje auténomo 0 1 3
i
Intermediacion Direccion y gestion de empresas
e 1 6 54 sl 54 Profesor Titular NO Graduado en turismo vgestion de emp NO T >10 E NO na na na na
turistica de servicio turistico
Lenguas extranjeras aplicadas al Lenguas y educacién
Francés turistico Il 1 6 78 Sl 78 Profesor Titular NO Mster educacién 8 3 P NO TC <5 - NO 8 . v 0 3 5
turismo sociologia del turismo.
- Licenciatura en filologia | Lenguas extranjeras aplicadas al
Aleman turistico Il 1 6 78 Sl 78 Profesor Titular NO NO TC <5 - NO na na na na
alemana turismo
Lenguas extranjeras aplicadas al
Inglés turfstico IV 1 6 78 si 78 Profesor Titular si Doctor filologia inglesa 8 K eras ap NO TC <5 - NO Aprendizaje auténomo 0 1 3
urismo
- Doctor en economiay Sistemas de informacion y Comportamiento del
Investigacion de ) " . .
mercados 1 6 30 Sl 30 Profesor Titular Sl gestion de las ‘comunicacion para la empresa Sl TC >10 - Sl consumidor, de las 1 n.a n.a
organizaciones turistica v
Gestion de recursos Doctor psicologia y politicas | Direccion y gestién de empresas ) )
1 6 54 si 54 Profesor Titular si psicologla y pf V8 @ emp! si TC >10 - si salud publica 1 na na
humanos piblicas de servicio turistico
Analisis de los recursos| ) Doctor en Geografiay | Perspectivas del territorio y su ’ Desarrollo rural, turismo
N 1 6 18 Sl 18 Profesor Titular Sl e . " NO TC <5 - Sl 0 4 6
turisticos ordenacion del territorio | implicacion en el turismo rural
Gestion hotelera 1 6 27 Sl 27 Profesor Titular NO Graduado en turismo Destinos y productos turisticos NO TC >10 - NO na na na na
Doctor en economiay . . Comportamiento del
. . ) . Direccién y gestién de empresas .
Direccidn estratégica 1 6 54 Sl 54 Profesor Titular gestion de las . s Sl TC >10 - Sl consumidor, de las 1 na na
o de servicio turistico
organizaciones v
Derecho Medioambiente, turismo,
Doctor en Derecho i . .
administrativo del 1 6 18 Sl 18 Profesor Titular Sl L . Ciencias juridicas Sl TC >10 - Sl turismo sostenible, 2 na na
administrativo teat
turismo derecho turistico.
Andlisis de la ) | Fundamentos y dimensiones del )
e 1 6 15 Sl 15 Profesor Titular Sl Doctor en Economia N NO TC >10 - NO Economia del turismo. 0 2 2
coyuntura turistica turismo
Planificacion territorial ) Doctor en Geografiay | Perspectivas del territorio y su ] Desarrollo rural, turismo
N 1 6 18 Sl 18 Profesor Titular Sl e . " NO TC <5 - N 0 4 6
del turismo ordenacion del territorio | implicacion en el turismo rural
Lenguas extranjeras aplicadas al
Iniciacién al chino 1 6 78 NO 78 Profesor Titular NO - € jeras ap NO T - - - - - - -
turismo
2d empresarial Doctor psicologia y politicas | Direccion y gestién de empresas
presa 1 3 54 si 54 Profesor Titular si peicologia y pf ¥ gestion e emp! si TC >10 R si Salud publica 1 na na
actor turistico publicas de servicio turistico
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Tabla de profesorado asignado al Grado en Turismo

Asignatura | médulo [ materia

Perfil Docente

idad Investigadora
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Nombre g £ s Ea s % 2 5 < N g5 ¢ §s g 8 8
. ] 2 ; s B feno ’ 2 . R
g 3 2 S E S E Categoria 2 Titulacién Ambito trabajo* S &£ $ T8 g2 2 Lineas de investigacién % £, o
e b 5 £ 2 o £ s S g% T 4 3 o.. |88 %
i s 4 < § ) § g g § LAl 38 z E43 |E§ep
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5 3 & 8 & g g SE & L SE2 |28°%
3 z 3 & S z £ ¢
TIC y andlisis de datos Doctor en Geografia Perspectivas del territorio y su ) Desarrollo rural, turismo
v ot 1 6 30 sl 30 Profesor Titular sl en Geogratiay repectivas rioy NO T <s f urel, tun 0 4 6
en la empresa turistica ordenacion del territorio | implicacion en el turismo rural
Politica economica del Doctor psicologia y politicas
1 3 15 si 15 Profesor Titular s psicologiay p Visién econémica del turismo sf TC >10 R sf Salud pablica 1 na na
turismo publicas
Protocoloy Sistemas de informacion y
organizacion de 1 6 30 sl 30 Profesor Titular NO Graduado en turismo | comunicacin para la empresa NO T >10 NO na na na na
eventos turistica
Maketing digital de Doctor en economia y ) ) Comportamiento del
eting digtta 1 6 27 sl 27 Profesor Titular sl gestion de las Destinos y productos turisticos sf T >10 - sl consumidor, de las 1 na na
destinos turisticos -
organizaciones v
li on.
Francés turistico IV 1 6 78 Sl 78 Profesor Titular NO Méster educacién Lenguas extranjeras aplicadas al NO TC <5 - NO Lenguas'y educacion 0 3 5
turismo Sociologia del turismo.
o Licenciatura en filologfa | Lenguas extranjeras aplicadas al
Aleman turistico IV 1 6 78 Sl 78 Profesor Titular NO NO TC <5 NO na na na na
alemana turismo
) Gestion de los fondos de
_— Master de y v del ¢
Contabilidad directiva 1 3 54 Sl 54 Profesor Titular NO . NO TC <5 - NO inversion socialmente 0 na 0
finanzas turismo
responsables
Turismo accesible e Doctor en Derecho Medioambiente, turismo,
1 6 27 sl 27 Profesor Titular sl Destinos y productos turisticos sf T >10 sf turismo sostenible, 2 na na
inclusivo administrativo )
derecho turistico.
isster d ' el Gestion de los fondos de
aster de el
Direccion financiera 1 6 54 sl 54 Profesor Titular NO ¢ v Y No T <5 E NO inversién socialmente 0 na 0
finanzas turismo
responsables
Turismo sostenible Doctor en Geografia Perspectivas del territorio y su ) Desarrollo rural, turismo
© sosrenibley 1 6 27 sl 27 Profesor Titular sl en Geogratay repectivas rioy NO T <s f 0 4 6
medioambiente ordenacion del territorio | implicacion en el turismo rural
Psicologia social Doctor psicologia y politicas
sicologla soc 1 3 27 si 27 Profesor Titular sl psicologfay p Destinos y productos turisticos sf TC >10 B sf Salud pablica 1 na na
aplicada al turismo publicas
Rutas turisticas Doctor en patrimonio Turismo cultural
uristicasy 1 6 2% sl 2 Profesor Titular sl P Turismo cultural y patrimonial NO T <s NO Patrimonio cultural 0 2 1
patrimonio cultural " !
inmaterial
Practicas en el
* 1 9 34 sl 34 Profesor Titular NO E Sin asignar NO T >10 E E E E E E
extranjero
Practicas externas 1 18 34 si 34 Profesor Titular NO . Sin asignar NO T >10 - . . .
Trabajo Fin de
A 1 9 34 sl 34 Profesor Titular NO E Sin asignar NO T >10 - - - E E E
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Zaragoza

ANEXO 3
Tabla resumen de los centros con convenio de practicas vigente

CENTROS DE PRACTICAS EXTERNAS

FECHA FIRMA DE
CONVENIO

N.2 DE PLAZAS

Universidad MODIFICACION MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO EN TURISMO

N.2 DE TUTOR POR
CENTRO

VIAJES TRANSVIA TOURS S.L. 04/11/2024 1 1
VIAJES CARREFOUR ALBAREDA 04/11/2024 1 1
HOTEL VILLA DE ALQUEZAR 11/06/2024 1 1
AIR HORIZONT 11/06/2024 1 1
HOTELES PALAFOX 31/05/2024 15 1
MONASTERIO DE BOLTANA 16/05/2024 3 1
GESTION HOTELERA TABIO SLU 09/05/2024 1 1
MUSEO GOYA 30/04/2024 1 1
YOUR TRIP TO SPAIN S. L 25/04/2024 1 1
ARAGON TURISMO (GOBIERNO DE ARAGON) 05/04/2024 5 1
ZARAGOZA TURISMO (AYUNTAMIENTO) 23/02/2024 15 1
TORONTO COUNTRY EMPRESARIAL S. L 22/12/2023 1 1
HESPERIA ZARAGOZA CENTRO 22/12/2023 1 1
HOTEL OCCIDENTAL CADIZ (BARCELO) 22/12/2023 1 1
HIBERUS TECNOLOGIA 16/10/2023 1 1
ASIRI MARKETING 01/09/2023 1 1
NAUTALIA VIAJES S. L 20/06/2023 2 1
TURISMO VILLANUAS.L. U 13/06/2023 1 1
FANTASIA ANIMACION S. L 31/05/2023 5 1
NOTARIO ALEMANI 26 27/05/2023 1 1
IBIS BUDGET ZARAGOZA 23/05/2023 2 1
DAURIA SUITES HA 4* 08/05/2023 1 1
MELIA HOTELS ITERNATIONAL S. A 03/05/2023 15 1
VIAJES HALCON SAU 27/03/2023 1
ZEUMATS. L 04/03/2023 3 1
AYUNTAMIENTO DE QUINTO 13/02/2023 1 1
ENTREPRISE HOLDING. AUTOTRANSPORTE TURISTICA S. A 13/01/2023 1 1
INNOVA EVENTOS 19/12/2022 1 1
ARTISPLENDORE SL 28/07/2022 1 1
HOTEL ZARAGOZA ROYAL 16/07/2022 1 1
ZARAGOZA SERVICIOS AUXILIARES S.L. 14/07/2022 3 1
DUNAS RESORT S. L 14/07/2022 3 1
VIAJES OCARINA 14/07/2022 1 1
BIOSPHERE RESPONSIBLE TOURISM S. L 08/07/2022 2

VIAJES EL CORTE INGLES S. A 23/06/2022 3 1
TENTUKAS. L 14/06/2022 1 1
HOTEL AVENIDA 14/06/2022 1 1
BEST CARRER BUTLERS. L 14/06/2022 1 1
AYUNTAMIENTO BORJA 13/06/2022 1 1
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MONASTERIO DE PIEDRAS. A 01/06/2022 1 1
SHIVA VIAJES S. L 26/05/2022 1 1
IBIS HOTEL ZARAGOZA CENTRO 23/05/2022 2 1
VIAJES PACIFICO S.A. 29/04/2022 2 1
SOLO MONTE EXPERIENCIAS 29/04/2022 1 1
PLAYA MONTROIG CAMPING RESORT (NEMBA RCH S.L) 20/04/2022 6 1
PARADORES DE TURISMO DE ESPARNA SME SA 11/04/2022 5 1
HOTEL CASTILLO DE AYUD (CALATAYUD) 23/03/2022 2 1
302 HOTELS PINEDA SPLASH 23/03/2022 2 1
HOTEL PALACIOS RIOJA (GREEN ALFARO S.L) 23/03/2022 1 1
HOTEL DOS PLAYAS 302 HOTELS 23/03/2022 2 1
DGA+B45 302 HOTELS 23/03/2022 2 1
HOTEL EL CORTIJO 30 HOTELS 23/03/2022 2 1
HOTEL ESPANYA CALELLA 302 HOTELS 23/03/2022 2 1
HOTEL SANTA CRISTINA (CANFRANC) 18/03/2022 4 1
VIBRA HOTELS 25/02/2022 1 1
VICTORIA HOTELS Y RESORTS S. L 18/02/2022 1 1
TRES MARES RESTAURANTE NAUTICO 17/02/2022 1 1
SNO HOTEL FORMIGAL 25/01/2022 4 1
URBANI HOSTEL 21/01/2022 5 1
DOCAR HOTELES 12/11/2021 1 1
RESTELS. A 07/11/2021 1 1
HOTEL NH LOGRONO HERENCIA RIOJA 05/08/2021 1 1
PANTICOSA RESORT S.A. 29/06/2021 1 1
BODEGAS PIRINEOS-GRUPO BARBADILLO 17/06/2021 2 1
COMARCA CUENCAS MINERAS 09/06/2021 3 1
AGENCIA DE VIAJES ARAGON XPERIENCE 07/06/2021 2 1
HOTEL XPERIENCE 07/06/2021 2 1
ILUNION HOTELS S. A 07/06/2021 1 1
AGORA HOTELS Y RESORTS S. L 02/06/2021 1 1
VORA MAR FANALS S. L 18/05/2021 4 1
HOTEL ADORATRICES S. L 29/04/2021 4 1
CLUB DE MONTARA PIRINEOS DE ZARAGOZA 15/03/2021 1 1
AYUNTAMIENTO DE GELSA 08/03/2021 1 1
HOTEL ZENTRAL AVE 26/02/2021 4 1
CADENA HOTELERA ZENIT S.A, 15/02/2021 10 1
NATEEVO DIGITALS.L. U 10/02/2021 1 1
REDUNDATSYS 09/02/2021 1 1
AGENCIA DE VIAJES BILLETEA 01/02/2021 1 1
COMARCA HOYA DE HUESCA/PLANA DE HUESCA 30/01/2021 1 1
COMARCA SOMONTANO DE BARBASTRO 25/01/2021 1 1
CONSULTORES HOTELEROS INTEGRALES S. L 13/01/2021 1 1
DIGITALSTORY S. L 30/10/2020 1 1
VILAR RURAL DE SANT HILARY 30/10/2020 1 1
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COSTALIFEFITS. L 30/09/2020 1 1
GOBIERNO DE ARAGON-DIRECCION GRAL TURISMO 14/12/2019 2 1
EUROPCAR IB, S.A. 02/10/2019 1 1
YELLOWFINGER S.L. 12/06/2019 1 1
ACROTERA $.COOP. (CAMINREAL-TERUEL) 10/06/2019 1 1
CORIUM ENTERPRISE SLU 03/06/2019 1 1
SIVIA HOTELERA S.L. 31/05/2019 1 1
TOJUACA IBIZA S.A. 31/05/2019 1 1
HOTELES Y GESTION S.A. 23/05/2019 4 1
HG ALDEA DE FORMIGAL S.A. 23/05/2019 4 1
ILUNION HOTELS S.A. 19/05/2019 4 1
AVORIS RETAIL DIVISION S.L. 10/05/2019 1 1 ?
DELTA LLANQUIHUE S.L. 09/05/2019 1 1 §
IRUNA PALACE S.A. 29/04/2019 2 1 5
ANGLOTUCAR SLL 22/04/2019 1 1 E
TRAZA SOLUTIONS S.L. 05/04/2019 1 1 ié
HOTEL TOBAZO (CANDANCHU) 26/03/2019 2 1 ®
VACACIONES COSTA AZAHAR S.L. 26/02/2019 4 1 %
AIRE DE BARDENAS S.L. 26/02/2019 3 1 T"«i
e
COMPLEJO LA PARDINA RESORT (ZARAGOZA) 26/02/2019 1 1 ©
%
AYUNTAMIENTO DE PENISCOLA 13/02/2019 1 1 §
W.E.I. ALICANTE SLU 12/02/2019 1 1 E
FEDERACION ARAGONESA DE VOLEIBOL 30/01/2019 1 1 %
EXCLUSIVE LOBSTER S.L. 30/01/2019 1 1 “i
ANDADOR VISITAS GUIADAS 13/01/2019 1 1 E
ESCUELA DE ARTE DE ZARAGOZA 26/11/2018 1 1 E
AGROINDUSTRIAL AYERBE S.L. 17/10/2018 1 1 é’
TOJUACA IBIZA S.A. 09/10/2018 3 1 §
AYUNTAMIENTO DE UNCASTILLO 01/10/2018 1 1 %
[}
CAMPING LA BALLENA ALEGRE COSTA BRAVA 24/06/2018 5 1 E
HOTEL CAP NEGRET-ALTEA 15/06/2018 4 1 é
ADA EBRO HOSTELERIA SL 04/06/2018 1 1 @
PALACE PROMOTION HOTEL SLU 24/05/2018 1 1 %
GRAN PALLADIUN PALACE IBIZA RESORT&SPA 21/05/2018 5 1 E
JOSE MARIA SICILIA BARO SL 18/05/2018 1 1 g
PANORAMICA LOS MALLOS SL 25/04/2018 1 1 E
AVIS ALQUILE UN COCHE SA 16/04/2018 1 1 E
HIPERION HOTEL GROUP SL 16/04/2018 1 1 g
VIAJES CARREFOUR SAN MIGUEL 12/04/2018 1 1 %
FRINGIAN SL 18/03/2018 1 1 §
INVERSIONES HOTELERAS LA JAQUITA SA 18/03/2018 1 1 %
%
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VIAJES CARREFOUR ALBAREDA (ZARAGOZA) 15/03/2018 1 1
BIKEFRIENDLY TOURS 09/03/2018 1 1
VIAJANDO CONTIGO S. L 06/03/2018 1 1
CAIVSA- 5 ESTRELLAS CLUB 16/02/2018 1 1
HOTEL HOLIDAY INN EXPRESS PAMPLONA 09/02/2018 3 1
VIAJES IZCALTUR 06/02/2018 1 1
ASADOR GAYARRE SA 12/01/2018 1 1
REGUS MANAGEMENT ESPANA S. L 08/01/2018 1 1
REALIZACIONES TURISTICAS S. A 23/12/2017 1 1
PROMOCIONES TURISTICAS EN INTERNET SL 05/10/2017 1 1
DESARROLLO DE PROYECTOS TURISTICOS 21, S. L 27/06/2017 1 1
CASA RURAL FUENTEVIEJA (LA MATA DE LOS OLMOS-

TERUEL) 24/06/2017 1 1
TEIDE 10 S.L 22/06/2017 1 1
NUEVO ACUARIO DE ZGZA 07/06/2017 4 1
FUNDACION CENTRO ASTRONOMICO ARAGONES (ESPACIO

0.42- PLANETARIO DE HUESCA) ST ! !
ASOCIACION IDiA 22/05/2017 1 1
VIAJES ADARATOUR 21/05/2017 1 1
COMARCA CAMPO DE BORJA 10/05/2017 1 1
AGUAS PANTICOSA S. A 09/05/2017 4 1
KANELA DISENO DE VIAJES 08/05/2017 1 1
CONDES DE VISCONTI HOTEL (TARAZONA) 05/05/2017 1 1
POSADA ABADIA DE SIETAMO (HUESCA) 05/05/2017 1 1
THE STUDENT HOTEL AMSTERDAM (HOLANDA) 04/05/2017 1 1
HOSA HOTELS S. L 18/04/2017 5 1
ACROTERA S. COOP. 18/04/2017 1 1
IBEROSTAR HOTELS&RESORTS 05/04/2017 2 1
INMOBILIARIA REPOS S. A 05/04/2017 1 1
ROSAMAR S. A 05/04/2017 3 1
ASOCIACION PROVINCIAL DE EMPRESARIOS DE HOSTELERIA

Y TURISMO DE HUESCA AR 1 1
EUROSTARS HOTEL PLAZA DELICIAS (ZARAGOZA) 14/03/2017 2 1
EUROSTARS HOTEL REY FERNANDO (ZARAGOZA) 14/03/2017 2 1
EUROSTARS ZARAGOZA 14/03/2017 2 1
HOTEL ORFILIA 08/03/2017 1 1
GLORIA THALASSO&HOTELS 01/03/2017 4 1
HOTEL CAPRICI VERD 01/03/2017 5 1
TECHNICAL COLLEGE S. L 01/03/2017 1 1
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LA ZAROLA EXPERIENCIAS S.L ZARAGOZA

23/02/2017

UR RAFTING SLL 23/02/2017
ACTIO PROCESOS Y TECNOLOGIA ZARAGOZA 13/02/2017
RAPIA NUI VIAJES S. L 06/02/2017
ALEGRIA HOTELS 01/02/2017
ENCLAVECHINAS. L 01/02/2017
EUROSTARS BOSTON (ZARAGOZA) 10/01/2017
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